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COMUNICADO OFICIAL

Con relacién al video que circula actualmente en las redes sociales por parte de la
sefiora Celenia Marina Valencia Padilla, en calidad de beneficiaria del Subsistema
de Salud de las Fuerzas Militares, el Hospital Naval Nivel lll de Cartagena se permite
hacer claridad de la informacion, asi:

La sefiora Celenia Marina Valencia Padilla, se le ha prestado la atencion medica por
varias especialidades y entregado las ordenes de servicios para procedimientos y
ayudas diagnosticos durante el primer semestre /22, con el fin de evaluar y definir
un plan terapéutico de acuerdo a las patologias que padece.

Una vez verificado el sistema de agendamiento del hospital, se evidencio que la
Sra. Celenia Valencia Padilla cuenta con cita asignada para el servicio de
otorrinolaringologia para préximo jueves 13 de octubre 2022 a las 1330R.

Es importante resaltar que la usuaria hace referencia como lugar de residencia el
municipio de Montelibano - Cérdoba, sin embargo, el Hospital Naval de Cartagena
ha venido prestando los servicios de salud que la Sra. usuaria ha requerido hasta el
momento.

Recordamos a nuestros usuarios la importancia de mantener actualizado el sitio de
atencién, con el fin de favorecer la oportunidad de acceso a los servicios del
Subsistema de Salud de las FFMM, teniendo en cuenta su ubicacion geografica. Asi
mismo, extendemos la invitacion a utilizar los diferentes canales de atencién para la
asignacion de citas: Presencial, Telefénica, Correo electrénico con los que cuenta
el Hospital Naval Nivel Il de Cartagena o las oficinas de referencia y
contrareferencia de los Dispensarios Medicos y Unidades de Atencion Basica de la
Regional Norte de la Direccion de Sanidad Naval.

Un equipo Humano al Servicio de la Salud
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