COMUNICADO DE PRENSA

Bogota D.C. Noviembre de 2018.

Sefior usuario teniendo en cuenta que el nuevo proceso de contratacién del call
center centralizado ha sido adjudicado a un nuevo operador, para lo cual nos
permitimos informar a partir del dia lunes 19 de noviembre de 2018 desde las
14:00 se podra comunicar en Bogota a la Nueva linea Call Center centralizado

DIGSA 7944222.

De antemano les ofrecemos excusas por los tiempos de respuesta durante el
periodo de transicion.

Como plan de contingencia temporalmente también podra comunicarse a
partir del 19 de noviembre de 2018 asi:

Centro de Medicina Naval CEMED
Hasta el 03 de diciembre de lunes a viernes de 7:00 a 16:00
Teléfono 3159848 o enviar correo con la solicitud a cemedcitas@armada.mil.co

Dispensario Medico Fuerza Aérea
Hasta el 03 de diciembre de lunes a viernes de 7:00 a 12:00 y de 13:00 a 15:30

Teléfono 3159848 Ext 21218 — 21219 - Celular 3158237666

Centro de Odontologia FAC CEOFA
Hasta el 03 de diciembre de lunes a vieres de 7:30 a 12:00 y de 13:00 a 15:30

Teléfono 3 48 70 30 Opcidn 3 - Celular 318 5 22 24 72

Centro de Rehabilitacion CRH
Hasta el 03 de diciembre de lunes a vieres de 7:30 a 12:00 y de 13:00 a 15:30

Correo electronico: callcenter.crh@gmail.com

DISPENSARIO MEDICO DE MEDELLIN DMMED

De lunes a viernes de 7:00 a 17: 00 y sabado de 8:00 a 12:00

Teléfono 4449430 ext. 221 - 222 - 223 - 224 - 225 - Unicamente para cancelar sus
citas médicas al celular 311 4326632

Proximamente se estara informando la linea definitiva en Medellin

DISPENSARIO MEDICO BUCARAMANGA

De lunes a viernes de 7:00 a 17:00

Te[éf_ono 6915610 Ext 129-132-135-139

Préximamente se estara informando la linea definitiva en Bucaramanga
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DISPENSARIO MEDICO DE CALI DMCAL
De manera presencial.

Escuela Militar de Aviacion EMAVI
Lunes a vieres de 7:30 a 12:00 y de 13:00 a 15:30

Celular 316 4069113
Proximamente se estara informando la linea definitiva en Cali

DISPENSARIO MEDICO DE IBAGUE BASER 6
Lunes a viernes de 7:00 a 12:00 y de 13:00 a 16:00

Teléfono 2770874
Préximamente se estara informando la linea definitiva en Ibagué

Adicional recuerde que también puede solicitar sus citas de medicina
general, odontologia general y pediatria a través de nuestro portal de
tramites en linea portal.saludsis.mil.co.

Atentamen \
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Vicealmirante CESAR AUGUSTO GOMEZ PINILLOS
Director General de Sanidad Militar
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