En Sanidad Militar cuidamos tu salud, para un futuro mejor.
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LA SEGURIDAD EN EL PACIENTE ES UN
ATRIBUTO DE VITAL IMPORTANCIA EN LA
CALIDAD DEL SERVICIO, QUE BUSCA
SENSIBILIZAR AL PERSONAL DE SALUD Y A
LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD EN UNA ATENCION DE MANERA
OPORTUNA, EQUITATIVA Y EFICIENTE.

OBJ ET|VOS/
sPERTAR

bF Una mayor concienciacion y participacion de la sociedad, ampliar
los conocimientos en todo el mundo y trabajar en pro de la
accion conjunta de los Estados Miembros y la solidaridad entre
ellos a fin de promover la seguridad del paciente. (OMS)

FUERZA AEREA

La concienciacién mundial sobre los errores de diagnostico que
contribuyen a dafar a los pacientes y hacer hincapié en el papel
fundamental que tiene un diagndstico correcto, oportuno y
, \_J seguro para mejorar la seguridad del paciente.
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trabajadores de la salud y los dirigentes de la atencion de salud a

e 3 Pacientes y familiares para que colaboren activamente con los
fin de mejorar los procesos de diagndstico.

COMANDO GENERAL

MILITARES DE COLOMBIA
UNION - INTEGRIDAD - VICTORIA
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DIRECCION GENERAL Comunicaciones Estratégicas y
DE SANIDAD MILITAR Gestion del Cambio

;COMO SE PUEDE MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS PACIENTES?

SE TRATA DE GENERAR UNA CULTURA DE LA SEGURIDAD EN EL AMBITO SANITARIO, SIENDO DE
VITAL IMPORTANCIA LA APLICACION DE CONDUCTAS QUE TRATEN DE REFORZAR ESTA SEGURIDAD.
POR EJEMPLO:

®;© Si eres paciente o cuidador, siempre implicate en

tu atencion, haz preguntas, comunicate con el

\ doctor o la enfermera. Explica tu historial médico,

’ aunque se supone que ya lo puedan tener en el
hospital o prestador de servicios de salud.
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Si eres personal de salud, anima a los pacientes a
implicarse en su propio cuidado, promoviendo
una cultura de la seguridad. Anima a la
comunicacion abierta con el paciente y sus
familiares.

El sector publico debe orientar sus inversiones a la
seguridad del paciente, ya que reducen el gasto
sanitario en ultima instancia. Ademas, esta inversion
salva vidas y genera confianza. La seguridad del
paciente debe ser una prioridad sanitaria nacional.




