MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL C rizacién de Proceso A de! Sistema Infagrado de Gestion DIASA !
D s IR ARES MON-COGFM BROASIG DIGSA-CA 85,12
BRURC PLANEACICN ESTRATEGICA Proceso del Slstema de Gestkn
LIder Proceso: Coordinadora Grupe Planeacion Estratéglca
Administrar et Sistema Integrado de Gestion {Sistemas de Gestlon de Calldad, el Modelo Integrado de Planeacldn y Gestién, e! Sistema de Calidad en Salud, Sistema de Gestion Ambientas, Sistema de Gestién de Seguridad
Objstivo: y Salud en el Trabajo, Sistema Nacional de Serviclo al Ciudadano y Sistema de Gestidn de Seguridad de a Informacitn) y mejorario de manera contfnua, orlentado al cumplimiento de los requisitos v a la satisfaccion de las
partes interesadas.
Alcance: Aplica a los Sistemas da Gestitn desde la definicion de politicas, metodologlas y lineamianitos para la implementacitn, cparacitn, medicitn y evaluacion del Sisterna Integrado de Gestion,
Tipo de Proveedar mau._amﬁmq Tipode Cliente
(Planear, las Subprocesas claves o de .
Extemo | Intemo Provaedor Entradafingumo <%mﬂonﬂm< mo ﬂe.mma wm m_ o _m 8xito del procese Procedimlentos asociados Responsabls Salida del procese Cliente del proceso Interna | Extermo
v 8
wn._:mc nrneesa)
Establacer procesos y .
pracedimiantas en coardinacion can
las dreas de la Direccién General de ;
Sanidad Militar, que permitan la m
articulacion entre el aseguramlento y
la prestacion de servicios segdn lo
tablecide en el Modelo de Atencién Documentos técnicos
Comité de Salud de las Coordinacitn de acciones de Integral en Salud, Informacion documentada Comité de Salud de las
FFMM majora ¢on las pracesos o construida par log procesos FFMM
Alta Direceién :m:-.anq._am Procesos en m._ ) (procedmienios, manuales, Alta Direccidn
Comité del Sistema Construccion de documentos |2 mplimiento de [ :a:.:.m__snmmn legal Coordinador de gulas, Instructivos, formatas, Comité del Sistema :
Integrado de Gestion téenicos (informes, smm:_..w que rige su planficact i Planeacién matricas) Integrado de Gestion
N - " tiiin, segumiento y medicitn, N _
Subdirectores . . procedimientos, instructivos) apera Estratégica Subdirectores
% Lideres de Proceso Necesidades de Infermacion del H 4 en concordancla con las normas Dasarrollo de masas de Lideres de Proceso .
Gestores de Calidad de Sistema Integrado de Gestion Comunicar las estrategias teonicas Internacionates y el MIPG. Area Slstemas mﬂﬂﬂﬂﬁrwﬂo__ﬁﬂﬁ””“umﬂ Gestores de Calidad de
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comunicacion disponibles Indicadores y mejora). procedimientos establecidos
entomo al mejoramiento
Desarrollar las politicas, planes, continuo institucional.
programas, proyectos, [neamientos,
directrices en coordinacidn con los Informacién documentada
grupos y areas de la Direccion
General de Sanldad Militar.
Administracion del Riesgo
Idantificacién de riesgos, mitigacidn y| Coordinador de | del Sistema Integrado de
. definicion de acclones de mejora en Flaneacion Gostlén.
" - . Administracién Riesgo del - . )
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evaluacién del Sistema Integrado de | Integrados de Integrado de Gestién
Gestion. Gestlon
Informacidn dacumentada I
ATTTING TS JaT0 U Ty H
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Lideres de Proceso Necesidades de Informacion del Realizar validacion y Revisién Operacidn, seguimiento, Estratégica Proceso Planeacion
x Gestores de Calidad de Sistema Integrado de Gestion v § geguimiento a la mediclén y evaluacién del Sistema 9 Infarmacidn documentada Estratégica x
todos los procesas de la Informes Administracién del Sistama {abordaje riesgos y oportunidades, Area Slslemas g
antidad Integrado dde Gestién indicadores y mejora) Integrados da Proceso Planeacion
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MINISTERIC DE DEFENSA NAGIONAL C: rizacién de Proceso Al de! Sislema Integrado de Geslién DIGSA
COMANGO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR MDN-COGFM-PROASIG-DIGSA-CA.85.1-2
GRUPO PLANEACION ESTRATEGICA j
Proceso Adminisiracién del Sistema Integrado de Gestidn
Lider Procesa: Coordinadora Grupo Planeacidn Estratéglea
Administrar el Sistema Integrado de Gestitin (Sistemas de Gestldn de Calidad, sl Madelo Integrado de Planeacidn y Gestidn, el Sistema de Calidad en Salud, Sistema de Gestién Ambiental, Sistema de Gestitn de Seguridad
Objativo: y Salud en el Trabajo, Sisterna Nacional de Servicio al Cludadano y Sistema de Gestién de Seguridad de ta Informacitn) y mejorario de manera cantinua, orlentado al cumplimiento de los requisitos v a la satisfaccion de las
partes Interesadas.
h Alcance: Aplica a los Sistemas de Gestién desde la definicién de politieas, metedologias y lineamientos para la fmplementacidn, operacion, medicién y evaluacion del Sistema Integrado de Geastidn.
i
Tipo de Proveador PHVA ode Cliente
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; ’ informacién decumentada
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C X %sﬁmmm % ® procesos de fa mejora o eliminacion de procesos P 3 medicion y evaluacian del Procedimiento Revisién par la Lideres de Proceso X
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COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR.
(GRURD PLANEACION ESTRATEGICA

Caracterizacidn de Proceso Adminlstracion del Sistema Integrade de Gestisn DIGSA

MDN-COGFM-PROASIG-DIGSA-CA.95.1-2

Pracese Administrackin dal Sistema Integrada de Gesiién

Lider Procaso: Coordinadora Grupo Plansacioh Estratéglca .
Administrar el Sistema Integrado de Gestion (Sistemas de Gestion de Calidad, el Modslo Integrado de Planeagién y Gestion, ef Sistama de Calidad en Salud, Sistema de Gestion Ambiental, Sistama de Gestion de Seguridad
Objetivo: y Salud en el Trabajo, Sistema Nacional de Serviclo al Cludadana y Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién) y mejoraric de manera continua, orlentada al cumplimiento de los requisltos y a la satisfaccién de las
partes interesadas.
Alcance: Aplica a los Sistamas de Gestién desde la definicién de politicas, metodologias y lineamlentos para la implementacién, operacitn, mediclén y evaluacitn def Sistema Integrado de Gestidn.
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Pianeacién Estratégica Necesidades institucionales y de Administracidn del Sistema 1 Area Sistemas Estratéqica x
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Direcciones de Sanidad y
Jefatura de Salud
Tadas los procesas de la -
entidad
Usuarios

Tangihles
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Infragstructura/Equipes Operacionales

Humanos




MINISTERIC DE OEFENSA NACIONAL

COMANDQ GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
DIRECCICGN GENERAL DE SANIDAD MILITAR
GRUPO PLANEAGION ESTRATEGICA

o

de Procesa A ion del Sistema I

MDN-COGFM-PROASIG-DIGEA-CA.05.1-2

Proceso A

dsl Slstema de Gestién

Lider Progesg:

Coordinadora Grupo Planeacion Estratdgica

Administrar el Sistema Integrado de Gestldn (Sistemas de Gestldn de Calidad, el Madela Integrade de Planeacidn y Gestidn, el Sistema de Catidad en Salud, Sistema de Gestlén Ambiental, Sistema de Gestlén de Seguridad

Tipo de

[

Obletivo: y Salud en el Trabajo, Sistema Nacional de Servicio al Cludadano y Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién) y mejoraric de manera continua, oriantado al cumplimiento de las requisitos y a |a satisfaccién de las
partas Interesadas.
Alcance: Aplica a los Sistemas de Gestidn desda la definicidn de pollticas, metodologias v iineamientos para la Implementacion, operacién, medicién y evaluacion de! Sistema Integrado de Gestidn.

Elaborg

Computadores
Elementos de oficina
Elementos de comunicacidn

Equipos Operacionafes
lluminacidn
Ventilacién
Ruido
Tecnologlcos: tecnologia, patentes.
Fisicos: maquinaria, inmoviliaria, vehlculos, Infraestructura, Computadores

Profesional de Defensa
Técnleo de Serviclos
Técnlco para Apoya de Seguridad y Defensa
Auxliares de Servicio
Auxiliares para Apaye de Seguridad y Defensa

Personal Prestacién de Servicios PS

Humanos: canocimlenta, habllidades, motivacion.

Tlpo de Proveedor PHVA “Clients
{Ptanear,
Proveedor Entrada/insumo hacar, g,m s Sukprocasos claves o de Procedimientos asociados Responsable Salida del proceso Cliente del proceso

Externo | Intemo verfficar y éxito del proceso Inteme | Extemo
h claves del
ac :ma nroresnd

Servidor Misional do Sanidad Milltar Auxiliares para Apoyo de Seguridad y Defe
Instalactones fislcas para Apoyo 9 ¥ A

SMSM Edna de! Pilar Martinez Pdez
Lider Area Sistemas Integrados de Gestion
Grupo Planeacidn Estratégica - PROASIG

Area ARSIG

SMSM Edna del Pltar Martinez Paez
Lider Area Sistamas Integrados de Gestion
Grupo Planeacién Estratégica - PROASIG

Area ARSIG
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PD. Mdnjca Bibiana Bustamante Ronddn
Coordinadora Grupo Planeacidn Estratégica DIGSA (E)
Representante de la Dirgeclén
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Bibiana Bustal
Coordinadora Gfupo Planeacién Estratégica DIGSA (E)

Representante de la Direccitn




