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Version Fecha de Descripcion de los cambios
Aprobacion
1 Octubre 2014 Version Inicial.
2 Julio 2021 Se ajusta el documento por cambios normativos a nivel nacional

dividiendo el programa en dos momentos de curso de vida segun
Resolucion 3280 del 2018 y reestructuracion interna del grupo con
el fin de alinear a las politicas establecidas por el nuevo modelo de
atencion.

NOTA PROASIG - PROPLAES:

Este documento fue revisado por PROASIG, cumple con los
requisitos establecidos en el formato establecido por el Sistema
Integrado de Gestién SIG, para aprobarlo en la SVE; PROPLAES
libera el documento.

Dada la reestructuracion de la DIGSA, se ajustaron las politicas de
operacion para el control de la informaciéon documentada de los
procesos para el SIG, por lo que este documento queda en V1.

La informacion registrada en el documento es responsabilidad del
proceso que lo emite.

Este documento corresponde a las mejoras del proceso dentro del
cumplimiento normativo.

CONTROL DE APROBACION

Pagina 1 de 20




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR
SUBDIRECCION SALUD

GRUPO GESTION DEL RIESGO EN SALUD

Procedimiento Ruta Integral de Promocion

y

Mantenimiento de la Salud Momento Curso de Vida

Adolescencia DIGSA

MDN-COGFM-PROGRERI-DIGSA-PT.95.1-28

Proceso Gestion del Riesgo en Salud

Aprobo:
p 52, 7 ﬁq zg .
CR. Rocio del Pilar Garzén Ayala
Subdirectora de Salud — DIGSA
Reviso: ) L]
(5,“ :?/.T / =1
SMSM. Yenny Rocio Martinez SMSM. Dennis Marcela Rodriguez
Proceso GRERI Coordinador Grupo Gestién del Riesgo en
Gestor de Calidad Salud DIGSA (E)
-FF
SMSM. Edna del Pilar Martinez Paez PD. Alexandra Martinez Vargas
Grupo Planeacion Estratégica DIGSA Coordinadora Grupo Planeacion
Profesional responsable Area Sistemas Estratégica DIGSA
Integrados de Gestion ARSIG Representante de la Direccion
Elaboré:

QPP

PS. Jessica Andrea Moreno
Grupo Gestion de Riesgo en Salud
Area Gestion del Riesgo en Salud

Pagina 2 de 20




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL Procedimiento Ruta Integral de Promocién

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR Adolescencia DIGSA

y

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES | Mantenimiento de la Salud Momento Curso de Vida

SUBDIRECCION SALUD MDN-COGFM-PROGRERI-DIGSA-PT.95.1-28
GRUPO GESTION DEL RIESGO EN SALUD

Proceso Gestion del Riesgo en Salud

1.

3.

4.

Presentacion

Este procedimiento surge de la necesidad de ajustar las politicas y lineamientos de las Rutas
Integrales de Atencién en el marco del Modelo de Atencion Integral en Salud y su alineacién con
la Gestion del Riesgo en Salud, en concordancia con el Acuerdo No. 070 del 2019 del Consejo
Superior de Salud de las Fuerzas Militares el cual se establece el modelo de Atencién en Salud
para el sistema de Atencion en Salud de las Fuerzas Militares y de Policia Nacional.

Objetivo

Definir las politicas y sefialar los lineamientos generales para la implementacion de las
actividades contenidas en la Ruta Integral de Promocién y Mantenimiento de la Salud, a través
del seguimiento del estado de salud y el desarrollo integral de las personas en el momento de
curso de vida adolescencia, mediante la valoracion integral, detecciébn temprana, proteccion
especifica y educacion para la salud, con el fin de identificar, mitigar y control los riesgos en
salud, garantizando asi mejorar la calidad de vida y el acceso a la salud a nivel individual y
colectivo de los afiliados al SSFM, en el marco del Modelo de Atencién Integral en Salud (MATIS).

Alcance

Inicia con la identificacién de las politicas, planes, lineamientos y directrices con relacion a la
atencion de la poblaciéon que hace parte del momento de curso de vida Adolescencia (12 hasta
los 17 afios 11 meses y 29 dias) en el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, aplicando
la metodologia del planear, hacer, verificar y actuar, hasta el seguimiento, monitoreo y control de
las actividades en el usuario final en los Establecimientos de Sanidad Militar.

Definiciones

Caracterizacion: Es una variable que permite a la entidad identificar usuarios con
caracteristicas homogéneas dentro de una localidad definida, mediante una
metodologia de andlisis de riesgos, caracteristicas y circunstancias
individuales y colectivas para definir las prioridades de intervencion.

Ruta Integral de Definen las condiciones necesarias para asegurar la integralidad en

Atencion: la atencion por parte de los agentes del Sistema de Salud (territorio,
asegurador, prestador) y de otros sectores. Tiene como objetivo garantizar
la atencion integral en salud a las personas, familias y comunidades a partir
de intervenciones de valoracion integral de la salud, detecciéon temprana,
proteccion especifica, diagndstico, tratamiento, rehabilitacién, paliaciéon y
educacioén para la salud, teniendo en cuenta el mejoramiento de la calidad
en todo el continuo de atencion, el logro de los resultados esperados en
salud, la seguridad y aumento de la satisfaccion del usuario y la
optimizacion del uso de los recursos.
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Ruta Integral Se comprende como el conjunto de acciones coordinadas,
para la complementarias y efectivas para garantizar el derecho a la salud. Dirigidas
Promocién y a promover la salud, prevenir el riesgo, prevenir la enfermedad y generar
Mantenimiento cultura del cuidado de la salud en las personas, familias y comunidades
de la Salud:

Momento de Es el enfoque que aborda los momentos del continuo de la vida y reconoce
curso de vida: gue el desarrollo humano y los resultados en salud dependen de la

interaccion de diferentes factores a lo largo del curso de la vida, de
experiencias acumulativas y situaciones presentes de cada individuo
influenciadas por el contexto familiar, social, econdmico, ambiental y

cultural.
5. Acrénimos
DIGSA: Direccion General De Sanidad Militar
DISAN: Direccion de Sanidad
ESM: Establecimientos de Sanidad Militar
JEFSA: Jefatura Salud Fuerza Aérea
MATIS: Modelo Atencién Integral en Salud
RIAS PMS: Ruta Integral de Atencion en Promocion y Mantenimiento de La Salud
SSFM: Subsistema de Salud De Las Fuerzas Militares
SGSSS Sistema General De Seguridad Social En Salud
SGIC: Sistema De Gestion Integrado De Calidad

6. Proveedor — entrada (insumo) para el desarrollo del procedimiento

Proveedor Entrada-Insumo

Ministerio de Defensa Nacional — Acuerdo 070 del Consejo Superior de Salud de las
Subsistema de Salud de las Fuerzas Fuerzas Militares.

Militares

Ministerio de Salud y Proteccion Social = Resolucién 429 de 2016 Por medio de la cual se adopta la
Politica de Atencién Integral en Salud.
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Ministerio de Salud y Proteccién Social

Resolucion No. 3280 de 2018 “Por medio del cual se
adoptan los lineamientos técnicos y operativos de ruta
integral de atencion para la promocion y mantenimiento de
la y la ruta integral de atencion en salud para la poblacion
materno perinatal y se establecen las directrices para su
operacion”.

Ministerio de Salud y Proteccién Social

Resolucion 276 del 2019 “Por el cual se modifica la
Resolucion 3280 de 2018”.

Ministerio de Defensa Nacional —
Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares Direccién General de Sanidad
Militar

Resolucién 0322 de 2020, Por la cual se crean y organizan
Grupos Internos de trabajo en el Ministerio de Defensa
Nacional — Comando General de las Fuerzas Militares —
Direccion General de Sanidad Militar y se les asignan
funciones.

Ministerio de Defensa Nacional —
Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares Direccién General de Sanidad
Militar

Resolucién 0618 de 2020, Por la cual se designa el
personal para conformar los Grupos Internos de trabajo en
el Ministerio de Defensa Nacional — Comando General de
las Fuerzas Militares — Direccién General de Sanidad
Militar.

Proceso Gestién del Riesgo

Directiva transitoria N° 001 del 2019 “Adopcion de
lineamientos técnicos y operativos de la ruta integral de
atencion para la promocién y mantenimiento de la salud y
la ruta integral de atencién en salud para la poblacion
materno perinatal, contenidos en la Resolucion 3280 del
2018 y lineamientos de salud ambiental del SSFM”.

Proceso Vigilancia Epidemioldgica

Perfil Epidemiolégico vigencia anterior.

Proceso Afiliaciéon

Censo Poblacional

7. Politicas de Operacion

En la descripcién de actividades de este procedimiento, se contemplaron acciones que deben
ser realizadas por la Direccién General de Sanidad Militar, las Direcciones de Sanidad EJC, ARC
y Jefatura Salud FAC y los Establecimientos de Sanidad Militar, de acuerdo al direccionamiento
para la prestacion de los servicios de salud, sin afectar el alcance vigente del Sistema de Gestion

Integrado.

accion:

Lineas de Accion: 7.1 Para la ejecucidon de las actividades contenidas en la Ruta de
Promocién y Mantenimiento se contemplarén las siguientes lineas de

1. Identificacion de poblaciébn objeto por Fuerza, adscripcion y
georreferenciacion.

2. Acciones de valoracion integral.

3. Acciones de proteccion especifica.
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4. Acciones de deteccion temprana.
5. Acciones de educacion para la salud.

Planeamiento de
las actividades:

7.2

La informacion de entrada del planeamiento de las actividades de la
Ruta de Promocion y Mantenimiento de la Salud en el momento de
curso de vida adolescencia, seran los informes del IV trimestre
(vigencia anterior), y I, Il y lll trimestre (vigencia actual) enviados por
las Direcciones de Sanidad y Jefatura Salud a la Direccion General de
Sanidad Militar, en concordancia con la Directiva N°001 DEL 2019.

Se identificardn las necesidades de direccionamiento normativo
acordes a las caracteristicas de la poblacion afiliada al Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares SSFM. Para evitar retrasos en la
planificacion de las actividades, las fechas de envio de los informes
trimestrales y anuales de las Direcciones de Sanidad y Jefatura Salud
a la Direccion General de Sanidad se realizaran bajo directiva oficial y
acordada con los Profesional responsables de cada una de ellas seran
en la ultima semana de los meses: Febrero (Consolidado Anual), Mayo
(I trimestre), Agosto (Il trimestre) y Noviembre (Tercer Trimestre).

Informacion

7.3

La Direccion General de Sanidad Militar, realizara retroalimentacion
mediante oficio y mesas de trabajo a las Direcciones de Sanidad
Ejército, Armada y Jefatura de Salud Fuerza Aérea con el fin de
concertar acciones de mejora que con lleven al logro de los objetivos
del procedimiento.

Reporte

7.4

Las Direcciones de Sanidad de Ejército, Armada y Jefatura de Salud
de Fuerza Aérea, con respecto a los Establecimientos de Sanidad
Militar consolidaran los datos e informacion, socializaran,
retroalimentaran y realizan monitoreo al cumplimiento de lo consignado
en las directrices para la correcta ejecucion de las actividades de la
Ruta de Promocion y Mantenimiento en el momento de curso de vida
adolescencia.

Informacion

7.5

Los Establecimientos de Sanidad Militar con respecto a las Direcciones
de Sanidad de Ejército, Armada y Jefatura Salud Fuerza Aérea,
ejecutaran los lineamientos e informaran al usuario las actividades a
las cuales puede acceder de acuerdo a las lineas de accion de la Ruta
de Promocién y Mantenimiento en el momento de curso de vida
adolescencia, y enviaran a la Direccion de Sanidad y Jefatura de Salud
respectiva, la informacién solicitada (informes, registros, planes de
mejoramiento y demas actividades relacionadas inherentes a la ruta).

Gestion

7.6

Los Establecimientos de Sanidad Militar estaran encargados de
gestionar temprana, oportuna e integralmente los principales riesgos
en salud, que incluyen reducir la susceptibilidad al dafo, teniendo en
cuenta tanto los riesgos acumulados como los que emergen en el
momento de curso de vida de los usuarios del Subsistema de Salud de
las Fuerzas Militares.

Seguimiento

7.7

Los Establecimientos de Sanidad Militar realizaran el seguimiento
individual de manera integral, la gestion del riesgo y vigilaran la

prestacion de las atenciones dispuestas en la Ruta Integral de Atencion
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para la Promocién y Mantenimiento de la Salud a fin de alcanzar los
resultados en salud propuestos.

acorde a los informes de

Plan de 7.8 | Los Establecimientos de Sanidad Militar formularan los planes de
mejoramiento mejora que conlleven al cumplimiento de los objetivos planeados,

retroalimentacion previa evaluacién de la

Direccion de Sanidad o Jefatura de Salud y aprobados por la DIGSA.

8. Descripcion de Actividades

Descripcion

Registros

Inicio

1. Identificar en la base de datos del SSFM la
poblacion por momentos de curso de vida a
quienes seran dirigidas las actividades de las
lineas de accion de la Ruta de Promocion y
Mantenimiento en el momento de curso de vida
Adolescencia.

Responsable:
Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia del Grupo Gestion del
Riesgo en Salud DIGSA.

Base de datos (censo) con poblacién
adscrita para ejecucién de lineas accién
de la Ruta de Promocién y Mantenimiento
en el momento de curso de vida
adolescencia.

VER PUNTO DE CONTROL

2. Elaborar documento con directrices segun Ruta de
Promocién y Mantenimiento.

Responsable:
Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia del Grupo Gestion del
Riesgo en Salud DIGSA.

Documento Preliminar (Directiva,
Circular, Lineamiento) en consenso con
las Direcciones de Sanidad y Jefatura
Salud.

3. Emitir y enviar los lineamientos para la ejecuciéon y
cumplimiento de las actividades establecidas en
la Ruta de Promocién y Mantenimiento, por las
Direcciones de Sanidad y sus ESM.

Responsable:
Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia del Grupo Gestion del
Riesgo en Salud DIGSA.

Documento Definitivo (Directiva, Circular,
Lineamiento) dirigido a las Direcciones de
Sanidad y Jefatura Salud.

VER PUNTO DE CONTROL
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4. Socializar y direccionar el lineamiento para la
ejecucion de las actividades e intervenciones por
RIA y rutas transversales establecidas en la Ruta
de Promociéon y Mantenimiento.

Responsable:
Profesional lider del momento de curso de vida

adolescencia en las Direcciones de Sanidad
Ejército, Armada y Jefatura Salud Fuerza Aérea.

Documento remitido a los
Establecimientos de Sanidad Militar de
EJC, ARC y Jefatura de Salud FAC.

5. Evaluar riesgos en salud segun lo establecido en
los lineamientos.

¢ldentifican riesgo?
SlI: Enviar a la ruta de riesgo o ruta especifica.
No: Continla con las intervenciones
establecidas en la Ruta de Promocion y
mantenimiento, asegurando la permanencia.

Responsable:
Profesional lider del momento de curso de vida

adolescencia del Establecimiento de Sanidad
Militar.

Instrumento ficha familiar

Registros individuales de Prestacion de
servicios RIPS

Registro en Historia Clinica Salud. SIS

VER PUNTO DE CONTROL

6. Canalizar a los afiliados segun los

identificados:

riesgos

Responsable:

Profesional lider del momento de curso de vida
adolescencia del Establecimiento de Sanidad
Militar.

Historia clinica Salud. SIS
Formato o registro en el mddulo de
Canalizacion.
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7. Implementar y desarrollar las actividades segun
los lineamientos remitidos, previa evaluacién del
riesgo del momento de curso de vida
adolescencia.

+ Atencion en salud por medicina general o
medicina familiar.

¢+ Atencion en salud por profesionales de
enfermeria.

+ Deteccion de factores de riesgo y conductas
de riesgo en la poblacién para trastornos de la
conducta alimentaria (TAC). Para conductas
de riesgo, cuestionario adaptado ENSM 2015.

+ Evaluacion de los estadios de Tanner.

+ Evaluacion con oftalmoscopio y Valoracion de
agudeza visual con opto tipos morfoscépicos
a angulares.

+ Otoscopia y aplicacion de la lista de chequeo
de factores de riesgo de las enfermedades del
oido, alteraciones auditivas, vestibulares y de
la comunicacion y el cuestionario VALE.

+ Valoracion de presencia de lesiones fisicas,
situaciones de violencia, consumo de
sustancias psicoactivas.

+ Ante presencia de rx*, aplicar instrumento de
tamizaje Reporting Questionnaire for Children
(RQC) (12-13 afos) y Self Report
Questionnaire (SRQ) (a partir de los 14 afios).

¢+ Ante el consumo de SPA, aplicar el
instrumento Substance Involment Screening
Test (ASSIST). En el de alcohol, Alcohol Use
Disorders Identification Test (AUDIT)

+ Aplicacion instrumento familiograma, APGAR
familiar, ecomapa, lista de chequeo de
factores de riesgo.

+ Desparasitacion intestinal antihelmintica.

+ Remision a la ruta correspondiente, seguin
riesgos detectados, hallazgos y necesidades,
tener en cuenta adicional entrega de plan de
cuidado acorde a la valoracion.

+ Notificacion de los eventos de interés en salud
publica identificados durante la consulta.

¢+ Realizar seguimiento por medio de los
Comités de Vigilancia Epidemiolégica a los
eventos de salud publica relacionados con el
momento de curso de vida.

Historia Clinica en SALUD. SIS.

Registros individuales de Prestacion de
Servicios (RIPS)

Informes del programa.

Actas de asistencia diligenciadas
(Actividades de IEC).

Fichas de natificacion del INS.

Actas de Comité de Vvigilancia
epidemioldgica diligenciadas.
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ACTIVIDADES

En funcion de los hallazgos y necesidades,
realizar la canalizacibn a: sesiones o
consultas de educacion individual, consulta de
abordaje familiar.

En funcion de los hallazgos y necesidades,
realizar la canalizacion a programas de
intervencion comunitaria (PIC) de acuerdo a la
oferta territorial.

Educacion individual

Educacion para la familia

Educacion grupal

CONCORDANTES CON

PROCEDIMIENTOS TRANSVERSALES:

* & & & o o o

* & & & o o

Atencion en salud bucal por profesional de
odontologia.

Prueba rapida treponémica.

Prueba rapida para VIH.

Asesoria pre y post prueba VIH.

Tamizaje para anemia.

Hemoglobina y hematdcrito.

Prueba de embarazo.
Tamizaje de céancer
(citologia).

Valoraciéon de identidad y autonomia. Anexo
13 RPMS.

Aplicacién de instrumentos para la valoracion
de los derechos sexuales y reproductivos.
Atencion en salud por medicina general,
medicina familiar o enfermeria para la
asesoria en anticoncepcion.
Insercion  de  dispositivo
anticonceptivo (DIU).
Insercién de anticonceptivos subdérmicos.
Suministro de anticoncepcion oral ciclo e
inyectable.

Suministro de condones masculinos.
Aplicacion de fluor de forma topica.

Profilaxis y remocion de placa bacteriana.
Detartraje supra gingival.

Aplicacion de sellantes.

Vacunacion.

de cuello uterino

intrauterino

Responsable:
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Profesionales responsables del momento de
curso de vida adolescencia del Establecimiento
de Sanidad Militar.

8. Realizar y remitir los informes de seguimiento y
control a la ejecucibn segun parametros
establecidos dentro de los lineamientos emitidos
por Direccién General de Sanidad Militar.

Responsable:
Profesional lider del momento de curso de vida

adolescencia del Establecimiento de Sanidad
Militar.

Informe de ejecucion del
enviado a la DISAN respectiva.

programa

9. Consolidar la ejecucion de la Ruta de Promocién y
Mantenimiento de la Salud de los ESM
respectivos y elaborar el informe trimestral.

Responsable:
Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia de las Direcciones de
Sanidad de Ejército, Armada y Jefatura de Fuerza

Informe Consolidado del programa para
enviar a la DIGSA

Aérea.
10. Remitir documento Informe Trimestral
Responsable: ) ) »
Informe enviado a la Direccion General de
Profesional responsable del momento de curso = Sanidad Militar.
de vida adolescencia de las Direcciones de
Sanidad de Ejército, Armada y Jefatura de Fuerza
Aérea.
11. Recepcionar y revisar informe de resultados de la  Informe o0 correo  electrénico de

ejecucion de actividades de cada ESM para el
momento de curso de vida adolescencia.

retroalimentacion del programa enviado a
las Direcciones de Sanidad de Ejército,
Armada y Jefatura Salud Fuerza Aérea.
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¢ Necesita ajuste?

Si: Devuelve a las DISAN y JEFSA.
No: Consolida y retroalimenta.

Responsable:
Profesional lider del momento de curso de vida

adolescencia del Grupo Gestion del Riesgo en Salud
DIGSA.

VER PUNTO DE CONTROL

12. Ajustar y enviar documento.
Responsable:

Profesional responsable del momento de curso
de vida adolescencia de las Direcciones de
Sanidad Ejército, Armada y Jefatura de Salud
fuerza Aérea.

Informe o respuesta del correo
electrénico con los ajustes solicitados
enviados a Direccion General de Sanidad
Militar.

13. Consolidar informacién del momento de curso de
vida adolescencia para el SSFM como

cumplimiento del Plan de accion.
Responsable:
Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia del Grupo Gestion del
Riesgo en Salud DIGSA.

Documento Informe consolidado del
momento de curso de vida adolescencia
enviado a las Direcciéon de Sanidad de
Ejército, Armada y Jefatura Salud Fuerza
Aérea.

VER PUNTO DE CONTROL

14. Plan de mejoramiento para cumplimiento de

indicadores.

Si: Realiza plan de mejoramiento.

No: Continuar con ejecucion de actividades.
Responsable:
Profesional lider del momento de curso de

vida adolescencia de los Establecimientos de
Sanidad Militar.

Plan de mejoramiento enviado a las
Direccién de Sanidad de Ejército, Armada
y Jefatura Salud Fuerza Aérea

15. Realizar seguimiento al Plan de Mejoramiento.

Responsable:

Soportes del Plan de Mejoramiento.

VER PUNTO DE CONTROL
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Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia de
Sanidad Militar.

las Direcciones de

16. Realizar ajustes al procedimiento acorde al
comportamiento de la ejecucion del programa,
servicio o producto no conforme.

Responsable:

Profesional responsable del momento de curso

de vida adolescencia de
Sanidad Militar.

Ajuste del procedimiento ylo
levantamiento de acciones
correspondientes en el medio vigente.

las Direcciones de

Fin

Puntos De Control

Actividad donde se controla:

1. Identificar en la base de datos del SSFM la poblacién por
momentos de curso de vida a quienes seran dirigidas las
actividades de las lineas de accién de la Ruta de Promocion y
Mantenimiento de la Salud en el momento de curso de vida
adolescencia.

Como se controla:

En el momento de revisar el censo se verifica que los datos y
namero de afiliados sean consistentes con lo informado por
Afiliaciones.

Criterio de aceptacion

Censo depurado y validado.

Accién a tomar (si no cumple
criterio de aceptacion):

Solicitar ajuste a la base de datos (censo) segun hallazgos
evidenciados.

Registro de la accion tomada:

Solicitud en fisico o por correo de ajuste de la base de datos del
Censo.

Responsable del control:

Profesional responsable del momento de curso de vida
adolescencia DIGSA.

Puntos De Control

Actividad donde se controla:

3. Emitir y enviar los lineamientos para la ejecucion vy
cumplimiento de las actividades establecidas en la Ruta de
Promocién y Mantenimiento, por las Direcciones de Sanidad y
sus ESM.
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Como se controla:

Comunicacién directa con los Lideres de la Ruta de Promocion y
Mantenimiento de la Salud en el momento de curso de vida
adolescencia de las Direcciones y de Sanidad Ejército, Armada y
Jefatura de Salud Fuerza Aérea.

Criterio de aceptacion

Respuesta afirmativa de recepciéon del documento.

Accion a tomar (si ho cumple
criterio de acepta cion):

Reenvio del documento por diferentes vias de comunicacion.

Registro de la accion tomada:

Soporte de la informacion enviada y la confirmacion del
documento recibido.

Responsable del control:

Profesional responsable del momento de curso de vida

adolescencia DIGSA

Puntos De Control

Actividad donde se controla:

5. Evaluar riesgos en salud segun lo establecido en los
lineamientos.

¢ldentifican riesgo?
SI: Envia a la ruta especifica.

No: Continda con las intervenciones de la Ruta de Promocion y
mantenimiento.

Como se controla:

Verificacion del procedimiento registrado en Historia Clinica.

Criterio de aceptacion

Cumple con las intervenciones para el riesgo identificado, y/o se
da continuidad y se garantiza la permanencia del afiliado en la
RPMS.

Accion a tomar (si no cumple
criterio de aceptacion):

Solicitud de verificacion, atencién y registro de la informacion
establecida en los Lineamientos y confirmacion de comunicacion
recibida.

Registro de la accién tomada:

Retroalimentacion al ESM del adecuado procedimiento, ejecuciéon
de actividades e intervenciones segun lineamiento.

Responsable del control:

Profesional responsable del momento de curso de vida
adolescencia DISAN Ejército, Armada y Jefatura de salud Fuerza
Aérea.

Puntos De Control
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Actividad donde se controla:

11. Recepcionar y revisar informe de resultados para la ejecucion
del momento de curso de vida adolescencia.

¢ Necesita ajuste?

Si: Devuelve a las DISAN y JEFSA.
No: Consolida y retroalimenta

Como se controla:

Informe Trimestral enviado por las Direcciones de Sanidad.

Criterio de aceptacion

Cumplimiento de lo establecido en los Lineamientos.

Accion a tomar (si ho cumple
criterio de aceptacion):

Devolucion para ajuste segun lo identificado.

Registro de la accién tomada:

Retroalimentacion al ESM en medio fisico o via correo electréonico
del adecuado ajuste al procedimiento.

Responsable del control:

Profesional responsable del momento de curso de vida
adolescencia del Grupo Gestion del Riesgo en Salud DIGSA

Puntos De Control

Actividad donde se controla:

13. Consolidar informacibn de la Ruta de Promocién vy
Mantenimiento de la Salud en el momento de curso de vida
adolescencia para el SSFM en cumplimiento al Plan de accion.

Como se controla:

Consolidando la informacién de la ejecucién actividades e
intervenciones de la Ruta de Promocién y Mantenimiento de la
Salud para el momento de curso de vida adolescencia, en un
informe final de resultados.

Criterio de aceptacion

Elaboracion y consolidacion de un documento el cual sera enviado
con la retroalimentacion respectiva para el trimestre reportado
dirigido a las Direcciones de Sanidad.

Accion a tomar (si no cumple
criterio de aceptacion):

Solicitar cumplimiento en el envio de la informacién estableciendo
tiempo de entrega, en el caso de que alguna fuerza no realice el
envio oportuno de la informacion para la respectiva consolidacion.

Registro de la accion tomada:

Recabar solicitud del envio de informacién para lograr consolidar
documento final de resultados.

Responsable del control:

Profesional responsable del momento de curso de vida
adolescencia Profesional responsable del momento de curso de
vida adolescencia DIGSA.

Puntos De Control

Actividad donde se controla:

15. Realizar seguimiento al Plan de Mejoramiento.
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Como se controla:

Verificando la ejecucion del plan de mejoramiento, acciones o
tareas mediante los soportes entregados.

Criterio de aceptacion

Soportes 0 evidencias que den cumplimiento al plan de
mejoramiento propuesto.

Accion a tomar (si no cumple
criterio de aceptacién):

Solicitud en medio fisico o via correo electrénico los avances de
cumplimiento al plan de mejoramiento con acciones verificables
especificando tiempo de entrega.

Registro de la accién tomada:

Solicitudes y plan de mejoramiento con avances.

Responsable del control:

Profesional responsable del momento de curso de vida
adolescencia DIGSA.

9. Flujograma
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PROCESO SALUD PUBLICA - PROCEDIMIENTO MOMENTO CURSO DE VIDA ADOLESCENCIA

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

Inicio

Actividad No 2 Adaptary/o Adoptar
planear, direccionar yevaluer las
politicas.

Actividad No 1 Identificr
las intervenciones

Caracterizacion
Poblacianal

Actividad Mo 4 Elabora
las paliticas, planesy
lineamientos

DIRECCION DE SANIDAD
EJC, ARC ¥ JEFATURA DE

Actividad No 5 Emitz

lineamientos

ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR

Actividad No 6
Sociali@y
Direcciona

A

Sedentifica S
{ [
Actividad No 7 Actividad Mo & No
Ficha familiar Canaliza segun riesgos
identificados

Actividad No 9 Se referencia
l ializadon

P lasactividades

Actividad No 10 Cortinua con

reguerida.

Actiidad No 12
Sequimiento de csos

Actividad No 11
i Capacitacion en

de
curso de vida

por CoVE

actividaes ICE

—@

Ruta
especifica

Actividad No 13Realizar
informe y remite

DIRECCIONES DE SANIDAD
EJERCITO,ARMADA Y JEFATURA DE FUERZA|

Actividad No 14Revisa inbme (I Nu§ta

y consalida

DIGSA

A

Actividad Mo 18
Ejecucionde

planes de
mejoramiento

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

Actividad No 15
Recibe informe y Dgelmento
evalua necesita
ajustes?

Adtividad No 20

Actividad No 17
N Consolida cessita Plan de

Ajustar
Procedimiento

i T
| informaciony ejoramieo?
retroalimenta v

Actividad No 19
Cierre alosplanes
de mejoramiento

Sequimiertoy
Evaluacion
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10. Indicadores De Proceso

DESCRIPCIO
NOMBRE NY FORMULA META | ESCALA FUENTE DE FRECUENCIA RESPONS
OBJETIVO INFORMACION ABLE
Numero de
usuarios que
pertenecen al
momento de curso Profesional
Cobertura de : Permite de | . vida . reslponsable
atencién por | monitorear la adolescencia N(de .—R?Q'Stro de
medicina estion  del 12 a 17afios) individual de momento de
eneral gSM en adscritos al ESM prestacion de curso de
%édico, cuanto a la 9Ye asistieron a servicios vida
familiar valoracién de consulta de primera _Archivo AC adolescenci
Pediatrfa o lasalud de los | VEZ con medicina (consulta) a
enfermeriaen | usuarios que ?enﬁ_ral, df“e‘,"°° 100% 75%  95% Codlgg_ . .del Trimestral lerecuo_r:jesd
usuarios que | pertenecen al amiliar, pediatria o procedimiento: e Sanida
ertenecen al  momento  de enfermeria en el 890201 Ejército,
ﬁmmento de curso de vida periodo del afio / 890205 Armada,
curso de vida adolescencia Poblacién que _Usuarios de 12 a Jefatura de
adolescencia asi pertenece al 17 afios adscrita al Salud
de 12 a 17 ﬁeterminar ei momento de curso ESM (censo Fuerza
afios fiesdo de vida GAVD) Aérea y
‘ 90- adolescencia (12 a DIGSA
17 afios) adscrita al
ESM (censo
GAVD) en el
periodo
Profesional
. responsable
N° de Adolescentes __Rgglstro del
de 12 a 17 afios |nd|V|du'a}| de momento de
Proporcion de | Permite tamizados con géersitgglgn @ curso de
adoFI)escentes monitorear la agudeza visual Cadigo del vida
de 12 a 17 gestion frente hormal o corregida rocgdimienm' adolescenci
afios glavaloracién / Total usuarios que 850601 mediéic’m a
tamizados de aqudeza pertenecen al i 100% :75% :95% de aqudeza Trimestral Direcciones
con agudeza visual 9 momento de curso visual 9 de Sanidad
visual normal i mediante el de . vida Ejercito,
. L adolescencia (12 a . Armada,
o corregida tamizaje. ~ ; _Usuarios de 12
17 afios), adscritos ~ Jefatura de
al ESM en el a .17 anos Salud
eriodo adscrita al ESM Fuerza
P (censo GAVD). A
Aérea y
DIGSA
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DESCRIPCIO
NOMBRE NY FORMULA META | ESCALA FUENTE DE FRECUENCIA RESPONS
OBJETIVO INFORMACION ABLE
Permite Numero de
monitorear la | usuarios que . .
gestion del | pertenecen al ._Ra.eglstro Profesional
ESM en momento de curso |nd|V|du.aI de responsable
. prestacién de del
cuanto a la:de vida e
- . servicios momento de
educacion adolescencia de 12 ;
- . Tipo de curso de
con enfoque : a 17 afios adscritos rocedimiento: vida
Cobertura de | al riesgo al ESM, que gducaci(’)n aré la adolescenci
Educacion individual, de : recibieron salud P a
:anddcly\lltlagléglnt;sn l(;)use usuarios ﬁ%?\f%ﬂgr con 100%  75% : 95% Cédigo. . del Trimestral Direcciqnes
de 12 a 17 pertenecen al: enfoque lal riesgo proced|m|ento:.' d'.s, Sanldad
anos. momento de : detectado. / 9902 Educacion Ejército,
curso de vida : usuarios que individual Armada,
. Jefatura de
adolescencia : pertenecen al Usuarios de 12 Salud
de 12 a 17 momento de curso - ~
< - a 17 afios Fuerza
anos, para | de vida adscrita al ESM Aérea y
propender por | adolescencia de 12
ol a 17 afios, (censo GAVD) DIGSA
autocuidado. : adscritos al ESM
Permite
monitorear la
gestion  del _Registro Profesional
ESM en individual de responsable
cuanto a la prestacion de del
educacion Numero de servicios momento de
con enfoque | usuarios que Tipo de curso de
Cobertura de : al riesgo | pertenecen al procedimiento: vida
educacién colectivo de: momento de curso educacion para la adolescenci
grupal los usuarios ;| de vida : Dato Dato  Dato : salud a
dirigida a . que adolescencia  de numéri i num {num : Caddigo del Trimestral Direcciones
adolescentes : pertenecen al i 12 a 17 afos, que : co érico | érico | procedimiento: de Sanidad
de 12 a 17 momento de : recibieron 9901: Educacion Ejército,
afos. curso de vida : educacion grupal, grupal Armada,
adolescencia :con enfoque al Jefatura de
de 12 a 17 riesgo detectado. _Usuarios de 12 Salud
afios, para a 17 afios Fuerza
propender por adscrita al ESM Aérea y
la deteccion (censo GAVD) DIGSA.
temprana y el
autocuidado.
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DESCRIPCIO

NOMBRE NY FORMULA META | ESCALA FUENTE DE FRECUENCIA RESPONS
OBJETIVO INFORMACION ABLE
Proporcion de : Reporte  del Profesional
adolescentes | namero de responsable
o de
. ~ adolescentes de 12 individual de
Tamizaje afos 11 » . - curso de
auditivo. meses o9 2 17 afios adsprltos preslta.mon de vida
dias adscritos al ESM, a quienes SEIVICIOS adolescenci
al ESM a S€ _Ies_ reall_z_a el Codlgo_ _ del a
quienes se les tang:zaj_g aUd't'VOd/ 100%  75% : 95% pr(lcledlmlento. Trimestral Direcciones
realizo gl Poblacion € 954100 de Sanidad
tamizaje usuarios . Ejército
auditivo. adolescent~es de 12 _Usuarios de ~12 Arma da,
a 17 afios 11 a 17 afos Jefatura’ de
meses 29 dias adscrita al ESM Salud
adscritos al ESM (censo GAVD). F
uerza
Aérea y
DIGSA ..
Proporcion de  Reportar el NGmero de
s e, @ adlescrtes de 1 .
11 meses 29 adolescentes | & 17 afios ,11 |nd|V|du.63I de Profesional
dias que recibieron meses 29 dias prestacion de responsable
asignados al | educacion asignados a_I _ESM servicios del
ESM con para que _'reC|b|eron Tipo . de momento de
conocimiento | promover un educacién para procedlmlento: curso de
s, actitudes y adecuado promover un educacion para la vida _
p,récticas estado ade(_:qado estado sqluq adolescenci
para nutricional 'y nutr|C|o_naI y Cod|go_ . del . a .
promover un prevenir las prevenir las:100%  75% :95% : procedimiento: Trimestral Dlrec0|o_nes
adecuado enfermedade enfer_medades 9901 - 9902 dg, S_anldad
estado S rglqmonadas con el Educacion 3 Ejército,
nutricional y | relacionadas régimen _gru_pgl, educacion Armada,
prevenir las | con ol ahmentano_' individual Jefatura de
enfermedade : régimen / p_obIaC|0n de . Salud
s alimentario. usuarios _Usuarios de~12 Fgerza
relacionadas adolescent~es de 12 a _17 afios Aérea y
con ol a 17 afos ,11 adscrita al ESM DIGSA.
régimen meses 29 dias (censo GAVD).
alimentario adscritos al ESM

11. Documentos y registros relacionados

111

. Mddulo de Adolescencia e Historia Clinica SALUD SIS
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