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| Procedimiento Gestion de Tutelas para el

' procedimiento, se complementa la informacién para la

| GRUPO ASUNTOS LEGALES Proceso Asuntos Legales
| |
CONTROL DE CAMBIOS
' Versién | Fechade Descripcion de los cambios '
Aprobacién
1 Diciembre de Version Inicial Procedimiento Gestion de Tutelas para el SSFM
2014  DIGSA -
2 Julio de 2021 Actualizacién Se ajusta encabezado en concordancia con los

parametros vigentes del Proceso Gestion Documental.

Se modifican las instrucciones en general para el registro de la
informacién de todos los procesos. ;
Se incluyeron los controles de cambios y de aprobacion con las |
firmas de los Subdirectores y del Representante de la Direccion, la
identificacion de insumos — entradas para el desarrollo del

organizacion de las normas asociadas.

Todo en concordancia al alcance del SIG para el Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares.

Se ajusta encabezado incluyendo la siglas del area encargada del
proceso ARACM

Se ajusta encabezado del nombre del proceso remplazando el
DGSM con DIGSA

Se solicita verificacion del Cédigo asignado para el proceso.

NOTA PROASIG - PROPLAES:

1. Este documento fue revisado por PROASIG, cumple con
los requisitos establecidos en el formato establecido por el
Sistema Integrado de Gestién SIG, para aprobarlo en la
SVE; PROPLAES libera el documento.

2. Dada la reestructuracion de la DIGSA, se ajustaron las
politicas de operacion para el control de la informacion
documentada de los procesos para el SIG.

3. La informacién registrada en el documento es
responsabilidad del proceso que lo emite.
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Presentacion

Este procedimiento surge de la necesidad de ajustar los lineamientos encaminados a mejorar la
gestion de tutelas para su aplicabilidad y ejecucion en aras de ejercer una defensa Juridica de la
Direccién General de Sanidad Militar y sus Direcciones de Sanidad.

Objetivo

Dar tramite oportuno a las acciones de tutela o incidentes de desacato que sean instaurados en
contra de la DIGSA-DISAN o ESM.

Alcance - Aplicacién

Inicia con la radicacién de la accioén de tutela o incidente y termina con el archivo fisico de la
documentaciéon que permita registrar |la trazabilidad del proceso realizado.

Definiciones

Tutela: Establecida en el articulo 86 de la Constitucion Politica de Colombia: Toda persona tendra
accién de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un
procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie a su nombre, la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten
vulnerados por la accién o la omision de cualquier autoridad publica o de los particulares en los
casos que sefnale este Decreto. Todos los dias y horas son habiles para interponer la accion de
tutela.

Admisién: La sentencia C-488 de 2008 establece que La accién de tutela se define como un
mecanismo de defensa judicial al cual puede acudir toda persona para obtener la proteccion
inmediata de los derechos fundamentales, cuando éstos resulten vulnerados o amenazados por
la accién u omision de cualquier autoridad publica o de los particulares en los casos que sefiale
la ley. La accion de tutela tiene un caracter subsidiario y residual, en tanto ella sélo procede en
el evento en el que afectado no cuente con otro medio de defensa judicial, o cuando existiendo
este, sea presentada como mecanismo transitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio
irremediable.

Fallo: cuando ampare o niegue la proteccién del derecho fundamental invocado como vulnerado,
es susceptible de impugnar, la impugnacién es muy similar al recurso de apelacion, pues se
envia el expediente al superior para que este resuelva si hay lugar a modificar el fallo o no.

Acrénimos

MDN: Ministerio de Defensa Nacional

CGFM: Comando General de las Fuerzas Militares
JEMCO: Jefatura de Estado Mayor Conjunto
DIGSA: Direccion General de Sanidad Militar
GRUGA: Grupo Gestion de la Afiliacion

EJC: Ejército Nacional
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Proceso Asuntos Legales

FAC:
JEFSA:
DISAN:

Fuerza Aérea Colombiana
Jefatura de Sanidad
Direcciéon de Sanidad

Proveedor — entrada (insumo) para el desarrollo del procedimiento

Proveedor

Entrada — insumo

Congreso de la
Republica de
Colombia

Constitucion Politica de Colombia

Congreso de los
Estados Unidos de
Colombia

Ley 84 de 1873 Cadigo Civil de los Estados Unidos de Colombia.

Congreso de la

Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social

Republica de Integral y se dictan otras disposiciones”.

Colombia

Congreso de la Ley 190 de 1995 Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
Republica de moralidad en la administracion publica y se fijan disposiciones con el fin
Colombia de erradicar la corrupcion administrativa.

Congreso de la Ley 352 de 1997 Por la cual se reestructura el Sistema de Salud y se
Republica de dictan otras disposiciones en materia de Seguridad Social para las
Colombia Fuerzas Militares y la Policia Nacional.

Congreso de la Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
Republica de funcionamiento de las Entidades del Orden Nacional, se expiden las
Colombia disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las

atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

Congreso de la

Ley 599 de 2000 Cédigo Penal Colombiano.

Congreso de la

Republica de

Colombia

Congreso de la Ley 734 de 2002 Cédigo Disciplinario Unico.

Republica de

Colombia

Congreso de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Republica de Contencioso Administrativo.

Colombia

Congreso de la ' Ley 1474 de 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
Republica de los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
Colombia corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1564 de 2012 Cddigo General del Proceso

Republica de

Colombia

Congreso de la Ley 1755 de 2015 Por medio de la cual se regula el Derecho
Republica de Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
Colombia Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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Proceso Asuntos Legales

Congreso de la

Ley 1862 de 20017 Por la cual se establecen las normas de conducta

Republica de del Militar Colombiano y se expide el Cédigo Disciplinario Militar.

Colombia e B

Congreso de la Ley 1952 de 2019 Codigo General Disciplinario (Su vigencia se

Republica de encuentra diferida hasta el 01 de julio de 2021).

Colombia L T

Congreso de la Ley 2052 de 2020 Por medio de la cual se establecen disposiciones

Republica de transversales a la Rama Ejecutiva del Nivel Nacional y Territorial y a los

Colombia particulares que cumplan funciones publicas y/o administrativas en
relacion con la racionalizacion de tramites y se dictan otras
disposiciones.

Departamento

Administrativo de
la Presidencia de
la Republica

Decreto Ley 2591 de 1991 Por el cual se reglamenta la accién de tutela
consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica.

Ministerio de
Defensa Nacional

' Decreto Ley 1795 de 2000 Por el cual se estructura el Sistema de Salud

de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Departamento
Administrativo de
la Funcion Publica

' Decreto Ley 019 de 2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o
| reformar

regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios

existentes en la Administracion Publica.

Ministerio de Decreto 306 de 1992 Por el cual se reglamenta el Decreto 2591 de 1991
Gobierno ‘
Ministerio de Decreto 4782 de 2008 Por el cual se modifica la estructura del Ministerio

| Defensa Nacional

de Defensa Nacional — Direccién General de Sanidad Militar y se dictan
otras disposiciones.

Ministerio de
Defensa Nacional

- Reglamentario del Sector Administrativo de Defensa.

Decreto 1070 de 2008 Por el cual se expide el Decreto Unico

Ministerio de Decreto 1069 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Justicia y del Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho.

Derecho

Ministerio de ' Decreto 1166 de 2016 Por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3

Justicia y del ' de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico

Derecho Reglamentario del Sector Justicia del Derecho, relacionado con la
presentacion, tratamiento y radicacion de las peticiones presentadas

Ministerio de ' Decreto 1983 de 2017 Por el cual se modifican los

Justicia y del - articulos 2.2.3.1.2.1,2.2.3.1.24 y 2.2.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015,

Derecho Unico Reglamentario del sector Justicia y del Derecho, referente a las

; | reglas de reparto de la acciéon de tutela.
Ministerio de

Defensa Nacional

| Decreto Unico Reglamentario Sector Administrativo de Defensa.
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fﬁi’roceso Asuntos Legales

Ministerio de
Defensa Nacional

Resolucién 8615 de 2012 Por la cual se delegan, asignan y coordinan
funciones y competencias relacionadas con la actividad de defensa
judicial en los procesos en que sea parte la Naciéon - Ministerio de

Defensa Nacional. '

Ministerio de
Defensa Nacional

Resoluciéon 9308 de 2015 Por la cual se reglamenta el tramite interno |
del Derecho de Peticion en el Ministerio de Defensa Nacional, Comando
General, Fuerzas Militares y Policia Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Ministerio de
Defensa Nacional

Resolucion 430 de 2017 Por la cual se modifica la Resolucion
numero 9308 del 16 de octubre de 2015, por la cual se reglamenta el
tramite interno del Derecho de Peticién en el Ministerio de Defensa
Nacional, Comando General, Fuerzas Militares y Policia Nacional y se
dictan otras disposiciones, y se adecua a las disposiciones, previstas en
el Decreto 1166 de 2016.

Direccion General
de Sanidad Militar

- organizan Grupos Internos de trabajo en el Ministerio de Defensa

Resolucion 322 del 11 de marzo del 2020 Por la cual se crean y

Nacional - Comando General de las Fuerzas Militares - Direccion
General de Sanidad Militar y se les asignan funciones".

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 007 de 1997 Por el cual se establecen politicas y parametros
para la prestacién directa de servicios o contratacién de instituciones |
prestadoras de servicios de salud y profesionales habilitados, en el |
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y el Subsistema de la
Policia Nacional.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 008 de 1997 Por el cual se autoriza a algunas Entidades o
Establecimientos de Sanidad que conforman el SSMP, la prestacion de
servicios de salud a terceros o a Entidades Promotoras de Salud y se
determinan los parametros que aseguren la atencién preferencial de las
necesidades de los afiliados y beneficiarios del Sistema.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
' la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 009 de 1997 Por el cual se sefialan los lineamientos generales
de organizacion, orientacion y funcionamiento del Subsistema de Salud
de las Fuerzas Militares.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 011 de 1997 Por el cual se trazan las politicas, reglas,
directrices y orientaciones para la administracién del SSMP en forma
descentralizada y desconcentrada en las Fuerzas Militares y la Policia
Nacional y se define y regula la integracion funcional de las Entidades
que prestan los Servicios de Salud en los Subsistemas.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 035 de 1998 Por el cual se adopta el Programa de Medicina
Laboral en el SSMP.

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
. CSSMP

Acuerdo 043 de 1998 Por el cual declaran, total o parcialmente sin valor
ni efecto, algunos Acuerdos emitidos por el CSSMP.
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Proceso Asuntos Legales

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 049 de 1998 Por el cual se aprueba el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial en lo que respecta a la atencion de
discapacidades de nifios hijos de los afiliados al SSMP.

Consejo Superior

' de Salud de las
| Fuerzas Militares y
' la Policia Nacional |
| CSSMP |

Acuerdo 050 de 1998 Por el cual se establecen los términos para el
cobro de los Servicios Médico Quirurgicos que sean prestados por el
Hospital Militar Central y los Establecimientos de Sanidad Militar y
Policial a victimas de accidentes de transito.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 053 de 1998 Por el cual se establecen los términos para

vincular como beneficiarios del SSMP, a todas aquellas personas que
por Declaracién Judicial de Nulidad o Inexistencia del Matrimonio, por
Sentencia Judicial de Divorcio valida en Colombia o por Separacion
Judicial o Extrajudicial de Cuerpos, perdieron el derecho a la prestacion
de servicios de salud segun lo ordena el articulo 10 de la ley 447 de julio
21 de 1998 que modifica el paragrafo 2 del articulo 20 de la ley 352/97.

EConsejo Superior |
de Salud de las |

Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 058 de 2000 Por el cual se define el alcance del término “nifio” |
en la prestacion de servicios de salud en el Sistema de Salud de las |
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional. '

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 002 de 2001 Por el cual se establece el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial.

Consejo Superior

' de Salud de las
| Fuerzas Militares y

la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 006 de 2001 Por el cual se establece la politica general para la |
puesta en funcionamiento de nuevos Establecimientos de Sanidad en el |
SSMP.

Consejo  Superior

' de Salud de las
' Fuerzas Militares y
' la Policia Nacional
 CSSMP

Acuerdo 007 de 2001 Por el cual se establece el Plan Complementario
de Salud Tratamiento de Infertilidad para los afiliados y beneficiarios del
SSMP.

' Consejo  Superior

de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Consejo
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Superior |

Acuerdo 010 de 2001 Por el cual se adiciona el Acuerdo 002 de 2001
del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional, CSSMP, que establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar |
y Policial.

Acuerdo 011 de 2001 Por el cual se define la politica general para la
prestacion de servicios de salud a los Agregados Militares y Policiales y
demas personal extranjero de las Agregadurias Militares y Policiales,
acreditados en el Pais y sus beneficiarios. 3

Pagina 7 de 17




= | MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

| COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
| DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR
| GRUPO ASUNTOS LEGALES

Procedimiento Gestion de Tutelas para el
SSFM ARACM-DIGSA
| MDN-COGFM-PROALEG-DIGSA-PT.95.1-1

Proceso Asuntos Legales

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 015 de 2002 Por el cual se fija la Politica General para la
prestaciéon de Servicios Médico - Asistenciales en el Exterior al personal
afiliado al SSMP que se encuentre en Comisién en el Exterior
y a sus beneficiarios.

' Consejo  Superior
'de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 016 de 2002 Por el cual se fija la Politica General para acceder
a Tratamiento Médico Especializado en el Exterior.

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 020 de 2002 Por el cual se sefalan lineamientos generales en
materia de registro, afiliacion e identificacién de los afiliados y
beneficiarios del SSMP, enunciados en los articulos 23 y 24 del Decreto
Ley 1795 de 2000 y 10 de la Ley 447 de 1998.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 022 de 2003 Por el cual se deroga el Acuerdo 019 de 2002 del
CSSMP que "Fija la Politica y Lineamientos Generales para el Registro
de los Afiliados Cotizantes obligatorios del SSMP y la afiliacién de los
conyuges o compareros (as) permanentes beneficiarios del Sistema,
que perciban ingresos sometidos al régimen de cotizacién en salud en
el SGSSS; para el recaudo de sus aportes en salud; y se dictan otras
disposiciones"”.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 023 de 2003 Por el cual se formulan lineamientos generales
para la prestacion de servicios de salud a los afiliados y beneficiarios del
SSMP.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 024 de 2003 Por el cual se conforma un Comité en el Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional para la evaluacién
econémica, financiera y de sostenibilidad, asi como de definicion
estructural del mismo.

Consejo SuperidF
de Salud de las
Fuerzas Militares y

la Policia Nacional |

CSSMP

Acuerdo 025 de 2003 Por el cual se define la politica y se sefnalan los
lineamientos generales para el desarrollo del programa de Salud
Ocupacional en el Ministerio de Defensa Nacional, Fuerzas Militares y
Policia Nacional.

Consejo Superior§
de Salud de las

Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 026 de 2003 Por el cual se establece el contenido del Plan
Complementario de Salud en tratamientos de ortodoncia, rehabilitacion |
oral e implantologia, para afiliados y beneficiarios del SSMP y se dictan
otras disposiciones.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional

cssmp_

Acuerdo 030 de 2003 Por el cual se adopta la metodologia de analisis |
DEMANDA - OFERTA - PROCESO - RESULTADO - IMPACTO,
(DOPRI) para la Evaluacion Estructural y Financiera del Sistema de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.
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Proceso Asuntos Legales

‘Consejo  Superior
de Salud de las

Fuerzas Militares y |
la Policia Nacional |

Acuerdo 035 de 2003 Por el cual se adopta la Politica de Gobierno de
Centralizacién de Compras de Medicamentos en el Sistema de Salud de
las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional

- Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

CSSMP -
Consejo Superior | Acuerdo 036 de 2003 Por el cual se establecen Politicas Generales para
de Salud de las orientar una efectiva gestion del SSMP.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
| CSSMP

Acuerdo 037 de 2003 Por el cual se establecen normas para el Control
y Evaluacién de la Gestion en el SSMP.

' Consejo
de Salud de las

Fuerzas Militares y

la Policia Nacional
CSSMP

Superior :

Acuerdo 038 de 2004 Por el cual se deroga el Acuerdo numero 032 "Por
el cual se establecen Politicas y Parametros para la Conformacion de
los Comités de Valoracion de Beneficiarios de que trata el articulo 24,
paragrafo 10 del Decreto 1795 de 2000 y el desarrollo de actividades de
calificacion de invalidez absoluta y permanente en beneficiarios del
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional".

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 039 de 2004 Por el cual se declara la pérdida de fuerza
ejecutoria de algunos acuerdos emitidos por el CSSMP.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 047 de 2007 Por el cual se modifica el Acuerdo nimero 037 del
18 de diciembre de 2003 del CSSMP.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 049 de 2008 Por el cual se reglamentan y definen las
condiciones, mecanismos de acceso y permanencia de los padres como
cotizantes dependientes que dependen econémicamente de su hijo (a)
afiliado sometido al Régimen de Cotizacién en el Sistema de Salud de
las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, en cumplimiento al fallo
proferido por la Honorable Corte Constitucional en Sentencia T-686/08
de fecha 4 de julio de 2008.

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 059 de 2009 Por el cual se sefialan medidas pedagoégicas con
relacion a la inasistencia de afiliados y beneficiarios a las actividades de |
salud en el SSMP. 5

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y

CSSMP

la Policia Nacional |

Acuerdo 051 de 2009 Por el cual se establecen los Indicadores |
Estratégicos en Salud dentro del SSMP.
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Proceso Asuntos Legales

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 052 de 2013 Por el cual se establece el Manual de
Medicamentos y Terapéutica para el SSMP y se dictan otras
disposiciones.

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 053 de 2013 Por el cual se modifica el Reglamento Interno del
Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional
(CSSMP).

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

| Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Acuerdo 054 de 2013 Por el cual se fijan politicas en materia de
investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico, en el Sistema de |

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 055 de 2014 Por el cual se declara la pérdida de Fuerza
Ejecutoria de algunos Acuerdos emitidos por el (CSSMP).

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 056 de 2014 Por el cual se sefala el procedimiento general
para la realizacion de los examenes de revision a pensionados por
invalidez en el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional, (SSMP).

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 059 de 2015 Por medio del cual se establece la Politica para la
atencion en salud de las personas con discapacidad afiliados y sus
beneficiarios al Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional (SSMP).

Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
' la Policia Nacional
. CSSMP

Acuerdo 060 de 2015 Por el cual se establecen las politicas, estrategias
y planes en salud como apoyo al cumplimiento de la misién
constitucional de las Fuerzas Militares y se determinan los lineamientos
para el desarrollo del Programa de Salud Operacional de las Fuerzas
Militares.

| Consejo  Superior
| de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 067 de 2018 Por el cual se modifica el Acuerdo 035 de 2003,
“Por el cual adopta la Politica de Gobierno de Centralizacion de
Compras de Medicamentos en el Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional”.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y |
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 069 de 2019 Por el cual se establecen Politicas y Lineamientos
para la Calificacion de Invalidez de los beneficiarios del Sistema de
Salud de Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Consejo  Superior |
de Salud de las
Fuerzas Militares y |

Acuerdo 070 de 2019 Por el cual se establece el Modelo de Atencién |
Integral en Salud para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de |
la Policia Nacional.
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' la Policia Nacional |

CSSMP

Consejo  Superior
las |

de Salud de
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 071 de 2019 Por el cual se fijan los parametros para la
Integracién, Implementacion y Mantenimiento de los Sistemas de
Gestion, en el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional.

' Consejo  Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
la Policia Nacional
CSSMP

Acuerdo 072 de 2019 Por el cual se dictan politicas generales y |
lineamientos para la organizacion del Sistema Integral de Informacién |
en Salud de las Fuerzas Militares y Policia Nacional - SISMIPOL.

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
' la Policia Nacional
 CSSMP

Acuerdo 074 de 2019 Aprobacién del Plan Estratégico Institucional de |
las Fuerzas Militares para el periodo 2019-2022 y el Plan Estratégico
Institucional del Subsistema de Salud de la Policia Nacional para el
periodo 2019-2022. |

7. Politicas de Operacién

Accién de 7.1 | El presente documento se rige conforme a los parametros sefialados en
Tutela: el Articulo 86 de la Constitucion Politica de Colombia, Decreto 2591 de
1991, |jurisprudencia, doctrina y las demas normas que los
complementen, modifiquen o adicionen. |
Reglamenta @ 7.2 | El presente documento se rige conforme a los parametros sefialados en
Accién de el Articulo 86 de la Constitucién Politica de Colombia, Decreto 2591 de |
Tutela 1991, |jurisprudencia, doctrina y las demas normas que los

. larevision a esta decision.

' Articulo 3°- Principios. El tramite de la accion de tutela se desarrollara

' haya violado, viole o0 amenace violar cualquiera de los derechos de que

complementen, modifiquen o adicionen.

Articulo 2°- Derechos protegidos por la tutela. La accion de tutela
garantiza los derechos constitucionales fundamentales. Cuando una
decision de tutela se refiera a un derecho no sefialado expresamente
por la Constitucién como fundamental, pero cuya naturaleza permita su
tutela para casos concretos, la Corte Constitucional le dara prelacion en

con arreglo a los principios de publicidad, prevalencia del derecho
sustancial, economia, celeridad y eficacia.

Articulo 4°- Interpretacion de los derechos tutelados. Los derechos
protegidos por la accion de tutela se interpretaran de conformidad con
los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Colombia.

Articulo 5°- Procedencia de la accién de tutela. La accién de tutela
procede contra toda accién u omision de las autoridades publicas, que
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| trata el articulo 2° de esta ley. También procede contra acciones u
omisiones de particulares, de conformidad con lo establecido en el
Capitulo Il de este decreto. La procedencia de la tutela en ningn caso
esta sujeta a que la accion de la autoridad o del particular se haya |
. manifestado en un acto juridico escrito.

Notificaciones | 7.3 | Las autoridades podran notificar sus actos a través de medios
electronicas: i electrénicos, siempre que el administrado haya aceptado este medio
de notificacion.

Sin embargo, durante el desarrollo de la actuacion el interesado podra
solicitar a la autoridad que las notificaciones sucesivas no se realicen
por medios electrénicos, sino de conformidad con los otros medios
previstos en el Capitulo Quinto del presente Titulo, a menos que el uso
de medios electrénicos sea obligatorio en los términos del inciso
tercero del articulo 53 de la Ley 1437 de 2011.

Las notificaciones por medios electrénicos se practicaran a través del
servicio de notificaciones que ofrezca la sede electrénica de la
autoridad.

Los interesados podran acceder a las notificaciones en el portal tnico
del Estado, que funcionara como un portal de acceso.

La notificacién quedara surtida a partir de la fecha y hora en que el
administrado acceda a la misma, hecho que debera ser certificado por
la administracion.

En cumplimiento del Articulo 56 de la Ley 1437 de 2011 la Direccién
General de Sanidad Militar ha dispuesto el siguiente correo electrénico
de exclusivamente para Notificaciones Judiciales.

» Direccion General de Sanidad Militar
notificacionesDGSM@sanidadfuerzasmilitares.mil.co

» Direccién de Sanidad Ejercito Nacional
juridicadisan@ejercito.mil.co

» Direccion de Sanidad Naval
Areajuridica.sanidad@armada.mil.co

» Jefatura de salud Fuerza Aérea Colombiana
tramiteslegales@fac.mil.co
diego.florez@fac.mil.co
amanda.gomez@fac.mil.co
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8. Descripcion de Actividades y puntos de control

Descripcién de actividades Registros

Base de Datos

. Recibir al funcionario de correspondencia, el documento con el electrénica de
correspondencia.

correspondiente nimero de entrada

Responsable:
oficina de correspondencia
Secretaria TASD

Radicar el documento en |la base de datos de radicacion interna
de correspondencia GRULE

Responsable:
Secretaria TASD

Base de Datos Interna

. Entregar el documento radicado al Coordinador(a) del GRULE

para su delegacion en Plataforma de archivos electronicos

Responsable:
Secretaria TASD

N/A

. Analizar Acciones de tutela asignados, con el fin de dar

cumplimiento de lo solicitado y ordenado por los Despachos
Judiciales, estableciendo la competencia de la DIGSA y remitir a
las Direcciones de Sanidad y sus establecimientos de Sanidad
al competente mediante oficio, correo electrénico, el
comunicando del Despacho Judicial sobre lo ordenado y
actuado.

Si la competencia es de DIGSA- Proyectar Respuesta y envié
mediante correo certificado y por correo electronico

NO competente remitir y proyectar remision a las Direcciones de
Sanidad, Establecimientos de Sanidad Militar, prestaciones
sociales, Comandos de Personal EJC — ARC JEFSA, JEMCO y
otros.

Respuesta y envié por correo electrénico

Responsable:
Profesional de Defensa- Abogado

Oficio respuesta y/o
correo electronico

Oficio remisorio de |
competencia y/o correo |
electrénico
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Responsable:
Profesional de Defensa -Abogado

5. Solicitar insumos, apoyos y soporte o asesoria técnica, en caso Oﬁr:io Ir e;pge:_sta yio
de requerirse, a las Dependencias de la Direccién General de SOt SISEATMIS0
Sanidad Militar competentes. .

Mediante correo
Responsable: electrénico
Profesional de Defensa -Abogado

6. Proyeccion de la respuesta para revision de la Coordinacién Oficio {espge_sta ylo
para firma del Director General de Sanidad Militar y su envié en | €0TeC electronico
fisico y correo electrénico :
Responsable: Medlant_e correo

electrénico
Coordinacion
Profesional de Defensa- Abogado

7. Proyeccion de la Impugnacion del fallo para visto Bueno de la
Coordinacién y firma del Director General de Sanidad Militar y
su envio en fisico y correo electrénico
Responsable:

Coordinacién

Profesional de Defensa- Abogado

;8. Realizar alistamiento para el envio de la documentaciéon al | Matriz Informe
Peticionario o a la instancia competente para resolver por correo | Semanal de
certificado en la oficina de correspondencia y/o via correo | actividades de
electronico actividades

Matriz Desacatos y
sanciones

Correo electronico del

Consolidar y descargar en matriz semanal de actividades y en | envio de la respuesta
matriz de desacatos y sanciones donde se registra el tramite
realizado en cada caso, para seguimiento y control.
Responsable:
Profesional de Defensa-Abogado
10 Conformar el expediente con la documentacién en orden | Entrega de archivos en

cronolégico que sera entregada al Gestor del Grupo de Asuntos
Legales para archivo y trasferencia primaria al Archivo DIGSA y
archivo electronico en herramienta

Responsable:
Profesional de Defensa -Abogado
Gestor Documental AASD

fisico y electrénicos a
Gestor Documental
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11. Envio consolidado Matriz Supersalud en cumplimiento de la = Matriz Circular 00017 y
Circular 00017 y 00018 de 2020. 00018 de 2020
Supersalud.
Responsable:
Secretaria-TASD
Técnico de Servicios- TS-TASD
12. Envio de Matriz F70 Delitos Contra la Administracion Publica Matriz F70  Delitos
Pagina Contraloria General de la Republica. Contra la |
Administracién Publica
Responsable: Pagina Contraloria
Técnico de Servicios- TS-TASD General de la Republica
13. Envio de Matriz Accion de Repeticion Pagina Contraloria | Matriz Accién de
General de la Republica. Repeticion Pagina
Contraloria General de
Responsable: la Repablica
Técnico de Servicios- TS-TASD
Fin
9. Puntos de control

Actividad donde se controla:

4. Remitir a la Coordinacion para reviso de la proyeccion de
la respuesta.

Como se controla:

' Descarga de las actuaciones realizadas en base de datos tutelas
| de las acciones de tutela, matriz de actividades semanales y

matriz de desacatos y sanciones.

Criterio de aceptacion

Visto Bueno y reviso de la coordinacion.

Accién a tomar (si no cumple
criterio de aceptacion):

Devolucion via correo electronico del proyecto de respuesta
elaborado por el abogado con las respectivas correcciones de la |
admision de tutela, incidente de desacato y sanciones.

Registro de la accién tomada:

Correo electrénico enviado con las respectivas correcciones.

Responsable del control:

Coordinacion y Profesional de Defensa Abogado.

Puntos de control

Actividad donde se controla:

8. Remitir y entregar la proyeccién documento definitivo
contentivo de la correspondiente tutela, impugnacion de
fallos de 1 ° 0 2 para |a revisién a la Coordinacién y
~ posterior firma del Director General de Sanidad Militar.
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Como se controla:

' Descarga de las actuaciones realizadas en base de datos tutelas

| de las acciones de tutela, matriz de actividades semanales y

matriz de desacatos y sanciones.

_ Criterio de aceptacion

Visto Bueno y reviso de la coordinacion.

' Accién a tomar (si no cumple
| criterio de aceptacion):

Devolucién via correo electronico del proyecto de respuesta
elaborado por el abogado con las respectivas correcciones de la
admision de tutela, incidente de desacato y sanciones.

Registro de |la accién tomada:

Correo electronico enviado con las respectivas correcciones.

Responsable del control:

Coordinacién y Profesional de Defensa Abogado.

Puntos de control

Actividad donde se controla:

10. Consolidar y descargar en informe semanal de
actividades y en matriz de desacatos y sanciones donde
se registra el tramite realizado en cada caso, para
seguimiento y control.

Como se controla:

Descarga de las actuaciones realizadas en base de datos tutelas
de las acciones de tutela, matriz de actividades semanales y
matriz de desacatos y sanciones.

Criterio de aceptacién

VoBo y reviso de |la coordinacion.

Accién a tomar (si no cumple
criterio de aceptacion):

Devolucion via correo electronico del proyecto de respuesta
elaborado por el abogado con las respectivas correcciones de la
admision de tutela, incidente de desacato y sanciones.

' Registro de la accién tomada:

Correo electrénico enviado con las respectivas correcciones.

Responsable del control:

Coordinacion y Profesional de Defensa Abogado.
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10. Flujograma
FLUJOGRAMA PROCEDIMIENTO GESTION DE TUTELAS PARA EL SSFM DIGSA
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11. Documentos y registros relacionados

11.1  Matriz Superintendencia Nacional de Salud Circular 00017 y 00018 de 2020
11.2 Matriz F70 Delitos Contra la Administraciéon Publica Pagina Contraloria General de la

Republica.
11.3  Matriz Accién de Repeticion Pagina Contraloria General de la Republica.

Fin
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