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Bogota D.C., 29 de enero de 2020

Serior Coronel
WILSON RICARDO MORA MATEUS

Jefe Seccion Personal

Comando General de las Fuerzas Militares
Carrera 54 N° 26 — 25 CAN

Bogota, D.C.

Asunto: Lineamientos y recomendacién para la solicitud péliza del exterior

Respetuosamente, me permito informar al sefior Coronel, Jefe Seccién Personal Comando
General de las Fuerzas Militares, los lineamientos y recomendaciones que a partir de la
fecha debe ser tenida en cuenta para la solicitud de la poliza al exterior, ya que se han
venido presentando inconvenientes en los documentos que deben traer cada afiliado del
sistema de salud para poder ser cubiertos por la poliza

A continuacién se realiza retroalimentacion de los soportes necesarios asi:

1. DOCUMENTOS PARA LA SOLICITUD DE LA POLIZA AL EXTERIOR:

e Copia de la cedula por ambas caras
Copia del carnet militar.
Resolucion y oficio debidamente firmado por el personal autorizado, donde
nombra lugar, tipo y duracién de la comisiéon. (en caso de que la comision
sea mayor a 90 dias, es de obligatorio cumplimiento que se adjunte la
resolucién, ya que no que se darad inicio al tramite sin este documento).

e Examenes psicoactivos del afiliado y sus beneficiarios. (solo para
comisiones mayores a 90 dias).

e Formulario de solicitud de pdliza, totalmente diligenciado.

Nota: Se recuerda que el acto administrativo que tiene validez para las
comisiones del exterior es la Resolucién debidamente firmada, por lo tanto,
es necesario que se alleque a la mayor brevedad al personal de Allianz.

2. Todos |los requerimientos deben enviarse Junicamente al correo
salud exterior@sanidadfuerzasmilitares mil.co, de forma clara y precisa,
enunciando en el asunto la solicitud, por ejemplo: en caso de solicitar prérroga de
la poliza y a su vez requerir certificacion de vigencia, esta informacién debe
quedar contenida en el texto del correo o en el asunto.
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3. Para realizar la solicitud de péliza o prérroga de las mismas, es necesario que se
allegue copia de la resolucion con 10 dias habiles de antelacion al viaje o
vencimiento de la vigencia de la respectiva péliza.

4. Luego de recibida la solicitud, el personal de Allianz hara envio por correo
electronico, confirmando la actualizacién y enviara la respectiva certificacion de
vigencia de la poéliza.

5. Esimportante que se actualice el personal autorizado para gestionar o adelantar el
tramite de la péliza del exterior (resolucién y/o acto administrativo), de igual
manera se solicita que junto con la actualizacién se relacione el correo electrénico
y el nimero telefénico esto con el fin de mantener contacto permanente con los
funcionarios y dar pronta solucién a los requerimientos.

A la fecha se encuentra el siguiente personal:

T.C: FABIO AUGUSTO LOPEZ CALERO

En virtud de lo anterior, se relaciona el personal que a la fecha maneja los tramites
correspondientes a la péliza del exterior tanto de Allianz como de la Direccion General de
Sanidad Militar:

ENTIDAD NOMBRE CORREOQ TELEFONO
‘ PRINCIPAI:
CLAUDIA PATRICIA RODRIGUEZ . 3238555 ext.
lud.
ALLIANZ LADINO Savl.J exten-or@sanldadfuerzas 1023
militares.mil.co
1A:
MARIA PAOLA LEGUIZAMON | COPIA: , A238555 ext.
DIGSA ACEVEDO maria.leguizamon@sanidadfue 1022 - cel.
rzasmilitares.mil.co 3175448216
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Mayor Genefal JAVIER ALONSO DIAZ GOMEZ
Director Geheral de Sanidad Militar //
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Gliza da) enterion - DIGGA

Coronel Diana Patricia Cuana(ba)rsas
Coordinadora Grupo HED (L)
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