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Acción  

Resumen del Proceso empresarial 

Por medio de este proceso se permite visualizar la cuenta del cliente y obtener los 
estados en tiempo real.  
 

Representa el estado de análisis de la cuenta individual de un cliente, reflejando en la 
pantalla de Visualización de saldos.  

 
Pasos 

 
1. Acceso a la transacción: “Visualizar Saldos” 

 

Vía menú Finanzas  Gestión financiera  Deudores  Cuenta 

 FD10N - Visualizar Saldos 

Vía código de transacción FD10N 
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2. Visualización de saldos: Deudores 

 
 

En la pantalla inicial que el sistema muestra, el usuario debe digitar el código del 
deudor la sociedad y el ejercicio que desea consultar, posteriormente oprimir el icono 

 para ejecutar la transacción, automáticamente el sistema muestra la siguiente 
pantalla:  

 

 
 
En ella aparecen dos pestañas: 
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PESTAÑA DE SALDOS: 
 
El sistema permite verificar, analizar y seleccionar los movimientos que tuvo el 
deudor en el periodo seleccionado a nivel de saldos de movimiento débito y crédito, 
saldos de movimiento según la naturaleza de la cuenta, saldo acumulado del deudor 
y volumen de negocios que se efectuaron mensualmente.  El usuario podrá visualizar 
los datos referentes a cada una de las partidas mostradas, dando doble click sobre 
aquella que desea analizar, así: 
 
Como ejemplo seleccionamos el debito que el deudor tuvo en el periodo 01 y el 
sistema nos muestra la siguiente pantalla: 
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En está pantalla también el usuario podrá visualizar los datos que conforman cada 
partida dando doble click sobre el dato seleccionado.   

 
Además podrá efectuar análisis y clasificaciones según la verificación que se desee 
efectuar, eligiendo los iconos que considere necesarios, entre otros el sistema 
permite utilizar los siguientes: 
 
 Clasificar los datos de una columna en forma ascendente o descendente: 
 

  Al oprimir este icono aparecerá la 
siguiente pantalla:  

 

   
 
En la parte derecha de la pantalla (Pool campo), el sistema relaciona las  columnas 
que se deseen clasificar, posteriormente el usuario selecciona las columnas que 

desea clasificar y luego oprime el icono , el sistema automáticamente traslada 
la columna deseada a la parte izquierda de la pantalla (campos clasificación), 

luego se oprime el icono  para ejecutar la transacción; el sistema 
automáticamente efectúa la clasificación deseada, así: 
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NOTA: Está opción podrá ser usada también marcando previamente la columna 

que el usuario desea ordenar y posteriormente dando doble click en el icono .  

Igualmente el usuario podrá optar por clasificar los datos en forma descendente 

efectuando el mismo procedimiento pero utilizando el icono . 
 
 

 Totalizar o sub totalizar valores: 
 

Mediante el uso de los iconos  ó .  Si el usuario desea totalizar valores 
deberá optar por cualquiera de los criterios que la pantalla presenta (Clase, fecha 
doc., vencimiento neto, Fecha compensación, importe en moneda local, moneda 
local y No. Doc.) marcando dicho criterio y oprimiendo posteriormente el icono  

.  Si desea subtotalizar,  el usuario deberá oprimir el icono  ,  el sistema 
mostrará la siguiente pantalla: 
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En la parte derecha de la pantalla (Pool campo), el sistema relaciona las  columnas 
que se deseen subtotalizar, posteriormente el usuario selecciona la columna 

deseada y luego oprime el icono , el sistema automáticamente traslada la 

columna o las columnas deseadas a la parte izquierda de la pantalla (campos 
clasificación), generando la siguiente pantalla: 
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Luego se oprime el icono  para ejecutar la transacción; el sistema 
automáticamente efectúa el proceso de subtotalización según la o las columnas 
seleccionadas, así: 

 

 
 

El usuario también podrá optar por modificar algunos datos marcando en la parte 
izquierda de la pantalla la posición deseada y luego seleccionando el icono 

, el sistema automáticamente muestra la 
siguiente pantalla: 
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En dicha pantalla el usuario digitará los valores a modificar y luego ejecutará la 

transacción oprimiendo el icono , el sistema 
automáticamente mostrará la pantalla con los datos ya modificados. 

 
Adicionalmente el usuario podrá navegar dentro de la pantalla efectuando los 
análisis y las modificaciones deseadas dando uso a los iconos que se encuentran 
en la parte superior de la pantalla. 
 
NOTA: El sistema automáticamente efectúa una modificación en masa de todos 
los documentos que contengan la información seleccionada y modificada. 
 
PESTAÑA DE CUENTA DE MAYOR ESPECIAL: 
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El sistema permite verificar analizar y seleccionar los movimientos que tuvo el 
deudor en el periodo seleccionado a nivel de saldos de movimiento débito y 
crédito, saldos a nivel de cuenta y a nivel de movimientos especiales en la cuenta 
del deudor.  El usuario podrá visualizar los datos referentes a cada una de las 
partidas mostradas, dando doble click sobre aquella que desea analizar, así: 
 
Como ejemplo seleccionamos el crédito de Saldo de cuenta de y el sistema nos 
muestra la siguiente pantalla: 

 

 
 

Al igual que en la pestaña anterior el usuario haciendo uso de los iconos señalados 
podrá navegar por los diferentes datos que la pantalla muestra. 
 
NOTA:  Si el usuario desea saber qué funcionario efectuó determinada operación 
y los datos suministrados al sistema cuando se efectuó el procedimiento, se ubica 
en el dato seleccionado (importe) dando doble click sobre éste; el sistema 
automáticamente mostrará la siguiente pantalla: 

 



 
 

 

BPPS DEUDORES FI FD10N SILOG – MDN  
 
 

 
 

Una vez visualizada esta pantalla, el usuario da doble click en el icono  para 
visualizar la cabecera del documento elaborado, efectuado este paso, el sistema 
mostrará la siguiente pantalla:  
 

 
  

Si damos click en  visualizaremos las posiciones contables del 
Documento. 


