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PORCENTAJE DE PETICIONES Mide el porcariia de los
RESUELTAS ANTES DE 15 DIAS EN derechos de pe”,c'un dentro de los DIGSA_PRAN_PROALEG Trimestral Cumplié 100,00 85,00 100,00 . Hacia Arriba 2.Eficacia 100,00
DIGSA primeros 15 dias a partir de la
solicitud del peticionario
PROPORCION DE TUTELAS CON
SANCION CONFIRMADA EN LA Mide el porcentaje de sanciones p
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD confirmadas en la DIGSA DIGSA_PTSC_PROALEG Trimestral Cumplié 0,49 2,00 100,00 Hacia Abajo 2 Eficacia 100,00
MILITAR
ELAGIONES CON LOS ENTES Evaliia el cumplimiento en la
EXTERNOS entrega de los informes DIGSA_REE_PROSYEIN Trimestral Cumplio 100,00 100,00 100,00 ' Hacia Arriba 2.Eficacia 100,00
por la ley
SEGUIMENTO Y EVALUACION EN La | SCOUIMIENIO Y evaluacion de os
GESTION DE RIESGOS riesgos identificados por los DGSM_SEGR_PROSYEIN Trimestral Cumplio 100,00 100,00 100,00 ' Punto Medio 2.Eficacia 100,00
procesos de la Entidad
PORCENTAJE DE EJECUCION §
PRESUPUESTAL RUBROS Mide el porcentaje de recursos
MISIONALES FRENTE A LA destinados al gasto misional DGSM_REMI_TOTAL_PROEFIN Trimestral Cumplié 66,26 40,00 100,00 Hacia Arriba 3.Efectividad 100,00
APROPIACION VIGENTE DE GASTOS | respecto a los gastos totales
DE FUNIONAMIENTO
Mide el porcentaje de pac
INDICADOR DE PAC asignado que no fue ejectado por DGSM_INPAC_PROEFIN Trimestral Cumplié 98,09 95,00 100,00 Hacia Arriba 1.Eficiencia 100,00
la unidad ejecutora al cierre de
cada trimestre
Busca medir la ejecucion de las
CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES EN | actividades planificadas en el .
DGSM_CUACTARC_PROSAPU
'SALUD AMBIENTAL EN ARMADA programa de Salud Ambiental en 1_( > Trimestral Cumplié 97,79 75,00 100,00 Hacia Arriba 2.Eficacia 100,00
Armada
Busca medir la ejecucion de las
CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES EN | actividades planificadas en el
DGSM_CUACTEIC_PROSAPU 4, ]
SALUD ABIENTAL EN EJERCITO | programa de Salud Ambiental en 1.¢ - f Trimestral Alerta 64,02 75,00 85,36 Hacia Arriba 2 Eficacia 85,36
Ejército
CUMPLIMENTO DE ACTIVIDADES ENy| 52 Medlr 18 gjecucion de as
SALUD AMBIENTAL EN FUERZA actividades planificadas en el DGSM_CUACTFAC_PROSAPU Trimestral Cumplié 93,48 75,00 100,00 Hacia Arriba 2 Eficacia 100,00
AEREA programa de Salud Ambiental en
Fuerza Aerea
Medir el nimero de usuarios
registrados en Base Datos SSFM
USUARIOS INACTIVADOS EN BASE | L€ son inactivados por distintas
DATOS SSFM POR CAUSALES DE | causales de extincion de derechos
EXTINCION DE DERECHOS (falta de aportes, fallecidos, retiros DGSM_UIBD_PROASFI Trimestral No cumplio 6,34 20,00 31,68 Punto Medio 2.Eficacia 31,68
(AFILIADOS, BENEFICIARIOS YNO | de beneficiarios por vinculacion
COTIZANTES) laboral, afiliaciones a otra EPS,
términos de servicio militar, retiro
de escuelas de formacion, etc.)
PORCENTAJE DE AUTORIZACIONES Mide el porcentaje de
DE SERVICIOS DE SALUD EN LARED |  autorizaciones de servicios de DIGSA_PASSRE_PROARED Trimestral Cumplid 29,06 40,00 100,00 Hacia Abajo 3.Efectividad 100,00
salud en la red externa
PORCENTAJE DE AUTORIZACIONES Mide el porcentaje de
DE SERVICIOS DE SALUD EN LARED |  autorizaciones de servicios de DIGSA_PASSRI_PROARED Trimestral Cumplio 70,94 60,00 100,00 Hacia Arriba 3.Efectividad 100,00
INTERNA salud en la red interna
PORCENTAJE DEVOLUCION Mide el porcentaje de
SOLICITUDES CTC devoluciones de solicitudes de DIGSA_PDSC_PROARED Trimestral Cumplid 0,04 10,00 100,00 Hacia Abajo 3.Efectividad 100,00
PORCENTAJE DE SOLICITUD DE Mide el porcentaje de solicitudes
SERVICIOS DE SALUD EN LA RED de servicios de salud en la red DIGSA_PSSSRI_PROARED Trimestral Cumplid 74,71 50,00 100,00 Hacia Arriba 3.Efectividad 100,00
INTERNA interna
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE | Mide el porcentaje de solicitudes
SERVICIOS DE SALUD EN LA RED de servicios de salud en la red DIGSA_PSSSSRE_PROARED Trimestral Cumplio 25,29 50,00 100,00 Hacia Abajo 3.Efectividad 100,00
EXTERNA externa
PORCENTAJE DE EJECUCION DE Alcance en el cumplimiento de los
L 0S RECURSOS DE INVERSION proyectos de inversion v DGSM_SEREJEINV_PROPLAES Trimestral Cumplio 27,00 23,00 100,00 Hacia Arriba 2.Eficacia 100,00
para la vigencia
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO | Porcentaje de cumplimiento del
DEL PROGRAMA DE AUDITORIAS DE | programa de auditorias de calidad | DGSM_PORCUACS_PROGACAS Semestral Cumplid 100,00 33,00 100,00 Hacia Arriba 2.Eficacia 100,00
CALIDAD EN SALUD DEL SSFM en salud del SSFM
Mide la cobertura del programa de
COBERTURA DEL PROGRAMA DE | Promocion y Prevencion en Salud .
SALUD BUCAL Oral en el Subsistema de Salud DIGSA_CPPSB_PROSAPU Trimestral No cumplié 19,06 50,00 38,13 Hacia Arriba 2.Eficacia 38,13
de las Fuerzas Militares
Mide el porcentaje de
organizacion de los archivos que
PORCENTAJE DE DOCUMENTACION reposan en la DIGSA
ORGANIZADA DE ACUERDO ALA | (d0cUMmentacion archivo central & | ey opoany prospoc Trimestral Ccumplié 96,23 60,00 100,00 Hacia Arriba 2.Eficacia 100,00
NORMATIVIDAD VIGENTE. historias laborales) con el fin de
controlar y preservar los acervos
documentales de acuerdo a la
normatividad vigente.
Mide el porcentaje de
requerimientos (peticiones -
quejas - reclamos) resueltos en
PORCENTAJE DE PQRS RESUELTAS | 10s terminos establecidos por las - S .
ANTES DE 15 DIAS - PEM 2030 normas (15 dias), en las DGSM_PQR_ATEN_PROGUSU Trimestral Cumplié 99,00 85,00 100,00 Hacia Arriba 1.Eficiencia 100,00
Direcciones de Sanidad y
Direccién General de Sanidad
Militar.
Midel el porcentaje global de
usuarios que estan satisfechos
PORCENTAJE DE SATISFACCION con el senvclo, se determing Trimestral (Ultimo dia
GLOBAL SANIDAD MILITAR PEM 2030 | CUando el usuario califica entre la | DGSM_POSAGO_SATISFACCION del mes a las 23:59) Cumplié 77,33 82,00 94,30 Hacia Arriba 3.Efectividad 94,30
escala 4y 5 (Satisfecho-Muy
satisfecho) como subsistema de
salud de las Fuerzas Militares.
Recaudo de ingresos del
RECAUDO SSFM subsistema de las fuerzas DIGSA_RSSFM_PROEFIN Trimestral Cumplio 28,59 22,50 100,00 Hacia Arriba 1.Eficiencia 100,00
militares
PORCENTAJE DE DEMANDA .
INSATISFECHA EN GINECOLOGIA DIGSA_PDIGINECO_PROPRES Trimestral Cumplio 9,89 10,00 100,00 ' Hacia Abajo 1.Eficiencia 100,00
PORCENTAJE DE DEMANDA
INSATISFECHA EN MEDICINA DIGSA_PDIMEDG_PROPRES Trimestral Cumpli6 1,96 10,00 100,00 Hacia Abajo 1.Eficiencia 100,00
RAL
Mide el porcentaje de demanda
PORCENTAJE DE DEMANDA insatisfecha de los usuarios que
INSATISFECHA EN ODONTOLOGIA | no pueden acceder a cita médica | - DIGSA_PDIODGEN_PROPRES Trimestral Alerta 11,21 10,00 87,94 Hacia Abajo 1.Eficiencia 87,94
de odontologia general debido a la
falta de oferta del servicio
Mide el porcentaje de demanda
insatisfecha de los usuarios que
PORCENTAJE DE DEMANDA no pueden acceder a citas de .
INSATISFECHA EN PEDIATRIA medicina especializada en DIGSA_PDIPEDIAT_PROPRES Trimestral No cumplié 13,03 10,00 69,66 Hacia Abajo 1.Eficiencia 69,66
Pediatria debido a la falta de oferta
del servicio
Mide el porcentaje de demanda
PORCENTAJE DEMANDA insatisfecha de los usuarios que
INSATISFECHA EN CIRUGIA no pueden acceder a cita médica DIGSA_PDICG_PROPRES Trimestral Cumplio 5,85 10,00 100,00 Hacia Abajo 1.Eficiencia 100,00
RAL de cirugia general debido a la falta
de oferta del servicio
Mide el porcentaje de demanda
ORCENTAJE DEVANDA insatisfecha de los usuarios que
INSATISFECHA EN MEDICINA o pueden accedar a citas DIGSA_PDIMINT_PRPRES Trimestral No cumplio 26,17 10,00 0,00 Hacia Abajo 1.Eficiencia 0,00
medicas en Medicina Interna
debido a la falta de oferta del
servicio




