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COBERTURA DEL COMPONENTE

Mide la cobertura del programa de Salud Sexual y

DE SALUD SEXUAL Y Reproductiva en el Subsistema de Salud de las DIGSA_CPSP_PROSAPU Trimestral Cumplio 51,18 8,75 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
REPRODUCTIVA Fuerzas Militares
CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES |Mide el cumplimiento de las actividades
DE LOS PROGRAMAS DEL proyectadas al trimestre en los programas del
SISTEMA DE GESTION Sistema de Gestion Ambiental de la DIGSA con
AMBIENTAL EN DIGSA el objetivo de Evaluar la gestion y el cumplimiento| DIGSA_CSGADIGSA_PROGRERI Trimestral Cumplié 100 75 100 Hacia Arriba 2.Eficacia
de los programas desarrollados por el Sistema de
Gestion Ambiental
CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES |Mide el cumplimiento de las actividades
DE LOS PROGRAMAS DEL proyectadas al trimestre en los programas del
SISTEMA DE GESTION Sistema de Gestion Ambiental de la DISAN ARC
AMBIENTAL EN DISAN ARC Y SUS |y sus ESM con el objetivo de Evaluar la gestion y DIGSA_CSGAARC_PROGRERI Trimestral Cumplié 95,41 75 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
ESM el cumplimiento de los programas desarrollados
por el Sistema de Gestion Ambiental
CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES |Mide el cumplimiento de las actividades
DE LOS PROGRAMAS DEL proyectadas al trimestre en los programas del
SISTEMA DE GESTION Sistema de Gestion Ambiental de la DISAN EJC y
AMBIENTAL EN DISAN EJC Y SUS |sus ESM con el objetivo de Evaluar la gestion y el | DIGSA_CSGAEJC_PROGRERI Trimestral Cumplio 93,75 75 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
ESM cumplimiento de los programas desarrollados por
el Sistema de Gestion Ambiental
CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES |Mide el cumplimiento de las actividades
DE LOS PROGRAMAS DEL proyectadas al trimestre en los programas del
SISTEMA DE GESTION Sistema de Gestién Ambiental de la JEFSA 'y sus
AMBIENTAL EN JEFSA Y SUS ESM |ESM con el objetivo de Evaluar la gestion y el DIGSA_CSGAJEFSA_PROGRERI Trimestral Cumplio 94,7 75 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
cumplimiento de los programas desarrollados por
el Sistema de Gestion Ambiental
EFICACIA DE LA CAPACITACION  |Porcentaje de cumplimiento de las capacitaciones
REALIZADA EN LA DIGSA realizadas en la DIGSA con el objetivo de Dar
imi al plan de ion dirigido a
los funcionarios de la DIGSA, teniendo en cuenta
la directiva estipulada para tal fin y las . . 3 .
necesidades expuestas por los mismos con rubro, DGSM_ECRE_PROATH Anual Cumplié 96,43 90 100 Hacia Arriba 2.Eficacia
adicional se deben tener en cuenta las
capacitaciones sin rubro para dar cumplimiento al
mismo.
INDICADOR DE PAC MIDE EL PORCENTAJE DE PAC ASIGNADO
QUE NO FUE EJECUTADO POR LA UNIDAD ) ) o !
EJECUTORA AL CIERRE DE CADA TRIMESTRE DGSM_INPAC_PROEFIN Trimestral Cumplié 99,67 95 100 Hacia Arriba 2.Eficacia
NIVEL DE CONOCIMIENTOS DE El indicador mide y evalta el cumplimiento y
LOS INSTRUCTORES DE ejecucion de los planes de capacitacion de DIGSA_PCERISM_PROGSOPE Semestral Alerta 56,47 70 80,67 Hacia Arriba 2.Eficacia
SOCORRISTAS MILITARES atencion prehospitalaria
PA_DIGSA_PORCENTAJE DE Alcance en el cumplimiento de los proyectos de
EJECUCION DE LOS RECURSOS  |inversién establecidos para la vigencia PA_DIGSA_SEREJEINV_PROPLAE : : ; " ;
DE INVERSION SSFM_ARDEI s Trimestral Cumplié 99,75 100 99,75 Hacia Arriba 2.Eficacia
PORCENTAJE DE Mide el porcentaje de autorizaciones de servicios
AUTORIZACIONES DE SERVICIOS |de salud en la red externa 3 . . . -
DE SALUD EN LA RED EXTERNA DIGSA_PASSRE_PROARED Trimestral Cumplio 25,83 40 100 Hacia Abajo 3.Efectividad
PORCENTAJE DE Mide el porcentaje de autorizaciones de servicios
AUTORIZACIONES DE SERVICIOS |de salud en la red interna : " : " .
DE SALUD EN LA RED INTERNA DIGSA_PASSRI_PROARED Trimestral Cumplio 7417 60 100 Hacia Arriba 3.Efectividad
PORCENTAJE DE CONTENIDO Mide el porcentaje de amenazas, vulnerabilidades
BLOQUEADO y ataques informaticos, recibidos en la entidad, a
la infraestructura de la red y servidores, que son
bloqueadas porque representan un incidente de
seguridad, con el objefivo de controlar los DIGSA_PCB_PROGTIC Trimestral Cumpli 100 100 100 Punto Medio 2 Eficacia
incidentes de seguridad informatica, con el fin de - -
prevenir una posible materializacion de un ataque
a través de la red y a los servidores
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO |Mide el nivel de cumplimiento de las actividades
DE LAS ACTIVIDADES ASOCIADAS | planeadas durante le vigencia asociadas al
A LA BAJA DE BIENES proceso de baja de bienes de la DIGSA,
clasificados como inservibles, obsoletos e
innecesarios para el MDN, con el objetivo de
verificar el cumplimiento de las actividades DIGSA_BBIENES_PROAPA Semestral Cumplio 100 100 100 Hacia Arriba 2.Eficacia
planeadas para la baja de bienes de la DIGSA, de
acuerdo a lo establecido en el Manual de Bienes
del MDN. Nota. La medicion de este indicador
aplica sélo en el caso de presentarse bienes para
dar de baja.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO |Mide el nivel en el cual una directriz o
DE PLAZOS EVALUADOS EN EL normatividad en salud operacional se encuentra
PLAN DE ACTIVIDADES DE SALUD para lo cual se un DIGSM_PCPEPASO_PROSOPE Semestral Cumplié 97,92 75 100 Hacia Arriba 2 Eficacia

OPERACIONAL

control semestral de calificacion con los plazos
que evidencian si un lineamiento se encuentra
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
DEL PROGRAMA DE AUDITORIAS

P je de del prog
auditorias de calidad en salud del SSFM

de

DE CALIDAD EN SALUD DEL SSFM DGSM_PORCUACS_PROGACAS Semestral Cumplio 100 100 100 Hacia Arriba 2 Eficacia

PORCENTAJE DE DEMANDA Mide el porcentaje de demanda insatisfecha de

INSATISFECHA EN GINECOLOGIA |los usuarios que no pueden acceder a su cita . . . . L
medica de Ginecologia debido a la falta de oferta DIGSA_PDIGINECO_PROPRES Trimestral No cumplié 18,31 10 16,87 Hacia Abajo 1.Eficiencia
del servicio

PORCENTAJE DE DEMANDA Mide el porcentaje de demanda insatisfecha de

INSATISFECHA EN MEDICINA los usuarios que no pueden acceder a su cita ) ) . . o

GENERAL medica de Medicina General debido a la falta de DIGSA_PDIMEDG_PROPRES Trimestral Cumplié 1,54 10 100 Hacia Abajo 1.Eficiencia
oferta del servicio

PORCENTAJE DE DEMANDA Mide el porcentaje de demanda insatisfecha de

INSATISFECHA EN los usuarios que no pueden acceder a cita . . . . L

ODONTOLOGIA GENERAL médica de odontologia general debido a la falta DIGSA_PDIODGEN_PROPRES Trimestral Cumplié 3,63 10 100 Hacia Abajo 1.Eficiencia
de oferta del servicio

PORCENTAJE DE DEMANDA Mide el porcentaje de demanda insatisfecha de

INSATISFECHA EN PEDIATRIA los usuarios que no pueden acceder a citas de ) . . o
medicina especializada en Pediatria debido a la DIGSA_PDIPEDIAT_PROPRES Trimestral Alerta 12,07 10 79,31 Hacia Abajo 1.Eficiencia
falta de oferta del servicio

PORCENTAJE DE Mide el porcentaje de organizacion de los

DOCUMENTACION ORGANIZADA |archivos que reposan en la DIGSA

DE ACUERDO A LA (documentacion archivo central e historias ) " y . ;

NORMATIVIDAD VIGENTE laborales) con el fin de controlar y preservar los DIGSA_PDOANV_PROGDOC Trimestral Cumplié 96 60 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
acervos documentales de acuerdo a la
normatividad vigente.

PORCENTAJE DE EJECUCION DE |Mide el porcentaje de ejecucion acumulada

LOS RECURSOS CONTRATADOS |durante la vigencia de los recursos contratados

PARA EL APOYO para las activi de apoyo ini; ivo de la

ADMINISTRATIVO DIGSA con el objetivo de realizar seguimiento a ) ) . . .
la ejecucion de los recursos planeados para la DIGSA_ERADM_PROAPA Trimestral Cumplié 96,96 0 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
vigencia, destinados a las actividades de apoyo
administrativo de la DIGSA

PORCENTAJE DE EJECUCION MIDE EL PORCENTAJE DE RECURSOS

PRESUPUESTAL RUBROS DESTINADOS AL GASTO MISIONAL

MISIONALES FRENTE A LA RESPECTO A LOS GASTOS TOTALES DGSM_REMI_TOTAL_PROEFIN Trimestral Cumplio 83 80 100 Hacia Arriba 3.Efectividad

APROPIACION VIGENTE DE

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE MORTALIDAD Corresponde al célculo porcentual de mortalidad

DE PERSONAL MILITAR ACTIVO del personal militar activo DIGSA MECSSFM PROGSOPE Anual Alerta 29,87 25 80,52 Hacia Abajo 1.Eficiencia

DENTRO DE COMBATE - -

PORCENTAJE DE PETICIONES Mide el porcentaje de los derechos de peticion

RESUELTAS ANTES DE 15 DIAS | dentro de los primeros 15 dias a partir de la DIGSA_PRAN_PROALEG Trimestral Cumpli6 100 85 100 Hacia Arriba 2 Eficacia

EN DIGSA solicitud del peticionario

PORCENTAJE DE PQRS Mide el porcentaje de requerimientos (peticiones -

RESUELTAS ANTES DE 15 DIAS - | quejas - reclamos) resueltos en los terminos

PEM 2030 establecidos por las normas (15 dias), en las DGSM_PQR_ATEN_PROGUSU Trimestral Cumplié 93 85 100 Hacia Arriba 1.Eficiencia
Direcciones de Sanidad y Direccion General de
Sanidad Militar.

PORCENTAJE DE PROCESOS Mide la cantidad de procesos adjudicados en una

ADJUDICADOS SEGUN vigencia DGSM_POPROADJ_PROGCON Trimestral Cumplio 100 30 100 Hacia Arriba 2 Eficacia

PROCESOS ABIERTOS

PORCENTAJE DE SATISFACCION |Mide el porcentaje global de usuarios que estan

GLOBAL SANIDAD MILITAR PEM  |satisfechos con el servicio, se determina cuando

2030 | i lifi itre | la 4 y 5 (Satisfecho
¢l usuario califica entre la escala 4 y 5 (Safisfecho DGSM_POSAGO_SATISFACCION Trimestral Cumplio 96,69 88 100 Hacia Arriba 3.Efectividad

Muy satisfecho) como subsistema de salud de las
Fuerzas Militares.
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PORCENTAJE DE SOLICITUD DE  |Mide el porcentaje de solicitudes de servicios de
SERVICIOS DE SALUD EN LA RED |(salud en la red interna DIGSA_PSSSRI_PROARED Trimestral Cumplio 75,94 50 100 Hacia Arriba 3.Efectividad
INTERNA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES Mide el porcentaje de solicitudes de servicios de
QESEgg?‘: DE SALUDENLA - |salud enla red externa DIGSA_PSSSSRE_PROARED Trimestral Cumpli 24,69 50 100 Hacia Abajo 3.Efectividad
PORCENTAJE DE USUARIOS QUE |Numero de usuarios del total poblacional que
ACCEDEN A LOS CANALES utilizan los canales digitales para sus diferentes " . . .
DIGITALES tramites que (Portal web, redes sociales, portal DIGSA_PUACD_PROCOME Semestral Cumplio 420,28 10 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
sIS)
PORCENTAJE DEMANDA Mide el p je de i i a de
INSATISFECHA EN CIRUGIA los usuarios que no pueden acceder a cita
GENERAL médica de cirugia general debido a la falta de DIGSA_PDICG_PROPRES Trimestral Alerta 11,26 10 87,4 Hacia Abajo 1.Eficiencia
oferta del servicio
PORCENTAJE DEMANDA Mide el porcentaje de demanda insatisfecha de
oA TIor ECHA ENMEDICINA 105 deuaros due 10 e e 2 e o e DIGSA_PDIMINT_PRPRES Trimestral No cumplio 34,81 10 0 Hacia Abajo 1 Eficiencia
oferta del servicio
PORCENTAJE DEVOLUCION Mide el porcentaje de devoluciones de solicitudes
SOLICITUDES CTC de CTC con el objetivo de Evaluar el proceso
i ivo en cuanto al imiento de i : . .
criterios. par; presentacion de solicitudeus ante el DIGSA_PDSC_PROARED Trimestral Cumplio 0,06 10 100 Hacia Abajo 3.Efectividad
CTC Procedimientos, Insumos, Dispositivos u
otros Servicios Médicos
PROPORCION DE PACIENTES MIDE EL PORCENTAJE DE PACIENTES DEL
CON VIH DEL SSFM QUE SSFM CON VIH, QUE CAMBIAN DE ESTADIO
CAMBIAN DE ESTADIO SEROLOGICO con el objetivo de verificar la . ;
SEROLOGICO adherencia al tratamient; y la gestion del riesgo DIGSA_IPHIV_PROGRERI Anual Cumplio 3,49 10 100 Hacia Abajo 2 Eficacia
individual de los afiliados que viven con VIH
PROPORCION DE TUTELAS CON  |Mide el porcentaje de sanciones confirmadas en
SANCION CONFIRMADA EN LA la DIGSA
DIRECCION GENERAL DE DIGSA_PTSC_PROALEG Trimestral Cumplio 0,59 2 100 Hacia Abajo 2.Eficacia
SANIDAD MILITAR
PROPORCION DE USUARIOS Porcentaje de usuarios sin pérdida de la funcion
AFILIADOS AL SSFM CON renal Cockroft (% pérdida TFG5mI/min/afio) del
HIPERTENSION Y DIABETES SIN |total de usuarios con Hipertension y/o diabetes en
DISMINUCION DE LA TFG DE el SSFM con el objetivo de Identificar la " . 3 -
5ml/min/1.73m2 proporcién de usuarios con diagndstico de DIGSA_PUSHI_PROGRERI Anual Cumplio 99,81 50 100 Hacia Arriba 3.Efectividad
Hipertension y/o Diabetes sin disminucion de la
TFG 5ml/min/afio.
Porcentaje de usuarios con MIDE LA PROPORCION DE USUARIOS CON
discapacidad de las Fuerzas DISCAPACIDAD DEL SUBSISTEMA DE SALUD
Militares registrados y caracterizados | DE LAS FUERZAS MILITARES INCLUIDAS EN
EL APLICATIVO WEB DEL REGISTRO DE
LOCALIZACION Y CARACTERIZACION DE LAS DGSM_RLCPCD1_PROGESA Anual Cumplié 101,95 18 100 Hacia Arriba 3.Efectividad
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL
MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCION
SOCIAL.
RECAUDO SSFM 2:::: ?n‘i’li:gsresc’s del subsistema de las DIGSA_RSSFM_PROEFIN Trimestral Cumpli 29,98 25 100 Hacia Arriba 1.Eficiencia
RELACIONES CON LOS ENTES Evalta el cumplimiento en la entrega de los ) ) . . .
EXTERNOS informes establecidos por la ley DIGSA_REE_PROSYEIN Trimestral Cumplio 100 100 100 Hacia Arriba 2 Eficacia
ff%‘é'g%ﬂ gg Fi\ég'ég: 10N EN | Seguimiento {);VE::fog'e::S'?eT:sé’;f o DGSM_SEGR_PROSYEIN Semestral Cumplié 100 100 100 Punto Medio 2 Eficacia
TASA DE ACCIDENTALIDAD permite conocer el porcentaje (personas) de
DENTRO Y FUERA DE COMBATE |accidentes y/o heridos dentro y fuera de combate ) o
del total del personal militar efectivo en el periodo DIGSA_TADFC_PROGSOPE Anual Alerta 0,94 0,8 82 Punto Medio 1.Eficiencia
Usuarios inactivados en Base Datos |Mide el porcentaje de usuarios que son
SSFM por causales de extincion de  |inactivados por distintas causales de extincion de
di hos (afiliados, iciariosy  |d hos (falta de aportes, fallecidos, retiros de
no cotizantes) ios por vil ion laboral,
a otra EPS, términos de servicio militar, retiro de
escuelas de formacion, etc.) en proporcion del 5 .
total de afiliados registrados en Base de datos DIGSA_UIBD_PROGAFI Trimestral Cumplié 227 20 100 Hacia Abajo 2.Eficacia

SSFM con el objetivo de Mantener actualizada la
Base de Datos para garantizar el acceso a los
servicios médicos integrales de los afiliados y
beneficiarios del SSFM.




