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ORDEN DEL DIA:

> Himno Nacional de la Republica de Colombia.

> Homenaje a los Héroes Caidos en el Cumplimiento del Deber.

» Normas de Comportamiento

» Apertura de la Rendicion de cuentas Vigencia 2020, por parte del sefior Director
General de Sanidad Militar.

» Exposiciones

> (Plan de Desarrollo Institucional SSFM Vigencia 2020

v Objetivo 1 “Actualizar e implementar politicas y lineamientos para la gestion del
aseguramiento y la prestacion de los servicios de salud”

v Objetivo 2 “gestionar la sostenibilidad y el riesgo financiero del Subsistema”

v Objetivo 3 “fortalecer el desarrollo, implementacién e integracion del sistema de
informacion en los procesos de aseguramiento y la prestacion de los servicios de
salud”

v Obijetivo 4 “Fortalecer y aplicar los mecanismos de control y seguimiento en la
gestion del aseguramiento y la prestacién de los servicios”

> Exposicién Direcciéon de Sanidad del Ejercito Nacional

> Exposicion Direccién de Sanidad de la Armada Nacional

» Exposicion Jefatura de Salud de la Fuerza Aérea.

» Preguntas y Respuestas

» Conclusiones.
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1. INTRODUCCION:

Con el proposito de hacer publica la gestién adelantada, y como parte del ejercicio de transparencia
en la administracion publica, y en concordancia con lo expuesto en la circular tnica 047 de 2007, de
la Superintendencia Nacional de Salud, modificada por la circular 000008 del 14 septiembre del
2018, y en desarrollo del articulo 12 de la ley Estatutaria 1751 del 2015 “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la participacién democratica”, el
dia 13 de mayo de 2021, La Direccion General de Sanidad Militar en conjunto con la Direccion de
Sanidad del Ejército Nacional, la Direccion de Sanidad Naval y la Jefatura Salud Fuerza Aérea,
rindieron cuentas a la ciudadania sobre la gestion realizada durante la vigencia 2020, la cual
ateniendo las directrices del Gobierno Nacional, frente a la Pandemia del Coronavirus (COVID-19),
y siguiendo las directrices emitidas por la Superintendencia Nacional de Salud, se llevé a cabo a
través del portal web via Streaming: https://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/, Facebook
@sanidadmilitarco y en Twitter @sanidadmilico, en la fecha antes indicada.

2-CONSTANCIA DE CONVOCATORIA Y FORMA COMO SE GARANTIZO LA PARTICIPACION
DE LA CIUDADANIA.

Estrategia de Comunicaciones.

TRABAJO PREVIO (Convocatoria)

DIRECCION GENERAL DE .4 B p—
SANIDAD MILITAR o . [
B ﬁ IgeadearienlaciénPsicchgica :
v &5 018000 111456 : B ‘
@ [g: Bogots 6285900 Moviles Claro 234 8 Audiencia Publica de Ren...
ﬁ &= &, 12 may. 2021 :

e Seinformé través de la pagina web a partir del 10 de abril de 2021.

e Se public el formulario de preguntas en la pagina web desde el13 de mayo de 2021.
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e Convocatoria y Difusion

* Se realizaron 28 menciones en Twitter
acerca de la Audiencia Participativa de
Rendicién de Cuentas a través de:
@$SanidadMilCo, @Ejercito_DISAN,
@SanidadNavalARC, @JEFSAFAC.

= Se realizaron 5 menciones en Facebook
acerca de la Audiencia Participativa de
Rendicién de Cuentas a través de la cuenta:
Direccién General de Sanidad Miilitar
Colombia.

Periodo: 16 de abril al 13 de mayo de 2021.

= Se informé a través de redes sociales (Twitter y
Facebook) a partir del 16 de abril de 2021.

¢ Laminas Informativas

" OREEOONENRLOE ] e . .
SUHTR | .o % R
equipos de lainstitucidn.
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SO |

Fachx 13 do mayo de 2021

ORECUON GEAERAL OF
SARIOAD WILITAR

+ S contd con el apoya en difusidn de las redas sociales de: Caja Honer y
Comando General de las Fuerzas Militares.
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* Se gener6 un boletin de prensa con informacion referente a la Audiencia Participativa de Rendicidn de 5 ; e
Cuentas, publicado en Ia pagina web de la Direccion General de Sanidad y Militar y del Comando General + e realizaron ocha videos (uno de convocatoria y siete que fueron publicados
de las Fuerzas Militares. | durantela Audiencia.

« TRABAJO DURANTE EL DESARROLLO DE LA AUDIENCIA
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*  Banner publicado en la pagina web el 13 de mayo de 2021, dia de la Audiencia Piblica de h
Rendicion de Cuentas.

*  Se public nuevo formulario de preguntas en la pagina web el dia de fa Audiencia.
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e RESULTADOS AL FINALIZAR LA AUDIENCIA
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IMPACTOS EXTERNOS

= T OO AT AT et 2t de e @

= EL ESPECTADOR v aess @09
El director de Sanidad Militar detalld que 28.550 uniformados resultaron
contagiados por COVID-19, de los cuales ¢l 68,5 % era personal activo y el
12,7 % retirados o pensionados. Con 279 personas que demandaron una
unidad de cuidado intensivo (UCI) para tratar el virus, v otras 973 que

fueron hospitalizadas, ¢l Ejército fue la institucién con mayor niimero de
afectados.

CQR&C{PL PROGRAMAS PODCAST CIUDADES DEPORTES HABLE CON
t AD 1O

Solo en 2020, segun el balance que entregé el director general de Sanidad Militar en
la rendicion de cuentas, 28.550 integrantes de las Fuerzas Militares resultaron
contagiados por COVID-19, de los cuales el 68,8 por ciento (18.807) correspondia
2l personal active y el 12,7 por ciento (3.642) a retirados/pensionados.

* Tras la culminacién de la Rendicién de Cuentas, se generaron impactos en medios de
comunicacién a nivel nacional.

3 DESARROLLO DE AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS.

3.1 APERTURA POR PARTE DEL PRESENTADOR: La Direccién General de Sanidad Militar-
DIGSA, se permite presentar a los usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares-
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SSFM y a la ciudadania en general la Rendicion de Cuenta de la vigencia 2020 , un afio lleno
de retos y aprendizajes en donde la flexibilidad y la estructuracion de cambios para la adaptacién
y el funcionamiento de la DIGSA, le permitieron cumplirle a los usuarios la prestacion de
servicios de salud habituales y la atencidén a la pandemia, un afo de logros enfocados en
articular la gestion integral en salud, manteniendo los resultados y la sostenibilidad financiera
del sistema través de cuatro grandes objetivos:

< Numero uno, actualizar e implementar politicas y lineamientos para la gestion del
aseguramiento y la prestacion de los servicios de salud.

< NUmero dos, gestionar la sostenibilidad y el riesgo financiero del Subsistema.

< Nuamero tres, fortalecer el desarrollo. implementacion e integracion del Sistema de Informacion
en los procesos de aseguramiento y la prestacion de los servicios de salud.

< Numero cuatro, fortalecer y aplicar los mecanismos de control y seguimiento en la gestion del
aseguramiento y la prestacion de los servicios.

Todo lo anterior, bajo el marco del acuerdo ntimero 074 del 17 de diciembre del 2019, “Por el
cual se adopta el Plan Estratégico Institucional del Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares para el periodo 2019-2022".

3.2 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA REUNION:

Una vez finalizado El Himno Nacional, se realiza introduccion y se dan los lineamientos para el
desarrollo de la agenda. Se explica cémo fue disefiada la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de
la DIGSA, la forma de participar y conectarse: La Direccion General De Sanidad Militar/Rendicion
De Cuentas a través de la pagina web y las redes sociales institucionales en Twitter@sanidad.milco
en Facebook y YouTube como Direccidon General de Sanidad Militar, se explica que esta audiencia
fue disefiada segun las preguntas que realizaron y enviaron previamente a traves de la pagina
web www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co y redes sociales, se invita a la audiencia a seguir
participando activamente , se reitera el canal de fransmision en vivo con el
#sanidadmilitarrindecuentas, se les informa que la Direccion General De Sanidad Militar ha
habilitado un formulario en linea para que los usuarios que se encuentren conectados en la
transmision en vivo y puedan realizar preguntas y calificar la audiencia El link para dicho fin lo
pueden encontrar en la descripcion de esta transmisién en vivo. Es de suma importancia contar
con la opinién de todos los usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares para asi
garantizar la transparencia y el conocimiento del proceso, por ello la difusién de esta audiencia se
ha llevado a cabo de la siguiente manera: previa a la audiencia de Rendicién de Cuentas, se
difundié la misma a través de invitacién oficial digital y fisica a los diferentes grupos de interés, se
publicé dicha invitacién en la pagina web de la Direccion General de Sanidad Militar, Direccion de
Sanidad Ejército Nacional, Direccion de Sanidad Armada Nacional y Jefatura de Salud Fuerza
Aérea Colombiana, para el conocimiento general. Asi mismo, se habilité un formulario en la pagina
web de la Direcciéon General de Sanidad Militar para recibir sus preguntas durante esta audiencia,
adicional a esta transmision en vivo también se tienen dispuestas las redes sociales para recibir
sus comentarios, de la misma manera los participantes podran encontrar publicado en la pagina
web la informacién vigencia 2020 para su conocimiento y respectivas preguntas y/o comentarios,
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luego de esta audiencia se publicara el acta de informe de audiencia publica de Rendicién de
Cuentas, asi como un formulario para evaluar este proceso. Sefiores, usuarios y asistentes para
hacer este espacio mas agil, optimo y efectivo se deben tener en cuenta las siguientes reglas de
comportamiento:

% Utilizar unicamente el link del Google formularios que se encontrara en la descripcidn de esta
transmision en vivo, las preguntas deben ser referentes a la vigencia 2020 y de caracter general,
las preguntas de interés particular seran atendidas por el personal de Atencién al Usuario a
través de los canales establecidos, no se aceptaran injurias, trato irrespetuoso, sefialamientos
personales hacia ninguna persona.

< Se manejara la siguiente agenda: Primero Saludo del Sefior Director General de Sanidad
Militar, Plan de Desarrollo Institucional, luego se explicaran los cuatro objetivos de gestion y
por ultimo intervendran las Direcciones de Sanidad Ejército Nacional, Armada Nacional y la
Jefatura Salud Fuerza Aérea Colombiana.

G Una vez explicada la metodologia, desarrollo y
DIRECTOR GENERAL DE SANIDAD MILITAR requisitos a cumplir para llevar a cabo esta

actividad, se le da la bienvenida al Sefior Mayor
General Hugo Alejandro Lopez Barreto Director
General de Sanidad Militar presentando su hoja
de vida, en donde se ha desempefiado en
importantes cargos nacionales e
internacionales durante toda su carrera militar.

El Mayor General Hugo Alejandra Ldpez Barreto es profesional en diencias
Militares, titulado como profesor militar de la Academia de Guerra del
Ejércita de Chile, postitulo en pedagogia de nivel superior de la Universidad
de Los Andes [Chile), profesor militar del Ejérdito de Colombia y Magister en
Seguridady Defensa de la Escuela Superior de Guerra.

Actualmente, es el Director General de Sanidad Militar de las Fuerzas
Militares y se ha desempefiado en diversos cargos, entre los cudles cabe
resaltar: Comandante del Batallén contra el Narcotrifico N.9 3, Ayudante
General De! Comando Ejército y Profesor invitado de Ia Academia de Guerra
del Ejército de Chile, Director de la Escueld Miliar de Suboficiales,
Comandante de I3 Brigada Mévil N.9 21, Comandante de I3 Fuerza de Tarea
Sumapaz, Comandante de la Fuerza de Tarea Vulcano, Comandante del
Comando de Apoyo de Accidn Integral y Desarrolio del Ejército, unidad clave

para la articulacién Institucional a 1o largo y ancho del territorio, asi mismo .

Comandante de la Primera Divisién del Ejército Nacional, Comandante del - - .
Comanda Conjunta N.2 & Orinoquia y del Comando Conjunto N.9 1 Caribe. Mayor General Hugo Alejandro

LopezBarreto,

4. SALUDO E ll\gTERVENCIC')N DEL SENOR DIRECTOR
DE LA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR: El
sefor Director inicia comentando que en nombre del Sefor
General Comandante General de las Fuerzas Militares,
envia un saludo muy especial a toda la comunidad usuaria
que acompaiian en la audiencia publica de Rendicidén de
Cuentas de la vigencia 2020, en la cual destaca los
resultados y logros del Sistema de Salud de la Fuerza
Militares materializados por la Direccion General de Sanidad
Militar, las Direcciones de Sanidad Militar y la Jefatura de
Salud de la Fuerza Aérea, comenta, que a este espacio se
ha invitado especialmente a las entidades de vigilancia y
control como son, La Superintendencia Nacional de Salud,
La Procuraduria General de la Nacion, La Contraloria
General de la Republica, La Defensoria Del Pueblo a todos los Veedores, representantes de los
usuarios que hacen parte del Comité De Salud y el Consejo Superior De Salud Militar y Policial y a
todos los afiliados y beneficiarios a quienes se les agradece su asistencia.

*Un equipo humano al servicio de la salud”
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El afio 2020 fue especial a causa de la pandemia Covid-19, la cual puso a prueba a todos los
Sistemas de salud del mundo, especialmente para el Sistema de salud Colombiano del cual hace
parte el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, siendo éste el responsable de administrar y
garantizar el plan de beneficios establecidos para este régimen de excepcion en las Fuerzas
Militares, la Pandemia, obligd adecuar la forma como se deberia garantizar los tramites de afiliacion,
la atencién a los usuarios y la prestacion de los servicios respondiendo rapidamente a ofrecer nuevas
modalidades de atencién con la accesibilidad y oportunidad como lo fue entre ofras la tele consulta
Jla cual permitié garantizar la continuidad de los tratamientos y seguimientos de control para todos
los afiliados. Asimismo, se debié implementar y adecuar las instalaciones y servicios para atender
oportunamente a los afiliados, principalmente en casos de diagnésticos positivos de Covid-19,
brindandoles el acompafiamiento y la atencion requerida dentro de desafios para este Sistema, fue
un reto en sincronizar la Direcciéon General de Sanidad Militar con el fortalecimiento de su misién el
cumplimiento de las normas, acuerdos y politicas expedidas para este Subsistema , dando
acatamiento a la resolucién No. 322, de fecha 11 de marzo de 2020, la cual tiene dentro de sus
propésitos realizar ajustes estratégicos al interior de la Direccion General De Sanidad Militar a cero
costo, aplicando el principio de costo efectividad en momentos de austeridad pero logrando una
organizacién renovada a la altura de los desafios, destacando entre otros la creacion del Grupo de
Atencioén al Usuario y Participacién Social, el cual tiene como propésito fortalecer los espacios para
los usuarios asumiendo su representatividad ante el prestador y gestionar sus necesidades, la
puesta en marcha durante el afio 2020 de la resolucion 1651 del 2019 expedida por la Direccién
General de Sanidad, facilité a nuestros afiliados los tramites esenciales para el proceso de afiliacion,
respondiendo de manera &gil y sin barreras, el acceso enmarcado en la ley anti tramites, desde el
orden financiero se contaba con el reto de gestionar con el Gobierno Nacional el saneamiento de la
cartera y vigencias anteriores adquiridas con el Hospital Militar Central y las IPS del nivel nacional,
logrando para el Subsistema que al interior de la ley del presupuesto nacional, se incluyeran articulos
que aseguraran la financiacion con la cual se procederia en el 2021 al saneamiento de la cartera.
Los anteriores temas son los logros destacados de la vigencia 2020, que marcan el curso de accion
para alcanzar la transformacion, informacion, optimizacién y mejoramiento de este Subsistema el
cual continGa trabajando con las metas claras para la vigencia 2021, “Sanidad Militar un equipo al
servicio de la salud”, precisa el sefior Director.

Asi mismo, continua el Sefior Director de la DIGSA presentando a toda la audiencia, la Misién y
Vision del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares informandoles ademas, que la Direccién
General De Sanidad Militar hace parte de la estructura del Ministerio de Defensa Nacional, donde se
encuentra El Hospital Militar y como ente rector el Consejo Superior de Salud Militar y Policial, de
donde se generan las politicas y las legislacién del Subsistema, asi mismo hace parte del Comando
General de las Fuerzas Militares, junto con el Comité de Salud de las Fuerzas Militares como ente
rector encargado también de las politicas y legislacion del Sistema de Salud con las Fuerzas :
Ejército Nacional, Armada Nacional y Fuerza Aérea Colombiana, encargados de la planeacion y el
direccionamiento del control del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares de la Direccién de
Sanidad Ejército Nacional, Direccién de Sanidad Armada Nacional y la Jefatura de Salud Fuerza
Aérea Colombiana, con el fin de implementar la ejecucion de la prestacion de servicios de salud con
cada uno de los Establecimientos de Sanidad Militar distribuidos a lo largo y ancho del pais para
poder prestar los servicios de salud a todo el Subsistema.

“Un equipo humano al servicio de la salud”
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En ese orden de ideas, continua el sefior Director informando sobre el alineamiento estratégico del
Sistema con el Plan Nacional de Desarrollo, la Politica de Defensa y Seguridad, el Plan Estratégico
Sectorial y el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2022. Asi como el acuerdo Numero 070 del 2 de

agosto del 2019, que corresponde al Modelo
Atencién Integral en Salud-MATIS.

Asi mismo, en este alcance, la DIGSA tambien
logré unas estrategias especificas, tales son en
ellas como el mejoramiento en el Sistema de
Gestion, las tecnologias de informacién y de
comunicacion, la gestion de atencion integral de la
salud y una eficiencia administrativa, de esta forma
se logro responder a las necesidades en salud, a
mejorar el estado de salud de los afiliados y todo
lo que correspondia en la parte administrativa y
financiera.

Es decir, precisa el sefor Director, el Plan de
Accion 2020, se cumplié en un 96.6%, en donde
se programaron 444 tareas de las cuales fueron
ejecutadas 429 cada una con sus respectivos
porcentajes, como se muestra en la ayuda.

En esa linea, se describe los Establecimientos de
Sanidad Militar-ESM y los usuarios que conforman
el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares-
SSFM, constituido por 177 ESM habilitados, que
incluye 673.709 usuarios distribuidos en las tres
Direcciones y Jefatura de Sanidad, cubriendo
actividades del Plan Decenal de Salud Publica,
actividades de promocion mantenimiento de la
salud, la gestion del riesgo en salud con rutas,
campafas y los convenios para enfermedades de
alto costo.

“Un equipo humano al servicio de la salud”

Av. Calle 26 N° 69 - 76 Centro Empresarial Elemento Torre Tierra Piso N°4 PBX. 3238555

www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co




(R A

I

Acta No 0121004959102 MDN-CGFM-DIGSA-GRAPS -ARPSO 2.25

Pagina 11 de 32

@ (£}
CONTRATO DE MEDICAMENTOS ANO 2020
(4> Eleicos

01 de Junio, corta a: 31 de Diclembre de 2020

UT AUDIFARMA - MEDEX
01 de Enero » 31 de Mayo de 2020

FORMULAS MOLECULAS TOTALDE
NOI
ENTREGADAS el

CONTRATO 060-DGSM-2014 43.051.861 892.107 1.567‘
'CONTRATO 106-DIGSA-2020 1133725 80.011.843 287.484
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Identificacion de fesgo : 8%
Fortelecimiento de B AR 3%
Ruts ntegralesatencion salud 40%

Plancacion integralsaud 25%
Calidad Soud W
Represeatacdn usario 50%
Gestion cambio 10%

SOre %

""' itegralesdeSewiciosSalud-

Geston Administatvay Financera 10% RS primriocomplementzc

Gestion Téenioo Adminktratia 15 Enfoque hac atenddn al usuario
Getignteeneogias e nformacin yhumanizacion delsenico. ~ 50%
yeomunicacidn 60% SOPE )]
de trabajo.

Ofra situacidon, es la gestion de contratos de
medicamentos que dejé para la vigencia 2020,
128.063.704 moléculas entregadas, cubriendo una
de las necesidades primarias desde la atencién en
salud. Las cifras anteriores se soportan en el marco
de la contingencia mundial del Covid-19 sobre la
cual se actlia con efectividad en
usuarios con pruebas positivas durante la vigencia.

los 28.550

Se visualiz6 el objetivo 1, el cual consiste en los

| lineamientos de gestion para asegurar la

prestacion en todos los servicios, tema bastante
amplio y complejo, en donde existen Pilares
fundamentales que permiten el sostenimiento
de todo el SSFM.

En cumplimiento a este objetivo, y como se
observa en la diapositiva, cuyos 4 pilares
fundamentales son propios del Modelo de
Atencidn Integral en Salud, que hacen parte del
Acuerdo Numero 070 del 2 de agosto del 2019:
El primero, es la Gobernanza, el segundo, es la
Gestién del riesgo en salud, el tercero, la
Gestion administrativa y financiera y el cuarto,
la Gestion en Salud, en lo que respecta a la
Gobernanza se encuentra la implementacidn de
MIPG.

Asi mismo el Acuerdo 075 - 2020, 17 de
diciembre de 2020 “Por el cual se establecen
las Politicas y Lineamientos para el Sistema de
Atencidon al Usuario y Participacion Social del
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de
la Policia Nacional’, el cual se viene
implementando y trabajando mediante mesas

La Directiva permanente N° 02 Radicado N° 9038/08 de Junio de 2020 “Emitir lineamientos de
adscripcion de usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares para la prestacion de los
servicios de salud en los Establecimientos de Sanidad Militar con base en el Modelo de Atencion

Integral en Salud”

La representacion del usuario a través de diferentes herramientas, tal como reunién de Veedurias y
representantes de los usuarios y en lo que respecta a la administracién financiera, se adelanto la
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resolucién No. 0322 del 2020, para la organizacion de los
RTINS

o0 grupos de trabajo. En cuanto a la gestién tecnoldgica en la
a’ RED NTEGRALIDE SERICIOS DE SALLD informacion y la comunicacion teniendo en cuenta este
fm——  Modelo de Atenci6n se determind.

La red la Red integral de servicios en la que se logrd
fortalecer el servicio de salud mediante la caracterizacion
de la poblacién, la demanda de salud la poblacién a nivel
territorial, la definicién del portafolio a nivel territorial que se
tiene como meta para julio de 2021, la elaboracién de los
procesos y procedimientos de la DIGSA como plazo
maximo agosto de 2021

Se elaboro el manual de referencia y contra referencia del
Sistema de Salud y se determind el proceso de

i organizacion de la red, esta es la integracién entre la red

i externa y la red interna que permitié determinar el tipo y la
complejidad de los servicios para garantizar que se presten en condiciones de accesibilidad
oportunidad, continuidad, integralidad, capacidad de resolucion y capacidad de los recursos
primarios, a lo cual se le denomina suficiencia de la red y que se espera que a partir de agosto de
este afio se haya fortalecido completamente.

En lo que respecta a las actividades del plan decenal para la vigencia 2020, se revisaran los
siguientes temas en forma detallada:

ACTIVIDADES PLAN DECENAL DE SALUD PUBLICA 2020.

Salud ambiental

Vida saludable y condiciones no transmisibles.
Convivencia social y slaud mental.

Seguridad alimentaria y nutricional.

Salud sexual y reproductiva.

Vida saludable y enfermedades transmisibles.
Gestion diferencial de poblaciones vulnerables.

YVVVVVVY

Con respecto a la gestion del riesgo en salud de 2020, el sefior Director en forma detallada expuso
entre otros los siguientes temas Programa ampliado de inmunizaciones, campafia de salud oral,
campafa de salud sexual y reproductiva, acuerdos marco enfermedades de alto costo, hemofilia,
enfermedad renal crénica, VIH, patologias de alto costo, cancer y artritis.

“Un equipo humano al servicio de la salud’
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]
‘-. COBERTURAS DEL PROGRAMA AMPLIADO
@*‘ DE INMUNIZACIONES-PAI
:
g:f En el afio 2020 el Programa de Vacunacidn PAI del
84,8% SSFM mantuvo la prestecion de servicio de
vacunacién de forma permanente durante la
pandemia, teniendo en cuenta las medidas de
respuesta al COVID -19 minimizando el riesgo de
60,7% morbilidad y mortalidad por enfermedades
prevenibles por vacunacion.
;
Se realizaron 4 jomadas de vacunacidn ( Enero-Abril-
62,6% Julio -Octubre) y apertura de! servicio los dias
sébados como estrategia de accesibilidad para los
@ “ usuarios en todo el territorio a Nivel Nacional.
ol 61,4% s
1 2 i Un egquipo humano af sarvicio e fa salud ﬂ!ﬁ?}ﬁ%
vacunacion.
]

@@*@ | RELACION ATENCIONES EN SALUD - HOMIL 2020
@ } ]
nCRUGIALS%

n CONSULTAEXTERNA 1,7%

# EXTRA HOSPITAL 34%

» FARMACIA 11,7%

45%

cobertura nacional

S HEMODIALISIS 1.5%

w HOSPITALIZACION 4B,S%
#IMAGENOLOGIA 2,6 %

u LABORATORIOO, 7%
#0DONTOLOGIAQ,2%
®PROCEDIMIENTOS 2,1%
 URGENCIAS 3,7

ey LTETIRA Y

TS

378.989 usuarios atendidos por el Hospital Militar.

Continua exponiendo, que la cobertura de
los programas ampliados de inmunizacion
para el afio 2020 generé un 84.8% en
atencion a menores de primer afio, en los
menores de 12 meses, un 60.7% en los
mayores de 18 meses y un 62.6% en los
mayores de 5 afios 61.4%, se resalta que
en el afio 2020 este programa de
vacunacion PAIl mantuvo la prestacion del
servicio, afinacion de forma permanente
durante la pandemia teniendo en cuenta que
las medidas restrictivas y la respuesta al
Covid-19 los habia minimizado, en el tema
de la morbilidad y la mortalidad por las
enfermedades prevenibles se logré
establecer unas estrategias especiales,
como fue la relacién de 4 jornadas de

En el Hospital Militar para el 2020 se presento
una cobertura  Nacional del 45%
representados en 4.5% en cirugias, en 11.7
% en farmacia en 21.1% de Procedimientos
en 1.7%, en consulta externa, el 1.5 %, de
hemodialisis, en 0.7% en laboratorio, el 3.7%
de urgencias, el 3.4% Extra hospital, en
48.9% de hospitalizaciéon, 0.2% de
odontologia.

Hay que tener en cuenta que la atenciéon mas
alta fue la hospitalizacién, pero aqui es
importante resaltar que 45 % de esta
cobertura nacional se dio no solamente para
los usuarios de Bogota. Con relacién a los
eventos por Fuerza Ejército Nacional como
porcentaje del 72.25% representado en
273.840 atenciones de salud o eventos de
salud, la Fuerza Armada Nacional 40.429,
Fuerza Aérea Colombiana en 37.816 y el
Hospital Militar en 26.904 para un total de
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63 COMPORTAMIENTO COVID 2020
e Lo e ]
B GLOBAL | REGION DELAS AMERICAS
MUERTES : 1.813.087 MUERTES: 855.296 MUERTES : 42.909
CASOS: 83.192.664 CASOS: 35.393.389 CASOS: 1.626.461
PAISES : 250 PAISES: 54 DEPARTAMENTOS: 32 DISTRITOS: 5
USUARIOS SSFM MILITAR ACTIVO RETIRADOS/PENSIONADOS BENEFICIARIOS
28,550 18.807 3.6420 6.101

COMPORTAMIENTO DEPARTAMENTO

Hospitalizados 973 178 108 23 12 T
e e
TomL v 24 14 R 169

Fecha de corte: 31-12-2020

En temas del Covid-19 del afio 2020 a
fecha 31 diciembre lamentablemente
Colombia tuvo 1.626.421 casos, a la fecha
y en ese momento se llevan 42.909
muertes a nivel nacional, lo que le
correspondio al sistema de salud 28.550
usuarios infectados, 18.807 militares
activos, 3.642 retirados y 6.101
beneficiarios, esto obligd a hospitalizar
1.252 usuarios del Ejército Nacional ,214
de la Armada Nacional, 154 de la Fuerza
Aérea Colombiana, 32 del Hospital Militar
para un total de 1.652 hospitalizaciones
por Covid — 19.

| B e
s
3
i

Se analizan los procesos contractuales, parte estratégica del correcto funcionamiento administrativo
y la excelencia en la prestacion de los servicios de salud del SSFM, estos procesos de gran
importancia como el fortalecimiento de la prestacion de los servicios de salud con mejoras en la
infraestructura de los Establecimientos de Sanidad Militar y el mejoramiento de la capacidad del
Hospital Naval de Cartagena con lineas de apoyo en temas estratégicos como el fortalecimiento del
sistema de gestion de la informacion, el contrato de medicamentos y el contrato del Hospital Militar
Central que soporta prestacion de servicios a la poblacién a nivel nacional, 161 contratos celebrados
para esta vigencia, esta gestion se desarrollé enmarcado dentro de las leyes, normas y directrices
impartidas en materia de contratacion publica con el acompafamiento de los entes de control interno
como la Direccion de Aplicacién De Normas de Transparencia del Ejército Nacional DANTE vy la
Inspeccion General y externos como la Contraloria General de La Republica y La Procuraduria
General de La Nacion con el propésito de garantizar transparencia y buenas practicas en la
publicacién y ejecucion de los procesos contractuales.

El sefior Director Mayor General Lopez, de cara a los usuarios y promoviendo la transparencia con
la que se manejan los recursos del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, explica a todos
los usuarios, que acompararon en esta presentacién, cdmo se invirtieron los recursos financieros,
pero sobre todo como durante el afio 2020 tan peculiar, en donde se necesitaron mayores
capacidades para atender la pandemia se logré garantizar el servicio y la sostenibilidad del
Subsistema.

“Un equipo humano al servicio de la salud”
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=

- : Dentro de esa misma linea, continua
' CRITERIOS DE DISTRIBUCION UPC 2020 explicandoles a los wusuarios
' e participantes que el SSFM, se divide

- LUGAR DE ADSCRIPCION DEL USUARIO en afiliados cotizantes, en afiliados no

30 AROS ¥ MAS 7220 [l 7888 ESTRUC. DE y sl
s el sz R  cotizantes y beneficiarios estos hacen
70-74 5319 6.212 o
ssssahos sen i s R i e 2% | parte de lo que corresponde al SSFM,
ot it ol T YT sas | que las fuentes de financiacién para el
5054 Alcs ww W 0z T isisanesroveres | 07 | Gistema de Salud de Las Fuerza
4549 AROS 1673¢ [ 10486 2020 =) 1 1518 Aos MUERES | 0.5014 =t 5
fu«lugos 2228 T 125 deedad ‘ 1944 Aflos HOMBRES | 0,5646 Militares de acuerdo al articulo 32 de
o oM | e e pmesewss [ | |5 Jey 352 de 1997 y el decreto 2698
soaos o BN s [t TR e del 2014 determinan que estas
20202005 72911 EEEENEENRIN 2754 50-54 Afios 13215 iy 9
3519 405 76632 | NN I 31 55-50 Anos w6152 | fuentes de financiacion corresponden
10-14AROS 29506 [N IS 7 60-64 Afios 2,079 - <o
59 A0S 25130 [ 5 e -se | @ la cotizacion de aportes en salud, en
| e Loty o s T mmees o bwes | Tesia vigencia del 2020 correspondi6 al
o boeecorsanee ] 32957 | 45 504, 5] presupuesto per capita para

(T
Un equips humano al senicio de 1 salud ~ 0ET000S

el Sector Defensa que correspondio a
las UPC mas el 25% para los afiliados no cotizantes al presupuesto Nacional de los recursos de la
nacion, el 25% de la UPC por cada usuario cotizante mas los beneficiarios, otras de las fuentes de
financiacion son los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales conocidos como el ATEP
correspondientes al 3% de la nomina del Ministerio Defensa Nacional. Dentro de los otros ingresos,
estan en la venta de servicios, rendimientos financieros y la cuenta Unica nacional entre otros.

Para la vigencia 2020 se planifico y se proyectaron los recursos teniendo en cuenta la siguiente base
de afiliados para esta vigencia a fecha de corte 31 de diciembre del 2019: 673.709 usuarios,
distribuidos en cotizantes y no cotizantes por cada una de las fuerzas: Al Ejército Nacional le
correspondié 545.553 usuarios, 84.583 usuarios Armada Nacional, 41.479 Fuerza Aérea
Colombiana y 2.094 usuarios de Hospital Militar Central.

Se presentaron unos ingresos y el presupuesto asignado, teniendo como referencia los criterios de
distribucién de la UPC determinado por el Ministerio de Salud y por el lugar de adscripcion en cada
uno de los usuarios y su edad, como se presenta en la diapositiva.

e PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO VIGENCIA 2020

e Continua el sefior General explicando a

1S R e Mg B
Presupuesto de Funcionamiento de la
Fesup
Vigencia 2020, de acuerdo con lo
_ expuesto en la diapositiva.
EERISIODEFORSERD, I

& T
PREVIO CONCEPTO $223.915,00

'VALORES EN MILLONES DE §

Lin oo humana ol sarvicl o t salid

i
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—— Se asigno un presupuesto de $ 653.404.00 millones
e@@ PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTOVIGENCIA2020 ~ para las diferentes Direcciones De Sanidad de
' —  Usuarios al Ejército Nacional le correspondieron
$480.257.00 millones, a la Armada Nacional $
90.078.00 millones, Fuerza Aérea Colombiana
$48.260.00 millones y a la Direccién General de
Sanidad Militar $ 34.807.00 millones , al hospital
Militar por intermedio de cada una de las Direcciones
de Sanidad le correspondié para atencion en el
hospital al Ejército Nacional $ 242.543.00 millones,
a la Armada Nacional $ 40.484.00 millones , a la
Fuerza Aérea Colombiana $ 28.370.00 millones, al
hospital Militar $ 5.869 .00 millones para un total al
hospital Militar de $ 317.267.00 millones, para
ADRES se destind y se cumplié con $ 83.699.00
millones de acuerdo a lo dispuesto.

RECURSOS DISTRIBUIDOS

$1.054.370,00

Las condiciones financieras y gestién de recursos que se manejaron en el 2020 se realizaron
mediante la reserva de un previo concepto de $ 223.915.00 millones, de los cuales fue aprobado por
el Ministerio Hacienda y Crédito Publico para un total de $138.214.00 millones con un recorte
presupuestal para el 2020 y $. 85.700.00 billones de pesos.

T T T -z
CONDICIONES FINANCIERAS Y GESTION DE RECURSOS

2020
$194.976,74
$116.420,36
$76.537,38 DEFICIT CONSOLIDADO DEL SSFM
. 4mEm ;31 DE DICIEMBRE DE 2019
_____ Déficit Red Exterrna Déficit HOMIC Total Déficit
DEFICIT CONSOLIDADO DEL SSFM $123.057,77 $183.369,94
A 31 DE DICIEMBRE DE 2020 [$60.312,17
Disminucién 2019-2020
6,0% H =
$11.606.80 g
Esta disminucidn, se vié reflejada en el mejoramiento Déficit Red Exterrna  Déficit HOMIC Total Déficit
A continuo en las prestaciones de servicios a nuestros usuarios.
5 in LAVICTORI £
o Un equipg numanio al servicio de fa salud v 10005

Las condiciones financieras en la gestion de recursos para el 2020 tal y como se observa en la
anterior diapositiva se describen asi: la deuda consolidada para el 31 de diciembre del 2019 fue de
$194.976.74 millones representados en $ 76.537.38 millones de la red externa y $ 116.420.36
millones como déficit al Hospital Militar. Para el afio 2020 y teniendo en cuenta que el 2019-2020
hubo una disminucién de $11.606.80 millones, esa deuda se consolidé por $ 183.369.94 millones
representados en la red externa en $ 123.057.77 millones y en el Hospital Militar de $60.312.17
millones.
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ISR
Q0] % @45  PROYECTO: FORMULACION DISENO E IMPLEMENTACION DEL
@? DISTRIBUCION TECHO ANUNCIADO-2020 ef@@ | SISTEMA DE INFORMACIGN PARA EL SSFM A NIVEL NACIONAL
R TR R
$7.000
FORMULACIGN DISERO € FORTALECGMIENTO DE LA
IMPLEMENTACON DELSISTEMA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ‘ '_ ‘
DE INFORMACION PARA EL SSFM. SALUD DE LOS ESTABLECIMIENTOS
DE SANIDAD MILTAR.
$7.000 $11.000 $2.646 $1.470 $2.834
SERVICIOS
APLICACIONES / INFRAESTRUCTURA Soporte Técnico— Manto.
MEIORAVIENTODE Ui SOFTWARE | HARDWARE Software-mesa de servicio
CAPACIDAD RESOLUTIVA EN Adgquisicion Manto,
SALUD DEL HOSPITAL NAVAL DE
CARTAGENA DE INDIAS Servicio
PP ——— e OB EN MILCHES ¢ §

e i

En lo que respecta a la distribucién de recursos de inversion vigencia 2020 el valor total fueron $20
mil millones de pesos de los cuales, el 55% ($11.000 billones de pesos) destinado para el
fortalecimiento de la prestacion de los servicios de salud de los Establecimientos de Sanidad, en
10% representa $2.000 millones para el mejoramiento de la capacidad resolutiva de salud del
Hospital Naval de Cartagena y el 35% representados en $7.000 millones para formulacion y diseno
implementacion del Sistema de Informacion SALUD.SIS del SSFM, con respecto a los $7.000
millones de la poblacién del disefio implementacion del Sistema de Informacién, se destinaron
$1.470 millones de pesos en infraestructura Hardware y $2.884 millones en servicios representados
en soporte técnico y mantenimiento de software, mesas de servicio y en atencion de mantenimiento
y licencias.

(S)a) COMPARATIVO EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIAS Continua el sefior General tal y como
@.* 2019-2020 se observa en la presente diapositiva
f e e )

el comparativo de la ejecucion
presupuestal vigencia 2019 — 2020
explicando que se tuvo una
aprobacion vigente representado en
1.273.918 millones se efectud a
través de compromisos con
1.262.422 millones se obligaron
1.233.780 y se hicieron pagos por

99,9%  99,1%

g
5,
g
<
S
2

.261,238,00

1.

APR. VIGENTE COMPROMISO
= 2019 m 2020

et e ore o Sy s g ML g Gl ol “J""“’“‘""’“‘“"”‘“"““"‘“’"::"‘“‘”“ 1.230.395 millones. Los porcentajes
de la Direccics idod Milit: los dos (2) ditimas vigencias como Ja mejor ejecucidn de los ultimos 18 aas. . .

S A R i S _ de ejecucion presupuestal del 2020

; Un equioo humans uf sarvicio o a saludl é;g_ H frente a la vigencia 201 g, alcanzaron

las metas proyectadas, motivo por el cual el sefior Viceministro efectud especial reconocimiento a la
gestién presupuestal de la DIGSA, referenciando las dos ultimas vigencias como la mejor ejecucion
de los ultimos 18 afios.
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Continua la
exposision el sefior
Director

ol
i Recortes de apropiacién, Incumplimiento pl'ese n‘tandO a la
Retardos en los procesos de ECTO de metas de ejecucién presupuestal e = ;
contratacién de Bienes y Servicios. - 2 @ insatisfaccién de usuarios S5FM , comun Idad usuaria

CAUSAS todo lo relacionado
Bl ooy con la gestion de la
e administracion del

GESTION ADMINISTRACION DEL RIESGO

G e o T Seguimiento de la ejecucién rlesg 01

‘90% de los recursos asignados en la presupuestal, coordinaciones ConC|uyend0 que el

o a\;:::.iaarc:;:didas o pertinentes con las DISANES y JEFSA cont ro! y

, seguimiento a la
I ejecucion

presupuestal en las vigencias 2019- 2020, generaron porcentajes de ejecucion por encima del 99%
de los recursos asignados al Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, evitando que se
materializara el riesgo de pérdida significativa de apropiacién.

I R T .-
En lo que respecta a la gestion contractual, la
onpeni siguiente tabla evidencia el valor de los
COMPRA 54148 . - .
e contratos suscritos en la vigencia 2020 de la
Direccion General de Sanidad Militar, con sus
- respectivos valores y porcentajes
5 5.016.698.338 $ 5.687.107.026 .
correspondientes.
TOTAL 98,35%.
Em = [ |
B8 e & ummno
% # ]
0.0} GESTION DE LA AFILIACION 2020
- (= .}

En 34 oficinas a nivel nacional, se atendieron 244,800 tramites.

Asi mismo, el sefior General expone todo lo
relacionado con la gestion de la afiliacion
detallando la cobertura a nivel nacional en
cuanto a numero de oficinas, sus respectivas
ciudades y al igual que el numero de tramites
realizados durante la vigencia.

Resolucién 1651 de 2019, o

Direcliva permanente N'02 ded 08 de junio del 2020. B
Directiva parmanenta N°04 del 04 de agosto de 2020.
Directiva permanente N°05 de 01 sept de 2020.
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Teniendo en cuenta la agenda del dia continia el sefior Director de la DIGSA exponiendo lo

correspondiente con el objetivo Nimero 3 el cual hace referencia a:

fortalecer el desarrollo,

implementacion e integracién del sistema de informacion en los procesos de aseguramiento y la

MADULOS SALUD.SIS

Modulos
Desarrollados
2020

1 SISTEMA DE CALIDAD EN SALUD
2. PROCEDIMIENTOS MEDICO QUIRURGICOS

: HOSPITALARIOS

Modulos 3. ATENCON AL USUARIO

Proyectados 4 HOSPTAUZACION

2021 5. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
6. DISCAPACIDAD

omswm | |

IMPLEMENTADOS: TS |
PORIMPEMENTAR 65 |

53%

* SEIMPLEMETARON FUENTE: Componente Implementacin SAUD.S
; 0 .
TOTAL DE IMPLEMENTACION smun.alsﬁw.,\, = T

prestacion de los servicios de salud asi:

Como se ha venido reiterando precisa el sefior
General que el Covid-19 marco en la historia de
la humanidad un antes y un después por
consiguiente, la puesta en marcha de nuevas
funcionalidades, como lo es el Sistema de
Informacion SALUD.SIS ha permitido disminuir
los tiempos de espera en atencion y mejorar el
servicio en todas sus areas y procesos. Como se
observa en la diapositiva se desarrollaron 6
maédulos representados en el apoyo diagnéstico,
en salud operacional, en gestion de alto costo,
en especialidades médicas, en odontoldgicas y
en los reportes de indicadores, asi mismo
presenta tanto los médulos en produccion, como
los que estan proyectados para el 2021.

En lo que respecta a la implementacion de
SALUD.SIS en las cinco regiones, se
implementaron en 22 Establecimientos de
Sanidad Militar, para lograr un 62%.

para alcanzar una cobertura del 92.4% de

En cuanto a la cobertura SALUD.SIS vigencia
2020 concluye el Sefior Director: de acuerdo
con la informacién registrada hay 643.282
afiliados al SSFM, (datos cierre 31 —12 -2020),
se tiene un registro de 15.523 Usuarios
funcionales del Sistema, de los 110
Establecimientos de Sanidad Militar que estan
en productivo con SALUD.SIS, ofrecen
cobertura al 92,4% de los afiliados (594.890),
asi mismo se han creado un total de 498.546
historias clinicas electronicas (77%).

Continua el Sefior General exponiendo la Gestidén adelantada en cumplimiento al OBJETIVO 4. El el
cual consiste en Fortalecer y Aplicar los Mecanismos de Control y Seguimiento en la Gestion del
Aseguramiento y la Prestacion de los Servicios Vigencia 2020.
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Indicando que este objetivo reviste gran relevancia en el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares,
ya que estos mecanismos son los que permiten de cara al usuario, conocer sus percepciones de
forma directa o canalizarlas a través de los Sefiores representantes de las asociaciones y veedurias
en Salud, al igual que medir la percepcion de satisfaccion del usuario. Reiterando que estos
mecanismos y canales de atencién, estan en cabeza del Grupo De Atencién al Usuario y
Participacién Social y que para la vigencia 2020 permitieron un servicio de atencién al afiliado mas
amplio y la estandarizacién de PQRS con el apoyo de la herramienta PORTAL SIS, permitiendo a
los usuarios ser parte activa de la estructura y de la fransformacion de la Direccién General De
Sanidad Militar.

Se implementan también los Modelos de Planeacién y

6%@ COMPARATIVO PQRS VIGENCIA 2019 VS 2020 Gestion Ambiental y Gestiéon de Seguridad y Salud en el
~/ Trabajo, este Ultimo cobrando relevancia durante estos
78 e IEMPOS de pandemia.

Se presenta el comparative de las PQRS de la vigencia
2019-2020, presentando una disminucion del 20% en
519 347 comparacion con la vigencia 2019, de esta manera la

- J} mme—! Direccién de Sanidad Ejército Nacional recibio 27.429
SSFM DISANEC  DIANARC  DIGRR  IEFSARAC PQRS, la Direccién de Sanidad Armada Nacional 4.323
2 WAy y la Jefatura de Salud Fuerza Aérea Colombiana recibio

| Enel gréfico anterior se evidencia que el SSFM recibif y tramito 6979 PORS para lavigencia 2019y 3 477 PQRS para un total de 27.427 PQRS recibidas en
% para el 2020 | 55.601) presenténdose una disminucion del 20% que corresponde 2 14278 PQRS. :

‘3 mudﬁmm.mE_mm_mm: = 8| SSFM.
e%@ CANALES RECEPCIGN DE PQRS 2020 SSFM S s B
' oo T poucnn La recepcion de estas PQRS por sitio web se recibio el
T e B 46%; por correo electrénico el 20%; en forma presencial

B =o€l 17%; por medios telefonicos el 13.13%; en mensajeria

e PORS El 2%; por buzones de sugerencia el 1%; para un total
%@m ' 55.601 de 55.601 PQRS obteniendo un 8.2% de total de
<¢ [P e atsss) 8,2% afiliados para la vigencia 2020.

< TN e .
poblacién.
& I wmm mr

v A i
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Con respecto a la Gestion Juridica dentro de este
objetivo para un afio 2020 se tuvo un total de 8.313
tutelas las cuales 1.623 fueron gestionadas por DIGSA;
6147 por el Ejército; 415 por la Armada y 128 por la
Fuerza Aérea Colombiana, representadas en 1.23%;
total de la poblacién de usuarios del SSFM para esta
vigencia.

123 8

Se cierra la explicacién de los cuatro objetivos, y se le informa a la audiencia que esta participando
de forma virtual, que pueden dejar sus comentarios y preguntas de esta transmision en vivo
utilizando el #sanidadmilitarrindecuentas y dejando su correo electrénico para responder y darle la
palabra a los Sefiores Directores de las Direcciones y Jefatura de Sanidad para que presenten su
Rendicion de Cuentas vigencia 2020, como pilares fundamentales del SSFM.

$ / DIRECTOR DE SANIDAD EJERCITO 5. SALUDO E INTERVENCION DEL SENOR

BRIGADIER GENERAL DE LA DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO NACIONAL

Se le da la palabra al Sefior Director de Sanidad
Ejército Nacional Brigadier General Carlos
Alberto Rincdén Arango, quien inicia su
presentacion dando a la comunidad usuaria
dando un saludo de bienvenida en nombre del
Comandante del Ejército Nacional y de todo el
personal militar y civil que conforman la Direccion
i et ot de Sanidad y sus respectivos Establecimientos

Rincén Arango de Sanidad.
Un equipo humand of Senicio de i sad @_ﬁiﬁ

El Brigadier General Carlos Alberto Rincon
Arango actualmente se desempefia como
Director de Sanidad del Ejército Nacional desde
diciembre del 2020. Es médico supraespecialista,
ademds cuenta con otras especialidades en las
dreas de Epidemiologia Clinica, Gerencia de
Servicios de Salud y Docencia Universitaria.

Precisa que la Direccion de Sanidad Ejército
Nacional, para el afio 2020 tuvo que enfocar su prestacion de servicios en tres grandes frentes :
Primero, mantener la prestacién de los servicios asistenciales tradicionales, continuar prestando el
apoyo a todos los hombres y mujeres que adelantan operaciones militares, operaciones de apoyo
humanitario a lo largo y ancho del territorio nacional a través de la superacion y finalmente,
reorganizar, reestructurar, crear nuevas capacidades o extender las capacidades previas para poder
hacer frente a la amenaza generada a nivel nacional y a nivel de la Fuerza del Ejército Nacional por
la covid-19, prestando un servicio seguro, oportuno de la mas alta calidad a una poblacion de
543.000 usuarios.

“Un equipo humano al servicio de la salud’
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SSFM y por qué somos un régimen de
excepcion, indica que como tal y se
visualiza en la grafica dos grandes picos
de la distribuciébn demografica de la
poblacién. Se tiene una poblaciéon adulta
mayor y poblacién en el rango o ciclo de
vida de la vejez que genera un pico
' importante, poblacion que esta sometida a
wesen 2o [ e e una carga importante de enfermedad y
morbilidad, representada por todos los

s o o il e 879% pensionados retirados y veteranos.

: POBLACION Es importante resaltar la complejidad del

Vejer: 8,14%

N

i
VEIEZ(MAYCR DE 60) maz“znus
ADOLESCENCIA[1L) 32525 n 32664

Adultez:35,64%

Juventud: 28,68%

& Linfancz:6.8% El Sefior Brigadier General Director
| DISAN EJC, continua con su rendicién e

informa que habiendo mencionado ya la
complejidad de la prestacion de los servicios en un contexto de pandemia, la DISAN EJC, presenta
un comparativo respecto al afio 2019 indicando una disminucion importante en algunas areas o
prestaciones de servicios, haciendo claridad que esta Direccion y todo su personal siempre ha
estado enfocado en mantener la atencién basica en cada uno de los ESM , en cumplimiento a lo
lineamientos emitidos por el Ministerio de salud y Proteccién social , sin embargo ha generado un
impacto en la realizacién de procedimientos quirdrgicos, la atencién por el servicio de urgencias se
mantuvo debiéndose reorganizar gran parte de este servicio parala atencidén de pacientes Covid-
19, también se impacto el manejo de especialidades relacionadas con la atencién de pacientes con
enfermedades cronicas no transmisibles y el laboratorio clinico se mantuvo en unos niveles altos
también por la pandemia. Hacia final del afo se debi6 implementar algunas estrategias para que los
pacientes no llegaran a los Establecimientos, sino mas bien llegar a ellos para mejorar la cobertura.

ST YOOR S
@ ! INDICADORES DE OPORTUNIDAD Continta explicando a detalle el Sefior Brigadier
) xi o s oy == fodo lo relacionado con los Indicadores de
e =Ll TN oportunidad como se relaciona en la ayuda:
r | i ‘ : f Asi mismo rinde cuentas a la comunidad usuaria
1 2 3\ 4 5 6 entre otros temas:
NI NJ N\
e Tl Prestacion de Servicios, red interna , red externa ,
I i I i I il I I‘ I I i agendamiento, autorizaciones, caracterizacion de la
somspred e i Bl MJ N | poblacién , rutas de promocion , gestion Salud
E mE)ln ) enes e B ey mgm! operacional , gestion atencién COVID-19, gestion
l s = administartiva y financier y servicio al ciudadano.

Termina dicha intervencion presentando los logros alcanzados durante la vigencia tal y como se
expone en las siguientes diapositivas.
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DIRECTORA DE SANIDAD NAVAL

La Capitan de Navio Giovanna Bresciani Otero, Oficial Naval
perteneiente al cuerpo administrativo con 28 afies de
servicio 2 la Armada Nacional, carrera que inicid como
Odontdloga General y especializada en Odontopediatria en
el afio 1999, con el propdsito de complementar su
formacién y fortalecer su desempefio en los cargos y
responsabilidades administrativas propias de la Direccidn
de Sanidad Naval, se especializa en Alta Gerencia en
Seguridad Social y en Gerencia de Calidad en Salud formada
como auditor lider, lo cual le permitié tener un mayor
conacimiento en lo referente al Sistema General de Salud
en Colombia aportando conocimientos adicionales para la
optimizacidn de los recursos y mejora continua en cada una
de las dreas donde ha sido asignada.

6. SALUDO E INTERVENCION DELA SENORA
CAPITAN DE NAViO DIRECTORA DE LA
DIRECCION DE SANIDAD ARMADA NACIONAL

Capitdn de Navio
Giovanna Bresciani Otero
gy TR
‘%m
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Una vez presentada la Sefiora Capitan de Navio Directora de la Direccion de Sanidad Armada
Nacional, da su saludo a la audiencia participante y en el nombre del Sefor Comandante de la
Armada Nacional, de los Jefes De Estado Mayor, el personal de la Sanidad, inicia su Rendicion de
Cuentas 2020, partiendo desde el Plan de Desarrollo Nacional y su acogida de los tres
componentes estratégicos que estan enfocados hacia la salud, la experiencia del paciente y la
coherencia financiera, enfatizando que para poder llegar a articular estos componentes la Armada
comenzd6 a trabajar en el analisis de la situacion de salud, a construir 2 ese grupo de poblacion,
conformado por 84.583 usuarios adscritos a la Armada y poder conocer su condicién, como una
radiografia de salud a nivel regional, lo cual le permitic observar bien una piramide poblacional y
poder tener una clasificacion segiin los momentos de vida y enfocar todas las rutas de atencion

g% PRESTACION SERVICIOS DE SALUD RED PROP

A 2019-2020

basada en estos componentes.

Continda exponiendo a detalle la Sefiora Capitan de
Navio entre otro las siguientes tematicas:

ALY s e 02020
205301 1948 Servicios red propia y red externa, autorizacion de
T4 A o § 7975868, U - .
v ’”;;; servicios, agendamiento, impacto modelo de
i ssmscn atencién, rutas de promocién y mantenimiento de
10 g 16,505 salud, gestibn salud operacional, gestién
s Hicos administrativa y financiera, proyectos de inversion,
el _ e servicio al ciudadano
i o Termina dicha intervencion presentando los logros
1354 | 18769 alcanzados durante la vigencia tal y como se expone
s S " en las siguientes diapositivas.
@; ) LOGROS
COMERENCIA FINANCIAFRA.
3 sl 8 i
GLOSA EFECTTVA.
2 MR e 3w
i 2020: 91% LML LTSS
4 Do b AL T
TR it s e ssa et
J,”' ‘\1‘-‘— 1 R —
@ ) b @ ) LOGROS
i T T ‘"’/ - = e
T EXPERIENCIA EN LA ATENCION DEL USUARIO
o e T A e
1 Impacto Convenios 1 TUTELS —.nrn;oa AN
covin1e ?oﬁenimien::s enelsam _ TRANIAL il oy 10378 i
2 p?ﬂ?:':.?rmgny 8% MANEIO PANDEMIA 2 PaRs  Hmime B B i
prevencién. 2018 019 020
= - Frente al Covid-19 =
3 i ::::u :E; e I!;: 3 MEDICAMENTOS m::m: o | znmsaene
e— x.ﬁf [eformiacen 1.4 S :
p T i R o
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Inicia
]

@ JEFE JEFATURA DE SALUD FUERZA AEREA COLOMBIANA

7. SALUDO E INTERVENCION DEL SENOR
BRIGADIER GENERAL JEFE DE SALUD FUERZA
AEREA.

La moderadora da la bienvenida al Sefior Brigadier
General presentando a la comunidad usuaria su hoja de
vida, e indicando que la Fuerza Aérea se distingue por
sus traslados Aero médicos, actividad que fue adaptada
en medio de la pandemia para optimizar la prestacion del
servicio y en la que se dispuso en la maxima capacidad
de alistamiento para transportar pacientes con COVID —
19, desde zonas apartadas del pais y que requerian

El Brigadier General Oscar Zuluaga Castafio se desempefia coma Jefe =
Salud Fuerza Aérea Colombiana desde febrero del 2021, Es Ofical del
Cuerpo de Vuelo, piloto y navegante de combate con mas de 4.000
horas de vuelo. Es Administredor de Empresas, especialista en
Seguridad y Defensa Nacionales, especialista en Comando y Estado
Mayor, Especialista en Logistica Aerondutica y Magister en Seguridad
y Defensa Nacionales.

Iguaimente es egresado del Programa de Altos Estudios Estratégicos |
del INALDE. Su experlencia profesional le ha permitido ocupar
diferents cargos de gran responsabilidad com: Vicepresidente dela |
Aerolinea Satena, Director de Comercio Exterior de la Fuera, _
Subdirector de la Escuela Superior de Guerra y comandante de los
Establecimientos de Sanidod Miltar en Apiay y Sarranquilla, entre -8

i, BrgpderGener st atencion de primer nivel.
Muagfaﬂaﬁol___

et Inicia su presentacion dando un saludo en nombre
@ PORLACIGN 2020 propio y del Sefior General Comandante de La Fuerza
/ Aérea, informa en la Rendiciéon de Cuentas, que esta
fmm— Jefatura de Salud tiene una base de poblacién de
i‘ usuarios de 41479 donde la adultez y la vejez
corresponden al 55.99% de la poblacion, siendo éstos
o [ 20 los dos momentos de vida con mayor nimero que
oees [ reflejan el impacto de enfermedades, los cuales estan

| soportados por la nota técnica, ejercicio importante que
permite analizar y realizar con todos los contactos reales

mooowa s [ la atencién, el seguimiento y el costo de riesgo
L] ws.lm financiero en salud. En cuanto a la oportunidad para el
S T afo 2020 los indicadores de oportunidad de alerta
AT temprana cumplieron con las metas establecidas. Cada

uno de los servicios y especialidades logrd permitir

AN satisfacer los requerimientos de los usuarios a pesar de
TOTAL POBLAC|0NM479 dimg |2 pandemia y con los recursos disponibles se garantizo
T 4 la oportunidad de consulta en las diferentes

especialidades.

Contintia exponiendo a detalle Sefior Brigadier General entre otros las siguientes tematicas:

Indicadores Resolucidén 52 Oportunidad, Servicios red externa servicios red propia y red externa,
autorizacién de servicios, agendamiento, caracterizacion de usuarios, rutas de promocién y
mantenimiento de salud, gestién salud operacional, gestion administrativa y financiera, recursos de
inversion, servicio al ciudadano
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Termina dicha intervencion presentando los logros alcanzados durante la vigencia tal y como se
expone en la diapositiva.

LOGROS JEFATURA SALUD 2020

Construccion de la nota técnica gD

Traslado aeromédico 3 Eo Continuidad desde el 2017 en la consolidacién de la
< Lo i nota técnica JEFSA para soportar el gasto de las
para la B de atenciones en salud.

aer
covID 19. P

Legitimidad Institucional
2 afios sin hallazgos de incidencia penal, fiscal

¥ inaria, ni pr es.

RIAS

en la 6n de los

usuarios a 8,147 en los Gltimos dos affos y
G enrutamiento a las RIAS.
Defensa Juridica

con cere sancienes multas o llamados de
atencién por incumplimiento a accién
Red Interna

judicial.
Fortalecimiento de la red interna para el
aumento de 1a cobertura en la prestacion
Acuerdo 075 ; g de los servicios a2 los usuarios.
Parti i en la for vy S

oPS,
aprobacién del acuerdo 075 con el fin compra de equipos, capacitacién)
de mejorar los canales de atenclén
ciudadana. '
Comando de incidentes /' Ingenieria Biomédica
L

Elaboracién del Comando Incidentes COVID 19 y Plan razgo de I ing, enel
de accién para la prevencién, contencién, mitigacién (5:‘-:":;““' de Salud de la Fuerzas T:'ﬂ"*
y manejo de COVID 19 o ipos

4 SECCION PREGUNTAS Y RESPUESTAS-TEMA PLAN DE VACUNACION COVID-19

Se recibieron preguntas de algunos participantes entre ellos los sefiores Luis Gerardo Nifio de la
ciudad de Bucaramanga, Francisco Falén Ortega, Victor Alfonso Toro Marta de la ciudad de Neiva,
Jaime Mendoza de Bogota, Manuel Salcedo de Tolemaida, Jonathan Steven Cruz Parra de
Casanare y Heraldo Caicedo de San Juan de Pasto, también realizaron preguntas los representantes
de Veedurias y Asociaciones de Usuarios, entre ellos los sefiores Jorge Arena Ospina, Sargento
Primero en uso de buen retiro Laureano Lépez Fonseca Teniente Coronel Vicente Urbina Sanchez
Soldado Profesional de la reserva activa Gerardo Caicedo Noguera, Ana Jiménez, Francisco Lopera
Ramirez y la sefiora Martha Cecilia Arenas, preguntas e inquietudes que fueron resueltas en vivo y
otras resueltas a través de correo electronicos dadas las condiciones y la virtualidad de esta
presentacion. A continuacion, se muestran algunas imagenes de la audiencia participante, que
realizaron preguntas que fueron resueltas en esta Rendicion de Cuentas vigencia 2020.
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PREGUNTA

Sefior SP (RA) FRANCISCO LOPERA RAMIREZ
pregunta acerca del presupuesto para el talento
humano:

RESPUESTA emitida por el Sefor Brigadier
General Carlos Alberto Rincén de la Direccion De
Sanidad Ejército Nacional: Sefior Veedor Lopera
muy buenas tardes cordial saludo respecto a su

f 7 inquietud relacionada con el presupuesto destinado
e il ' para el talento humano en salud de la vigencia 2020
b N S S Me permito aclararle que no hubo ninguna reduccion
e bl

: {DIGSAY del presupuesto respecto a la vigencia 2019

DIBSA . ”
S Francisco Lopera Ramirez \’g{j apropiamos 60.234 millones para contratar 2.441
Veedor prestadores de servicios.

La Direccion de sanidad ejército para el afio 2020 se apropiaron 65.452 millones que corresponde

a la contratacion de 2.541 prestadores de servicios en salud, decir que no hubo ningin recorte
respecto al afio 2019-2020 en cuanto a la contratacion o recursos disponibles para poder vincular
talento humano en salud a través de los Establecimientos de Sanidad Militar de la Direccion de
Sanidad Ejército Muchas gracias.

PREGUNTA

El Sefor SP (RA) Heraldo Caicedo quién hace un
requerimiento sobre las obras que se estan
realizando en el Establecimiento de Sanidad Militar
Bas 23 en la ciudad de Pasto-Narifio,

RESPUESTA emitida por el Sefior Brigadier
General Carlos Alberto Rincén de la Direccién
De Sanidad Ejército Nacional: Sargento Primero
Caicedo Veedor de la ciudad de Pasto, muy buenas
tardes, respecto a su inquietud de las obras
adelantadas en el Establecimiento de sanidad
militar de esta ciudad, es procedente aclararle dos

BG Carlos Rincon

¥ |
" SP (RA) Heraldo Caicedo
|@ )Vee(d r) - \v’/ | puntos.

0

El primero es que es una obra que se viene
ejecutando no con recursos de inversion del Subsistema de salud de las Fuerzas militares, es una
obra que obtuvo recursos de fuentes alternativas de financiacion y que esta siendo liderada por el
Comando ingenieros y el CENAC.

Actualmente cursa el contrato 337 la Direcciéon de Sanidad del Ejercito quien , ha venido haciendo
seguimiento y acompafiamiento debido a la importancia que representa para esta ciudad la

“Un equipo humano al servicio de la salud”
Av. Calle 26 N° 69 — 76 Centro Empresarial Elemento Torre Tierra Piso N°4  PBX. 3238555
www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co



TR

I

Il

Acta No 0121004955102 MDN-CGFM-DIGSA-GRAPS -ARPSO 2.25 Pagina 28 de 32

culminacion de esta obra en el establecimiento de Sanidad Militar que no solamente son obras
enfocadas en la infraestructura, sino que se va a entregar dotado este Establecimiento.

Estamos esperando el concepto del interventor ante el CENAC para poder hacer un ultimo
desembolso de recursos y una vez hecho este desembolso de recursos en un periodo no mayor a
90 dias, el contratista actual se compromete a ser la entrega de la obra.

Desde la Direccién de Sanidad, Estamos haciendo un seguimiento estrecho del caso y le estaremos
informando a su a toda su Veeduria en la ciudad de Pasto y a nivel Nacional de la base de esta

importante obra para la capacidad resolutiva y la accion de la Direccion de Sanidad la ciudad de

Pasto Muchas gracias.

Angelé Gﬁmez Sénez
Usuaria de nidad Militar

PREGUNTA

La sefiora Angela Gomez usuaria de Sanidad
Militar, quién pregunta acerca de la atencion
en el Hospital Militar, en cuanto al servicio si
es solo regional o nacional y haciendo un
reconocimiento de los cambios que se han
venido dando en los servicios de salud.

RESPUESTA emitida por el Senor Mayor
General Hugo Alejandro Lopez Barreto::
Sra. Angela Gomez un saludo muy especial
muchas gracias por su pregunta en el hospital
Militar en el afio 2020 realizo 378.989
atenciones en salud de esas 378.989
atenciones, el 45% fueron atenciones a
pacientes a nivel nacional lo anterior en virtud
al nivel 3 y 4 que maneja nuestro Hospital
Militar fortaleciendo nuestra red interna y la
integracién funcional del sistema de Salud de
las Fuerzas Militares, Gracias y quedamos
siempre a la orden.

“Un equipo humano al servicio de la salud”
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PREGUNTA

El sefior TC José Urbina cuestiona a SALUD.SIS
y su conectividad e implementacién con los ESM.

RESPUESTA emitida por el Senor Coronel
Luis Hernando Sandoval Subdirector Técnico
% y de Gestion, de la Direccion General De
Sanidad Militar.
Mi Coronel Muy buenas tardes y gracias
e % L | S I por su pregunta sobre el sistema salud sis con el
DIBSA ; T O 1 B animo de orientar la respuesta me voy a permitir
).\I;gegqur) Jose Vicente Urbina ;@;} de manera muy respetuosa r'eferirme a los tres
i v aspectos que logramos identificar en ella en un
z primer aspecto mi Coronel en referencia a lo que
tiene que ver con el progreso de la implementacion del sistema salud en referencia al tema de los
médulos, como ya se pudo ver en la presentacion actualmente se cuenta con 30 modulos en
funcionamiento, para la vigencia 2021 se tienen 6 modulos en desarrollo y para la vigencia 2022, se
proyecta el desarrollo de los médulos restantes de acuerdo a la priorizacion y necesidades del
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares. Es muy importante aclarar que estos médulos se
vienen desarrollando de acuerdo al presupuesto que nos asignan para este fin y para cada una de
las vigencias,por lo anterior, los médulos no se encuentran financiados ni pagos en su totalidad
desde el inicio del proyecto, sobre el alcance en la implementacién en los Establecimientos de
Sanidad Militar ,me permito informar actualmente el sistema se encuentra implementado en 124
establecimientos de Sanidad Militar y se encuentra en implementacién en 53 establecimientos de
Sanidad Militar, hay que tener en cuenta mi Coronel que el afio 2021 y el afio 2020 han sido afios
atipicos, motivo por el cual las capacitaciones para la implementacién y el desarrollo de este sistema
en nuestros Establecimientos de Sanidad Militar han tenido que realizarse de manera virtual no
presencialmente como es el escenario ideal toda vez que nos genera mayor celeridad y mayor
adherencia,asi las cosas hemos logrado un impacto de 92.4 en la eficacia en la implementacion,
entendiendo que para esta medicion se realiza con base en el numero de usuarios que tenemos
adscritos en los Establecimientos de Sanidad Militar en donde ya esta implementado el sistema que
son los que cuentan con la mayor poblacion adscrita a cada uno de ellos, los 53 Establecimientos
en donde estamos haciendo la implementacion, cuentan con un menor nimero de usuarios.

Sobre el segundo aspecto mi Coronel que tiene que ver con el uso del sistema salud sis en el hospital
Militar central y en el hospital naval de Cartagena, por lo anterior me permito informarle que
actualmente los dos hospitales hacen uso de la informacién contenida en el sistema SALUD.SIS
especificamente lo que tiene que ver con el modulo de afiliacién herramienta que les permite y nos
permite a todos nosotros la validacion y la verificacion de los derechos y garantizar el control de los
servicios de salud que cada uno de los Establecimientos de Sanidad Militar presta a los pacientes
que van a ellos y asi mismo al hospital Militar central de acuerdo a su nivel de complejidad,
adicionalmente el hospital naval de Cartagena también hace uso del médulo de autorizaciones,
situacion que nos permite regular el sistema de referencia y contra referencia de los servicios que
se presta en esa Regién del pais.

“Un equipo humano al servicio de la salud”
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En un tercer aspecto mi Coronel sobre el contrato 119 de la Direccion General De Sanidad Militar
para el afio 2020, me permito aclarar, que es un contrato cuyo objeto tiene el desarrollo el soporte y
el mantenimiento del sistema SALUD SIS. Cémo podemos ver tiene tres componentes no un Gnico
componente, sobre el primer componente que tiene que ver con el desarrollo ya observamos qué
para el afio 2020 se lograron desarrollar 8 médulos los cuales ya se encuentran en funcionamiento,
sobre los componentes de soporte y mantenimiento el contrato actualmente se encuentra vigente,
toda vez que no hace referencia especificamente al mantenimiento y soporte de estos seis médulos,
sino que hace referencia al mantenimiento y soporte de todo el sistema SALUD.SIS. Sobre el
presupuesto que se ejecutd para este contrato o actualmente se esta ejecutando esta por
5.016.698.338, como esta publicado y registrado en el SECOP |l qué es el sistema Estatal para la
contratacion publica en el cual estan registrados todos nuestros procesos para conocimiento de
todos Muchas gracias.

L2 TR | PREGUNTA

i La Sefiora Marta Cecilia Arenas Usuaria de Sanidad
militar, pregunta sobre el tema de wvacunacion
contra el Covid-19, se le informa que aunque las
preguntas referentes a la vigencia 2021 no incluye en
esta audiencia plblica de Rendicién De Cuentas,
teniendo en cuenta que la vacunacion es un tema
algido en estos momentos y como Direccion General
de sanidad Militar, hay que responder objetiva y
verazmente.

.
-

™ 2 ’ e m

Martha Cecilia Arenas Yaz, Pn = :

: ; A @, RESPUESTA emitida por la Sefiora Coronel Rocio

Usuariaicé Sanidad MRS \/ del Pilar Garzén, Subdirectora de Salud de esta
Direccion ,quien responde que la DIGSA, viene trabajando en concordancia con los lineamientos
del Ministerio de Salud y en este momento, teniendo en cuenta los dos Decretos: el No. 109 y el No.
466 que salid recientemente, donde dan el lineamiento general para que todo el pais desarrolle el
Plan Nacional de Vacunacién, con ese soporte la Direccion General de Sanidad Militar en conjunto
con el Comando General y las Direcciones y Jefatura de Sanidad, se viene adelantando un trabajo
importante para cumplir todos los requerimientos.

PREGUNTA s

Soldado profesional en uso de buen retiro VICTOR GAVIRIA se refiere al anuncio de inicio de la
tercera etapa de vacunacién contra el Covid-19 y pregunta ;si esta etapa es sélo para personal
activo o también quienes tienen asignacién de retiro?

RESPUESTA emitida por la Sefora Coronel Rocio del Pilar Garzén, Subdirectora de Salud de
esta Direccion :Precisando al detalle el proceso de vacunacion y con respecto a esta etapa, el
Ministerio de Salud efectivamente a través del Decreto No. 466 y la Resolucion No 568 emite un
lineamiento para dar inicio a esta etapa a través de un piloto especial, ese piloto incluye cinco
diferentes organizaciones que tienen unas caracteristicas especiales y que desarrollan tareas
especiales para el pais, en ese sentido se incluye a las Fuerzas Militares y asignan 10.000 biolégicos
para hacer este pilotaje con el personal activo, sin embargo como el Decreto Ultimo No 466, hace

“Un equipo humano al servicio de la salud”
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una serie de ajustes y unos cambios en donde grupos etarios se van adelantar, para poder darle
cubrimiento a la poblacién del pais y disminuir la tasa de morbilidad y mortalidad es decir, el nimero
de personas que se enferman y el riesgo también de morir por esta patologia, es asi como en la
tercera etapa incluyen todos los usuarios que estan en la década de 50 a 59 afios y se pasan de un
nimero reducido de patologias a 23 que estan en el proceso de caracterizacion para entregar
finalmente estos listados, porque de acuerdo a lo que ha manifestado el Gobierno Nacional, se
espera que sea a finales de mayo, dando la apertura formal a la tercera etapa , por consiguiente es
importante por parte de todos los usuarios, su apoyo en el sentido de actualizar sus datos.

PREGUNTA

La sefiora FANNY CONTRERAS Beltran quien a través de Facebook nos pregunta porque no
invitaron a las veedurias a esta audiencia publica.

RESPUESTA emitida por parte del Sefior Mayor General Hugo Alejandro Lopez Barreto: Sra.
Fanny un saludo especial gracias por su pregunta, es procedente informar lo siguiente la invitacién
a este mecanismo de participacién social no solo fue para los sefiores Veedores en Salud y
organizaciones sociales, sino también a los diferentes entes de control y a todos los usuarios del
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares, quiero informarle sefiora Fanny que se utilizaron los
canales sociales y los diferentes canales de comunicacion Incluyendo los correos electronicos del
sistema de Salud, es importante tener en cuenta que estos procesos de rendicion de cuentas de
cara al usuario se realizan atendiendo los estandares de transparencia abiertos al publico para que
cualquier usuario pueda acceder a la informacion Muchas gracias sefiora Fanny por acompafiarnos.

4 CIERRE Y AGRADECIMIENTO
. mmmmm  Por (ltimo y para dar cierre oficial a esta Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas vigencia 2020, se le da la palabra al Mayor
General Lopez, Director DIGSA y agradece a toda la audiencia por
su asistencia paciencia y atencion entre ellos los entes de control,
los diferentes Veedores del pais, que estuvieron conectados y que
participaron activamente con su permanencia durante su
desarrollo al igual que con sus preguntas.

También les da el agradecimiento a los que hicieron posible esta
transmision y conexién. Asi mismo les reitera que la Direccién General de Sanidad Militar, junto con
La Direccion De Sanidad Ejército Nacional, Direccién Armada Nacional, la Jefatura De Salud Fuerza,
Aérea Colombiana con sus respectivos Establecimientos de Sanidad Militar, seguiran trabajando en
los proyectos para el 2021, tales como en la Atencién al Usuario y Participacién Social, la atencion
en salud e invita a cada uno de los usuarios, a participar para que este sistema dia a dia sea mas
fuerte y llegar a los hombres de la reserva activa, a sus familias, a los beneficiarios pensionados y
militares activos, despidiéndose con gratitud y bendiciones.

“Un equipo humano al servicio de la salud’
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De esta manera se finaliza este evento, el Moderador también agradece a todos los ciudadanos su
participacion, aportes y solicita a quienes contintian conectados a través de las redes sociales del
SSFM dejar sus correos electrénicos para enviar las respuestas de manera agil y efectiva, se les
recomienda seguir las redes sociales a través de Twitter como @sanidadmilco, en Facebook y
YouTube, recordandoles que la Direccién General de Sanidad Militar esta siempre al servicio de los
mas de 670.000 usuarios y beneficiarios del Subsistema Salud de las Fuerzas Militares y se afina
con el emblema célebre “Somos un equipo humano al servicio de la salud'.

Conclusiones:

Actividades a Realizar
Descripcién Actividad Responsable: Grado Militar y/o Cargo Fecha de Entrega

Convocatoria Préxima Reunion

Tema:

Fecha - Hora: | Lugar: |

£ —
O LOPEZ BARRETO
Director General de Sanidad Militar

“Un equipoe humange al servicio de la salud”
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* Seinformd a través de la pagina web a partir del 10 de abril de 2021.
e Se publicé el formulario de preguntas en la pagina web desde el 13 de mayo de 2021.
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< C Direccion General de Sanidad Militar ...

Direccién General de Sani... - 16/04)2
== gj quieres conocer sobre la gestién y
- logros alcanzados de Sanidad Militar en el
afio 2020, acompananos este 13 de mayo
en nuestra Rendicién de Cuentas.

Consulta el informe de gestién y accede al
formulario de preguntas, aqui

DIRECCION GENERAL DE
‘SANDAD MILITAR

* Se informd a través de redes sociales (Twitter y
Facebook) a partir del 16 de abril de 2021.

Un equipo humano al servicio de la salud

CONVOCATORIA Y DIFUSION

Se realizaron 28 menciones en Twitter
acerca de la Audiencia Participativa de
Rendicion de Cuentas a través de:
@SanidadMilCo, @Ejercito_DISAN,
@SanidadNavalARC, @JEFSAFAC.

Se realizaron 5 menciones en Facebook
acerca de la Audiencia Participativa de
Rendicién de Cuentas a través de la cuenta:
Direccion General de Sanidad Militar
Colombia.

Periodo: 16 de abril al 13 de mayo de 2021.
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Caja Honor & ajaH

Este 13 de mayo, N invitaa
sus afiliados a la Audiencia Participativa de
Rendicion de Cuentas vigencia 2020.
Consulta el informe de gestion y el
formulario de preguntas en

2jaHono

y haz parte
de este proceso.

Fuerzas Militares de Colombia &

¥ " Este 13 de mayo, @SanidadMilCo invita a sus afiliados a la

Ingresa yay sé parte de la rendicion Audiencia Participativa de Rendicion de Cuentas vigencia

de cuentas de nidadM 2020. Consulta el informe de gestion y el formulario de
preguntas en sanidadfuerzasmilitares.mil.co y haz parte de
este proceso.

DIRECCION GENERAL DE
) SANIDAD MILITAR
DIRECCION GENERAL DE N ASCE |
Sdllm MILITAR

HOY

2> Compartir

* Se contd con el apoyo en difusion de las redes sociales de: Caja Honor y
Comando General de las Fuerzas Militares.
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BOLETIN DE PRENSA

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR LAVICTORIAES Sk
@ Un equipo humano al servicio de la salud fgaﬂl Tﬂlms @ I é;gl@:ﬁg WO NOTEUS  CONDCENOS - MULTIMEDIA - o VaE0ATA
pd v Servicios al Ciudadano v Comunicaciones v Transparencia y Acceso a la Informacién Publica v  Vacuna COVID-19
SANIDAD MILITAR PRESENTA SU RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2020
Sanidad Militar presenta su Rendicion de Cuentas ;) DIHECCIUN GENERAL DE

vigencia 2020

SANIDAD MILITAR
,ﬁ, RINDE CUENTAS DE UN ANO
o DE GRANDES RETOS Y DESAFIOS.
' - VIGENGIA 2020

» MODALIDAD VIF
" e s ’( Fecha: 13 de mayo de 2021
: | =

DIRECCIGN GENERAL DE
SANIDAD MILITAR
il

INDE CUENTAS DE UN ANO
{ DEG DESRETOSVDESAF\OS

* Se generd un boletin de prensa con informacion referente a la Audiencia Participativa de Rendicidon de
Cuentas, publicado en la pagina web de la Direccion General de Sanidad y Militar y del Comando General
de las Fuerzas Militares.
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RTICIPATIVA DE
RENDICION DE CUENTAS
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SANIDAD MILITAR

- VIGENCIA 2020

Ta haces parte de este
proceso, consulta el informe
de rendicion de cuentas en

nuestra pagina web.
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www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co

VIDEOS

Un aiio lleno de retos y aprendizajes,
en donde la flexibilidad y la estructuracion de
cambios para la adaptacion y funcionamiento

con mejoras en la infraestructura de los Establecimientos de
Sanidad M|I|tar
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* Se realizaron ocho videos (uno de convocatoria y siete que fueron publicados

durante la Audiencia.
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e Banner publicado en la pagina web el 13 de mayo de 2021, dia de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas.
* Se publicé nuevo formulario de preguntas en la pagina web el dia de la Audiencia.
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REDES SOCIALES

~7"». Direccién General de Sani... -13/05/21 - Sanidad Ejército Nacional -13/05/21 - | Fuerzas Militares de Colombia
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A esta hora | El sefior Brigadier General, administracion efectiva y transparente de
Jefe Salud los recursos, realiza su intervencion dando
@FuerzaAereaCol inicia con la Rendicién a conocer la gestion del afio 2020
de cuentas de la gestion 2020.
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#JEFSA
#SanidadMilitar

Direccion General de Sanidad Militar Colombia transmitio en
Vivo.
13 de mayo a las 09:35 - Q

Audiencia Participativa de Rendicion de Cuentas de la Direccidn
General de Sanidad Militar vigencia 2020.

#SanidadMilitarRindeCuentas

FUERZAS MILIT smmo§

— lMlIG'I‘IIIIIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud e a




COMPORTAMIENTO FACEBOOK

G
@ Resumen de la publicacion @
Interaccion ©@
Rendicion de Cuentas de la Direccion General de Sanidad Militar Grabado en vivo 1 .805
Direccién General de Sanidad Militar Colombia
Interacciones
Reacciones 859
En publicacién 828
@ En contenido compartido 59
Comentarios 295
En publicacion 285
{o6sK) En contenido compartido 10
g/
Veces compartido 25
En publicacion 31
O0s 119 285 comentarios 31 veces compartida En contenido compartido 0
Alcance @ Clics 591
10.788 Clics en la foto 0
Personas alcanzadas Clics enel enlace 4
Orgénico 10.788 Clics para reproducir 182
Clics de otro tipo 405
Pagado 0

. LAVICTORIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud e 3.“.;...", snscuo§




COMPORTAMIENTO YOUTUBE

Repeticion de Top chat ~

W jirto con su cuipo de rabafe Dos ow aig
bendiciendo por tan sacrificada fabor en beneficios
de todos los afiliados sl SSFM

atricta Cusllar gran esfuerzo, sanidad

mejora de servicios e salud s amplia &

pesar da las restricciones por ol tema pandemia

© - oty Mensajes de chat

i s s .
s Durante la emision en directo
o ot ki o

Felicitaciones al equipo de trabajo.

Ivanova Patila Gracias por el nuevo proveedor de
medicamentos porque con Etica si se ha visto una
gran mejora para dispensar medicamentos: menos

agotados y llsmada de aviso cusndo se pueden r &

recoger

L Jnriplediponstedonduitot M total d ies del chat
it osaccoes e Gteriesdo oot umero total de mensajes del cha
por eemplo) para evitar permanencia en ef recinto
o

Jorga Eliecer Rodriguez

& s onts gesviaesizacs, e .

o Andrea Castro €3 gratificante ver la exitosa
gestion realizada por s DIGSA, e medio de I
situaciin de salud que atraviesa sl mundo, slo de
1a mano de Ia vocacion de servicio hacia todos los
afiliados del SSFM

o Andres Castro Lo anterior, Is hace sin duda uns
entidad integral. Mi feicitacin, admiracién y
respeto

JLTAR LA RESETICION DEL CHA

Impresiones Porcentaje de clics de las impresiones Fuente de tra’ﬁco: exlerna
546 39 % Visualizaciones - Desde la publicacion

Proporcién de todo tu trafico: 55,0 % )

Porcentaje de clics de las impresiones Visualizaciones

39 % 142

WhatsApp OEEEE——— 543 %

Espectadores unicos G} sanidadfuerzasmilitares.mil.co ] 327 %

537 YouTube [] 31%

. LAVICTORIA ES
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IMPACTOS EXTERNOS

= EL ESPECTADOR  vemsszcemase 06O

El director de Sanidad Militar detallé que 28.550 uniformados resultaron ‘

contagiados por COVID-19, de los cuales el 68,8 % era personal activo y el
12,7 % retirados o pensionados. Con 279 personas que demandaron una

unidad de cuidado intensivo (UCI) para tratar el virus, v otras 973 que |
fueron hospitalizadas, el Ejército fue la institucidon con mayor niimero de

afectados.

PROGRAMAS PODCAST CIUDADES DEPORTES HABLECON

Solo en 2020, seqgun el balance que entrego el director general de Sanidad Militar en
la rendicion de cuentas, 28.550 integrantes de las Fuerzas Militares resultaron |
contagiados por COVID-19, de los cuales el 68,8 por ciento (18.807) correspondia

al personal activo y el 12,7 por ciento (3.642) a retirados/pensionados. ‘

* Tras la culminacion de la Rendicion de Cuentas, se generaron impactos en medios de
comunicacion a nivel nacional.

. LAVICTORIA ES
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DIGSA
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El Serior Mayor General
HUGO ALEIJANDRO LOPEZ BARRETO
Director General de Sanidad Militar

Se complace en invitar

A la Rendicion de Cuentas Vigencia 2020, acto que se llevard a cabo el dia jueves 13
de mayo de 2021, a partir de las 08: 00 horas, via streaming, a través de la pdgina

https: //www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/ Direccion General de Sanidad Militar
@sanidadmilitarco en Facebook, y @sanidadmilco en Twitter.

“Un Equipo Humano al Servicio de la Salud”

Bogotd, D.C., Abril de 2021


https://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/

ANEXO FOTOGRAFICO

Direccién General de Sanidad
Militar Colombia transmitio en
vivo.

13 de may. - @

Audiencia Participativa de Rendicion de
Cuentas de la Direccion General de
Sanidad Militar vigencia 2020.

#SanidadMilitarRindeCuentas

Sebastian Ariza

También estan en insta ? O solo por
aca ?

Wilson Martinez
Solo son arrodillados a el gobierno
genocidia

Wilson Martinez
SOS Colombia

Wilson Martinez
SOS colombia

Daniel Santiago Suarez
Felicito a la DIGSA por su excelente
servicio y atencién al usuario

Jenni Liliana Hormiga Gomez
y Katherine Montenegro Shaek
también lo estéan viendo.

©O#® 119 285 comentarios * 31 veces compartido

COMPARTIR Comentar...

CAMPARAS SALUD ORAL
ORMACION EDUCACION Y COMUNICACION

COMRTURA BARKZOLFLUOR

2

Py

\¢/

el mt bl Eduardo Calderon Espinosa
Espectacular i
Buenos dias exelente labor A
Fernando A"Qarll‘é . 62 4 Digsa le respondié a Oskar
Muy buen servicio y atencién

Buenos dias mi general por q la

4 Sandra le respondié a Carlos Miguel contraccion de los pacientes re...

Solicito se replantear el tema de

; Digsa Mdn
las contrataciones ya que la dé...

Senor Usuario cordial saludo, con
el fin de enviar respuesta de fondo
a su pregunta es necesario que nos,
relacione su correo electrénico.

Sandra Marin
Digsa Mdn s.marin.a@hormail.com

I r i ni por
cual respuesta si ni por pgr M gustall Responcler

responden

? v Margarita Suarez Aragon

Buenos dias, margarita suarez de
aragon presente en la rendicion de
cuentas de la DIGSA.

Guillermo Granados
-Mi General y atodo
su equipo de trabajo.

Comentarios mas recientes Comentarios mas recientes

»Compartir »Compartir

GESTION DECONTRATAGION

a su pre
es necesario q me indique una
direccién de correo electrénico..gracias

Diana Marcela Diaz Vargas

Gracias Direccion General de Sanidad
Militar por pensar en el bienestar de
sus afiliados, excelente gestion

Comparte este video con amigos.

Recibe una notificacién cuando
Direccién General de Sanidad Militar
Colombia transmita en vivo.

Anular (]

« Andrea respondié a Raul

Buen dia Andrea, puedes poner tu
caso en este link: https://www.sup

Londofio Andrea
Ayer puse un requerimiento a ver qué
solucién dan gracias

Marco Antonio Rincon Cordon
a mejorado el sistema
enormemente se ha notado

COMPARTIR Comentar...
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RENDICION DE CUENTAS

VIGENCIA 2020 .



El Mayor General Hugo Alejandro Lépez Barreto es profesional en ciencias
Militares, titulado como profesor militar de la Academia de Guerra del
Ejército de Chile, postitulo en pedagogia de nivel superior de la Universidad
de Los Andes (Chile), profesor militar del Ejército de Colombia y Magister en
Seguridad y Defensa de la Escuela Superior de Guerra.

Actualmente, es el Director General de Sanidad Militar de las Fuerzas
Militares y se ha desempenado en diversos cargos, entre los cuales cabe
resaltar: Comandante del Batallén contra el Narcotrafico N.2 3, Ayudante
General Del Comando Ejército y Profesor invitado de la Academia de Guerra
del Ejército de Chile, Director de la Escuela Militar de Suboficiales,
Comandante de la Brigada Mévil N.2 21, Comandante de la Fuerza de Tarea
Sumapaz, Comandante de la Fuerza de Tarea Vulcano, Comandante del
Comando de Apoyo de Accién Integral y Desarrollo del Ejército, unidad clave
para la articulacion institucional a lo largo y ancho del territorio, asi mismo
Comandante de la Primera Division del Ejército Nacional, Comandante del
Comando Conjunto N.2 4 Orinoquia y del Comando Conjunto N.2 1 Caribe.

DIRECTOR GENERAL DE SANIDAD MILITAR

Mayor General Hugo Alejandro

Lopez Barreto

Un equipo humano al servicio de la salud e 3
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AGENDA

HIMNO NACIONAL DE LA
REPUBLICA COLOMBIA

MINUTO DE SILENCIO

SALUDO DEL DIRECTOR GENERAL
DE SANIDAD MILITAR

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL SSFM
VIGENCIA 2020.

OBJETIVO 1. ACTUALIZAR E IMPLEMENTAR POLITICAS
Y LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL
ASEGURAMIENTO Y LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS

OBJETIVO 2. GESTIONAR LA SOSTENIBILIDAD Y
EL RIESGO FINANCIERO DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES

OBJETIVO 3. FORTALECER EL DESARROLLO,
IMPLEMENTACION E INTEGRACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION EN LOS PROCESOS DE
ASEGURAMIENTO Y LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD.

OBJETIVO 4. FORTALECER Y APLICAR LOS
MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO EN LA
GESTION DEL ASEGURAMIENTO Y LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS

DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO NACIONAL.
DIRECCION DE SANIDAD ARMADA DE COLOMBIA.
JEFATURA DE SALUD FUERZA AEREA COLOMBIANA.




PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL SSFM
VIGENCIA 2020.




MISION Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares

Articular la prestacion de los servicios integrales de salud y los servicios de

Salud Operacional, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de
los usuarios afiliados al SSFM.

VISION Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares

El Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares en el 2030, serd una entidad
gue generara confianza a los usuarios en la prestacion de los servicios

integrales de salud y en el mantenimiento de la Salud Operacional, con
eficiencia y calidad, con un equipo humano calificado y comprometido.




ORGANIGRAMA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

HOMIC CSSMP POLITICAS - LEGISLACION

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

POLITICAS - LEGISLACION

PLANEACION
DIRECCIONAMIENTO
Y CONTROL

IMPLEMENTACION
______________________ Y EJECUCION DE
LA PRESTACION

DISAN EJC DISAN ARC

PRESTACION DE SERVICIOS

ESM 135 ESM 26

=% x LAVICTORIAES
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ALINEACION ESTRATEGICA

Plan Nacional de Desarrollo
Area Misional: Gestidn, apoyo y Desarrollo Proyectivo.
OBIJ. 11 Bienestar y seguridad juridica de los miembros de la Fuerza Publica

Politica Defensa y Seguridad
OBJ. 7 Garantizar proteccion, profesionalizacion y bienestar
de los miembros de las Fuerzas Militares, la Policia Nacional y sus familias

Plan Estratégico Sectorial

OBJ. 9 Garantizar el bienestar, la salud y la seguridad juridica de los

miembros de las Fuerzas Militares y Policia

META 2: Mejorar el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y Policia Nacional

JATIS

- Modelo de Atencién Integral en Salud
Sanldad en cada etapa de tu vida

Plan de Desarrollo Institucional
SSFM 2019-2022

Acuerdo 070 del 02 Agosto de 2019
“Por el cual se establece el Modelo de Atencidn Integral en Salud para el SSMP” eésu“mm"s

DETODOS

Un equipo humano al servicio de la salud




OBJ. 1

ACTUALIZAR E

7 LA ERY LA oK IMPLEMENTAR POLITICAS Y
MECANISMOS DE CONTROL Y T Sen BATTAIA

SEGUIMIENTO EN LA GESTION GESTION DEL
DEL ASEGURAMIENTO Y LA ASEGURAMIENTO Y LA

PRESTACION DE LOS PRESTACION DE LOS
SERVICIOS SERVICIOS DE SALUD

96,3% ] 90,0%
DBy OBI. 2

FORTALECER EL GESTIONAR LA

DESARROLLO,
IMPLEMENTACIGN E SOSTENIBILIDAD Y EL

INTEGRACION DEL SISTEMA RIESGO FINANCIERO
DE INFORMACION EN LOS DEL SUBSISTEMA DE
PROCESOS DE SALUD DE LAS
ASEGURAMIENT O FUERZAS MILITARE
PRESTACION DE LOS
ClOS DE SALUD.

Responder

Necesidades Mejor

Estado

en Salud de Salud ol
ARTICULAR LA
» A | l S GESTION INTEGRAL EN
Ges_tl(_jn SALUD LOGRANDO
Administr b "‘*“'""’"‘“’"""‘"""’m RESULTADOS Y

ELERY Sanidad en cada efapa de fu vida

Financiera SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA DEL SSFM

1 Mejoramiento de los
Sistemas de Gestion

Atencion
Usuarios
participacion
Social

Redisefio —

Cultura
Organizaciona

B

Mecanismos de Control y
Seguimiento

Gestion de la Atencion
Integral en Salud

Gestién del Redes Integrales’

Lineamientos
Politicas
en salud

Riesgo en
Salud

de Salud

-

Garantizar el acceso y la atencién
oportuna, continua, integral y resolutiva

Un equipo humano al servicio de la salud

APUESTA ESTRATEGICA 2020

2 Tecnologia de la Informaciony la
Comunicacion

Sistema

Seguridad
Integral de dela Plataforma

Informacién Informacién Tecnoldgica

-

Sistema de Informacion para el
aseguramiento y prestacion de
servicios de salud

4 Eficiencia Administrativa

Gestion

Financiera -
Contractual

Gestién Gestion
Contractual -

Juridica

Redisefio

del
Cambio

Estructura
Organizacional

-

Disponer de recursos para brindar
servicios integrales de salud

+ % a LAVICTORIRES

¢ s.m.m. 000S




PLAN DE ACCION SSFM VIGENCIA 2020

5 o
B o

TAREAS TAREAS
PROGRAMADAS EJECUTADAS TAREAS TAREAS
PROGRAMADAS EJECUTADAS
TAREAS TAREAS

PROGRAMADAS EJECUTADAS

3. B 69

TAREAS TAREAS

TAREAS TAREAS EJECUTADAS

PROGRAMADAS EJECUTADAS PROGRAMADAS

=% » LAVICTORIAES
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OBJETIVO 1. ACTUALIZAR E
IMPLEMENTAR POLITICAS Y
LINEAMIENTOS PARA LA GESTION
DEL ASEGURAMIENTO Y LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS

GESTION EN SALUD VIGENCIA 2020.




D
Planeacidn integral salud 25% Identificacidn del riesgo 80%
Calidad Salud 20% ) , Fortalecimiento de la APS 30%
2 ; V GESTION ; e 0
Repr.elsentaao.n usuario 50% ¥ AFILIACIONES =~ PRIMARIA Rutas integrales atencion salud 40°A
Gestion cambio 10% SOPE 40%

edes integrales de Servicios Salud —

Gestién Administrativa y Financiera  10% RISS (primario-complementario) 50%
Gestidon Técnico Administrativa 15% Enfoque hacia atencion al usuario

Gestion tecnologias de informacion y humanizacién del servicio 50%
y comunicacién 60% SOPE 40%

=% » LAVICTORIAES
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RED INTEGRAL DE SERVICIOS DE SALUD

PROCESO DE
ORGANIZACION DE
DiSikan{piey D12 ELABORACION DE (i P
SALUD DE LA poy completitud c_le los
Z LOS PROCESOS Y servicios, para garantizar que
POBLACION A NIVEL PROCEDIMIENTOS se presten en condiciones de
TERRITORIAL DE LA DIGSA. accesibilidad, oportunidad,

(caracterj;ticas (Agosto 2021) contin_uidad, mtegraht_:lgd,
demograficas, capacidad de resolucion y

epidemioldgicas). calidad de recursos humanos).
(Suficiencia red agosto 2021)

CARACTERIZACION DE
(r:;? POBLACION DEFINICION DEL MANUAL DE
gos individuales y REFERENCIA Y
colectivos, determinantes PORTAFOLIO DE
sociales en salud, procesos SERVICIOS POR CONTRARREFERENC|A
de gestion clinica de TERRITORIO al 'rt‘t‘;“Of de la ngg&
pacientes, referencia y (ulio2021) (PIEREDOIES En @ :
contrarreferencia, suficiencia (2020 finalizado)
de red, Plan de Beneficios,
tecnologias). (80% avance)

LAVICTORIA ES
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CAPACIDAD INSTALADA ESTABLECIMIENTO
DE SANIDAD MILITAR

87 ESM

,l

‘ 24 ESM

Regién Andina

| e | Esm | . 21 ESM
EJC 75
EJC 14 N .
ARC 8 ARC 4 Region Oriental
FAC 8
FAC 2 | e | Esm |
EJC 15
ARC 3
FAC 3

. 20 ESM

Region Pacifica

EJC 14
ARC 5
FAC 1

TOTAL:177 ESM

fuente: direccion de sanidad EJC —ARC, jefatura FAC

=% » LAVICTORIAES
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‘ 25 ESM

Region Amazonia

EJC 20
ARC 3
FAC 2



POBLACION DEL SSFM —ANO 2020

R —
80 ANOS Y MAS a 7.420 [ 7.883 =
75-79 ANOS n a.a63 [JJJ s.286 ? "
70-74 ANOS 5379 [ 6.212
65-69 ANOS 65% s.621 [l 6.768  35%
60-64 ANOS 6.375 [ s.203
55-59 ANOS 9.086 10.025
50-54 ANOS 11.117 == 10.281 Juventud: 27,7%
45-49 ANOS 16.734 I 10.486
40-44 ANOS 29.228 N I 12346 Adolescencia: 9,7%
35-39 ANOS 39.331 [ I 10368
30-34 ANOS 37.772 R I 19.174
25-29 ANOS 36.672 [N B 13.254 Infancia: 10,5%
2024AN0s 72911 [ 2754
15-19AN0S  76.832 [ I 19.481
10-14 AROS 20506 [ 20479 1 Infancia: 7,4%
5-9 ANOS 28.139 [N I 28458 .
14 A0S 17030 [N [ 16557 TOTAL POBLACION:673.709
MENORES 1 ANO 2732 || 2562

Informacion corte 31 de diciembre 2019

=% » LAVICTORIAES
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ACTIVIDADES PLAN DECENAL
DE SALUD PUBLICA 2020.

Salud ambiental.

Vida saludable y condiciones
no transmisibles.

Convivencia social y salud mental.

Seguridad alimentaria
y nutricional.

Salud Sexual y reproductiva.

Vida saludable y enfermedades
transmisibles.

Gestion diferencial de
poblaciones vulnerables.




DIMENSION: SALUD AMBIENTAL

T ———

ANO 2019 =====sssssssssmmssssssssssnnnnnnnnnnnnns LEL LT TP L e P L EP U P EPEUECE PP CEEPECTOPEE ANO 2020

235,8 casos por cada TASA DE INIDENCIA DE 394,9 casos por cada
100.000 Usuarios en I 100.000 Usuarios en
. DENGUE .

riesgo para Dengue - riesgo para Dengue
1,9 casos por cada 1,0 casos por cada
100.000 Usuarios 100.000 Usuarios

0,4 casos por cada TASA DE INCIDENCIA DE 0,5 casos por cada
100.000 Usuarios CHAGAS 100.000 Usuarios

Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM é LAVICTORIAES

Srumns -unug 3 :ug§
Bt
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DIMENSION: VIDA SALUDABLE Y CONDICIONES

NO TRANSMISIBLES
D
ANO 2019 ======ssssssssmincnnssssssssnsnnnnnnnnnns LR e CL e L e C P EPEEPEEUECPE TP ANO 2020
5% casos de la totalidad PREVALENCIA DE I 5,1% casos de la
de Usuarios HIPERTENSION ARTERIAL totalidad de Usuarios

Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM
<% » LAVICTORIAES
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DIMENSION: CONVIVENCIA SOCIAL Y

SALUD MENTAL
. ]
ANO 2019 =rressssessanunsansannnscassnnnsssssnnnssassanannanns P e E PP UPT EUPT EERT EEPPTPPRCPPECPTEEPPEPPI Y ANO 2020
9,6 casos por cada TASA DE MORTALIDAD POR 5,0 casos Forleadt
100.000 Usuarios LESIONES AUTOINFLIGIDAS

100.000 Usuarios

375,3 casos por cada

288,4 casos por cada
100.000 Usuarias

100.000 Usuarias

144 casos por cada TASA DE INCIDENCIA DE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 152,9 casos por cada
100.000 Usuarios 100.000 Usuarios

Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM

%2 LAVICTORIAES
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DIMENSION: SEGURIDAD ALIMENTARIA

Y NUTRICIONAL
D
ANO 2019 =-rrerrerrmmanmsnssamsansansnnssnssnssnssnnsnnsnnss TP CL LT T T L L L L LU TP TCLLUPPRRIPEED ANO 2020
3,1 % casos de la NACIDOS VIVOS CON BAJO 1 1,9% casos de la
totalidad de Nacidos Vivos PESO AL NACER totalidad de Nacidos Vivos
0 casos de la totalidad 0 casos de la totalidad
de Usuarios de Usuarios
Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM ‘ _
=% LAVICTORIA ES
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DIMENSION: SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

ANO 2019 e-reseremrmrarimiaramsmsasassnsesasansasasass B e ANO 2020

0,76 por cada 1000

Nacidos Vivos ( 1 Causa de RAZON DE MORTALIDAD 1 0 por cada 1000
Muerte Directa 2: Causa de MATERNA Nacidos Vivos

Muerte Indirecta)

0,2% de la totalidad 0,2% de Ia totalidad
de Usuarios de Usuarios
0, . o
93,9% de Iz COBERTURA DE ANTI- 94,3% de la
totallc.jad de los RETROVIRALES total.ldad de los
usuarios con VIH usuarios con VIH

Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM

<%= . LAVICTORIAES
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DIMENSION: SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

R ——————
ANO 2019 ====ssssssssssmmsnsnncssssssssssnssnnnnnnnnnns T LT TP LU L LT CEEP e P UL CT CTEPEPEPTTTY ANO 2020
0 casos en la totalidad de PORCENTAIJE DE 0 casos en la totalidad de
nacidos vivos de madres que TRANSMISION MATERNO nacidos vivos de madres que
viven con VIH-SIDA PERINATAL viven con VIH-SIDA
0,3 casos por cada 0,2 casos por cada
1000 nacidos vivos 1000 nacidos vivos

<% » LAVICTORIAES
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DIMENSION: VIDA SALUDABLE
Y ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

]
........................................... OO0 T T . ooCoo0080C ANO 2020

LETALIDAD POR DENGUE
0 casos de la totalidad LETALIDAD POR TOSFERINA 0 casos de la totalidad
de Usuarios de Usuarios

LETALIDAD POR MALARIA

1 caso por cada MORTALIDAD POR 1 0 caso por cada
100.000 Usuarios TUBERCULOSIS 100.000 Usuarios

Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM <& LAVICTORIAES
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DIMENSION: GESTION DIFERENCIAL DE
POBLACIONES VULNERABLES

E——
ANO 2019 ==sssrcessmsanamsmranansasasassssssassssasagessasassssasassssasasansasnsansasasansasnses ANO 2020

74,5 casos por cada MORTALIDAD EN MENORES 59,5 casos por cada

100.000 menores DE5 ANOS 100.000 menores

de 5 afios de 5 afos

0 casos de la totalidad : 0 casos de la totalidad

de Usuarios MORTALIDAD POR ENF. de Usuarios
DIARREICA AGUDA

TASA DE MORTALIDAD POR

0 casos por cada INFECCION RESPIRATORIA 2,5 casos por cada
100.000 menores AGUDA EN MENORES 100.000 menores
de 5 afios DE 5 ANOS de 5 afios
Fuente: SIVIGILA 2019-2020 SSFM 7V E—
Un equipo humano al servicio de la salud e S,IPET!!!.'.,“.,,S



ACTIVIDADES DE PROMOCION Y
MANTENIMIENTO DE LA SALUD
2020.

* Momentos del curso de vida.

e Rutaintegral de atencion
materno perinatal.

* Rehabilitaciéon y discapacidad.

* Costo de protesis.




RPMS — MOMENTOS DE CURSO DE VIDA

ANO 2019 R T e e S e C S L LI CL S L L CL EECERCEERECRREE ANO 2020
39.244 menores de _ 18.909 menores de
N PRIMERA INFANCIA -

5 anos i 5 anos
15.551 entre 6 ' 11.991 entre 6
y 11 ainos _ y 11 aihos
61.060 entre 12 _ 15.152 entre 12
e ADOLESCENCIA .
y 17 anos i y 17 anos
201.701 entre 18 _ 25.757 entre 18
g JUVENTUD 3
y 28 anos i y 28 anos
75.393 entre 29 ' 106.107 entre 29
y 59 afnos : y 59 afios
30.048 mayores 102.151 mayores
de 60 anos de 60 anos
A R A e eEaBTERS



RUTA INTEGRAL DE ATENCION MATERNO PERINATAL

ALTO RIESGO
1.994

BAJO RIESGO

1.956

TOTAL
GESTANTES
ATENDIDAS EN

2020

% » LAVICTORIAES
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REHABILITACION Y DISCAPACIDAD

O
POBLACION CON DISCAPACIDAD IDENTIFICADA Y REGISTRADA POR LOS ESM

4381
o 360 3943
3
3064 2795
779 1021 1148 2510110
2017 2018 2019 2020
s HOMBRES mmm MUJERES —PcD
Col CATEGORIAS DE DISCAPACIDAD SSFM m2017 w2018 m2019 m=2020
3 g o RN
& g 2 15 !
g | 25
i 8 © Q 1 o
e}
i 5853 il B R =i W 233 q
FISICA INTELECTUAL MULTIPLE AUDITIVA PSSICOSOCIAL VISUAL
(COGNITIVA) (MENTAL) & LavicToRIAES
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COSTOS PROTESIS Y AMPUTADOS

ANO 2019 ==s==sssrrrsssmmmnnnnnnnnsnsssssssnsnnnnnnnn RLTT TP e e e EPEP O ETET PP PP TP PEPEPEPEP ANO 2020

$7.453.340.559
778 usuarios

$2.315.099.231
535 usuarios

PROTESIS
NUEVAS

$733.078.163 : $9.147.522.072
206 usuarios 375 usuarios

$1.516.940.337
637 usuarios

$9.147.522.072
761 usuarios

CAMBIO DE OTROS
COMPONENTES

$9.703.359.059 $13.556.297.850
1621 usuarios TOTAL 1671 usuarios

Fuente: Servicio prétesis y amputados HOMIL

<%= . LAVICTORIAES
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GESTION DEL RIESGO EN SALUD 2020.

Programa ampliado de inmunizaciones.
Campana de salud oral.

Campana de salud sexual
y reproductiva.

Acuerdos marco enfermedades
de alto costo:

Hemofilia.

Enfermedad renal cronica.
VIH.

Patologias de alto costo:
Cancer.

Artritis.




COBERTURAS DEL PROGRAMA AMPLIADO
DE INMUNIZACIONES-PAI

O
@ En el afio 2020 el Programa de Vacunaciéon PAIl del

84,8% SSFM  mantuvo la prestacion de servicio de
vacunacion de forma permanente durante Ila
pandemia, teniendo en cuenta las medidas de
respuesta al COVID -19 minimizando el riesgo de
60,7% morbilidad y mortalidad por enfermedades
prevenibles por vacunacion.
lg Se realizaron 4 jornadas de vacunacion ( Enero-Abril-

62,6% Julio —Octubre) y apertura del servicio los dias
sabados como estrategia de accesibilidad para los
usuarios en todo el territorio a Nivel Nacional.

<% » LAVICTORIAES
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CAMPANAS SALUD ORAL
INFORMACION EDUCACION Y COMUNICACION

COBERTURA BARNIZ DE FLUOR 2020

ACTIVIDADES
INDIVIDUALES

ACTIVIDADES
COLECTIVAS

TALLERES

CAMPANAS

B PRIMERA INFANCIA m INFANCIA B ADOLESCENCIA

Sk o LAVICTORIAES
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CAMPANAS DE SALUD SEXUAL REPRODUCTIVA

PROFESIONALES DE LOS ESM — BOGOTA

USUARIOS TAMIZADOS CON PRUEBA
3,795 RAPIDA PARA VIH (BRIGADA REALIZADA 30 CERTIFICADOS COMO ASESORES EN PRUEBA
! VOLUNTARIA DE VIH

CON EL FONDO MUNDIAL PARA VIH)

PAQUETES DE PREVENCION ENTREGADOS
EN EL SSFM (PRESERVATIVOS, PROFESIONALES PARTICIPANTES DEL

3,391 LUBRICANTES, CARTILLA DE PREVENCION 178 SEMINARIO DE PLANIFICACION FAMILIAR Y
DE ITS) ANTICONCEPCION DEL SSFM

PROFESIONALES INSCRITOS AL CURSO PROFESIONALES DE LOS ESM — BOGOTA

3,495 DE ABORDAJE INTEGRAL EN SALUD 45 CAPACITADOS EN LA ESTRATEGIA

A VICTIMAS DE VIOLENCIA BASADA DE DIAGNOSTICO OPORTUNO DE VIH -
EN GENERO Y VIOLENCIA SEXUAL CASO INDICE / CASO RIESGO

SSFM-SSPN

=% x LAVICTORIAES
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CAMPANAS DE SALUD SEXUAL REPRODUCTIVA

CAPACITACION COORDINADA CON LA SOCIEDAD COLOMBIANA DE
MASTOLOGIA: DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE MAMA

EN EL ANO 2020, SE REALIZO ASESORIA EN PLANIFICACION
FAMILIAR: CONSULTAS DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

LOS METODOS DE ELECCION SE ENCUENTRAN
DISTRIBUIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA:

540
- - -
Pomeroy Vasectomia DIU Implante Subdérmico

<% » LAVICTORIAES
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ACUERDOS MARCO VIGENCIA 2020
Enfermedades de Alto Costo

Hemofilia 2020
Total Inversion: S 2.131°546.557
Total 40 Usuarios

Seguimiento Enfermedad Renal Crénica

A 7
Acuerdos Marco % Total Inversion § 10.347°014.599
Vigencia 2020 Total 498 Usuarios

VIH
Total Inversion: $ 8.696°979.210
Total 1805 Usuarios

Fuente: Seguimiento Contratos Centralizados SSFM- Con plazo de ejecucion aifo 2020 & | AVICTORIAES
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SEGUIMIENTO HEMOFILIA 2020

—
Poblacién Notificada CAC Tipo de Deficiencia Diagnosticada
Hemofilia Reportado 2020 vs Nimero de Casos
ADULTEZ I FVII (Factor Siete) [ 1
JUVENTUD ]

FXI (Factor Once) [ 2

ADOLESCENCIA | |
Factor IX (Hemofilia B) | S 7

INFANCIA B

Factor VIIl (Hemofilia A) || GGG 1:

PRIMERA INFANCIA ]

von Willebrand | 1

12. 10 8 6 4 SIS G
mFEMENINO ®MASCULINO
Fuente: CAC Hemofilia Reportada 30 Marzo 2021. Periodo reportado 01Feb 2020-31Ene2021
De acuerdo a la Resolucion 123 de 2015. eég‘ﬁ{'ﬂi‘%‘g

Un equipo humano al servicio de la salud
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SEGUIMIENTO ENFERMEDAD RENAL CRONICA

Y PRECURSORAS 2019
—
POBLACION 2019 DIAGNOSTICOS 2019
VEIEZ 12743 [ N 15655
ADULTEZ 5805 I 5187
ADOLESCENCIA 7k 4l
INFANCIA 2(3 .
®m FEMENINO = MASCULINO HTA DM HTA+DM ERC
Cifras de acuerdo a fecha corte del convenio - 2019 B TOTAL 35524 28996 11493 28137
Total . 39 442 De acuerdo a las Resoluciones 2463 de 2014 y 4700 de 2008.
TOtaI: S 10'347'014'599 Fuente: CAC ERC ANO 2019 & i
., LAVICTORIAES
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| ENFERMEDAD RENAL CRONICA Y PRECURSORAS 2019

y )
—~“TIPO AFILIACION POBLACION TIPO DE AFILIACION POBLACION CON
REPORTADA CAC ERC 2019 DIAGNOSTICO DE HIPERTENSION
20977
11612
_— - g2
Beneficiarios Retirado y Cotizantes

Pensionados

TIPO DE AFILIACION POBLACION CON
DIAGNOSTICO DE DIABETES

8608
4304
] - "
Beneficiarios Retirado y Cotizantes

Pensionados

N Cifras de acuerdo a fecha corte del convenio — 2019
B Beneficiario M Retirado y Pensionados M Cotizantes Fuente: CAC ERC ANO 2019

=% » LAVICTORIAES
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VIH REPORTADO 2020

POBLACION NOTIFICADA VIH PERIODO DISTRIBUCION DEPARTAMENTO RESIDENCIA
2020 CASOS VIH REPORTADOS CAC PERIODO 2020
VEJEZ R | s i 1 1696
JUVENTUD [ B
ADOLESCENCIA 0—|-os5
INFANCIA 0 } 0.2 24389 ;
PRIMERA INFANCIA 001 ) I
WFEMENINO  m MASCULINO )

Total: 1696 Usuarios A
TOtaI $8 . 696 y 979 ' 2 10 De acuerdo a la Resolucion 273 de 2019. |

=% » LAVICTORIAES
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PATOLOGIAS ALTO COSTO 2020

2655 Usuarios
CANCER Ultimo Periodo reportado 02/Enero 2020
—01/Enero 2021

CA Cérvix NN 4%
De acuerdo a las Resoluciones CA Linfoma No Hodgkin IEEEE 4%
247 de 2014 y 890 de 2014. CA Glandulas tiroides y... IR 7%
CA Colorectal I 7%
Otros tumores de la piel I 8%
Ca Préstata I 9%
CA Mama I 25%

356 Usuarios
ARTRITIS Ultimo Periodo Reportado 01/Julio/2019
-30/Junio/2020

De acuerdo a la Resolucion 1393 de 2015. Fuente: Cuenta de Alto Costo —DIGSA 2019-2020 e%sﬂg‘%‘ﬁ'ﬁlh&s

Un equipo humano al servicio de la salud




GESTION FARMACEUTICA
Y CONTRATO DE MEDICAMENTOS
VIGENCIA 2020.




CONTRATO DE MEDICAMENTOS ANO 2020

<!lll> [Sticos

UT AUDIFARMA - MEDEX
01 de Enero a 31 de Mayo de 2020 01 de Junio, corte a: 31 de Diciembre de 2020
P el e s
% PENDIENTES
DESPACHADAS ENTREGADAS PENDIENTES
CONTRATO 060-DGSM-2014 721.876 48.051.861 892.107 1,86%
CONTRATO 106-DIGSA-2020 1.133.725 80.011.843 287.484 0,40%

TOTAL ANO 2020 1.855.601 128.063.704| 1.179.591| 0,92%

=% » LAVICTORIAES
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CONTRATO HOMIL 2020.



RELACION ATENCIONES EN SALUD - HOMIL 2020

m CIRUGIA 4,5%
m CONSULTA EXTERNA 1,7%
21,1% a4 m EXTRA HOSPITAL 3,4%

® FARMACIA 11,7%

45%

i 0,2% 0,7% . = HEMODIALISIS 1,5%
cobertura nacional :

®m HOSPITALIZACION 48,9%
m IMAGENOLOGIA 2,6 %

m LABORATORIO 0,7%

m ODONTOLOGIA 0,2%

m PROCEDIMIENTOS 21,1%

®m URGENCIAS 3,7%

Sk o LAVICTORIAES
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RELACION POR FUERZA DE EVENTOS DE SALUD

ATENDIDOS EN EL HOMIL 2020

EVENTOS EN SALUD 2020

HOMIL 26.904

S LAVICTORIAES
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COMPORTAMIENTO COVID 2020

GLOBAL REGION DE LAS AMERICAS COLOMBIA

MUERTES : 1.813.087 MUERTES: 855.296 MUERTES : 42.909
CASOS: 83.192.664 CASOS: 35.393.389 CASOS: 1.626.461
PAISES : 250 PAISES: 54 DEPARTAMENTOS: 32 DISTRITOS: 5

USUARIOS SSFM MILITAR ACTIVO RETIRADOS/PENSIONADOS BENEFICIARIOS
28.550 18.807 3.6420 6.101

COMPORTAMIENTO DEPARTAMENTO
| oc | L Luow Lione

Hospitalizados 973 1282 R
Ucl 279 36 46 9 370 i
TOTAL 1252 214 154 32 1652 oot ]

.'_*-F
A
)
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Fecha de corte: 31-12-2020 -

>« LAVICTORIAES
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COMPORTAMIENTO COVID 2020

i’ e aaay
Marzo — diciembre 2020

(9 meses)

65,87%

Retlr?dos— 12.76%

pensionados
21,37%

Hospitalizados 4,4%
0,9%

1,8
Letalidad

28.550 Corte: 31 diciembre 2020

=% » LAVICTORIAES
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OBIJETIVO 2. GESTIONAR LA
SOSTENIBILIDAD Y EL RIESGO
FINANCIERO DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES
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LOS MIEMBROS DE LAS FUERZAS MILITARES EN

SERVICIO ACTIVO.
AFILIADOS LOS MIEMBROS DE LAS FUERZAS MILITARES EN
COTIZANTES GOCE DE ASIGNACION DE RETIRO O PENSION.
EL PERSONAL CIVIL, ACTIVO O PENSIONADO DEL MDN.
) SOLDADOS PROFESIONALES.

LUIRRDJORE < ALUMNOS ESCUELAS DE FORMACION.
NO * SOLDADOS REGULARES Y SOLDADOS CAMPESINOS.

COTIZANTES,

Categorl’as de los
usuarios afiliados al
SSFM., art.19 Ley 352 de
1997

o CONYUGE O COMPARERO.
HIJOS MENORES DE 18 ANOS Y HASTA.
HIJOS MAYORES DE 18 CON INVALIDEZ ABSOLUTA
BENEFICIARIOS / PERMANENTE. _
LOS PADRES, A FALTA DE CONYUGE, COMPANERA
E HJOS CON DERECHO.
AFILIADOS POR ORDENES JUDICIALES. oy uwcrnnms

Un equipo humano al servicio de la salud a,m,m.m,. m,.. .,,m




FUENTES DE FINANCIACION

D
Art. 32 Ley 352 de 1997 - Decreto 2698 de 2014
COTIZACION DE
APORTES DE 4% AFILIADO 8.5%
SALUD EMPLEADOR
12,5%
PRESUPUESTO .
PERCAPITA UPC UNIDAD DE PAGO POR CAPITACION
bl PPCD = UPC + 25% DE LA UPC (AFILIADOS NO COTIZANTES)
DEFENSA (PPCD)
PRESUPUESTO
'\;‘E‘g{j%”s’g; 25% DE LA UPC POR CADA USUARIO COTIZANTE MAS LOS BENEFICIARIOS
NACION
ACCIDENTES DE
TRABAJO Y o, A
Aiacongl 3% DE LA NOMINA DE MDN
PROFESIONAL
BRG VENTA DE SERVICIOS

INGRESOS REND. FINANCIEROS-CUN Y OTROS

5

» »
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% 545.553 | | @8 84.583 | | (@) 41.479 2.094
| | e
AFILIA. BENE. AFILIA. BENEF. AFILIA. BENEF.
211.579 242.354 33.463 41.080 18.475 17.814
126.516 145 696 19.252 25.683 8.130 9. 092 619
v v v v v
43 399 66.777 7.997 11.349 4.665 5. 544 0 0
y 12 y v v v v
41. 664 29.881 6.214 4.048 5.680 3.178 618 138
m @
4.454 1.842 911
7 7 7 673.709
87.166 8.198 4.279

FUENTE: Poblacion SSFM a 31-12-2019

Un equipo humano al servicio de la salud




PRESUPUESTO DE INGRESOS 2020

\. '
O

APORTE PATRONAL 8,5% $495.539,36
APORTE EMPLEADO 4,0% $239.393,36
TOTAL RECURSO 16 $734.932,72
ENFERMEDAD GENERAL VR. ADICIONAL 25% MHCP $115.822,51
NO COTIZANTES $110.043,27
TOTAL RECURSO 10 $225.865,78
VALOR DEL 3% NOMINA $ 83.847,68
= OLLMOVCWGRESMGAER  smsre
VENTA DE SERVICIOS $3.643,10
OTROS INGRESOS $6.080,72
TR ommoscmomosnasese  semm
TOTAL INGRESOS SSFM 2020 $1.054.370°00

VALORES EN MILLONES DE $ . Un equipo humano al servicio de la salud gggymg,mgm




CRITERIOS DE DISTRIBUCION UPC 2020

LUGAR DE ADSCRIPCION DEL USUARIO

75-79 ANOS 4.463 ] 5.286 SOBIerE e
70-74 Al:lOS 5.379 II 6.212 Prima 10,0% # Menor de 1 afio 2,9679
65-69 ANOS 5.621 I 6.768 T *9,86% T 0953
60-64 ANOS 6.375 B 8203 0
h 237,9% 5-14 Afios 0,3329
55-59 ANOS 9.086 [ 10.025 Incremento ’
50-54 ANOS 11.117 [l 10281 6% ERLbliios HOMBRES 03173
- N 2020 . =
45-49 ANOS 16.734 [ 10.486 «Grupo 15-18 Afios MUJERES 0,5014
40-44 ANOS 29.228 [N I 14.346 de edad 19-44 Afios HOMBRES 0,5646
35-39 ANOS 39.331 [ B o 368 UPC *Estruct 19-44 Afios MUJERES 1,0475
30-34 ANOS 37.772 [ I o.174 ura de R, L 0361
25-29 ANOS 36.672 [N 13254 Costos o A ’
20-24 AN0s 72.911 [N 5754 S 13215
15-19 AROS 76.832 [ B o 451 55-59 Afios 1,6154
10-14 ANOS 29.506 [ SR 7o 60-64 Afios 2,079
>-9)aNaS 28.139 | 55 65-69 Afios 2,5861
1-4 ANOS 17.484 [ Il 16.837 . 31033
MENORES 1 ANO 2.732 || 2562 ’
Resoluciéon 3513 de 2019 Mayores de 75 afios 3,8997
—%. » LAVICTORIA ES
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PRESUPUESTO VIGENCIA FISCAL 2020

$20.000°00 $20.000°00

] TOTAL PRESUPUESTO

VALORES EN MILLONES DE $ @ .
~%. » LAVICTORIAES
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$1.298.285’00

5,55%



PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO VIGENCIA 2020

TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO $1.278.285,00

GASTOS DE PERSONAL $103.542,00
ADQ. BIENES Y SERVICIOS $549.862,00
TRANSFERENCIAS $400.966,00

PRESUPUESTO DISPONIBLE
FUNCIONAMIENTO SIS0 B
PREVIO CONCEPTO $223.915,00

VALORES EN MILLONES DE $

<%= . LAVICTORIAES
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/ PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO VIGENCIA 2020

-

RECURSOS DISTRIBUIDOS

: , / $653.404,00
$480.256,77 $90.078,91 $48.260,91
HOMIC
ADRES

$1.054.370,00 - At



PREVIO CONCEPTO:

Espacio presupuestal del PGN, sujeto a la autorizacién de la
DGPPN, para que una Entidad, conformidad con los ingresos
recibidos y las metas de gasto autorizadas por la Nacidn,

» $85.700,01
obtenga la aprobacion de gasto.

TRANSFERENCIAS RECORTE
PREVIO CONCEPTO 2020  VALOR APROBADO
CORRIENTE PRESUPUESTAL

RECURSO 10 $28.162,00 $22.825,00 $5.337,00
RECURSO 16 $195.753,00 $115.389,99 $80.363,01
TOTAL $223.915,00 $138.214,99 $ 85.700,01

Un equipo humano al servicio de la salud

m RECORTE PRESUPUESTAL
= VALOR APROBADO

VALORES EN MILLONES DE %és
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CONDICIONES FINANCIERAS Y GESTION
PREVIO CONCEPTO 2020

PRESTACION DE SERVICIOS

Zres $98.664,83
$84.334,93 $11.265,82 $34.807,41
HOMIC
=8 D B 5o
ADRES
£ BED G -

VALORES EN MILLONES DE $
$138.224,99 s BrTONS




D 7
CONDICIONES FINANCIERAS Y GESTION DE RECURSOS

D
$194.976,74
$116.420,36 i
$76.537,38 DEFICIT CONSOLIDADO DEL SSFM
. - A 31 DE DICIEMBRE DE 2019
Déficit Red Exterrna Déficit HOMIC Total Déficit
DEFICIT CONSOLIDADO DEL SSFM $123.057,77 $183.369,94
A 31 DE DICIEMBRE DE 2020 $60.312,17
Disminucion 2019-2020
(o)
6,0% EB'm
$11.606,80
Déficit Red Exterrna  Déficit HOMIC Total Déficit

Esta disminucidn, se vio reflejada en el mejoramiento
continuo en las prestaciones de servicios a nuestros usuarios.

<% » LAVICTORIAES
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DISTRIBUCION DE RECURSOS
DE INVERSION VIGENCIA
2020.




DISTRIBUCION TECHO ANUNCIADO-2020

FORMULACION DISENO E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE INFORMACION PARA EL SSFM.

$ 7.000

FORTALECIMIENTO DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LOS ESTABLECIMIENTOS
DE SANIDAD MILITAR.

$11.000

$ 20.000

MEJORAMIENTO DE LA
CAPACIDAD RESOLUTIVAEN
SALUD DEL HOSPITAL NAVAL DE
CARTAGENA DE INDIAS

$ 2.000

VALORES EN MILLONES DE $

% » LAVICTORIAES
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PROYECTO: FORMULACION DISENO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE INFORMACION PARA EL SSFM A NIVEL NACIONAL

$ 7.000
¥ ¥ ¥

$ 2.646 $1.470 $ 2.884

SERVICIOS
APLICACIONES / INFRAESTRUCTURA Soporte Técnico — Manto.
SOFTWARE / HARDWARE Software-mesa de servicio
Adquisicion Manto.

Servicio

VALORES EN MILLONES DE $ T i
2wt~ a LAVICTORIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud eésg,,&.m!,!..%
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EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2019 - 2020

—
ANO 2019 ====crcsseseuumuunmunnasaaaaaaanaasaasaaaasasnsssssssssssssssssssssssnnsssasssassssssannnnnns ANO 2020
SSFM 1.262.062 ARP. VIGENTE SSFM 1.273.918

SSFM 1.261.238 SSFM 1.262.422

SSFM 1.230.968 SSFM 1.233.780

SSFM 1.226.475 “ SSFM 1.230.395

Fuente SIIF Nacién : :
~%. » LAVICTORIAES
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COMPARATIVO EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIAS
2019-2020

100%

100% 99,9% 99,1%

26,8% o720 0%
,270

97,5%

1.262.062,00
1.261.238,00

APR. VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION PAGOS
W 2019 ® 2020

NOTA: Los porcentajes de ejecucion presupuestal del 2020 frente a la vigencia 2019, alcanzaron las metas proyectadas motivo por el cual el
Sefior Viceministro para la Estrategia y Planeacion del Ministerio de Defensa Nacional, efectud especial reconocimiento a la gestion presupuestal
de la Direccion General de Sanidad Militar, referenciando las dos (2) ultimas vigencias como la mejor ejecucion de los ultimos 18 afios.

Fuente: SIIF NACION VALORES EN MILLONES DE $ Géau“mmm

Un equipo humano al servicio de la salud
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GESTION CONTABLE 2020.



) ESTADO DE SITUACION FINANCIERA VIGENCIAS 2019-2020

y

—
BALANCE GENERAL 2019 - 2020
ANO 2019 ++sssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnnnnnnnnnnnnnns SRR e = s e <IN - SRR ANO 2020
-4.469 117.693

VALORES EN MILLONES DE $
% » LAVICTORIRES
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA VIGENCIAS

2019-2020
—
ANO 2019 =====sssssrssmrmmmsssssssssnsnnnnnnnnnnnns CEL e e e e e e e e LR EEEEEL PR CUECPECPEECPE ANO 2020

VALORES EN MILLONES DE $

. = » LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e 3!’5.{9!’,&%




V 4

o
N
o
N
<
o
ot
O
2
<
Z
TR
2
o
"2
Ll
)




GESTION ADMINISTRACION DEL RIESGO

Recortes de apropiacion, Incumplimiento
de metas de ejecucion presupuestal e
1 insatisfaccion de usuarios SSFM .

CAUSAS

EJECUCION
PRESUPUESTALL L L B {¢ 5

4
RESULTADOS Seguimiento de la ejecucion
oill presupuestal, coordinaciones
pertinentes con las DISANES y JEFSA

Mantener porcentajes superiores al
90% de los recursos asignados en la
vigencia y evitar perdidas de
apropiacién

El control y seguimiento a la ejecucion presupuestal en las vigencias 2019 - 2020, generaron porcentajes de
ejecucion por encima del 99% de los recursos asignados al Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares evitando

que se materializara el riesgo de pérdida significativa de apropiacion. LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud eas,m_m m‘gﬁ




GESTION DE CONTRATACION
2020.




INFORMACION PROCESOS DE CONTRATACION DIGSA

O ——————
EN LA SIGUIENTE TABLA SE EVIDENCIA EL VALOR DE LOS CONTRATOS
SUSCRITOS EN LA VIGENCIA 2020

Descripcion Cantidad Valor %
CONTRATOS 144 $ 682.303.066.928 99%
ORDENES DE COMPRA 17 $5.913.435.605 1%
TOTAL 161 $ 688.216.502.533 100%

Procesos contractuales centralizados por la DIGSA transversales al SSFM

AUDIFARMA .
— MEDEX Antlguo

Fecha de inicio ETICOS U.T. Fecha de inicio

< ),

:§ 26/12/2014 2020 01/06/2020 g

i Fecha de terminacion CONTRATO operador Nuevo 106-DIGSA-2020 Fecha de terminacion g:
55%

$ 648.509.312.807 $379.410.078.774 i o LAVICTORIAES
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CONTRATOS EN EJECUCION 2020

119-DIGSA-2020
SISTEMA DE

INFORMACION

SALUD.SIS

115-DIGSA-2020
AUDITORIA E
INTERVENTORIA

ORDEN DE
COMPRA 54148
CALL CENTER

001-DIGSA-2020
HOMIC

$ 18.970.500.000 $270.000.000.000 $5.016.698.338 $6.687.187.026

Plazo de Ejecucion TOTAL 98,88%

30/06/2022 m 30/06/2021 14/08/2021

=% » LAVICTORIAES
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GESTION DE LA AFILIACION
2020




GESTION DE LA AFILIACION 2020

ATENCION PRESENCIAL HASTA
23 DE MARZO DEL 2020 POR PANDEMIA.

TRAMITES DESDE 24 DE MARZO
2020 A TRAVES DE PORTAL.SIS

Tipo Tramite Enero Febrero Marzo Tipo Tramite Total
(G) Actualizaciones 6.330 4.424 2.377
(G) Certificados 1118|  1.030 a97|Actualizacion de datos basicos 10.060
(G) Renovacién por estudios 684 405 Pre-afiliacidn 2136
(P) Actualizaciones 1.783 1.376 681
(P) Certificados 140 161 93| Carné por perdida 492
(P) Renoieion|pREEsRudics 120 771 Actualizacion de documentos soporte 17.752
Total 9.371 7.795 4.130

Total general

21.206 | Total Gestionados 30.440

=% » LAVICTORIAES
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Resolucion 1651 de 2019.

Directiva permanente N°02 del 08 de junio del 2020.
Directiva permanente N°04 del 04 de agosto de 2020.

Directiva permanente N°05 de 01 sept de 2020.

. Apiay - Meta

. Armenia - Quindio

. Barranquilla - Atlantico

. Medellin - Antioquia

. Suroccidente

. Bucaramanga - Santander
. Buenaventura - Valle del Cauca
. Cali - Valle del Cauca

. Cartagena - Bolivar

. Corozal - Sucre

. Covenas - Sucre

. Cucuta - Norte de Santander
. Florencia - Caqueta

. Ibague - Tolima

. Monteria - Cordoba

. Neiva - Huila

. Pasto - Nariho

GESTION DE LA AFILIACION 2020

. Popayan - Cauca
. Choco - Quibdo
. Tolemaida - Cundinamarca
1. Tunja - Boyaca
. Valledupar - Cesar
3. Yopal - Casanare
4. Puerto Berrio - Antioquia
. Mocoa - Putumayo
. Arauca - Arauca
. Puerto Leguizamo - Putumayo
. Leticia - Amazonas
. Manizales - Caldas
. Puerto Carrenfio - Vichada
31. Carepa - Antioguia
32. Guadalajara de Buga - Valle del Cauca
. Tumaco - Narino

34. Distraccion - La Guajira

At




OBJETIVO 3. FORTALECER EL
DESARROLLO, IMPLEMENTACION E
INTEGRACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION EN LOS PROCESOS
DE ASEGURAMIENTO Y LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
SALUD.

PORTAL.SIS VIGENCIA 2020.




MODULOS SALUD.SIS

Médulos % ,
£) if
Desarrollados ﬂ //
2020 Apovo S T
ESPE;:I&UDADES ESPECIALIDADES
MEDICAS ODONTOLOGIA
1.  SISTEMA DE CALIDAD EN SALUD
2. PROCEDIMIENTOS MEDICO QUIRURGICOS
Médulos HOSPITALARIOS
3. ATENCION AL USUARIO
Proyectados 4. HOSPITALIZACION
2021 5. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
6. DISCAPACIDAD

<% » LAVICTORIAES
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IMPLEMENTACION SALUD.SIS

EJERCITO ARMADA FUERZA AEREA

TOTAL ESM : 138
IMPLEMENTADOS: 73
POR IMPLEMENTAR: 65

53%

TOTAL ESM : 23
IMPLEMENTADOS: 21
POR IMPLEMENTAR : 02

91%

TOTALESM : 16
IMPLEMENTADOS: 16 |
POR IMPLEMENTAR : 00 /

100%

*  SE IMPLEMETARON
+ TOTAL DE IMPLEMENTACION SALUD.SIs JSp474

FUENTE: Componente Implementacién SALUD.SIS

LAVICTORIA ES
servicio de la salud e s.m.u. mg.§




COBERTURA SALUD.SIS VIGENCIA 2020

De acuerdo a la informacion
registrada,

hay 643.282 afiliados | de‘ 15.523 |
Usuarios Funcionales del Sistema.
al SSFM.

Se tiene un registro

Los 110 Establecimientos de Sanidad

Militar que estan en productivo con Se han creado un total
SALUD.SIS, ofrecen cobertura de 498.546 historias clinicas

al 92,4% de los afiliados electronicas (77%).
(594.890).

FUENTE: Componente Implementacion SALUD.SIS o @ _
2wt~ a LAVICTORIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud eéBPWEM!!!E




OBJETIVO 4. FORTALECER Y
APLICAR LOS MECANISMQOS DE
CONTROLY SEGUIMIENTO EN LA
GESTION DEL ASEGURAMIENTO Y
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
VIGENCIA 2020.




COMPARATIVO PQRS VIGENCIA 2019 VS 2020

]
69879
Circular externa N°008 SUPERSALUD.
55601
43481
2742
. 20372
11128 10121
1 l 4323 | 5149 3477
e . ||
SSFM DISAN EJC DISAN ARC DIGSA JEFSA FAC

W 2019 ™ 2020

En el grafico anterior se evidencia que el SSFM recibid y tramito 69.879 PQRS para la vigencia 2019 y
para el 2020 ( 55.601) presentandose una disminucion del 20% que corresponde a 14.278 PQRS.

Fuente: Modulo PQRS DIGSA — DISAN EJC — DISAN ARC - JEFSA FAC

<% » LAVICTORIAES
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CANALES RECEPCION DE PQRS 2020 SSFM

CANALES NUMERO DE PORCENTAJE
REQUERIMIENTOS

=
—
o T T T Toma

£ D g
55.601

@
8,2%
poblacion.

=

Fuente: Modulo PQRS DIGSA 7, DISAN EJC,= DISAN,ARC= JEESA FAC eégﬂﬁ'ﬁ'ﬂﬁ?




RESULTADOS PERCEPCION DE SATISFACCION GLOBAL DE
SSFM VIGENCIA 2020

92%

81%

INDICADOR GLOBAL DE EXPERIENCIA DEL SERVICIO OPORTUNIDAD EN LA TRAMITES EN SALUD
SATISFACCION SSFM ATENCION
. Experiencia global del * Proceso asignacion de citas. * Procesos: Atencion al Usuario,
servicio. * Entrega de medicamentos. autorizaciones, Afiliacion y/o
Estado de las * Oportunidad en la atencién actualizacion de datos.
instalaciones. médica. * Medios de comunicacion para
Trato del personal. acceder a lo servicios de salud.

Fuente:Direcciones de Sanidad 2020

Oficinas Atencion al Usuario SSFM — Grupo Planeacién Estratégica . \ LAVICTORIAES
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CANALES DE ATENCION DIRECCION GENERAL
DE SANIDAD MILITAR

Correo electrénico
_|-> Atencidn.usuario@sanidadfuerzasmilitares.mil.co

Lineas
PBX: 3238555 Ext: 1082 4-|_
Linea Directa : 3238559
Celular Institucional: 3223492342
Linea Nacional: 018000-111335

0

Correspondencia Fisica

y Atencidn Personalizada
Avenida calle 26 N°69-76
Torre 3 piso 04

Redes Sociales
@SanidadMilCo
Direccidon General de Sanidad Militar

Buzdn de Sugerencias 1 Pagina Web

Linea Nacional: 018000-111335 www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co
Avenida calle 26 N°69-76 %2 [AVICTORIAES
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mailto:Atención.usuario@sanidadfuerzasmilitares.mil.co
http://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/

;" A ‘

GESTION JURIDICA DIGSA
2020 ' '




ACCIONES DE TUTELA SSFM 2020
‘ EJC ‘ ARC ‘

8.313 1,23% | pomaciin.

Sk o LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e 39&_]&!!%




10,4%
766 9,2%
451 5,4%

JUNTA MEDICA LABORAL
PRESTACION DE SERVICIOS

RESPUESTA PETICION
ACTIVACION Y AFILIACION

OTROS
MEDICAMENTOS

=% » LAVICTORIAES
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DERECHOS DE PETICION DIGSA VIGENCIA 2020

267  28%
190 19,9%

139  14,6%

102 10,7%
255 26,8%

§ s o LAVICTORIAES
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i .
) COMPARATIVO DERECHOS DE PETICION 2019 Vs. 2020

: . ]
ANO 2019 :rrrrssrrsrrsssssssnmrerssssssssnnsssssssssnnes e ANO 2020
92 JUNTA MEDCA LABORAL 190

929 TOTAL 953 eég‘ﬁﬁh“i‘,‘ﬁg

ud




COMPARATIVO ACCIONES DE TUTELA 2019 Vs. 2020

p s
‘/;\NO 201G seeeersrersssersssressnesssnerssnressnersnes st ARNO 2020
1572 PRESTACION E SERVICIOS 2671
1236 ACTIVACI()NY AFILIACION 866
429 MEDICAENTOS 451
711 OTROS 766

=% » LAVICTORIAES
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DIRECTOR DE SANIDAD EJERCITO

El Brigadier General Carlos Alberto Rincon
Arango actualmente se desempefa como
Director de Sanidad del Ejército Nacional desde
diciembre del 2020. Es médico supraespecialista,
ademas cuenta con otras especialidades en las
areas de Epidemiologia Clinica, Gerencia de
Servicios de Salud y Docencia Universitaria.

Brigadier General Carlos Alberto
Rincén Arango

lAVIl:T(IIIIAES
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) POBLACION

O
. [ ]
I * Vejez: 8,14%

VEJEZ (MAYOR DE 60) 24132 .. 20275

Adultez: 35,64%

ADOLESCENCIA (11-17) 32525 -- 32664

INFANCIA (6-10) 24170 .- 23839 Adolescencia: 11,92%

PRIMERA INFANCIA (0-5) 18181 .. 18955

Infancia: 8,79%

1 Infancia: 6.8%

FUERIAS MILITARES DE COLOMBIA

% » LAVICTORIAES
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INDICADORES DE OPORTUNIDAD

—
OPORTUNIDAD OPORTUNIDAD OPORTUNIDAD
MEDICINA GENERAL MEDICINA INTERNA PEDIATRIA
OPORTUNIDAD OPORTUNIDAD OPORTUNIDAD
ODONTOLOGIA GENERAL ; GINEOBSTETRICIA ! CIRUGIA
( 4’ : N\ : ) ( ) ( 7.4 : )
4.5 8,0
1, 11
3,6
7 1,5
45
. 1,6
ANO  ANO ANO  ANO ) ) ANO  ANO N ANO  ARO
\ Y 2019 2020
2019 2020 ] | 2019 2020 t\N02019AN02029 2019 2020 ] | ANO 2016ANO 2020) L

lAIIcIllIIIAES
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w PRESTACION SERVICIOS DE SALUD RED PROPIA 2019 - 2020

ANO 2019 =--=-srrrssesummsumunnsssaansssssssamissasssssssssssssssssssssssnnnnnnnnnnns ANO 2020

1459 35 a3 e

[
n
[
u

s
u
=

478.349 400.024

2121788 2698352

|V|EDC|NA
1.575.887 AEUTAIOIL 1.108.943

CLINICO

<% » LAVICTORIAES
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
RED EXTERNA 2019 - 2020

O
ANO 2019 =-=sssrssssssssssssnssnnsnnnnnnnnnnnss RCEEL L L CEEPE PR T LTV TPEPEPECCTCPEPE ANO 2020
385.956 MEDICINA GENERAL 265.819
96.248 CIRUGIAS 54.166
481.356 323.794
79.199 OTROS SERVICIOS 51.266
MEICINA

<% » LAVICTORIAES
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AGENDAMIENTO

D
Consultas Asignadas Red Interna Total Procedimientos Red Interna Total

Medicina Especializada 267.065 [Cirugias 10.146

Medicina General 843.458|  |procedimientos diagndsticos 447.596
Amb_ulator Odontologia General 300.497 Procedimientos Terapéuticos 370.112

O Odontologia i 1 _

Especializada . Laboratorio 1.108.943

Otras Profesiones 621.628| |Procedimientos Enfermeria 906.626
Hospitalizacion 14.728| |Imagenologiay otras ayudas DX 35.716
Atencién Prioritaria 400.024| [Total 2.879.139
Total 2.463.617

5.342.756 206.606

Actividades de salud Teleconsultas -
telesalud

realizadas %, LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e 3!!;“!!'.,“,,8



AGENDAMIENTO

INASISTENCIAS

Consultas Aiio 2020 Valor
Cumplidas | Inasistidas Total inasistencias
$

3.314.949.3C

2.463.617 0

2.369.174
96%

LAVICTORIA ES
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AUTORIZACIONES RED INTERNA

ANO 2019 - e sssssamssEmaEsmnan - ANO 2020

2.486.188 1.618.068

10 PRIMERAS CAUSAS DE AUTORIZACION

Secuelas traumatismos 1.596 Dolores abdominales 1 2681
Paralisis cerebral 2.328 Consulta Salud nifios... Il 2896
Enfermedad de Parkinson 3.216 Lumbago WM 3133
Secuelas Evento cerebral 4.392 Diabetes Mellitus 1 3434
Insuficiencia cardiaca 4.668 Cefalea mH 3501
Otros examenes 4.812 Otros exdmenes generales WM 4752
Demencia 9.924 Examen médico general I 5592
Artrosis 18.252 Hipotiroidismo M 5934
EPOC 19.668 Trastornos... N 13525
Hipertension 20.520

Hipertension 24766

LAVICTORIA ES
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AUTORIZACIONES RED EXTERNA

s
ANGE (110 IR o L - - e e n in'iisa s w s m s mmmm ma ANO 2020
927.363 584.183
10 PRIMERAS CAUSAS DE AUTORIZACION
Secuelas de... B 67 Otros exdmenes N 707
Secuelas de infarto... B 69 Otros embarazos de... I 824
Paralisis cerebral 1 211 Embarazo de alto... I 930
Enfermedad... Il 223 Lumbago N 1011
Evento cerebro-vascular 1l 239 Hipotiroidismo I 1027
Parkinson M 316 Control general de... I——— 1100
Insuficiencia cardiaca NN 636 Tumor maligno de~Ia... R—— 1127
Demencia I 630 Apnea del suefio IEEEGEG—_—_——_ 1403

Otros traumatismos IS 1604
Hipertension IENNNND743

Artrosis N 773
EPOC s 1058

=% » LAVICTORIAES
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D
CARACTERIZACION DE LA POBLACION

"'{'\I
R
Valoracién integral infancia
1289 Gestantes 6 afios a 11 afios - 6.300 Valoracién integral Ruta de promocién y mantenimiento 33.844
. adolescente y joven:17.711 Usuarios cubiertos en adultez y vejez.

100% control prenatal i~ SN BN [EEERNN B S S

en rlmera infancia
Q P ................. -~
= L -t
%
n P
CLASIFICACION DEL RIESGO EN SALUD FICHA FAMILIAR VS USUARIOS CARACTERIZADOS 2019 -
51% 2020
39%

10%
13093

RIESGO ALTO RIESGO MEDIO RIESGO BAJO FICHA FAMILIAR USUARIOS CARACTERIZADOS
eé au:mt:nmm ES

FOERIAS W mu sm:mnnsm

Un equipo humano al servicio de la salud




| RUTAS DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

D
50000
45000
40000
(1]
£ 35000
9
% 30000
c 25000
°
S 20000
® 15000
a.
10000
N [ ] B .
0 PRIMERA
neancs INFANCIA | ADOLESCENCIA = JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ
2019 46700 16385 8720 18298 11620 8264
= 2020 12216 6300 8100 9611 19796 14048

<% » LAVICTORIAES
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RUTA CARDIOVASCULAR

. Poblacion a la que se realizé tamizaje
Indicador Resultado ! . "
en el periodo (busqueda - captacion)
1. Hipertension Arterial 54,40% 1.644
10,70% 402

3. Diabetes asociada a Hipertension Arterial 22% 474

A

4. Pacientes con clasificacion de Framingham menor de 20. 32.,59% 10.674

5. Control HTA <140/90 60,10% 18.982
2020

22.005 » $ 4.062.805.155

: Costo atencion primaria
Usuarios RRCV (no incluye medicamentos)

=% » LAVICTORIAES
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| COBERTURA VACUNACION OPERACIONAL

@ C06b3e%,1ra } /

Cobertura

77% ]

Fiebre amarilla Varicela
Triple viral Meningococo

5 s . efa 7 e % » LAVICTORIAES
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GESTION SALUD OPERACIONAL

S ——————
EVACUACION Y TRASLA FICHAS PRE Y POS
MEDICO BOTIQUINES M3 OPERACIONAL

- e

Y

310 Certificados 908 Evacuaciones 1.727 Botiquines

| Instalacion y reporte de actividades Puesto de socorro en Providencia

Educacion en salud:
363 Atenciones médicas Bioseguridad y autocuidado 125 Procedimientos
Higiene y Saneamiento Bésico de enfermeria

=% » LAVICTORIAES
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GESTION ATENCION COVID 19

CASOS PROBABLES

* Negativos: 39.113

* Positivos : 23.421

* Descartados: 118

* Nexo Epidemiolégico: 1

SEGUIMIENTOS COVID
A CASOS POSITVOS

* Activos: 14.220

* Retirados: 2.910

* Beneficiarios: 4.775

* Civiles SSFM: 117

CASOS POSITIVOS
* Activos: 14.749

* Retirados: 3.255

« Beneficiarios: 5.295
* Civiles SSFM: 122

CASOS PERSONAL

CASOS RECUPERADOS MILITAR ACTIVO
* Activos: 14.723 « Oficiales: 1.446 CASOS FALLECIDOS
* Retirados: 3.046 * Suboficiales: 3.670 * Activos: 26
* Beneficiarios: 5.138 *SLP:4.903 * Retirados: 209
* Civiles SSFM: 122 *SLR: 4.565 * Beneficiarios: 221
* Alumno: 165

No. MUESTRAS PROCESADAS PARA COVID 72.293

Fuente: Vigilancia epidemioldgica operacional, dic - 2020 P )
S LAVICTORIAES
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GESTION ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA




GESTION CONTRACTUAL 2019-2020

ANO 2019 ™ ... . aiiie e a T T T P P P P P PP PP PP PP PP PP PPPPPY ANO 2020
2.503 3.220
180 . 128
$146.839.114.276,86 VALOR BIENES Y SERVICIOS $ 180.261.632.480,80
$60.234.070.880,59 "’S*;g\'},c",“(fl’,*;‘;ﬁﬁi"f $65.452.612.655,44
$2.657.652.633,00 $2.560.754.266,00

%2 LAVICTORIAES
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RECURSOS DE INVERSION

Adecuacion y mantenimiento
infraestructura $2.510
millones

Adquisicion equipos médicos
$4.900 millones

Vehiculos ambulancias TAB
$840 millones

TOTAL RECURSOS INVERSION 2020 $8.250 MILLONES

% » LAVICTORIAES
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2=
ESM-BASPC 14
PUERTO BERRIO -ANTIOQUIA

~ ESM-BASPC 18
BELLO ANTIOQUIA ARAUCA

ESM-BIOSP

ESM-GMSIL BONZA - ESM-BAPAL- BUGA VALLE DEL
BOYACA CAUCA

ESM-BASPC 11 MONTERIA -
CORDOBA

Sk o LAVICTORIAES
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SERVICIO AL CIUDADANO




Linea Gratuita
171 (1%)

Correo Electronico
Verbal ¢—— 3.274 (11%)

76 (0%)

Correspondencia

fisica
Linea Directa 218 (1%)
8.841 (29%)
Pagina Web

Telefénico
8.841 (299
8.841 (29%) a8

1\
Presencial

, o |
Buzdn de Sugerencias 9.827 (33%)

241 (1%)

) Total: 30.154

%2 LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e 3!!;“!!'.,“,,8




PARTICIPACION SOCIAL

4 s

o|oP[g

o|oo|0

O m O
Veeduria Ciudadana: 19 Circular No. 22/2020 DIGSA Unificacién de procesos del
Asociacién: 28 Encuesta de Satisfaccion 2020 sistema de atencidn al usuario.
Cooperativas: 01 * 26 ESM «Definicidn de los mecanismos
Fundacién: 02 * 6.261 encuestas. de participacion.
01 GSED Estrategias de Seguimiento: -:Zumr;l|n‘1|'en;cg6l\;(;r2rgig)v|dad
02 DIGSA *Buzones de Sugerencias (1.980) resolucion .

; . i *Aprobacion Acuerdo 075 de

72 Reuniones DISAN EJC. *Usuario Incognito 2020
09 Encuentros SUPERSALUD *Reuniones Descentralizadas

ENCUENTROS DE PARTICIPACION SISTEMA ATENCION AL USUARIO

AUDITORIA DEL

SERVICIO Y PARTICIPACION SOCIAL

POR REGIONAL

=% x LAVICTORIAES
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LOGROS

PRESTACION DE SERVICIOS SALUD MENTAL

v 5.342.756 Actividades de salud.

v 1308 controles gestantes domiciliarios
v" Telesalud — COVID
v’ Estrategia PRASS

v 550.829 f6rmulas domiciliarias

________________________________________________________________________________________________________

v 20.356 Acompaiamientos
v 118.441 Campaiia Amate y Vive (Ejército).

i VIH-SIDA : ENFERMEDAD RENAL
HEMOFILIA ! : .
: Cobertura retrovirales . CRONICA - DIALISIS
Resultados CAC 6 | ) !
66 : 100% x |
. ¢ | 385 afiliados
32 afiliados : : <
LA : 1310 aflllados e N

' : LAVICTORIA ES
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LOGROS

COVID-19 %
GESTION SALUD OPERACIONAL
v' Puesta en funcionamiento
laboratorio de referencia —
COVID para el SSFM v Cobertura vacunacion 77%

v’ 72.293 Pruebas diagnésticas v' Manejo conglomerados — COVID

v" Resoluciéon 1041 MSPS - Incorporaciones

v' Dotaciéon de 1727 Botiquines de campaiia

=% x LAVICTORIAES
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DIRECTORA DE SANIDAD NAVAL

La Capitan de Navio Giovanna Bresciani Otero, Oficial Naval
perteneciente al cuerpo administrativo con 28 afios de
servicio a la Armada Nacional, carrera que inicid6 como
Odontdéloga General y especializada en Odontopediatria en
el afo 1999, con el propoésito de complementar su
formacion y fortalecer su desempefio en los cargos vy
responsabilidades administrativas propias de la Direccion
de Sanidad Naval, se especializa en Alta Gerencia en
Seguridad Social y en Gerencia de Calidad en Salud formada
como auditor lider, lo cual le permitié tener un mayor
conocimiento en lo referente al Sistema General de Salud
en Colombia aportando conocimientos adicionales para la
optimizacion de los recursos y mejora continua en cada una
de las areas donde ha sido asignada.

Capitan de Navio
Giovanna Bresciani Otero

~%. » LAVICTORIAES
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POBLACION

i4 e

80 ARIOS Y MAS 1,32% I 1,58%

75-79 ANOS 0,81% B 1,01%

70-74 ANOS 0,96% M 1,09% Vejez: 10.623

65-69 ANOS 1,25% [l 1,23%

60-64 ANOS 1,32% I 153%

50-54 ANOS 1,96% I 2,05%

45-49 ANOS 2,27% I 1,77%

35-39 ANOS 2,93% NG :.72%

30-34 AROS 6,15% NG 3,0% ]

20-24 ANOS 9,43% NG 152%

10-14 AROS 3,13% [ 4.15%

5-9 ANOS s,01% [ 5.46%

MENORES 1 ANO 0,45% [l 0,45%

TOTAL POBLACION: 84.583

FUERIAS MILITARES DE COLOMBIA

% » LAVICTORIAES
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OPORTUNIDAD
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) INDICADORES RESOLUCION 52 OPORTUNIDAD

IS
OPORTUNIDAD OPORTUNIDAD OPORTUNIDA
MEDICINA GENERAL GINEOBSTETRICIA D CIRUGIA
OPORTUNIDAD OPORTUNIDAD i ODONTOLOGI

MEDICINA INTERNA i PEDIATRiA E A GENERAL

3 7 7 6 7 3

Dias Dias Dias Dias Dias Dias
1 1
; H i ; i
\4 v v \4
il, 9 1
10 5
6 7
7 ’ 3
3 6
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 e m 2019 2020

=% » LAVICTORIAES
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ANO 2019

205.301

$ 7.460.843.641

4.719

$ 10.598.737.149

31.624

$ 1.886.687.840

671.506

$ 38.835.878.004

152.832

$ 8.840.261..376

2.354

$ 918.914.502

457.753

$ 25.358.600.694

395.513

$ 28.382.648.551

MEDICINA GENERAL

CIRUJIAS

OTROS SERVICIOS

MEDICINA ESPECIALIZADA

EXAMENES DE LABORATORIO

FORMULAS

Un equipo humano al servicio de la salud

| PRESTACION SERVICIOS DE SALUD RED PROPIA 2019 - 2020

219.473

$ 7.975.868.293

3.583

$ 8.047.314.093

16.505

$ 984.688.300

607.864

$35.155.206.576

101.182

$5.852.670.426

18.769

$ 7.326.723.147

314.638

$17.430.315.924

311.445

$ 28.956.968.837

ANO 2020

=% LAVICTORIAES
&3 DETON0S




PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
RED EXTERNA 2019 - 2020

D
ANO 20710 e SIS o el =l .1 &' e o mm wm m m mwmm mm mm mm mm ANO 2020
228 MEDICINA GENERAL 177
$ 40.285.258 ) $ 60.262.808
159
32%55.199 CIRUGIAS $206.727.227
7.914
5'5322?3.344.268 $7.854.082.974
13.239 OTROS SERVICIOS 17.698
$ 7.408.804.871 ) $ 3.306.700.808
MEDICINA 8.571
$ 5.996.176.749 ESPECIALIZADA $4.010.108.896
2.127 1.092
$2.453.334.268 $ 1.942.406.250
EXAMENES DE 3.700
1§;Zf 0659_136 LABORATORIO $360.747.132
311.445
395.513 FORMULAS $ 28.956.968.837
$ 28.382:648.551

<% » LAVICTORIAES
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AUTORIZACION DE
SERVICIOS




AUTORIZACIONES RED INTERNA

10 PRIMERAS CAUSAS DE AUTORIZACION

ANO 2019 ====== tesssssssssssssssmssEnnnnn sesmsssEsssEsssEssEnsEnnen sesssssssmssEnEnan. ANO 2020

89.591 84.769

OBESIDAD, NO... I 4029 CONSULTA PARA ATENCION... Il 3171
LUMBAGO NO... Il 4397 LUMBAGO NO ESPECIFICADO HE 3199
CEFALEA I 4494 HIPERPLASIA DE LA... Il 3425
CONSULTA PARA... Il 4499 HIPOTIROIDISMO, NO... llll 4086
HIPERPLASIA DE LA... Il 5387 DIABETES MELLITUS, NO... Il 4691
CONTROL GENERAL... Il 5753 CONTROL GENERAL DE... Il 5464
HIPOTIROIDISMO, NO... Il 5818 EXAMEN DE PESQUISA... Il 5778
CONTROL DE SALUD... N 9357 EXAMEN DEL ESTADO DE... IIIEEEE 8619
EXAMEN MEDICO... IEEEEE 10579 PERSONA EN CONTACTO... I 18729
HIPERTENSION... I ) 7 S HIPERTENSION ESENCIAL... I 0 7

LAVICTORIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud e s,m.u, mgﬁ




PRESBICIA

TUMOR MALIGNO DE LA...

APNEA DEL SUENO

HIPOTIROIDISMO, NO...

ASTIGMATISMO

EXAMEN DE PESQUISA..
ENFERMEDAD POR VIRUS...
SUPERVISION DE..
INSUFICIENCIA RENAL...
HIPERTENSION ESENCIAL...

10 PRIMERAS CAUSAS DE AUTORIZACION

28.636

I 1836
N 1970
. 2128
. 2271
I 2277

- I 2337

I 2539

- I 2826

I 3191
I 2 6 1

17.342

INSUFICIENCIA RENAL..
EXAMEN DE PESQUISA..
OBESIDAD, NO...

SOSPECHA DE GLAUCOMA

TUMOR MALIGNO DE LA..
HIPOTIROIDISMO, NO...
SUPERVISION DE...

APNEA DEL SUENO

ENFERMEDAD POR VIRUS...
HIPERTENSION ESENCIAL...

Un equipo humano al servicio de la salud

AUTORIZACIONES RED EXTERNA

----- ANO 2020

. 1083
I 1113

I 1130
I 1157

. I 1310

I 1347

IS 1955
I 1957
I 2418
I 3872

At



AGENDAMIENTO

CONSOLIDADO AGENDAMIENTO AGENDAMIENTO ANO
686.366
[ UhioAD | EE0 e | TLECONUSITAY -oxcut s | raazconsuura | 375.563
R e T T T CONSULTA __,
B e e T T PRESENCIAL
R T e e T T
[ ermso ] 2see ] 10s3 | . N
e e T TS A o
e | s | s [ seso |
B e e T T
e s | sy | s | 5683
BT RN I T T =~ | CLECONSULTA—
B B e T T
B e e T T
T e e T T 878
B B e T S
R T e T TR ARO 2019 ARO 2020
B o e I T
B e e T T
B B e T afio 2019 82.236
BIM13 2000 2608 | 518
e e e T T $ 2.724.067.500
-— INASISTENCIA = . 5020 43.995
687 244 562.400 s 1.457.334.375

$ 122.282.607.757 S 111.729.755.596 LAVICTORIAES
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IMPACTO MODELO DE ATENCION

% DE

CURSO DE VIDA ENRUTAMIENTO

PRIMERA INFANCIA

ADOLESCENCIA

SN
e a4 N

— I i6n del Analisis de la Si " * Toma de decisidn en la planeacidn a nivel gerencial con base en su
mplementacion del Analisis de la Situacion g informacion como insumo para la permanente identificacion, de

de Salud (ASIS) amenazas, vulnerabilidades y riesgos en salud

* Identificacion y caracterizacion de la poblacién, permitiendo

* Levantamiento de la informacion por ESM ’ la aplicacidn de rutas integrales de atencién en los usuarios

identificando la morbilidad

. . — * Generar una cultura de autocuidado, mediante la promocién,
* Implementaciény despliegue del Modelo prevencion, con el animo de sostener la salud de los usuarios
de Atencion Integral en SALUD - MATIS
=% » LAVICTORIAES
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' RUTAS DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

]
POBLACION

Valoraciones %
CURSO DE VIDA M F Total general

1 INFANCIA 3380 3394 6774 2975 43,93%
INFANCIA 4531 4543 9097 3219 35,39%

VEJEZ 17,39%
ADULTEZ 12,48%
COBERTURA JUVENTUD 54,30%
ADOLESCENCIA 31,60%

INFANCIA I 35,39%

1INFANCIA I 43,93%

<% » LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e SMT,!!!,!.,%



RUTA CARDIOVASCULAR

]
SEGUIMIENTO CLASIFICACION RCV
6059
3336 46%
32%
- [ ] ]
57 1.RIESGO BAJO M 2.RIESGO MEDIO M 3.RIESGO ALTO

JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ

B 4.RIESGO MUY ALTO ® SIN CLASIFICAR

TOTAL POBLACION:

ERC-HTA-DM-RCV 9.462 $ 6.594.303.000

=% » LAVICTORIAES
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RUTA MATERNO - PERINATAL

—
ATENCIONES Y SEGUIMIENTO
INDICADORES DE IMACTO RUTA &
e T ANO 2020 PORCENTAIES 846
Gestantes con atencion y seguimiento 846 100% 624
Ingreso oportuno acontroles 365
prenatales 624 74%
Clasificacion del riesgo obstetrico - 20
ARO 365 43% 0
Morbilidad mat t i
orbiiidad materna extrema sin o Gestantes con Ingreso oportuno  Clasificacion del riesgo Morbilidad materna Mortalidades
secuelas graves 20 2% . | | b . . |
Mortalidades maternas 0 0% ater.mf)n y acontroles prenatales  obstetrico- ARO  extrema sin secuelas maternas
seguimiento graves
INGRESO DE GESTANTES POR INDICADOR DE IMPACTO
TRIMESTRE 2020 100%
46% 73%
0,
55% 44%
12%
| —
Gestantes 1 Gestantes2 Gestantes3  Gestantes 4 Gestantes con Ingreso oportuno Clasificacion del Morbilidad materna Mortalidades
trim 304 trim 301 trim 103 trim 48 atenciony acontroles riesgo obstetrico - extrema sin secuelas maternas
seguimiento prenatales ARO permanentes graves

LAVICTORIA ES
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GESTION SALUD
OPERACIONAL




GESTION SALUD OPERACIONAL

CAPACITACION EVACUACION Y TRASLADO BOTIQUINES

SOCORRISTAS MED. REABAASTECIDOS FICHAS PRE Y POSO.
450 socorristas
05 enfermeros de

combate 277 Evacuaciones 427 Botiquines 11.668 Fichas
250 otros curso de

reentrenamiento,
primeros auxilios
control de
emorragia ATENCIONES POR
VALORACION APTITUD SOCORRISTA MILITAR O VALORACION APTITUD
PSICOFISICA ESPECIAL DE ENFERMERO DE COMBATE, PSICOFISICA ESPECIAL DE
NIV S EN TEATRO DE BUZOS
OPERACIONES.

VALORACION APTITUD

PSICOFISICA ESPECIAL DE
HOMBRES RANA

244 6.777 77

123
ATENCIONES POR
SOCORRISTA MILITAR O 102
ENFERMERO DE COMBATE,
A/B BUQUES
LAVICTORIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud eés,mm mm m
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DIRECCION DE SANIDAD NAVAL
INTELIGENCIA MEDICA ~ COVID19 COREA DEL SUI

DE COLOMBIA
RIESGO EXPOSICION COVID19 PERSONAL ARC. )) L3

RESG0 CONTAGO COMO1S - OTE B8 RG0S0k

# ARMADA

oMU B0k T

e b w0 e OO

POV CGUNCD 450800 OF ASTAACORES I L A v
5 b, DT OF CHAIMON (CCAE D, S0 O COWS 05
VIARCAION 0F 600 ORRAIONL OF EVBAKALON 150 KE
CONED PR A DECORG 6L 4 EDE 5 SPTONHE 103

60 OF CONTAGO FOB GOMINTO O BADT O V1S I ORER
ok

o

OGRS Y 4 FALSCHDNTS.

INTELIGENCIA MEDICA

08 FEEGUTE D 05 0F VO3, CUDAD O DAY ¥ DA
N0 RO,

05 1 EGLOORS D LT D OHGE) POV X HEDSANG
56 AOHTE MINBADS € U G54 CONTAGHO05 @4 SEL. 05K
G, TSI POV B GONON 1 EONG

TRCTIA Y0 COMTENCION 6L COMEACO ¥

o o . s v st

Protegemos ef azulde a bandera

MEDICINA NAVAL Y DEL BUCEO

Un equipo humano al servicio de la salud

GESTION SALUD OPERACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD NAVAL
SITUACION ACTUAL - COVID19 COREA DEL SUR
RMADA LIGENCIA MEDICA — CRUCERO CADETES ENAP 2020 & ARMADA

COREA DELSUR

Protegemos el azu de a bandera

A
1 bECoomBiA

cuoum
RIESGO EXPOSICION COVID19 PERSONAL ARC

a5 o coves - o oS O s et

o e .‘.‘.:'f;‘.f,’f,‘:‘,fii‘l;l",’m
s

pemos el azuf de a bander

)

LAVICTORIA ES
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GESTION CONTRACTUAL 2020

]
DIRECCION DE SANIDAD NAVAL CONTRATACION VIGENCIA 2020
TIPO DE CONTRATACION
MODALIDADES DE NUMERO DE VALOR TOTAL
CONTRATACIGN ARRENDAMIENTO SUMINISTROS COMPRAVENTA PRESTACION E SERVICIOS  MANTENIMIENTOS OBRA CONIRATOS
TOTAL 3 75 14 866 26 2 986 $ 31.853.374.501
88%
(o)
0% 8% 1% 3% 0%
|
ARRENDAMIENTO SUMINISTROS COMPRAVENTA PRESTACION E MANTENIMIENTOS OBRA
SERVICIOS

TOTAL CONTRATOS: 986
$31.853.374.501 TOTAL CONTRATOS: 986

<% » LAVICTORIAES
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PROYECTOS DE INVERSION ESM

s
2020
REGIONAL UNIDAD
MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA VALOR
TOTAL MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA
REGIONAL UNIDAD MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA VALOR
TOTAL MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA
REGIONAL CENTRO $ 357.386.850
REGIONAL UNIDAD MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA VALOR
TOTAL MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA
REGIONAL PACIFICO S 365.912.000
INVERSION DE ARC EN INFRAESTRUCTURA ™ $ 390.000.000
INVERSION DE DIGSA EN INFRAESTRUCTURA=——> § 2 496.359.339,95 nciuye
ARTEMISA)
TOTAL INVERSION EN INFRAESTRUCTURA 2020: $2.886.359.339,95
uwcmnm:s
Un equipo humano al servicio de la salud e a,m “,,, 4 .,. n,,



Coveinas — ESM 1049 Cartagena — ENAP

$35.920.358 $200.000.000
Mantenimiento general de la bodega Mantenimiento general al establecimiento areas
de residuos hospitalarios y de la bodega externas y areas internas, cielo raso, sistema eléctrico,
de archivo. areas internas, mantenimiento al cuarto de residuos
hospitalario, bafios de los alojamientos masculinos y
femeninos.

=% » LAVICTORIAES
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Bogota — ESM 5101
$70.000.000

Mantenimiento al techo de la sede del
CEMED de la 45 y construccion punto
de residuos hospitalarios de la sede del
CEMED del Norte. (2020)
Mantenimiento del Establecimiento
del CEMED de la 45 (Odontoldgico),
mantenimiento a la iluminacién e
instalacion de divisiones para
consultorios odontolégicos. (2021)}

Puerto Inirida — ESM 4041
$167.386.850

Mantenimiento correctivo del
techo y la cubierta (correccion de
dafios en la cubierta y techo
interior por humedad crodnica),
mejoramiento del sistema de
aislamiento eléctrico preventivo
polo a tierra para evitar averias de
equipos eléctricos.

Un equipo humano al servicio de la salud

Pto Carrefio— ESM 4030
$120.000.000

Mantenimiento  general
del techo del
Establecimiento.

At




Bahia Solano — ESM 3045
$310.000.000

Mantenimiento  general al
establecimiento areas externas
y dreas internas, cielo raso,
sistema eléctrico, dreas de
consultorios, farmacia,
almacén, Area administrativa,
fisioterapia, Jefatura, oficinas y
pasillos

Buenaventura— ESM 3056
$31.912.000

Mantenimiento Reja de
entrada al sétano, Rejas en
aluminio, sistema brazo
hidrdulico activado por control
y botonera electrénica vy
mantenimiento preventivo y
correctivo a la cubierta. (2020)

Un equipo humano al servicio de la salud

Guapi — ESM 3024
$24.000.000

Mantenimiento general a la
infraestructura del
Establecimiento de Sanidad en
areas de la cubierta, paredes,
cielo raso, bafios y puertas.

At




PROYECTOS DE INVERSION ARTEMISA

2020

UNIDAD
MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA VALOR

Plan Artemisa-DIGSA (DNP), estudio patologico,

HOSPITAL NAVAL DE CARTAGENA mantenimientos cuartos frios, lavanderia, impermeabilizacion ~ § 1.910.664.738,71

techo y sistema de agua potable

LABORATORIO CONSULTA EXTERNA

ANTES

DESPUES

LAVICTORIA ES
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PROYECTOS DE INVERSION ARTEMISA

Planta tto — aguas Impermeabilizacién de techos | Centro hiperbarico del caribe
(%]
w
[
2
<
(%]
L}
=)
-9
wv
w
o
Cerramiento Cambio de sistema de agua
) potable contra incendio
w
w
=
2
<
(%]
d
=)
o
wv
w
o

Un equipo humano al servicio de la salud
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SERVICIO AL CIUDADANO




CANALES DE ATENCION

Correo electrénico
_r atencionalusuario.sanidad@armada.mil.co

1142 - 41%

Linea Directa <-|_
3692000 ext. 10421-11015

6-0%

Correspondencia Fisica
Carrera 13 #26-50 Edificio
Bachue 5 piso

240 - 9%

Linea Gratuita
01 8000 111 400

0-0%

Buzon de Sugerencias | —L Pagina Web
01 8000 111 400 https://pgr.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/

67 - 2% 1316 -47%

e lAIIeIlIIIIMS
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LOGROS

COHERENCIA FINANCIAERA

* ESM

1 PROYECTOS ilchSO..OO0.000,oo ;?ézlupuesto
DE ¢* Artemisa
INVERSION $2.000.000.000,00  ° 3:650.000.000
GLOSA EFECTIVA
2 NOTA TECNICA  2019: 80% 3 | 5,27%)
recursos) 2020: 91% $1.945.678.153
CONTRATOS SUBASTA $
i § CENTRALIZADOS 133.38.824,57 $630.392.110,37
Optimizacién presupuesto DCTO FINANCIERO +

en contratacion

ECONOMIAS A ESCALA $ 496.953.285,80

=% » LAVICTORIAES
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LOGROS

)
RESULTADOS EN SALUD
Implementacion
1 MATIS modelo de Atencién
Impacto Convenios
Sostenimiento en la
2 COVID-19 Implementacidn estrategias MANUAL

prevencion.

Frente al Covid-19

CONSULTAS Eo' ;’onsu:as ?3;:?2 Teleconsultas 158,663
0. Procedimientos )

= No. Laboratorios 7305111 |Visitas Domiciliarias 7483

No. Ayudas Diagnosticas | 14.035 Reformulacion 17.838

=% » LAVICTORIAES
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LOGROS

)
EXPERIENCIA EN LA ATENCION DEL USUARIO
8
7 9 126 %6
1 TUTELAS 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
== /A FAVOR =@=FN CONTRA
7843 10378
20 700, -
2 PQRS 2020° 4486 - |
2018 2019 2020
MODALIDAD/ FUERZAS HOMIC
VIGENCIA ARC ARC
SUBTOTAL
3 MEDICAMENTOS DISPENSACION 37.097.826.607 12.726.636.750
Sjll\’n?;giﬁ; 1.330.790.127
TOTAL PRESUPUESTO|  38.428.616.734 12.726.636.750

Un equipo humano al servicio de la salud
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El Brigadier General Oscar Zuluaga Castafno se desempefia como Jefe
Salud Fuerza Aérea Colombiana desde febrero del 2021. Es Oficial del
Cuerpo de Vuelo, piloto y navegante de combate con mas de 4.000
horas de vuelo. Es Administrador de Empresas, especialista en
Seguridad y Defensa Nacionales, especialista en Comando y Estado
Mayor, Especialista en Logistica Aeronautica y Magister en Seguridad
y Defensa Nacionales.

Igualmente es egresado del Programa de Altos Estudios Estratégicos
del INALDE. Su experiencia profesional le ha permitido ocupar
diferentes cargos de gran responsabilidad como: Vicepresidente de la
Aerolinea Satena, Director de Comercio Exterior de la Fuerza,
Subdirector de la Escuela Superior de Guerra y comandante de los

Establecimientos de Sanidad Militar en Apiay y Barranquilla, entre ‘
otros. Brigadier General Oscar

Zuluaga Castaino
<% » LAVICTORIAES
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POBLACION 2020

Vejez: 11,63%

VEJEZ (MAYOR DE 60) Adultez: 44,.36%
. » (]

ADULTEZ (29-59)

JUVENTUD (18-28) Juventud: 22,58%

ADOLESCERCIESE! Adolescencia: 8,282%

INFANCIA (6-10)

Infancia: 7,06%

PRIMERA INFANCIA (0-5)

m Masculino = Femenino i
1 Infancia: 6.08%

TOTAL POBLACION: 41.479

=% » LAVICTORIAES
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OPORTUNIDAD




INDICADORES RESOLUCION 52 OPORTUNIDAD

OPORTUE'IE?\‘/;I: /_I\\I/.IEDICINA OPORTUNIDAD GEAE TR
GINECOBSTETRICIA CIRUGIA
OPORTUNIDAD MEDICINA i OPORTUNIDAD E ODONTOLOGIA
INTERNA i PEDIATRIA i GENERAL
dlas dlas dias dlas dlas dlas

=% » LAVICTORIAES
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SERVICIOS RED PROPIA
Y RED EXTERNA




PRESTACION SERVICIOS DE SALUD RED PROPIA 2019 - 2020

O
ANO 2019 = === mialele mm m m m m n n a1 i i s e e w SR AR MR R R ANO 2020
153. 171 MEDICINA GENERAL 134. 258
$4.525.262.864 _ $ 4.244.000.000

1.618 CIRUGIAS 653
$1.327.000.000 $ 544.000.000
47. 423 36. 672

$ 3.158.000.000 $ 2.998.000.000
176. 473 OTROS SERVICIOS 158. 490
$ 25.744.000.000 $ 23.000.000.000
82. 301 ' 65. 251
$4.494.000.000 M E DICl NA ESPECIALIZADA $ 3.133.000.000
207. 028 EXAMENES DE 190. 046
$ 7.068.000.000 LABORATORIO $ 6.475.000.000
173. 175 FORMULAS 87.515
$ 12.551.000.000 S 8.208.000.000

<% » LAVICTORIAES
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD RED EXTERNA 2019 - 2020

. —
AN 2019 T e T p———— SO T N R ANO 2020

120 132

MEDICINA GENERAL
$ 3.400.000 $ 3.720.000
1. 463 CIRUGIAS 579
$ 955.199.000 _ $540.000.000
15. 673 URGENCIAS 17. 000
$ 737.000.000 < $1.400.000.000
41.665 OTROS SERVICIOS 36.450
$4..672.000.000 - $4.306.700.808
5.478 MEDICINA ESPECIALIZADA 4.920
$ 345.000.000 _ $310.000.000
578 Usuarios HOSPITALIZACION 530
$ 2.808.000.000 $ 3.100.000.000
EXAMENES DE
$219.000.000 LABORATOR'O $197.000.000

. = » LAVICTORIAES
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AUTORIZACION
DE SERVICIOS




AUTORIZACIONES RED INTERNA

10 PRIMERAS CAUSAS DE AUTORIZACION
ANO 2019 ==rscccsssnsessnmcsssnssssssasssasssssssssssansssnnssssannssnnnssnannnnnnnnnns ANO 2020

263.871 277.397

Prioritaria Medicina General m 1.453

Ortopediay Traumatologia ®m 1.572

Reumatologia ® 1.703

Odontologia General m 1.880

Urologia m 2,739

Ginecologia m 2,940

Medicina Interna === 4,900
Medicina Familiar y Comunitaria m=m 6.759

RIAS por Medicina General -... mm—— 14.798

Medicina General - SSFM mEEEEEEEESaSsmmmm—— 38.956
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AUTORIZACIONES RED EXTERNA

10 PRIMERAS CAUSAS DE AUTORIZACION

ANO 2019 ==rscccsssnssssanusssnsssssnasssassssssssssssnsssnnssssannssnnnssnannnnnnnnnns ANO 2020

263.871 277.397

Cirugia General m— 423
Nefrologia m——— 503
Urologia mmmm— 553
Ginecologia == 593
Medicina Familiar y Comunitaria . 669
Oftalmologia = 691
RIAS POR MEDICINA GENERAL meee—— 741
Ortopedia y Traumatologia e ——— 944
Medicina Interna  n—— ——————— 1.241 1 gsg
Hemato Oncologia

=% » LAVICTORIAES
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AGENDAMIENTO

362824

ST R R consua el

T e e PR TR PRESENCIAL

. T

. e

. s

. s :

VT N O Y R TEV I TeLeCONSULTA —

. premarTo

S T

. mErra

. EeEEETE

mmmn—“_ afio 2019 16.894
Coo T [ |

ST P R YRR R | 030-014.700

$396.539.200
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CARACTERIZACION USUARIOS FICHA FAMILIAR

ADOLESCENCIA

USUARIOS

INFANCIA
CARACTERIZADOS VEJEZ

USUARIOS
SRR 2019 2020 CARL/i?:L‘IJ'ég:(Z)/fDOS
PRIMERA INFANCIA 2019 2020 JUVENTUD
CARMETERZABGS 188 237 e ___
185 289 ; CARACTERIZADOS
2019 2020 ; 2019 2020 A T
0o 325 187 1163, ;

CARACTERIZADOS =
8 010 2000 O

‘% - 1251 - @2402 m#

s

% DE

CURSO DE VIDA ENRUTAMIENTO

PRIMERA INFANCIA

INFANCIA

ADOLESCENCIA &

JUVENTUD . A7 R ana
Caracterizacion Ficha Familiar

ADULTEZ
H 2019 m2020

VEJEZ =
$its o LAVICTORIA ES
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RUTAS DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

POBLACION
CURSO DE VIDA Total general

1INFANCIA | 2322 | 1755 75,5%
INFANCIA | 2815 | 1519 |  53,9%
ADOLESCENCIA | 3163 | 1629 51,5%

Valoraciones %

JUVENTUD 9575 [ 5029 | 52,5%
ADULTEZ | 15106 | 5816 [  385%
VEJEZ 8470 | 5000 [ 59% |

Vejez I 0%
Adultez I 35,50%
Juventud I 52,50%
Adolescencia I 51,50%
Infancia I 53,90%

COBERTURA

75,50%

IraInfancia |

§ s o LAVICTORIAES
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RUTA CARDIOVASCULAR

IS
CLASIFICACION RCV
SEGUIMIENTO
83,4
2459
1317
10,2
1,7 0,01 e —
237

O &) O O S

N— C & & &
N
Juventud Adultez Vejez t,_)(90 /\<3~ OQQ’ c)(oo \y(?
& & S X C
O (90 N %\é
S
N N

. = » LAVICTORIAES
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RUTA CARDIOVASCULAR

. Poblacidn a la que se realizé tamizaje
Indicador Resultado . ) w
en el periodo (busqueda — captacién)
1. Incidencia de Hipertension Arterial 59.3% 59

2. Incidencia de Diabetes 42.8% 7

3. Incidencia de Diabetes asociada a Hipertension Arterial 52.2% 21

4. Porcentaje de pacientes con clasificacion de Framingham menor de
20.

5. Control HTA <140/90 84,7% 2930

USUARIOS RRCV: 3.640 $1.268.716.230

41,3% 4705

S LAVICTORIAES
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N
RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MATERNO PERINATAL

ATENCIONES Y SEGUIMIENTO

265
INDICADORES DE IMPACTO RUTA MATERNO o 14
PERINATAL ANO 2020 PORCENTAIJES . . 0
Gestantes con atencion y seguimiento 265 100% N . .
Gestantes con Ingreso oportuno  Clasificacion del Morbilidad Mortalid ades
atencion y aconmroles riesgo obstetrico - materna extrema maternas
210 79% seguimiento prematales ARO sin secuelas
permanentes

Ingreso oportuno acontroles prenatales

128 T INDICADOR DE IMPACTO

Clasificacion del riesgo obstetrico - ARO

Morbilidad materna extrema sin secuelas graves 14 % 100%
()
79% 74%

Mortalidades maternas 0 0%
E B =

Morbilidad Mortalidades
maternas

Ingreso oportunc Clasificacion del
acontroles riesgo obstetrico - materna extrema

prenatales AR sin secuelas
permanentes

At

Gestantes con
atencion y
seguimiento

Un equipo humano al servicio de la salud




GESTION SALUD
OPERACIONAL




COBERTURA VACUNACION OPERACIONAL

AT O E L L0 (oo oot e O L T L - ANO 2020
10.103 9.857
70,8% 72%
4.214 1.321
4.509 2.533
704 4.412
2.416 _ 3.956
4.849 2. 33 TS




GESTION ATENCION COVID 19

CASOS PROBABLES

* Negativos: 2.748

* Positivos : 1.822

* Descartados: 28

* Nexo Epidemiolégico: 3

CASOS POSITIVOS SEGUIMIENTOS COVID
* Activos: : 956 A CASOS POSITVOS

1.822 * Retirados: 171 1.822 * Activos: 956

« Beneficiarios: 502 * Retirados: 171
* Civiles SSFM: 45 * Beneficiarios: 502
* Civiles SSFM: 45

CASOS PERSONAL

CASOS RECUPERADOS MILITAR ACTIVO
* Activos: 954 * Oficiales: 236 CASOS FALLECIDOS
* Retirados: 159 * Suboficiales: 366 * Activos: 2

« Beneficiarios: 482 *SLP:1 * Retirados: 12
* Civiles SSFM: 43 *SLR: 281 * Beneficiarios: 20

No. MUESTRAS REALIZADAS ANTIGENOS 1.466

Fuer

Fuente: Vigilancia epidemioldgica SUSAP, dic - 2020 P )
2wt~ a LAVICTORIA ES
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SALUD OPERACIONAL

. ]
TRASLADOS AEROMEDICOS
1223
76
| S |
COVID-19

EUT NG Las SR 2 — iy ]
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SALUD OPERACIONAL

LINEA DE EVENTOS 2020

KC-767
24 FEBRERO 2020, REPATRIACION CONNACIONALES

WUHAN. (26 pasajeros)

SISTEMA AISLAMIENTO INDIVIDUAL
13 MARZO 2020, ADQUISICION SISTEMA AISLAMIENTO
INDIVIDUAL.

C-295
04 ABRIL 2020, PRIMER TRASLADO AEROMEDICO COVID EN COLOMBIA
EN AERONAVE DE ALA FIJA. (Pto. Leguizamo — Bogota)

C-295
17 MAYO 2020, PRIMER TRASLADO AEROMEDICO
!‘ MASIVO COVID. (Leticia — Bogotd)
\Vk(ﬂ
" -~
UH 60

20 JUNIO 2020, PRIMER TRASLADO AEROMEDICO COVID EN
AERONAVE DE ALA ROTATORIA. (4 Pacientes) (Area de
) ibdd)

=% x LAVICTORIAES
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CLAMSHELL -72 CAMAS

=% » LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e S,I.LEM!!M




GESTION ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA




EJECUCION PRESUPUESTAL

30.112,90 30.092,13
|

22.097,10 22.096,94

MILLONES DE PESOS

536,33 1.261,03
[ ]

100% 100% 99.99% 99.93% 2,43% 4,19%

H 2019 m 2020

=% » LAVICTORIAES
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GESTION CONTRACTUAL 2019-2020

No. Procesos No. De Procesos

Valor Prestacion de| Valor Prestacion

Vigencia No. Procesosred | Prestacion de Prestaci6n Vigencia Valor red externa [servicios apoyo a la Servicios
& externa servicios apoyo a Servicios Gestion Profesionales
la Gestion Profesionales P
2019 127 104 89 8.140.114.331,00 9.876.816.000,00 4.080.169.936,00
2020 122 129 106 2020

10.920.590.525,00 14.047.586.000,00 5.133.973.923,00

10.920.551)0.525,00 9.876.816.00 14.047.586.000,00
8.140.114.331,00 5.133.973.923,00
I . I 4. 080 169.936 00‘

No. Procesos red No. Procesos No. De Procesos
externa Prestacion de  Prestacion Servicios Valor red externa Valor Prestacion de Valor Prestacion
servicios apoyo ala  Profesionales servicios apoyo ala  Servicios Profesionales
Gestion Gestion
m 2019 m 2020 W 2019 m 2020

. LAVICTORIA ES
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RECURSOS DE INVERSION 2020

ESM CACOM 1 PS ESM CACOM 2 ) ES e ©
L991. 260,000
$100}000.000 $z49:.991 087 $ :
; V '
Areas en hospitalizacion: Areas de hospitalizacion: Se intervinieron las siguientes areas:
 Baios consulta externa * Bodega de evacuacioén * Area Atencion prioritaria
* Bafios acceso a discapacitados aeromédica . I:Iospitalizacién
* Habitaciones de personal medico « Area atencion prioritaria * Areas comunes
* Habitaciones conductores « Areas comunes * Consulta externa
¢ Chut de basuras » Consulta externa  Laboratorio clinico
¢ Cubiertas, ¢ Cubiertas

Sk o LAVICTORIAES
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RECURSOS DE INVERSION 2020

ADQUISICION EQUIPO DE REFRIGERACION EQUIPO DE APOYO TOTAL INVERSION
Y CAMILLAS HOSPITALARIO
$118.657.3320 $167.386.850
INVERSION 2020
* 6 REFRIGERADORES BIOLOGICOS ® * EQUIPOS RX 2 ™)
+ 2 CONGELADORES * CENTRIFUGAS 1 MANTENIMIETO $610.000.000
* 3 CAMILLAS DE AMBULANCIA * BOMBAS DE INFUSION 4 INFRAESTRUCTURA
* ELECTROESTIMULADORES 2
* ESCALER 12 EQUIPO APOYO $490.000.000
+ LAMPARAS FOTOCURADO HOSPITALARIO
10
« TENSIOMETROS 6 TOTAL $1.100.000.000

* EQUIPOS ORGANOS 12
* FONENDOSCOPIOS 46
* SUCCIONADORES 6 ENTRE
OTROS.

. = » LAVICTORIAES
Un equipo humano al servicio de la salud e 3!!5.19!!,%




SERVICIO AL
CIUDADANO




CANALES DE ATENCION

Linea Gratuita
5-0,1%

Correo Electrénico

Verbal 926 - 26,2%

3-0,1%
Correspondencia
fisica
Linea Directa 41-1,2%
369 - 10,5%
Pagina Web

Telefénico 1367 - 38,7%

114-3,2%

Presencial

Buzdn de 544 - 15,4%

Sugerencias

1ol Total: 3. 530 — 100%

=% » LAVICTORIAES
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PARTICIPACION SOCIAL

—

Veeduria Ciudadana: 02 Circular No. 22/2020 DIGSA
Asociacion: 09 . - -

Encuesta de Satisfaccion 2020 Cumrl)llm!enégglgo/rzna?gwdad
60 Reuniones Grupo Focoy 06 ESM Xef:bl;g;?] Acuerdo 0)7'5 de 2020
participacion social a usuarios * 1425 encuestas. P
04 Reuniones SUPERSALUD Estrategias de Seguimiento:

*Buzones de Sugerencias (161)
02 Reuniones DIGSA *Planes de mejoramientos (03)

SISTEMA ATENCION AL USUARIO
Y PARTICIPACION SOCIAL

ENCUENTROS DE PARTICIPACION AUDITORIA DEL

SERVICIO

POR REGIONAL

-

£ AVICTORIES
33 DETON0S
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LOGROS JEFSA
GESTION 2020




LOGROS JEFATURA SALUD 2020

Construccion de la nota técnicag— D

Continuidad desde el 2017 en la consolidacion de la

Traslado aeromédico

Adecua,cdllon p;’ocedlmlentt? jl'raﬁajo nota técnica JEFSA para soportar el gasto de las
aeromédico para la emergencia sanitaria de e [t
COVID 19.

Legitimidad Institucional
2 afios sin hallazgos de incidencia penal, fiscal
y disciplinaria, ni indagaciones preliminares.

RIAS
Aumento en la caracterizacién de los
usuarios a 8,147 en los ultimos dos afios y

. enrutamiento a las RIAS.
Defensa Juridica

con cero sanciones multas o llamados de |§2§
atencién por incumplimiento a accidn

judicial. Red Interna
Fortalecimiento de la red interna para el
aumento de la cobertura en la prestacion
Acuerdo 075 de los servicios a los usuarios.

Participacion en la formulacién vy
aprobacion del acuerdo 075 con el fin
de mejorar los canales de atencidn
ciudadana.

(Contratacion OPS, Infraestructura,
compra de equipos, capacitacion)

Ingenieria Biomédica
Liderazgo de la ingenieria biomédica en el
Subsistema de Salud de la Fuerzas Militares.

(Con un porcentaje de alistamiento en equipos
biomedicos del 98,19%)

LAVICTORIA ES
Un equipo humano al servicio de la salud e s,m..u, s.(c,9.§

Comando de incidentes
Elaboracién del Comando Incidentes COVID 19 y Plan
de accién para la prevencidn, contencion, mitigacién
y manejo de COVID 19
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