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Asunto: 
Sexta mesa de trabajo equipo líder audiencia pública de rendición de cuentas 
vigencia 2024  

Lugar y Fecha: 
(DD/MM/AAAA) 

Bogotá 12 de agosto 2025 

Hora Inicio 10:00 a.m.  
Hora 
Finalización 

11:30 a.m.  

Subdirección/Grupo/Proceso: 
 
GRAPS- Línea Participación Social 

Responsable de la elaboración del acta: 
 
PS. Nidia Carolina Pérez Garavito 

Ausentes:  Ninguno  

 

Orden del día:  

 
Saludo 
 

1. Socialización de resultados de evaluación audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2024.  
2. Socialización de tiempos de la transmisión de audiencia pública de rendición de cuentas. 
3. Socialización de matriz DOFA  
4. Elaboración de plan de mejoramiento  

 
 

Desarrollo 
 
Se da inicio de la reunión informando que la finalidad de esta es definir entre el equipo líder el plan de 
mejoramiento de la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2024. A continuación, se da inicio a la 
socialización de la información: 
 

1. Socialización de resultados de evaluación audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 
2024.  

 
 
Se inicia dando a conocer que el instrumento de evaluación de la audiencia pública contiene un total de diecisiete 
(17) preguntas, de las cuales tres (3) preguntas tienen la opción de respuesta abierta como complemento. 
Asimismo, se informa que se en total setenta y nueve (79) respuestas, las cuales fueron analizadas a fin de 
identificar fortalezas y aspectos a mejorar para futuras rendiciones de cuentas.  
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Dentro de los aspectos mejor evaluados, se identifican los siguientes: 
 

• El 99% de los evaluados consideró clara la información presentada.  

• El 99% de los evaluados afirmó que conoció los resultados de la gestión realizada por la entidad durante 
la vigencia 2024. 

• El 97% afirmó que la información presentada por la entidad respondió a sus intereses. 

• El 65% de los evaluados calificó la audiencia como excelente y el 34% como bueno.  

• El 99% realizó la consulta del informe de gestión de la entidad del año 2024. 
 
 
Los aspectos con menor porcentaje de evaluación se relacionan a continuación: 

• El 11% de las personas que respondieron la evaluación consideraron que la metodología implementada 
no permitió la participación.  

• El 16% de los evaluados consideró muy larga la duración de la audiencia.  

• El 86% de los evaluadores no pertenece a grupos de veedurías o asociaciones.  
 
 

2. Socialización de tiempos de la transmisión de audiencia pública de rendición de cuentas. 
 
 
Se socializan los tiempos de las audiencias públicas de los años 2023 y 2024, así como el tiempo definido en la 
guía de audiencia pública, identificando que en comparación con la vigencia 2023 en la rendición de cuentas 2024 
se redujo la transmisión en 5 minutos, incumpliendo el tiempo definido en la guía para la audiencia.  
 

 TIEMPOS 

Guía audiencia pública  3 horas y 15 minutos 

Audiencia 2024 4 horas y 22 minutos 

Audiencia 2023  4 horas y 27 minutos 

 
Dando continuidad a la mesa de trabajo dan a conocer los tiempos desglosados por cada uno de los bloques 
abordados en la audiencia, lo cual se relaciona a continuación:  
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De acuerdo con lo socializado se identificó que la duración de la exposición de los temas superó en 1 hora y 16 
minutos más de lo previsto en la guía de audiencia pública de rendición de cuentas, dentro de estos tiempos se 
encuentran los tiempos de exposición, preguntas, recesos, fallas técnicas, proyección de videos.  
 
A continuación, se da a conocer la relación de los factores que se identificaron como determinantes en la extensión 
de la audiencia: 
 

 
 
Como consecuencia de los aspectos que extendieron la duración de la audiencia pública de rendición de cuentas 
vigencia 2024, se identifica que la demora en iniciar la transmisión, las fallas técnicas, los recesos, las 
intervenciones cortas y el número de videos proyectados tomaron en total 1 hora y 33 minutos.  
 
.  

3. Socialización de matriz DOFA  
  
Se procede a realizar la socialización de la matriz DOFA de la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 
2024, en la cual se corrobora que las fallas técnicas afectaron la efectividad del ejercicio de rendición de cuentas, 
asimismo se identifica que la entidad cuenta con fortalezas en lo concerniente a la planeación, articulación y 
canales de comunicación. Por lo anterior se deben buscar estrategias que mejoren el desarrollo de rendiciones 
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de cuentas futuras en las cuales se tenga en cuenta la optimización de tiempos de las intervenciones y se asegure 
la calidad técnica de la transmisión.  
 

 
 

4. Elaboración plan de mejoramiento  
 
De acuerdo con lo socializado en la mesa de trabajo, se realizan las siguientes recomendaciones por parte de los 
integrantes del equipo líder para la próxima rendición de cuentas, las cuales serán tenidas en cuenta para la 
elaboración del plan de mejoramiento de la audiencia:  
 
Detallar las responsabilidades para cada actor que interviene en las diferentes etapas del proceso de rendición 
de cuentas (aprestamiento, diseño, preparación, ejecución y evaluación).  
 
Limitar el número de expositores, con el fin de lograr intervenciones continuas y no fragmentadas.  
 
Definir dos fechas de ensayo de la audiencia a fin de identificar a tiempo los ajustes que se requieran. 
 
Convocar a las Direcciones de Sanidad a las mesas de trabajo iniciales a fin de lograr su compromiso y 
participación activa en el desarrollo de esta.  
 
Actualizar la guía de audiencia pública de rendición de cuentas.  
 
Por parte del área de comunicaciones se explica que en el contrato debe quedar especificado que toda la parte 
técnica debe quedar ensamblada y probada el día anterior al desarrollo de la audiencia.    

Para finalizar se informa a los asistentes que se procederá a elaborar el plan de mejoramiento de la audiencia 
pública de rendición de cuentas con las recomendaciones dadas, el cual será enviado mediante correo electrónico 
a los integrantes del equipo líder de rendición de cuentas para su revisión, comentarios y aprobación.  

 

 
Conclusiones:  
 
Durante el desarrollo de la sexta mesa de trabajo se realizó un análisis de los factores que extendieron la audiencia 
pública de rendición de cuentas vigencia 2024, a partir del cual se identificaron alternativas que permitan mejorar 
el ejercicio y que serán tenidas en cuenta para elaborar el plan de mejoramiento.   
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Actividades a realizar Responsable: Grado Militar y/o Cargo Fecha de Entrega 

Elaborar y enviar mediante correo 
electrónico el plan de mejoramiento 
de la audiencia pública de rendición 
de cuentas vigencia 2024. 

GRAPS  Agosto 2025 

Convocatoria Próxima Reunión   

Tema: No aplica   

Fecha - Hora:  Lugar:  

 

Anexos: 

  
Listado de asistencia  

 
  

 


