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lanes de mejoramiento

Objetivo: Realizar el reporte del e
Auditorias Integrales en

institucional suscrito por las DISANE

rol asistencial dentro del

fo suscritos con los diferentes actores
adas a los diferentes Establecimientos de

Fuente: Todos les Pl

SpPo _
1es demejoramiento por procesos elaborados por la entidad, los
omendaciones y andlisis generados en desarrollc de los
evaluacion del Control y de la Gestion realizado por las
ria interna, la evaluacion independiente del Sistema de Control

En el -afic 2015 se realizaron 11 auditorias en total, de las cuales se cerraron los
siguientes planes de mejoramiento:

ESM Bucaramanga, ESM Villavicencio, Hospital Militar de Medeliin, ESM de Escuela
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L os planes de mejoramiento de los ESM: ‘e

Hospital Militar de Occidente — Cali; ESM del BASPC No.23 — Pasto, Hospital, Militar de
Tolemaida, Dispensario Médico VI Brigada — Ibagué, ESM del BASPC No.02 -
Barranquilla no se cumplieron.

Por lo anterior, el porcentaje de avance a estos planes fue del 94%

En el siguiente cuadro se relaciona lo pendiente con a los planes 2015:

ESM RESPONSABLE del HALI:AZéG # HALLAZGO
y DIRECCIONAMIENT
Hospital Militar de Occidente DISAN (1 H) - Talento tividad 14
Humai —
y - ../"
go # 9, actividades 1y 2
zgo # 12.
H#3 H#6 H#8 H#7 de
] 1 =y ;| cada uno de ellos, actividad 2;
Dispensaric VI Brigada Iba : J H # 9, actividades 2 y 3.
H# 31, actividad 4
of Financiera Hallazgo # 60
DISAN (3 H)
Gestion Financiera Hallazgo#3y#4
Talento Humano Hallazgo # 9 , actividad 4
-,
)
ESM (5 H) ~—
Hallazgo # 2, actividades 1, 2
Batallon de Contratacion y3; H#4, actividad 2y H#7
Barranquilla
Gestion Documental Hallazgo # 1, actividad 2y H#
2, actividad 1
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En el afic 2016, se realizaron 5 auditorias en total, de las cuales se cerraron los
siguientes planes de mejoramiento de los ESM: :

Hospital Naval de Cartagena y Hospital Regional de Bucaramanga.
Los planes de los siguientes ESM:

Cantén Norte, ESM BASPC 30 — Cucuta y Dispensario Médico Batalléon de ASPC No.0S -
Neiva no se cumplieron.

Por lo anterior, el porcentaje de avance de estos pla

En el siguiente cuadro se relaciona los hallazgos pe o a los planes

2016:

ESM HALLAZGO

Dispensario Médico Cantén Hallazgo # 4

Hallazgo # 1, actividades 1, 2
y3

Hallazgo# 1y H# 2.

: ndiente por aprobar los procesos: Financiero (1 hallazgo) y
Politica ¢ hallazgos). No fueron enviados.

- El Plan de m iento del ESM BASPC 30 — Cucuta: fue aprobado parciaimente con
oficic radicado®™No.425327/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de 28-12-2016 y quedd
pendiente por aprobar el plan de mejoramiento del Proceso Financiero (1 hallazgo) y con
oficio radicado No.9335/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de 18-05-2018, el plan de
mejoramiento del Proceso Financiero (1 hallazgo), no fue aprobado nuevamente por lo
tanto debia ser ajustado y remitido nuevamente y no fue enviado.

- Con relacién al Plan de mejoramiento Dispensario Médico Batallon de ASPC No.09 —
Neiva: mediante oficio radicado No.20165/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de 21-11-2017,
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el plan de mejoramiento no fue aprobado y quedd pendiente por aprobar el proceso:
Financiero (1 hallazgo). No fue remitido.

Es de aclarar, que teniendo en cuenta el Acta No.344 de la reunion realizada el dia 05-
Marzo-2020 con los integrantes de la oficina de Seguimiento y Evaluacion de la DISAN
EJC, en donde se presenté la decision tomada en Comité Institucional de Control interno
respecto a los hallazgos de la vigencia 2015-2016, producto de las auditorias integrales
realizadas por esta Direccién que a la fecha no se han cerrado, para lo cual se deben
recoger los hallazgos y reformularlos en un plan de:mejoramiento ei cual debe ser

enviado para aprobacion a la DIGSA.

de la Calidad y Salud con Calidad;
reformulado y se aprobd con oficio
GRSYE-ARSYE-40.7 de 02-Julio-202

ida — lbagué hallazgos de
vision por auditores.

Se ha mantenido conta
envien lo pendiente cor
trabajandoen e ‘para

itorias de los afios 2015 y 2016.

ro se relacionan las Auditorias realizadas por la DIGSA

AUDITORIAS ARO 2018
_ ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTC
Hallazpos Cerrados Hallazgos Abiertos
ESM
DIGSA DISAN ESM
Dentro del plazo de ejecucién Fuera dei plazo de ejecucion
1. AUDITORIA DIGSA DISAN ESM DIGSA DISAN ESM DIGSA DISAN ESM
DISPENSARIO
MEDICO DE
SUROCCIDENTE del
13 al 15 Agosto de
9 3 3 12
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2018 3 5 13 CERR 0 0 2 1
Total Hallazgos = ADO
22
2 AUDITORIA
_ DISPENSARIO
MEDICO - BATALLON
DE APOYO ¥ 7 12 36 4 9 14 0 0 " -
SERVICIOS PARA EL
COMBATE No 8"
CACIQUE CALARCA “
— ARMENIA dei 03
al 06 Diciembre de
2018
Total Hallazgos =
55
TOTAL 10 17 49 7 ] 5 28
TOTAL HALLAZ
PROCESOS TOTAL H - DEL
PROCESO
1. ADMINISTRACION DE LA 10
SERVICIOS
2. SALUD PUBLICA 1 5
1] 1]
9 14
0 0
4 8
0 0
0 0
0 0 0 Q
1 0 0 1
0 3 8 1
0 0 9 9
0 2 1 3
0 0 1 1
0 Q 0 0
0 2 2 4
2 3 2 7
18. SUBSISTEMA DE CONTROL, 0 [ 3 3
EVALUACION Y MEJORA
TOTAL 10 17 49 76
o, DE AVANCE DE EJECUCION PLAN DE MEJORAMIENTO - 2018
HALLAZGOS Total %
TOTAL HALLAZGOS — H DIGSA-DISAN-ESM- AUDITORIAS 2018 76 100%
45 58,2%

HALLAZGOS CERRADOS A LA FECHA
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HALLAZGOS ABIERTOS DENTRO DEL PLAZO DE EJECUCION 3 4%
HALLAZGOS ABIERTOS FUERA DEL PLAZO DE EJECUCION 28 37%
PORCENTAJE DE EJECUCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO - Total H

Cerrados/ Total de H con PM * 100 45/76* 100 59,2%

Descripcion: En el siguiente cuadro se relacionan las Auditorias realizadas por la DIGSA
en la vigencia 2019 y su estado a la fecha:

ESM

HALLAZGOS

N DE MEJORAMIENTO

DIGSA

Hallazgas Cerrados

azo de ejecucidn

Fuera del ptazo de ejecucién

1, AUDITORIA
DISPENSARIO
MEDICO BRIGADA VI
— IBAGUE del 01 al 02
Febrero de 201¢
Total Hallazgos = 8

DISAN ESM

DIGSA | DISAN ESM

2. AUDITORIA
_DISPENSARIO
MEDICO DE CALI del
04 al 06 Abril de 2019
Total Hallazgos =

0 N/A

1 9 N/A

3 AUDIGRIA-
DISPENSARIO

MEDICO - BATALLON

de ASPCNo2 ~
BARRANQUILLA del
06 al 07 Mayo de 2019
Total Hallazgos = 68

12

54

3. AUDITORIA ESM
ESCUELA NAVAL DE
SUBOFICIALES-
BARRANQUILLA del
08 al 09 Mayo de
2019
Total Hallazgos =
35

Aproba
cibn
parcial

25
Aproba
cion
parcial
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3. AUDITORIA ESM
CACOMS3 - MALAMBO
del 10 Mayo de 2019 5 7 17 0 7 12 0 4] 1] Q 0 5
Total He;llgazgos = Aproba | Aproba
do do
4. AUDITORIA
E_DlSPENSARIO
MEDICO GILB ERTO
ECHEVERRY MEJIA 1 5 18 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
del 02 al 04 Diciembre
de 2019
Total Hallazgos = 24
TOTAL by 50 i71 1 30 93
PROCESOS TOTAL H-DEL
PROCESO
1. GESTION DE PRESTACICN DE SERVICIOS — 24
OFERTA - DEMANDA - REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA
2. RED DE SERVICIOS 0
3. SALUD PUBLICA - SALUD OPERA 15
4. SISTEMA OBLIGARTORIO GARANT. 1
CALIDAD EN SALUD — SIST
5, GESTION ANTE LOS JUGAD! 10
A FALLO TUTELAS - GESTI
USUARIC
GESTION DEL; 24 20 56
0 1 1
4 18 22
2 16 20
16 52 81
0 2 2
1] 0 0
51 170 242
IEAVANGCE DE EJECUCION PLAN DE MEJORAMIENTO — 2019
. = HALLAZGOS Total %o
Total hallazgos — DIGSA-DISAN-ESM- AUDITORIAS 2019 242 100%
Hallazgos cerrados a la fecha 41 17%
Hallazgos abiertos dentro del plazo de ejecucién 1 0,4%
Hallazgos abiertos fuera del plazo de ejecucion 123 51%
Porcentaje de ejecucién de plan de mejoramiento - Total H
41/242* 100 17%

Cerrados/ Total de H con PM * 100

{DIGSAT
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De conformidad con el andlisis y consideraciones del Comité de control Interno realizado
el dia 09-Septiembre-2019 y como consta en Acta No.1517 de 09-09-2019, se procedi6 a
la revision de los hallazgos de responsabilidad de la DIGSA del Proceso de Apoyo
Logistico — Gestién Tecnolégica SAP, producto de las auditorias a los ESM Dispensario
Médico de Cali, EMAVI, Dispensario Médico BASPCO02, Escuela Naval de Suboficiales y
CACOM3 por parte del Grupo Seguimiento y Evaluacién y mediante oficio radicado
No.18994/MDN-COGFM-JEMCO-DIGASA-GRSYE-29.1 de 01-Nov-2019, se identificaron
dos hallazgos para la DIGSA y por lo tanto debian realizarplan de mejoramiento.

En Comité de Control Interno realizado el 24-Feb-2 o consta en el Acta No.
0317, la sefiora PD. Alexandra Martinez indicé qu a.tenido en cuenta lo

estipulado en el Comité y que por lo tanto no se hacia pian:de mgjo. to por lo que la
d $a reunién fue

ifiz6: reunion virtual el
eben hacer plan de
mejora. Los grupos de
Infermacion se reuniran esta
# 1 de acuerdo a instruccion
iento y Evaluacion el plan de

mejoramiento y el hallazgo # 2, se {¢
Contratos, Financiera, Planeacion y Sistem

Coordinadora Grupo Seguimiento y Evaluacion (E}
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