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Radicado N° 1296  /MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-GRSYE-ARSYE-29
Bogota D.C., 20 de Octubre de 2020

Mayor General

JAVIER ALONSO DIAZ GOMEZ
Director General de Sanidad Militar
Avenida Calle 26 No. 69-76 Centro Empresanal Eleme
Bogota D.C.

€ las Auditorias Integrales en Salud
Mllltaf a corte 30-Septiembre-2020.

Responsables: - Jiento y Evaluacion y representante(s) del rol
asistencial dentre; e Evaluacion.

Fuent ento suscritos con los diferentes actores involucrados en las
audit: los diferentes Establecimientos de Sanidad Militar por ia

Lo a ndencia a las funciones que la Ley 87 de 1993 establece para las
Oficina d responsabilidad que establece el MECI, asignando a las Oficinas
de Control: 2sponsabilidad de hacer seguimiento a los planes de mejoramiento

institucionale ¢planes de mejoramiento por procesos elaborados por la entidad, los
cuales recogen::las recomendaciones y analisis generados en desarrollo de los
componentes de autoevaluacion del control y de la gestién realizado por las dependencias,
la auditoria interna, la evaluacién independiente del Sistema de Control Interno y las
observaciones del 6rgano de control fiscal, siguiendo para el efecto los métodos y
procedimientos prescritos por dichos organismos.

En el afio 2015 se realizaron 11 auditorias en total, de las cuales se cerraron los siguientes
planes de mejoramiento:
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ESM Bucaramanga, ESM Villavicencio, Hospital Militar de Medeliin, ESM de Escuela Naval
de Suboficiales, ESM CACOM 01-Pto Salgar, ESM del BASPC No.16 - Yopal.

Los planes de mejoramiento de los ESM:

Hospital Militar de Occidente — Cali; ESM del BASPC No.23 — Pasto, Hospital, Militar de
Tolemaida, Dispensario Médico VI Brigada — Ibagué, ESM del BASPC No.02 - Barranquilla

no se cumplieron.

Por lo anterior, el porcentaje de avance a estos plan

ESM I {ALLAZGO

Hospital Militar de Occidente go # 1, actividad 14

Hallazgo # 9, actividades 1y 2
y Hallazgo # 12.

H#3, H#6 H#8 H#7 de
cada uno de ellos, actividad 2,
H # 9, actividades 2 y 3.

6n Documentai H # 31, actividad 4

Gestion Financiera Hallazgo # 60
DISAN (3 H)
Gestion Financiera Hallazgo # 3y #4
Talento Hurmano Hallazgo # 9 , actividad 4
ESM (5 H)
Hallazgo # 2, actividades 1, 2
Batallon de ASPC No. 2 - Contratacion y 3, H#4, actividad 2y H# 7
Barranquilla
Gestion Documental Hallazgo # 1, actividad 3y H #
2, actividad 1
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En el afio 20186, se realizaron 5 auditorias en total, de Ias cuales sé cerraron los siguientes
planes de mejoramiento de los ESM:

Hospital Naval de Cartagena y Hospital Regional de Bucaramanga.
Los planes de los siguientes ESM:

Cantoén Norte, ESM BASPC 30 — Cucuta y Dispensario Medlco Batallon de ASPC No 09 -
Neiva no se cumplieron.

Por lo anterior, el porcentaje de avance de estos plarie

En el siguiente cuadro se relaciona los halfaz 0s pen

' 0 a los planes |
2016 ’

ESM HALLAZGO

Hallazgo # 4
Dispensario Médico Ca

Hallazgo # 1, actividades 1, 2
y3

Control, Evaiuacién y Mejora | Hallazgo #1 yH#2

s de responsabilidad de la DISAN Ejército, se aclara lo siguiente:

ria realizada al ESM Cantén Norte: el Plan de mejoramiento fue
con oficio radicado No.425326/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de
endiente por aprobar los procesos: Flnan0|ero (1 hallazgo) y Politica
hallazgos). No fueron enviados.

28- 12-2016"'
de Contrataci6

- El Plan de mejoramiento del ESM BASPC 30 — Cucuta: fue aprobado parcialmente con
oficio radicado N0.425327/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de 28-12-2016 y quedd
pendiente por aprobar el plan de mejoramiento del Proceso Financiero (1 hallazgo) y con
oficio radicado No.9335/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de 18-05-2018, el plan de
mejoramiento del Proceso Financiero (1 hallazgo), no fue aprobado nuevamente por lo
tanto debia ser ajustado y remitido nuevamente y no fue enviado.
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- Con relacién al Plan de mejoramiento Dispénsario Médico Batallén de ASPC No.09 —
Neiva: mediante oficio radicado No.20165/MDN-CGFM-DGSM-GSE-40.7 de 21-11-2017,
el plan de mejoramiento no fue aprobado y quedd pendiente por aprobar el proceso:

Financiero (1 hallazgo). No fue remitido. -

Es de aclarar, que teniendo en cuenta el Acta No.344 de la reunién realizada el dia 05-
Marzo-2020 con los integrantes de la oficina de Seguimiento y Evaluacion de la DISAN
EJC, en donde se presento la decision tomada en Comité.Institucional de Control Interno
respecto a los hallazgos de la vigencia 2015-2016 las auditorias integrales
realizadas por esta Direccién que a la fecha no se* ra lo cual se deben
recoger los hallazgos y reformularlos en un plan de m 4al:debe ser enviado
para aprobacion a la DIGSA.

En cuanto a la reformulacion de estos

SSto
e responsabilidad del ESM fue
ADN-COGFM-JEMCO-DIGSA-

- El plan de mejoramiento del ESM 3
Garantia de la Calidad y Salud con Calidad
reformulado y se aprobd gon o radi

| Brigada — Ibagué (2015) hallazgos de
No.11592/MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-
oncepto de aprobacion parcial teniendo en
e Gestion Financiera.

- El plan de mejoramiel

i

responsabilidad del ESM

SPC No.2 Barranquilla (2015), hallazgos de
itido borrador mediante correo electrénico el dia 22-Sept-
o.para revision a los auditores. .

: nto él ESM BASPC No.30 — Cucuta (2016) de hallazgos de
responsa 1 del — Proceso de Evaluacion Control y mejora, fue enviado mediante

Se ha manteni ontacto con la oficina de Control Interno de la DISAN EJC, para que
envien lo pendiente con respecto a los planes de mejoramiento que faltdn' y estan
trabajando en estos para remitirlos.

Durante el afio 2017 no se realizaron auditorias integrales, teniendo en cuenta los
hallazgos abiertos de las diferentes auditorias de los afios 2015y 2016. '

Descripcion: En el siguiente cuadro se relacionan las Auditorias realizadas por la DIGSA
en la vigencia 2018 y su estado a la fecha: -

o
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AUDITORIAS ARO 2018
v HALLAZGOS ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
Hallazgos Cerrados Hallazgos Abiertos
ESM
DIGSA | DISAN ESM
Dentra del plazo de ejecucidn Fuera del plazo de ejecucion
1. AUDITORIA DIGSA DISAN DIGSA DISAN ESM
DISPENSARIO
MEDICO DE
SUROCCIDENTE del
13 al 15 Agosto de
2018 3 5 13 4] 2 1
Total Hallazgos =
22
2. AUDITORIA
. DISPENSARIO
MEDICO - BATALLON
DE APOYO Y 7 12 3% 0 3 22
SERVICIOS PARA EL
COMBATE No 8 “
CACIQUE CALARCA “
- ARMENIA del 03
al 06 Diciembre de
2018
Total Hallazgos =
55
TOTAL 0 0 0 5 23
ESM TOTAL H - DEL
PROCESQO
9 10
1 5
0
9 14
0 0
4 8
0 0
CALIDAD
8 AFIWLIACION Y VALIDACION DE [1] 0 0 0
DERECHOS
9. RIESGOS LABORALES : 0 0 0 o
OPERACIONALES
10. GESTION HACIA EL USUARIO 1 4] 0
11.  FINANGCIERO 0 3 8 (k]
12. POLITICA DE CONTRATACION 0 0 9 g
13. GESTION LOGISTICA ¥ 2 1 3
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14. GESTION TECNOLOGICA ] 0 1 1
15, GESTION JURIDICA 0 0 0 0
16. GESTION DOCUMENTAL 0 2 2 4
17, ADMINISTRACION DEL TALENTO 2 3 2 7
HUMANO
18. SUBSISTEMA DE CONTROL, 0 0 3 3
EVALUACION Y MEJORA
TOTAL 10 17 48 76

% DE AVANCE DE EJECUCION PLAN DE MEJ ‘

HALLAZGOS %
TOTAL HALLAZGOS — H DIGSA-DISAN-ESM- AUDITORIAS 2018 100%
HALLAZGOS CERRADOS A LA FECHA 59,2%
HALLAZGOS ABIERTOS DENTRO DEL PLAZO DE EJECUCION 4%
HALLAZGOS ABIERTOS FUERA DEL PLAZO DE EJEG! 37%
FORCENTAJE DE EJECUCION DE PLAN DE MEJORAMIEN
Gerrados/ Total de H con PM * 100 : 576 100 60%

Descripcién: En el siguiente cu
en la vigencia 2019 y su estad

ESTADO DE AVANGE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Hallazgos Abiertos

Dentro del plazo de ejecucion Fuera del plazo de ejecucion
ESM | DIGSA DISAN ESM | DIGSA DISAN ESM
o] 0 0 8] 0 2 8
7. AUDITORIA ©
_DISPENSARIO
%"‘4‘55'00&%5 CALIdel | v 9 33 0 a 0 1 0 0 1 9 33
ril de 2019 contr | Agroba | A
Total Hallazgos = pro pro ®
48 atos do bado TH
Aprob
ados
2. AUDITORIA ESM 4£-6-
EMAWI - GALI del 01 1H 18 8 18 0 [y 0 1 0 1}
al 04 Abril de 2019 T CER
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Total Hallazgos = Aprob B RAD 0
. 30 ado o CERR
ADO
3. AUDITORIA
. DISPENSARIO 2 12 54 0 0 a 0 1] 1 4} 12 83
MEDICO - BATALLON b A .
de ASPC No 2 ~ Aproba | Apro
BARRANQUILLA del do bado
06 al 07 Mayo de 2019
Total Hallazgos = 68
3. AUDITORIA ESM
ESCUELA NAVAL DE
SUBOFICIALES- 3 7 25 0 a 0 7 25
BARRANQUILLA del Aproba | Apro
08 al 09 Mayo de cion bacié
2019 parcial n
Total Hallazgos = parci
35 al
3. AUDITORIA ESM
CACOMS - MALAMBO | 4 7 17 0 0 0
del 10 Mayo de 2019 Aprob A
Total Hallazgos = proba pro
29
4. AUDITORIA
DISPENSARIO :
MEDICO GILB ERTO 1 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
ECHEVERRY MEJIA
del 02 al 04 Diciemb
de 2019
Total Hallazgos = 24
35 1] 0 1 2 30 117
TOTAL HALLAZGOS POR PROCESOS - 2019
DIGSA DISAN ESM TOTAL H - DEL
’ PROCESO
1. GESTIO ‘ ACION DE SERVICIOS — 0 o 24 24
OFERTA “%:DEMANDA — REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA
2. RED DE SERVICIOS i] o 0 ¢
3. SALUD PUBLICA - SALUD OPERACIONAL 3 2 10 15
4. SISTEMA OBLIGARTORIO GARANTIA DE LA 0 1 10 11
CALIDAD EN SALUD - SIST DE GESTION
5. GESTION ANTE LOS JUGADOS RESPECTO 0 2 8 10
AFALLO TUTELAS - GESTION HACIA EL
USUARIO
8. GESTION DEL TALENTO HUMANO 3 24 29 56
7. VALIDACION DE DERECHOS 0 4] 1 1
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8. GESTION FINANCIERA 0 4 18 22
9. GESTION CONTRACTUAL 2 2 16 20
10. PROCESOS LOGISTICOS Y FINANCIEROS - 13 16 52 81
SAP
11. GESTION FARMACEUTICA 0 0 2 2
12, SALUD. SIS a 0 ) 0
TOTAL 21 51 170 242

o, DE AVANCE DE EJECUCION PLAN DE MEJ MIENTO - 2019

Ya

HALLAZGOS
Total hallazgos — DIGSA-DISAN-ESM- AUDITORIAS 2019 100%
Hallazgos cerrados a la fecha : 20,6%
Hallazgos abiertos dentro del plazo de ejecucion 0,4%
61,6%

Hallazgos abierfos fuera del plazo de ejecucion
Porcentaje de ejecucién de plan de mejoramiento
Cerrados/ Total de H con PM * 100 !

21%

dponisabilidad de la DISAN del

- En relacién al plan de mej ‘
que esta Direccion ha estado

Dispensario Médico Gilbertg;
pendiente y solicitando e
fue la situacion de la pa
borrador mediante corre

esponsabilidad de la DIGSA del Proceso de Apoyo Logistico
-oducto de las auditorias a los ESM Dispensario Médico de
BASPC02, Escuela Naval de Suboficiales y CACOM3
uimiento y Evaluacion y mediante oficio radicado No.18994/MDN-

-GRSYE-29.1 de 01-Nov-2019, se identificaron dos hallazgos

En Comité stral interno realizado el 24-Feb-2020 y como consta en el Acta No. 0317,
la sefiora PD. Alexandra Martinez indico que no se habia tenido en cuenta lo estipulado en
el Comité y que por lo tanto no se hacia plan de mejoramiento por lo que 1a orden del sefior
General fue realizar reunion nuevamente para definir esto, la reunién fue convocada y no
hubo asistencia, por lo cual fue aplazada y se realizé reunién virtual el dia 10-Julio-2020,
confirmando el Hallazgo # 1 al que le deben hacer plan de mejoramiento y el hallazgo # 2,
se toma como oportunidad de mejora. Los grupos de Contratos, Financiera, Planeacion y
Sistema Integral de Informacion se reunirian esa semana para formular las acciones de
mejora del hallazgo # 1 de acuerdo a instruccion del sefior CN. John Sanchez y enviar al
Grupo de Seguimiento y Evaluacién el plan de mejoramiento para revision y aprobacion.
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Con oficio Rad. No.966/MDN-COGFM-JEMCO-DIGASA-GRSYE-ARSYE-40.7 de 19-
Agosto-2020, se solicitd el plan de mejoramiento, ya que no se habia recibido.

Con oficio Rad. No.1285/MDN-COGFM-JEMCO-DIGASA-GRSYE-ARSYE-40.7 de 24-
Septiembre-2020, se recabé nuevamente la presentacion del plan en mencidn, se continda
a la espera de respuesta.

Finalmente, se concluye que en cuanto a los planes de mejoramiento de las auditorias
vigencias 2015 y 1016 no existe variacion porcentual | timestre Il y lil, es decir para
los planes de mejoramiento de la vigencia 2015 se € -en el 94% y para el 2016
en un 98,7%, debido a la reformulacién de dichos pla '

En cuanto al porcentaje de avance de los..pl: ) Jlas auditorias
vigencias 2018 se advierte una variaci 2F ara‘el avance de los
planes aprobados de la vigencia del 2 el 4 Fe

Con respeto,

Revisé: PD."Va
Coordinadora

to y Evaluacién (E}
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