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Asunto: Cuarto reporte afic 2020 - Segu aran pﬁio institucicnal

suscrito con DIGSA - DISANES — JEFS:

2 losi’planes de mejoramiento
e las Auditorias Integrales en
litar.a corte 21-Diciembre-2020.

Objetivo: Realizar el reporte del es
institucional suscrito por las N ES -
Salud realizadas por la Dire

JEFSA - ES

Responsables: Coordin
rol asistencial dentro del?

snto suscritos con los diferentes actores

Lo ‘ las funciones que la Ley 87 de 1993 establece para las
Ofi 3,respo bilidad que establece el MECI, asignando a las Oficinas
de onsabilidad de hacer seguimiento a los planes de mejoramiento
institu es de mejoramiento por procesos elaborados por la entidad, los
cuales T dcomendaciones y andlisis generados en desarrollo de los
componen Alitoevaluacién del Control y de la Gestién realizado por las
dependencias; ﬂdltorla interna, la evaiuacion independiente del Sistema de Control

Interno y las observaciones del 6rgano de controi fiscal, siguiendo para el efecto los
métodos y procedimientos prescritos por dichos organismos.

En el afio 2015 se realizaron 11 auditorias en total, de las cuales se cerraron los
siguientes planes de mejoramiento: : '

ESM Bucaramanga, ESM Villavicencio, Hospital Militar de Medellin, ESM de Escuela
Naval de Suboficiales, ESM CACOM 01-Pto Salgar, ESM del BASPC No.16 — Yopal.
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Los planes de mejoramiento de los ESM:

ESM del BASPC No.23 — Pasto, Dispensario Médico VI Brigada — Ibagué, ESM del

BASPC No.02 - Barranquilla no se cumplieron.

Por lo anterior, el porcentaje de avance a estos planes fue del 95,8%

En_el afio 2016, se realizaron 3 auditorias en total de las cuales se cerraron los

siguientes planes de mejoramiento de los ESM:

Hospital Naval de Cartagena, Hospital Regional de
Batallon de ASPC No.09 — Neiva y Dispensario Médico

ga, Dispensario Médico

2020, por parte de esta

Evaluacién y Seguimiento, el
rando algunos de estos, en el

ESM

ESTADO

Dispensario

ali:azgo # 1, actividad
14

Se cierra el hallazgo
pendiente, porgue TH esta
realizando un instructivo.

6n Financiera

Talento Humano

Hallazgo # 3 y # 4.

Hallazgo # 9, actividad
4

H # 3, se cierra. Hallazgo #
4, se cierra fue enviado
soporte el 15-Oct-2020 vy
fue avalado por el auditor.

Se cierra el funcionario ya
no labora en la entidad.

DISAN (1 H) »
Gestién Juridica Hallazgo # 4 Se cierra el hallazgo
ESM Cantén ESM (1 H)
Norte (2016)
Gestion Financiera Hallazgo # 1, Se cierra el hallazgo
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"

actividades 1,2y 3

ESM BASPC DISAN (1 H)

No.30 — Cdcuta
{2018) Gestion Financiera Hallazgo # 2 Se cierra el hallazgo

Dispensario DISAN (1 H)
Médico Batallon
de ASPC No.08 Gestion Financiera Hallazgo # 2 Se cierra el hallazgo
— Neiva (2016) S

realizada el dia 05-
cion de la DISAN
Control Interno
§ auditorias integrales
- para lo cual se deben
iento el cual debia ser

Es de aclarar, que teniendo en cuenta el Acta No.34
Marzo-2020 con los integrantes de la oficina de Segui

- El plan de mejorami
Garantia de la Calidad
reformulado y se aprobg
GRSYE-ARSYE de O

gos de responsabilidad del ESM fue
No.9737/MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-

) yrio VI Brigada — fbagué (2015) hallazgos de
n oficio-radicado No.11592/MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-
pt-2020, se dio concepto de aprobacion parcial teniendo
6 el Proceso de Gestion Financiera. A la espera de que

Documental.

- El plan de mejorahiento del ESM BASPC No.30 — Cuicuta (2016) de hallazgos de
responsabilidad del ESM — Proceso de Evaluacion Control y mejora, fue enviado
mediante correo electrénico el dia 06-Octubre-2020 y se aprobd mediante oficio Rad.

No.13102 de 15-Octubre-2020.

Durante el afio 2017 no se realizaron auditorias integrales, :teniendo en cuenta los
hallazgos abiertos de las diferentes auditorias de los afos 2015y 2016.
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Descripcion: En el siguiente cuadro se rélacionan las Auditorias realizadas por la DIGSA
en la vigencia 2018 y su estado a la fecha:

AUDITORIAS ARO 2018

ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE MEIORAMIENTO

HALLAZGOS

Hallazgos Cerrados Hallazgos Abiertos

ESM

DIGSA DISAN ESM ] B i B
. de ejecucion Fuera del plazo de ejecucion

1. AUDITORIA DIGSA DISAN | ESM DIGSA DISAN ESM

DISPENSARIO -

MEDICO DE
SUROCCIDENTE del
13 al 16 Agosto de
2018
Toial Hallazgos = 22

2. AUDITORIA
DISPENSARIO
MEDICO - BATALLOM
DE APOYO Y
SERVICIOS PARA EL
COMBATE No 8 * 7 0 0 3 5 10
CACIQUE CALARCA "
- ARMENIA del 03
al 06 Diciembre de
2018
Total Hallazgos =
55
TOTH D 0 3 8 1
TOTAL HALLAZGOS POR PROCESOS - 2018
DIGSA DISAN ESM TOTAL H~ DEL
i PROCESC
ISTRAGION DE LA RED DE SERVICIOS 1 0 9 10
2.  SALUDPUBLICA 3 1 1 5
3. COMUNICACIONES ESTRATEGICAS [ 0 0 0
4, GARANTIA DE LA CALIDAD EN SALUD 3 2 9 14
5. SALUD QPERACIONAL 0 [i] 0 0
8. GESTION SALUD 0 4 4 8
7. SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD 0 0 0 0
8. AFILIACION Y VALIDACION DE DERECHOS 0 0 o i
9. RIESGOS LABORALES OPERACIONALES 0 0 ] 0
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10. GESTION HACIA EL USUARIO 1 0 0 1.
11. FINANCIERQ 0 3 ] 1"
12. POLITICA DE CONTRATAGION 0 0 ] g
13, GESTION LOGISTICA 0 2 1 3
14. GESTION TECNOLOGICA 0 0 1 1
15. GESTION JURIDICA 0 0 o 0
16. GESTION DOCUMENTAL 0 2 2 4
17. ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO 2 3 2 7
18. SUBSISTEMA DE CONTROL, EVALUACION Y 0 1] 3 3
MEJORA
TOTAL 10 49 76
% DE AVANGE DE EJECUCION PLAN DE ME
‘ HALLAZGOS Yo
Total hallazgos — DIGSA-DISAN-ESM- Auditorias 201 100%
Hallazgos cerrados a la fecha 73,6%
Hallazgos abiertos fuera del plazo de gjecucion 26,3%
Porcentaje de ejecucién de plan de mejoramiento - T
Total de H con PM * 100 56/76* 100 73.6%

Descripcién: En el sigui
en la vigencia 2019 y su'es

uditorias realizadas por la DIGSA

ITORIAS ANO 2019

ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Hallazgos Cerrad.us Hallazgos Abiertos
Dentro del plazo de ejecucion Fuera del plazo de ejecucidn
DIGSA DISAN ESM DIG.SA DISAN ESM DIGSA DISAN ESM
MEDICO BRIGA
Febrero de 2019 %
Total Hallazgos = 8 2 6 0 0 0 o 0 o 0 2 6
2. AUDITORIA 6-1H
_DISPENSARIO THY 1 '
MEDICO DE CALI dal H 9 33 0 9 32 1 o o 1 0 1
04 al 06 Abril de 2019 - ) -
Total Hallazgos = Contrat | Aproba | Aproba
48 0s do do
Aproba
dos
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sy

2, AUDITORIA ESM
EMAVI- CALIdel 01 | 4-6-1
al 04 Abril de 2019 HTH a 18 CEURR 8 18 0 0 g 1 0 0
Total Hallazgos = CERR
30 Apf ba ADO | ADO
[v]
3. AUDITORIA
DISPENSARIO
MEDICO - BATALLON 2 19 54 0 0 0 0 0 1 0 12 53
de ASPC No 2 -
BARRANQUILLA del Aproba AF’;"“
06 al 67 Mayo de 2018 do o
Total Hallazgos = 68 ]
3. AUDITORIA ESM
ESCUELA NAVAL DE
SUBOFICIALES- ]
BARRANQUILLA del 3 | 7 25 0 7 o 0 3
08 al 089 Mayo de Aproba
219 cidn
Total Hallazgos = parciat
35
3. AUDITORIA ESM
CACOM3 - MALAMBO
del 10 Mayo de 2019 5 7 17 0 a 0
Total Hazléazgos = Aproba | Aproba
do do
4. AUDITORIA
DISPENSARIO
MEDICO GILBERTC 0 5 4 o 0 14
ECHEVERRY MEJIA
del 02 al 04 Diciembre
de 2019
Total Hallazgos = 24
TOTAL ‘ 5 5 2 14 77
DISAN ESM TOTAL H -DEL
. PROCESO
0 24 24
Y CONTRAREFERENCIA
Z  RED DE SERVICIO 0 0 ) 0
3. SALUD PUBLICA ~ SALUD OPERAGIONAL 3 2 10 15
4. SISTEMA OBLIGARTORIO GARANTIA DE LA CALIDAD 0 1 10 11
EN SALUD - SIST DE GESTION
5. GESTION ANTE LOS JUGADOS RESPECTO A FALLO ] 2 8 10
TUTELAS - GESTION HACIA EL USUARIO
6. GESTION DELTALENTO HUMANO 3 24 29 56
7. VALIDACION DE DERECHOS 0 0 1 1
8. GESTION FINANCIERA 1] 4 18 22
9. GESTION GONTRACTUAL 2 2 "6 20
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10. PROCESOS LOGISTICOS Y FINANCIEROS - SAP 13 16 52 61

11. GESTION FARMACEUTICA 0 0 2 2

12. SALUD. 818 0 0 0 0
TOTAL 21 51 170 242

*, DE AVANCE DE EJEGUCION PLAN DE MEJORAMIENTO — 2019

HALLAZGOS %

Total hallazgos — DIGSA-DISAN-ESM- Auditorias 2019 100%

Hallazgos cerrados a la fecha 49.5%

Hallazgos abiertos dentro del plazo de ejecucion 4,5%.

38,4%

Hallazgos abiertos fuera del plazo de ejecucion

Porcentaje de ejecucion de plan de mejoramiento - Totalk "

Total de H con PM * 100 49,5%

0/242 * 100

o Meq ~02, Escuela Naval de Suboficiales y
CACOM3 por parte del P ‘ - Evaluacioén jy mediante oficio radicado

En Comits o el 24-Feb~2020 y coma consta en el Acta No
; g a Martinez indicé que no se habia tenido en cuenta lo
o tanto no se hacia plan de mejoramiento por lo que la

Hité y q
U
Bl fue ailzar reunion nuevamente para definir esto, Ia reunién fue

OF

con Llstenma por lo cual fue aplazada y se realizé reunién virtual el
dia 10 irmando el Hallazgo # 1 al que le deben hacer plan de
mejoramie ‘ azgo # 2, se toma como oportunidad de mejora. Se recabd con
oficio Rad.‘i@ﬁ’ﬁlhﬂiﬁ COGFM-JEMCO-DIGSA-GRSYE-ARSYE-40.7 de 24-Septiembre-
2020 y con* 0|o Rad. No.0120009652802/MDN-COGFM- -JEMCO-DIGSA-SUBAF-

GRUFI.29.57 dé 01-Dic-2020 fue enviado dicho plan y con oficio Rad. No.
No.0120010130202/MDN-COGFM-JEMCQ-DIGSA-GRSYE-ARSYE-40.7 de 14-Dic-2020,
se dio concepto de no aprobacion, por lo .que debia ser ajustado y enviado con plazo

inmediato, a la espera de respuesta

En cuanto a las auditorias reallzadas en la presente vigencia, se realizaron tres auditorias
teniendo en cuenta la situacién de la pandemia por COVID19 a continuacién se

relacionan:
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Direccién General de Sanidad Militar — del 23 Junio al 03 de Julio-2020

Jefatura Salud — Rogota de! 30 de Julio al 13 de Agosto-2020

Direccidon de Sanidad Ejército — Bogota del 01 al 15 de Septiembre-2020, asi

mismo, se realizaron auditorias a los siguientes ESM:

« Dispensario Médico de Medellin — Regional Medellin: Informe de Diagnostico
DISAN EJC y Segundo Comandante EJC

« Dispensario Médico de Cali — Regional Cali: Informe de Diagnostico DISAN EJC y
Segundo Comandante EJC

. Dispensarioc Médico de Bucaramanga - Regi
Diagnostico DISAN EJC y Segundo Comandan|

« ESM BAS02 — Barranquilla - Regional Barran

EJC y Segundo Comandante EJC

wh=

al Bucaramanga: Informe de

e.de Diagnostico DISAN

¢gomo censta en Acta No.
4- ESM GACAR — San
andemiz por COVID19
a para la fecha.

En Subcomité Institucional de Controi ln
0120000584902, se suspendid la auditg)
Andrés programada para Nov-2020, di

el

Con respeto,

Coordinadora Grupo Séguimiento y Evaluacion
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