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1. INTRODUCCION

La Direccion General de Sanidad Militar en cumplimiento 73 de la Ley 1474 de 2011, Estatuto
Anticorrupcién “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”, ordena que “cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupciéon y de atencién al
ciudadano. El presente plan busca establecer medidas para la mitigacién de los riesgos
corrupcion a través de la implementacion de la Politica de Transparencia y Acceso a la
informacioén, control y participacion social, de sus grupos de valor e interés en la gestion y
planeacion institucional.

Igualmente se contempla acciones que permitan mejorar sus tramites y servicios, logrando
cumplir con los lineamientos de un estado agil al servicio del ciudadano, al interior de la entidad
desarrolla estrategias para la implementacion de la politica de servicios al ciudadano, integridad
y gestion de conflictos de interés, todo encaminado al cumplimiento de un estado transparente
y en permanente lucha contra la corrupcion. De acuerdo al Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG), el Plan Anticorrupcion esta relacionado con las dimensiones de
Direccionamientos Estratégico y Planeacién y Gestion con Valores para Resultados, para su
consolidacion este se desarrolla en Seis (6) componentes: 1. Mapa de Riesgos Corrupcioén, 2.
Racionalizacion de Tramites, 3. Rendicibn de Cuentas; 4. Servicio al Ciudadano, 5.
Transparencia y Acceso a la informacién Publica; 6. Otras Iniciativas. Con lo anterior, el PAAC
tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion institucional, la identificacion,
control y prevencion de los riesgos, la racionalizacién de tramites, rendicion de cuentas,
accesibilidad a los tramites y servicios, la creacién de espacios de participacion ciudadana, el
mejoramiento de la atencién a la ciudadania, asi como la aplicacién de iniciativas de integridad.

2. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar y evaluar estrategias para el Fortalecimiento, prevencién y mitigacién de posibles
hechos de corrupcion, divulgaciéon, optimizacion de la ley anti-tramites y los ejercicios de
participacion ciudadana y rendicion de cuentas a todos nuestros afiliados del Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fomentar la aplicacion de la metodologia establecida en la Guia de Administracién del
Riesgo por la Entidad y politica de Gestion del Riesgo.

2. Analizar e ldentificar los riesgos de la entidad definiendo controles y acciones que
mitiguen la probabilidad y el impacto de la materializacion de la corrupcion.

3. Fomentar la cultura del control social por medio de la rendicion de cuentas que permitan
una comunicacion directa, clara, precisa y confiable con las partes interesadas

4. ldentificar y establecer acciones que permitan la atencion oportuna de las PQRS,
rendicion de cuentas y una comunicacion asertiva con los grupos de interés.

5. Fortalecer los mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién publica.
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4.

6. Emprender iniciativas adicionales alineadas al codigo de Etica de la entidad que
permitan generar una cultura de transparencia, legalidad y lucha contra la corrupcion.

ALCANCE

La Direccion General de Sanidad Militar como entidad responsable del aseguramiento de la
salud del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, ha elaborado el Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano, aplicable a todos los servidores publicos y colaboradores del
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y divulgarse a los grupos de interés y a la
ciudadania en general en acatamiento a la Politica de Transparencia y Acceso a la informacion
Pdblica enmarcada en la Ley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion.

5.

7

FUNDAMENTO NORMATIVO

Ley 1474 del 2011 Estatuto Anticorrupcion, Art.73 Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano. Cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal deberé elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de Atencion al Ciudadano. Dicha
estrategia contemplara entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias Anti tramites y los
mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

Decreto 124 de 2016: Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”. Decreto 1081
de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Presidencia de la Republica. Titulo
4 Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, de los Arts. 2.1.4.1 y siguientes. Sefiala
como metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la contenida en el documento
“Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”.
Decreto 1081 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Presidencia de la
Republica. Arts. 2.1.4.8. Publicacién del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano y
Mapa de Riesgos de corrupcion. Las entidades de orden Nacional, Departamental y
Municipal deberan elaborar y publicar el Plan de Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano y
el Mapa de Riesgos en el alcance de “Transparencia y Acceso a la Informacién” del sitio
web de cada entidad a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funciéon Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

Ley 962 de 2005. Dictan disposiciones sobre racionalizaciéon de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos.

Decreto 943 de 2014 MECI. Arts. 1 y siguientes. Adopta la actualizacion del modelo
estandar de control interno para el Estado Colombiano (MECI).

Decreto 1083 de 2015 Decreto Unico reglamentario del sector Funcién Publica. Arts.
2.2.21.6.1 y siguientes Adopta la actualizacion del Modelo Estandar de Control.

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional.
Ley 2013 de 2019: Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios
de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las declaraciones de bienes, renta
y el registro de los conflictos de interés.
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7 Ley 1474 del 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.

Ley 1755 del 2015 Derecho fundamental de peticién. Art 1. Regulacion del derecho de
peticion

Decreto 612 de 2018: Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.
Decreto 230 de 2021: Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicién de
Cuentas.

Resolucion 1519 de 2020 Ministerio de Tecnhologias de la Informacién y las
Comunicaciones: Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso
a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

7 Resolucion 455 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcion Puablica: “Por la cual
se establecen lineamientos generales para la autorizacion de tramites creados por la ley, la
modificacion de los tramites existentes, el seguimiento a la politica de simplificacion,
racionalizacion y estandarizacion de tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052
de 2020".

Manual Unico de Rendicion de Cuentas version 2.

Circular Conjunta 100-001 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcién Publica:
Lineamientos para la rendicién de cuentas de la implementacién del Acuerdo de Paz.
Circular No. 100-010-2021 Departamento Administrativo de la Funcion Publica: “Directrices
para fortalecer la implementacion de Lenguaje Claro”.

Circular Externa No. 100-020 Departamento Administrativo de la Funcion Publica:
Lineamientos para la formulacion de las estrategias de racionalizacion de tramites,
rendicion de cuentas y servicio al ciudadano en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano vigencia 2022.

O O O

)

o O

)

6. MARCO CONCEPTUAL

El Gobierno Nacional en busca de combatir la corrupcién y tener un estado mas trasparente
expide Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupciéon y la
efectividad del control de la gestiébn publica, el cual en su articulo 73 establece el Plan
Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania, el cual tiene como objetivo la construccion de una
estrategia de lucha contra la corrupcion, brindar espacios de participaciéon a los grupos de valor
e interés, y tener un estado articulado con las necesidades de sus usuarios, buscando la
eficiencia en sus servicios y la transparencia en la gestiéon de lo publico. El Plan anticorrupcién
y de atencion al ciudadano incorpora: la Ley 1757 de 2015, por el cual se dictan disposiciones
en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica; la Ley 178 de
2016 por la cual se dictan normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos
de corrupcion transnacional y se dictan otras disposiciones en materia de lucha contra la
corrupcion y la Ley 1712 de 2014, por la cual se crea la ley de transparencia y acceso a la
informacioén publica.




Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL DIGSA

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES : Cédigo: MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PE-1
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

GRUPO DE PLANEACION ESTRATEGICA|

Proceso Planeacion Estratégica

7. DEFINICIONES

Riesgo: es la posibilidad de que se presente un acto, sin que ello signifique que exista
corrupcién en la entidad. Se trata de reconocer que se pueden presentar hechos de corrupcion,
con el fin de determinar sus causas y de establecer sus controles.

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar
la gestion de lo publico hacia un beneficio privado.

Riesgo Inherente: Nivel de riesgo propio de la actividad. El resultado de combinar la
probabilidad con el impacto, nos permite determinar el nivel del riesgo inherente, dentro de unas
escalas de severidad.

Riesgo Residual: El resultado de aplicar la efectividad de los controles al riesgo inherente.

Politica de racionalizacion de trdmites: Politica orientada a simplificar, estandarizar, eliminar,
optimizar y automatizar tramites y otros procedimientos administrativos OPA, para facilitar el
acceso de los ciudadanos a sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

Tramite: Conjunto de requisitos, pasos o acciones reguladas por el Estado, dentro de un
proceso misional, que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante una
entidad u organismo de la administraciébn publica o particular que ejerce funciones
administrativas, para acceder a un derecho, ejercer una actividad o cumplir con una obligacion,
prevista o autorizada por la ley.

Otro procedimiento administrativo — OPA: Conjunto de requisitos, pasos o acciones dentro
de un proceso misional, que determina una entidad u organismo de la administracion publica o
particular que ejerce funciones administrativas para permitir el acceso de los ciudadanos,
usuarios o grupos de interés a los beneficios derivados de programas o estrategias cuya
creacion, adopcién e implementacion es potestativa de la entidad.

Racionalizacién de tramites: Es la implementacién de actividades relacionadas con la
simplificacién, estandarizacion, eliminacion, optimizacion y automatizacién de tramites y
procedimientos administrativos, que busca disminuir costos, tiempos, requisitos, pasos,
procedimientos y procesos, mejorar canales de atencion, facilitando a los ciudadanos, usuarios
y grupos de interés el acceso a sus derechos, el ejercicio de actividades y el cumplimento de
sus obligaciones.

Servicio de atencion al ciudadano: Es el punto principal de interaccion virtual entre la
comunidad y el Ministerio de Educacién Nacional, el cual le permite a los ciudadanos radicar y
consultar sus requerimientos en linea asociados con el sector y los servicios que presta la
entidad.

Lenguaje claro: Tiene que ver con poner primero al lector: descubrir qué quiere saber, qué
informacion necesita y ayudarlo a alcanzar sus objetivos. La meta es que un lector pueda
entender un documento escrito en lenguaje claro la primera vez que lo lee.
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Grupos de valor: personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o
privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad.

Grupos de interés: Personas y organizaciones que estan interesadas e involucradas con la
entidad que usted representa e interactian con la misma, la identificacion de las expectativas,
necesidades y canales de comunicacion con sus grupos de interés es fundamental para el
desarrollo de la estrategia.

Rendicidon de cuentas: Se entiende como una obligacion de las entidades de la Rama Ejecutiva
y de los servidores publicos del orden nacional y territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y
necesidades de los actores interesados (ciudadania, organizaciones y grupos de valor) sobre la
gestion realizada, los resultados de sus planes de accién y el respeto, garantia y proteccion de
los derechos.

Informacion: Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en cualquier documento
gue los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Informacién publica: Es toda informacién que un sujeto obligado genere, obtenga, adquiera, o
controle en su calidad de tal.

Informacién publica clasificada: Es aquella informacion que estando en poder o custodia de
un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece al &mbito propio, particular y privado o
semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o
exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos
particulares o privados consagrados en el articulo 18 de esta ley.

Informacion publica reservada: Es aquella informacion que estando en poder o custodia de
un sujeto obligado en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a
intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de los requisitos consagrados en el
articulo 19 de esta ley.

8. ACRONIMOS

DIGSA
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR
Area Ayudantia ARAYU
Area Gestion Documental AREDO
Grupo Atencién al Usuario y Participacion Social GRAPS
Area Participacion Social ARPSO
Area Gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Felicitaciones y ARPQR
Reconocimientos
Grupo Asuntos Legales GRULE
Area Negocios Generales ARNEG
Area Acciones Constitucionales y Medios de Control ARACM
Area Seguimiento, Informes y Estadisticas Juridicas ARSIE
Area Asuntos Disciplinarios ARADI
Area Gestion Documental Legal ARDEL
Grupo Planeacion Estratégica GRUPL
Area Desarrollo Institucional ARDEI
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Area Gestion del Cambio y Comunicaciones Estratégicas ARGCE
Area Sistemas Integrados de Gestion ARSIG
Area Presupuestarian ARPRE
Area Costos y Estadistica ARCYE
Grupo Seguimiento y Evaluacién GRSYE
Area Seguimiento y Evaluacion Institucional ARSYE
SUBDIRECCION TECNICA Y DE GESTION SUBTG
Grupo Gestion de la Afiliacion GRUGA
Area Afiliacion ARAFI
Area Enlace Estratégico en Afiliaciones AREAF
Area Depuracion ARDEP
Area Digitalizacion ARDIG
Grupo Gestion de la Informacién GRUGI
Area Estandarizacion de Datos y Formatos ARAFO
Area Administracion Datos y Registros ARADR
Area Coordinacion y Suministro de Informacion ARCSI
Grupo Sistema Integral de Informacién Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones SISAM
Area Infraestructura, Redes y Comunicaciones ARECO _
Area Seguridad de la Informacion AREIN
Area Administracion del Sistema y Base de Datos ARIBD
SUBDIRECCION DE SALUD SUBSA
Grupo Gestion del Riesgo en Salud GRER
Area Vigilancia en Salud Puablica y Bioestadistica ARAPB
Area Gestion del Riesgo en Salud ARGRI
Grupo Aseguramiento en Salud GRUAS
Area Aseguramiento ARASG
Area Normalizacion y Gestién del Conocimiento en Salud ARESC
Area Programas Especiales ARPES
Grupo Prestacién y Operacién de Servicios de Salud GROSD
Area Redes Integrales AREIN
Area Gestion Farmacéutica y Dispositivos Médicos AREFA
Area Auditoria Cuentas Médicas y Concurrencia ARMED
Grupo Salud Operacional GRUSO
Area Salud Operacional ARSAP
Area Riesgo Operacional AROPE
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA SUBAF
Grupo Gestion Financiera GRUFI

0. CONTEXTO ESTRATEGICO
RESENA HISTORICA

El 17 de enero de 1997, el Honorable Congreso de la Republica aprobo6 el proyecto de Ley por
el cual se reestructura el Sistema de Salud de Seguridad Social para las Fuerzas Militares y la
Policia Nacional mediante la expedicion de la Ley No. 352 de 1997, que deroga el Decreto 1301
de 1993 y demas normas que lo regulan!. Asi mismo, mediante la Resolucién 322 del 11 de
marzo del 2020 “Por la cual se crean y organizan Grupos internos de trabajo en el Ministerio de
Defensa Nacional — Comando General de las Fuerzas Militares — Direccion General de Sanidad
Militar y se les asignan funciones”.

! Direccién General de Sanidad Militar, Resefia Histdrica, pagina web Resefia Histdrica - Sanidad Fuerzas Militares



https://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/entidad/resena-historica
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ORGANIGRAMA

Area
Ayudantia

DESPACHO DEL DIRECTOR

Grupo Atencion al Usuarioy Wl
Participacion Social

Grupo Planeacion |
Estratégica

Area
Comunicaciones
Estratégicas y
Gestion del
Cambio

Area Gestion

Grupo Asuntos Legales Documental

Grupo Seguimiento y Evaluacion

SUBDIRIIJEE%SSNT;%EISNKA Y SUBDIRECCION DE SALUD SUBDIRECCEEAQE:\QI;IASTMTIVAY
Grupo Gestion de la | Grupo Gestion del riesgo
Afiliacion en Salud | Grupo Gestion
Financiera
Grupo Gestidn de la | Grupo Aseguramiento en
Informacion Salud

— Grupo Talento Humano

Grupo Prestacion y

Grupo Sistema Integral —— Operacion de Servicios

de Informacion -

Focnlonts do la de Salud —  Grupo Contratacion
informacion y las
Comunicaciones
Grupo S_alud Grupo Apoyo
Operacional ~ Administrativo

MISION

Articular la prestacion de los servicios integrales de salud y los servicios de salud Operacional,
para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios afilados al SSFM?.

VISION

El Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares en el 2030, sera una entidad que generara
confianza a los usuarios en la prestacion de los servicios integrales de salud y en el
mantenimiento de la salud operacional, con eficiencia y calidad, con un equipo humano
calificado y comprometido.

OBJETIVOS DE LA ENTIDAD
OBJETIVO GENERAL

Administrar los recursos del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares e implementar las
politicas que emita el Consejo Superior de Salud Militar y Policial-CSSMP y los planes y

2 Direccién General de Sanidad Militar, Sistema Integrado de Gestién 2020, Bogota.
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programas que coordine el Comité de Salud de las Fuerzas Militares respecto del Subsistema
de Salud de las Fuerzas Militares.

OBJETIVOS ESPECIFICOS MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD

Mejorar continuamente la prestacion de los servicios de salud a los usuarios, mediante un
ordenamiento de la red prestadora, que permita un despliegue integral del modelo de atencién
de salud con un enfoque moderador de riesgos, de forma uniforme hasta alcanzar la integracién
funcional y el fortalecimiento de las acciones de salud publica del Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares.

CONSOLIDACION DE LA SALUD MILITAR

Desarrollar la doctrina unificada en la Salud Operacional, con el aprovechamiento de las mejores
practicas implementadas por cada una de las Fuerzas, que asegure el mantenimiento de la
salud y la preservaciéon de una éptima aptitud psicofisica del personal militar.

FORTALECIMIENTO EFECTIVO DE LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
Garantizar la sostenibilidad financiera efectiva del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

VALORES DEL CODIGO DE INTEGRIDAD DE LA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR.

Como indica la Direccién General de sanidad Militar - DIGSA en el CdAdigo de Integridad los
valores establecidos por la entidad son®:

Honestidad: “Actdo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general”.

Respeto: “Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién”.

Compromiso: “Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las
que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar”.

Diligencia: “Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de
la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso
de los recursos del Estado”.

Justicia: “Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion”.

3 Direccién General de Sanidad Militar, Cédigo de Integridad 2021 versién 2, Bogota.
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Actitud de Servicio: Mediante la valoracion, aceptacion y respeto por mi y por los demas,
sumado a la capacidad y disposicién que muestro ante una situacion, busco de manera positiva
realizar mis funciones con sus correspondientes actividades; con el fin de satisfacer las
necesidades de la comunidad y alcanzar los objetivos que la ley nos ha confiado, especialmente
en la creacion de valor publico.

Trabajo en Equipo: A través de la confianza y el sentido de pertenencia en el equipo humano
de la Direccion General de Sanidad Militar; creo una dindmica de retroalimentacion, aporte y
crecimiento, que me permite compartir conocimientos y habilidades para la consecucion de un
objetivo encaminado hacia el bien comun.

10. ACCIONES PARA LA CONSTRUCCION DEL PAAC

Para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023, la Direccion
General de Sanidad Militar encabeza de la Oficina de Grupo Planeacion Estratégica GRUPL
realizo mesas de trabajo con los Coordinadores y Gestores de Calidad, revisando los criterios
para la proyeccion de cada uno de sus seis componentes, como resultado se construyé la matriz
de PAAC Versidn 1, definiendo estrategias para el cumplimiento de las Politicas de Gestion de
Riesgos, Participacion Ciudadana, Servicio al Ciudadano y Transparencia y Accesos a la
Informacion Puablica, una vez se presente ante el comité Institucional de Gestion y Desempefio
DIGSA, se realizara la divulgacibn a través de la pagina WEB
https://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/ para socializacién a los grupos de valor e interés y
demas usuarios, mediante la aplicacion de una encuesta de percepcién en el Menu Atencion y
Servicio a la Ciudadania, con el fin de recibir observaciones y realizar los ajustes en sus
componentes y publicar al version final antes del 31 de Enero de 2023.

11. COMPONENTES DEL PAAC

11.1. Primer Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

Para el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares - SSFM es fundamental el adoptar y
aplicar los lineamientos del Gobierno Nacional en marco legal como lo define el Departamento
de la Funcién Puablica en la Guia para la Administracién del Riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas vigente; por lo tanto, el desarrollo de la Guia para la Administracion del Riego
del SSFM, define los mecanismos y acciones especificas que aportan a fortalecer el
conocimiento y aplicacién de la metodologia para identificar, analizar, valorar, manejar y
monitorear los riesgos actuales y futuros.

Politica de Gestién del Riesgo

El Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, en concordancia con el aseguramiento y
prestacion de los servicios de Salud, estd comprometido en la administracién de los riesgos
institucionales, Corrupcion y de Seguridad de la Informacion alineados a los Planes
institucionales, estratégicos y proyectos, de acuerdo a la guia de gestion de riesgos de la SSFM
DIGSA, estableciendo acciones de control preventivas, detectivas y correctivas que permitan la
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mitigacion y accion frente a la posibilidad de materializacién de sus riesgos, garantizando la
continuidad de sus servicios y el logro de los objetivos.

Construccién del Mapa de Riesgos de Corrupcién

El articulo 73 del Estatuto Anticorrupcion, dispone que el Mapa de Riesgos de Corrupcién hace
parte del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano; estd politica es liderada por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, cuyos lineamientos estan
desarrollados en el documento “Guia para la gestion del riesgo de corrupcion”.*

Actualmente la Direccion General de Sanidad Militar DIGSA, tiene identificados 5 riesgos de
Corrupcion, a los cuales durante la vigencia 2022 los procesos no han reportado su
materializacién, para la vigencia 2023 en mesas de trabajo se realizara la revision y ajuste a la
matriz de riesgos de acuerdo a la metodologia establecida en la Guia para la Administracion de
los riesgos de las SSFM DIGSA.

Proceso Nombre del riesgo Area de impacto F?gsoége Clasificacion
Grupo Planeacion | o, qpilidad de distribucion o asignacion | Afectacién
Estratégica - . iada de | | P Talento Fraude
Desarrollo Institucional | NaPropiada de 1S recursos para 1os Econom!cay Humano interno
- ARDEY Planes, Programas y/o Proyectos. Reputacional
Posibilidad de alteracion o modificacion
Subdireccién intencional de la informacion relacionada
- . en: estudios previos, pliego de Afectacion
Administrativa y . : ) Talento Fraude
. . condiciones, en adendas al pliego de| Reputacionaly .
Financiera - Grupo S . P Humano interno
T condiciones o en evaluaciones de las Econdmica
Contratacion - GRUCO N .
propuestas, para favorecimiento propio o
de terceros.
Ai;?g;éﬁ;%‘\?; Posibilidad de acceso a los aplicativos y
. . Y Base Datos de Afiliados SSFM parte de Afectacion Talento Fraude
Financiera - Gestion : : . - . .
s funcionarios o contratistas sin contar con Reputacional Humano interno
de la Afiliacion - oS Dermisos
GRUGA P :
Grupo Asuntos POSIbIlId{:\fJ de custodia y reserva de la Afecta_mon Talento Fraude
informacién de los procesos | Reputacional y .
Legales - GRULE S P Humano interno
disciplinarios. Econdmica
Subdireccion
Administrativa y Posibilidad de nombramiento sin el .
; . _— - . Afectacion Talento Fraude
Financiera - Grupo | cumplimiento de los requisitos requeridos . .
Reputacional Humano interno
Talento Humano - para el empleo en el SSFM.
GRUTH

Estrategia Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion.

A continuacion, se describen los subcomponentes de Gestion del Riesgo de Corrupcion que la
entidad adelantara dentro del vigencia en cumplimiento del primer componente del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

4 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/gestion-de-riesgo-de-corrupcion
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L Fecha Fecha
Subcomponente Actividad Meta Responsable . ol el e
Y Realizar Socalizacion Grupo de
Administracion - : Politica Socializada Planeacion 2/01/2023 12/01/2023
de Riesgos GeSt.IOI’] del Riesgo al Estratégica
Interior de la Entidad.
e
Actualizacién Matriz | Ficha de Matriz de Estratégica
de Riesgos de Riesgos eq 2/01/2023 | 15/01/2023
= ; Coordinadores
2 Construccion Corrupcion con los Actualizada Grupos de
del Mapa de Grupos de Trabajo Trabajo
Riesgos de Grupo de
Corrupcion . . Planeacion
Consolidar el mapa de Matriz de Riesgos Estratégica
. o Presentada y . 2/01/2023 16/01/2023
riesgos de corrupcion Coordinadores
Aprobada
Grupos de
Trabajo
S_ouallzar el mapa_ge (1) Mapa de Grupo q§
riesgo de Corrupcién riesgos de Planeacion
en lapagina web y a corrupcion Estratégica | 5015003 | 19/01/2023
través del correo ublicado Coordinadores
electrénico gocializa dc): Grupos de
institucional. Trabajo
Publicar en la Pagina
3. Consulta 'y WEB Institucional una Grupo de
divulgacion encuesta de Planeacion
percepcion para Estratégica
conocer las (1) Informe Ficha Coordinadores
observaciones, o Grupos de 2/01/2023 23/01/2023
: Tecnica Encuesta .
sugerencias y Trabajo
comentarios de los Grupo de
grupos de valor e Comunicaciones
interés sobre los Estratégicas
riesgos identificados.
Realizar el monitoreo
mensual de los riesgos Coordinadores
de corrupcion frente a | (12) Reportes de Grupos Internos
su materializacion y/o monitoreo por de Trabajoy 1/02/2023 10/01/2024
4. Monitoreo desviaciones en la proceso Responsables de
: Revision y ejecucion de los procesos
controles.
monitoreo y reportaral | () Reporede | Grupo de
yrep monitoreo Planeacion 1/02/2023 | 10/01/2024
responsable de control . .
. consolidado Estratégica
interno.
Realizar informes de
monitoreo y (3) Informes de Oficina de Control
5. Seguimiento seguimiento de seguimiento a los Interno 10/05/2023 | 15/01/2024
riesgos corrupcion riesgos
Cuatrimestrales
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11.2. Segundo Componente: Racionalizacién de Tramites.

El objetivo de esta politica es mantener una constante y fluida interaccion con los grupos de
valor e interés de manera transparente y participativa que permita la construccion de una
estrategia frente a sus tramites y servicios, logrando la calidad, excelencia y accesos en los
mismos. Las actividades proyectadas se contempla la racionalizacién a nivel administrativo y
normativo del trdmite que la Direccion General de Sanidad Militar tiene registrado en el SUIT
(Registro de Afiliacion al subsistema de salud de las fuerzas militares.)

Estrategia de racionalizacion de Tramites 2023.

DESCRIPCIO
A N DE LA
NOMBRE DEL ACCION BENEFICIO
TRAMITE, TIPO DE ESPECIFICA SITUACION REEEE&QQL AL DEPEII\AI\DEN FECHA
PROCESO O RACIONALIZA DE ACTUAL TRAMITE CIUDADAN RESPONSA PROGRAM
PROCEDIMIE CION RACIONALIZA ! O Y/O JA\BJAN
NTO CION CROCEEO G ENTIDAD ELE
PROCEDIMIE
NTO
I‘Loc;;ularios Actualize}r, la
y requisitos |nf0rmz,a(:|(_)n
se del ’tramlte a Ahorro en
encuentran través de la costos Qe
Registro  de desactualiza fcﬁ:;[)rme ala gteossplazamley
afiliacion al dos L L
. L normatividad obtencién de Grupo
ggﬂﬂ5t32a|g§ Normativas Arrggltl)iﬂz:\ade I(;onforme a stf)_ll_)re_ Idocumentcl)s, IG(;Sf@ién_Qe 31/11/2023
i afiliaciones os cuales la Afiliacién
2019 de la Pa@ el qbtenldos en
Direccion Subsistema de Ilnea_por el
General de Salud de las usuario.
Sanidad Fggrzas
Militar. Militares.

11.3. Tercer Componente: Rendicion de Cuentas.
Estrategia de Rendicion de Cuentas.

La Direccién General de Sanidad Militar, dentro del cumplimiento de un estado participativo y
transparente, y de acuerdo a lo establecido en la Circular Unica 047 de 2007 y Circular 008 de
2018, que establece las instrucciones generales y remision de informacion para la inspeccion,
vigilancia y control y de acuerdo al articulo 12 de la ley Estatutaria 1751 del 2015 “Por la cual
se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la participaciéon
democratica”, La Direccion General de Sanidad Militar en conjunto con la Direccién de Sanidad
del Ejército Nacional, la Direccion de Sanidad Naval y la Jefatura Salud Fuerza Aérea, rinden
cuentas a los grupos de valor e interés y usuarios en general sobre la gestion realizada en la
vigencia inmediatamente anterior, en el marco de las politicas de transparencia y accesos a la
informacion publica y Participacion Ciudadana en la gestidon publica. A continuacion, se presenta
la estrategia de rendicién de cuentas que la Direccién General de Sanidad Militar realizara en la
vigencia 2023.
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FECHA DEPENDENCIA
SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META/PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE
Documento de
caracterizacién que
9 identifique:
-'% 1) Las  principales
@ demandas, necesidades o
g- Caracterizar 10S Grupos preferencias de Grupo Atencién al
I} de valor grup informacion por parte de los 28/02/2023 Usuario y Participacion
8 grupos de valor en el marco Social GRAPS
'§ de la gestion institucional.
= 2)Los  canales de
2 publicacion y difusion de
= informacién consultada por
> los grupos de valor
E Conformar y capacitar un | Acciones de capacitacion
% equipo de trabajo que|para la generacion y
[} lidere el proceso de |produccién de informacién
= e ) 2
5] planeacion e | que incluya:l. Gestién y L
‘é implementacion de los | produccién de informacién 28/02/2023 E(;;:szt(e? Piézné?chIJO;L
2 ejercicios de rendicion de | institucional asociada a los 9
3 cuentas  (involucrando | Planes Estratégicos,
3 direcciones misionales y | Planes  Operativos; 2.
® dependencias de apoyo) | Lenguaje Claro.
- Disefiar piezas
g Disefiar _ piezas | comunicativas didacticas Area Gestion del Cambio
8 comunicativas didacticas | para dar a conocer los 20/03/2023 Comunicaciones
2 sobre la informacién de | informes de rendicion de Ey -
3 o . stratégicas ARGCE
= rendicién de Cuentas cuentas en lenguaje claro e
> incluyente.
o Definir el procedimiento
8 de adecuacion, | Documento con roles y
s produccion y divulgacion | responsables del )
3 de la informacion | procedimiento de Area Gestion del Cambio
£ atendiendo a los | adecuacion, produccion y 20/03/2023 y Comunicaciones
*CE’ requerimientos de cada | divulgaciéon de informacion Estratégicas ARGCE
- espacio de dialogo |por cada espacio de
:‘) definido en el | didlogo.
< cronograma.
2 Producir la informacion
8 sobre la gestién Vigencia G | i
E 2022 acorde a los upo Planeacion
2 lineamientos Documento Informe de 20/03/2023 Estratégica GRUPL
= . Rendicién de Cuentas Coordinadores Grupos de
I establecidos  en la Trabaio
Estrategia de Rendicion J
de cuentas.
Realizar mesas de Grupo Planeacion
trabajo con los grupos de | Temas de interés de los Estratégica GRUPL
valor para establecer | grupos de valor que se 30/09/2023
temas a priorizar sobre la | priorizaran en los ejercicios Grupo Atencion al
gestion de las metas del | de rendicion de cuentas Usuario y Participacion
plan institucional. Social GRAPS
Disefiar y divulgar el | Cronograma publicado que
cronograma que | defina los espacios de Grupo Planeacion
identifica y define los |didlogo presenciales y Estratégica GRUPL
espacios de didlogo | virtuales de rendicion de 30/03/2023

presenciales (mesas de
trabajo, foros, reuniones),
y virtuales
complementarios  (chat,

cuentas (tanto generales
como especificos por tema
de interés priorizado) . En el
caso de los temas de

Area Gestion del Cambio
y Comunicaciones
Estratégicas ARGCE
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FECHA DEPENDENCIA

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META/PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE

videoconferencias, etc.), , | interés priorizados
que se emplearan para | asociarlo a tematicas y a
rendir cuentas: 1) Sobre | grupos de valor por cada
los temas de interés | espacio.

priorizados, y 2) Sobre la
gestion general de la
entidad.

Grupo Planeacion
Estratégica GRUPL

Area Gestion del Cambio
y Comunicaciones
Estratégicas ARGCE

Desarrollar la audiencia | Audiencia Plblica de
de rendicion de cuentas | Rendicion de Cuentas 30/04/2023
de Funcién Publica. Realizada

Grupo Atencién al
Usuario y Participacion
Social GRAPS

Analizar las
recomendaciones

realizadas a los informes
de rendicion de cuentas y
establecer correctivos

Plan de mejoramiento que
se verd reflejado en el
siguiente espacio y/o en la
implementacion de la

Area Seguimiento y
30/05/2023 Evaluacion Institucional

28
=
2 o O
E O
O 0o 9
=90 g
QO
ES§ ue optimicen la gestion . o ARSYE
SE 3 g que op ges estrategia para la siguiente
Sag , 8 y faciliten el cumplimiento vigencia
f.c_%g-% de las metas del plan |9
= ST
300 E institucional.
= T -
§_§ ; g Elaborar y solicitar la
@ >0 2 publicacién del informe | Informe de conclusiones y Area Seguimiento y
xS S § de  conclusiones y | evaluacién de la audiencia 30/05/2023 Evaluacion Institucional
©B0% evaluacion de la | publica de rendicion de ARSYE
g %g o audiencia publica de | cuentas publicado
T >=09 rendicién de cuentas.
cC o0 g © n —
S T Realizar seguimiento a !
g-g % los COMDIOMISOS Informe cuatrimestral de
SR -8 d dp | seguimiento de los Area Seguimiento y
o 0.8 generados e 0s ) - o
839 : . compromisos o planes de 31/11/2023 Evaluacion Institucional
S 25 espacios de diédlogo . )
GRS mejoramientos de la ARSYE
o

desarrollados  por el

departamento. Rendicién de Cuentas.

11.4. Cuarto Componente: Servicio al Ciudadano.

La Direccion General de Sanidad Militar adopta la politica de servicio al ciudadano emitida por
el Ministerio de Defensa Nacional el cual centra sus esfuerzos en “garantizar el acceso de los
grupos de valor e interés y usuarios en general a los trdmites y servicios de la Entidad,
mejorando la satisfaccion de los ciudadanos y facilitando el ejercicio de sus derechos”, de una
manera efectiva, oportuna, garantizando sus derechos en los diferentes espacios que tiene la
Entidad.

Para la implementacion de esta estrategia la DIGSA cuenta con el proceso de atencion al
usuario y participacion social, con sus procedimientos y documentacion aplicables, igualmente
dispone de mecanismos que permiten a sus usuarios hacer uso del derecho a la informacion y
presentar sus Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias, las cuales con su equipo
interdisciplinario realiza la gestion en los tiempos establecidos normativamente, dentro de las
herramientas tecnolégica que se implementan para mantener comunicacion directa con los
usuarios dispone de su pagina institucional, chat, correos electronicos, redes sociales,
igualmente con espacios fisicos para la atencién personalizada y atencion telefonica todo
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encaminado a garantizar una excelente comunicacioén clara, oportuna y eficiente con sus grupos

de valor e interés y usuarios.

Estrategia de Servicio al Ciudadano.

META O FECHA
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO RESPONSABLE PROGRAMADA
. Documento
Caracterizar los grupos de valor y Informe de
usuarios, teniendo en cuenta las -
STl Iyl o[ laINCCHMN variables de  participacion  y CdaeraGc:(uenzzctlj(;n GRAPS/SUBSA 15/03/2022
Planeacion clasificacion sociodemografica Vaﬁ)r
estratégica del
servicio al Realizar gestion y seguimiento a las
ciudadano funciones correspondientes dentro de Informes
la Politica del Plan anticorrupcion y| Trimestral (4) GRAPS 29/12/2023
Servicio al Ciudadano.
Realizar jornadas de capacitacion
continuas a los funcionarios de la
DIGSA, DISANES, JEFSA Y ESM en Acta
el uso de las herramientas del centro Tri GRAPS/SUBSA 29/12/2023
- rimestrales (4)
Sl o [i{-%2 de relevo, para garantizar la
Sear:1lnl=sleNe [-|M accesibilidad de las personas con
IR ERCE:IM discapacidad.
servicio del Realizar capacitaciones y divulgacion
ciudadano de la Politica de Humanizacién para
fortalecer Io§ valores de_lr_ltegrldad, _ Acta GRAPS/SUBSA 29/12/2023
Transparencia, Servicio al | Trimestrales (4)
Ciudadano, Lenguaje Claro, atencién
preferencial e incluyente.
Promover ferias de participacion para
la divulgacion dg Iosp servie:ios _Informe GRAPS/DISANE 29/12/2023
trimestral (4) S-JEFSA
ofertados.
Elaborar estrategias para fortalecer Inf
SUSSLINBIUEDICER (0s  canales de  comunicacion nforme GRAPS/ARCOM 29/12/2023
Gestion de (Facebook live, charlas integrativas). semestral (2)
Cgﬁlﬁ)cslocr;sggggaoos Socializar y difundir los Derechos y Informe GRAPS/DISANE 29/12/2023
Deberes del usuario. semestral (2) S-JEFSA
Realizar estrategias de divulgacion GRAPS/ARCOM/
para la audiencia de rendicion de| Acta e informe | GRUPL/DISANE 30/11/2023
cuentas SIJEFSA
STl Iyl la IR Analizar los resultados de la
(olelleIdinl=I(N-1M encuestas de satisfaccion con base Informe
servicio al en la percepcion de los tramites y| semestral (2) GRAPS 29/12/2023
ciudadano servicio de los usuarios.
Sué)vc;lTa%ci)g:rgjteeS Realiz_ar_ anélisisldel inf(_)r_me deI Planes de
gestion y medicion c_or:jocalmlento al servicio a Mejoramiento GRAPS/DISANE 29/12/2023
de la percepcion ciudadano, como insumo para @) S-JEFSA
ciudadana generar planes de mejoramiento.
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11.5. Quinto Componente: Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la
Informacioén Publica.

De acuerdo a la Ley 1712 de 2017 “Por medio del cual se crea la ley de transparencia y del
derecho de acceso a la informacion publica nacional.” y el Decreto reglamentario 1081 de 2015
“Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la
Republica.", y sus complementarios, la Direcciébn General de Sanidad Militar estrategias que
permitan a sus grupos de valor e interés y demds usuarios, el acceso al informacion la cual
cumple con los criterios de disponibilidad, oportunidad, integridad y calidad, cumpliendo con el
derecho a la informacién publica para su control social y participacion.

La entidad realiza la actualizacion de acuerdo a lo establecido en la Matriz ITA, cumpliendo con
los criterios establecidos en la Resolucion 1519 del 2020 “Por la cual se definen los estandares
y directrices para publicar la informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos en materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y
datos abiertos”, en cumplimiento del criterio de transparencia activa, pasiva, instrumentos de
gestion de la informacion y el criterio diferencia de accesibilidad.

FECHA
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META RESPONSABLE PROGRAMADA
Actualizar la informacién Nivel de
del menu transparencia en Cumplimiento .
Lineamientos de cumplimiento a lo Informacion G(r:lfoorddlga.?r(;rbejo
LEUEEICEREWNGIEN establecido en la Ley 1712 menu Editc?res de Pa ilna
y Monitoreo del de 2014, Circular 018 de transparencia WEB e Intran%t 31/12/2023
Acceso ala 2021 de la Procuraduria actualizado, Comunicaciones
Informacién Publica General de la Nacion y menu de servicio Estratégicas
Resolucion 1519 de 2020 al ciudadano y 9
de MINTIC. menu participa
Publicar los Informes
Lincamentos o [
RS PEEEIE PR Denuncias "I'rimgstralmen’te (4) Informes GRAPS-
y Monitoreo del . Publicados L . 31/12/2023
de acuerdo a lo establecido Participacion Social
Acceso ala L PQRSD
Informacién Pablica en Res_olumon .3564 de
2015,sujetos obligados de
la Ley 1712 de 2014
Realizar la actualizacion de Coordinador Sistema
los Instrumentos de Integrado de
Gestion de la Informacion No. De Informacion -
EIYMEDS €12 (Inventario de Activos de Instrumentos de Tecnologias de la
Gestion de la e Gestion de gié 30/06/2023
iy Informacion, Esquema de ) Informacion y las
Informacién Co e Informacion N
Publicacion, Indice de . Comunicaciones
- " Actualizados.
Informacion Clasificada y Responsable
Reserva Gestiéon Documental
. . Coordinador Sistema
Cumplimiento de la Pagina
L X " Integrado de
Institucional, micro sitios de . . .
e AT . acuerdo a los lineamientos micro sitos Informqmon X
Criterio diferencial de P Actualizados Tecnologias de la
e minimos en los temas de Ny . ot 30/06/2023
accesibilidad e i~ (Revisién Matriz Informacion y las
accesibilidad y Usabilidad ITA) Comunicaciones
(Resolucion 1519 de 2021,
S Responsable
anexo 1 Accesibilidad web). -
Gestiéon Documental

20




Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
DIGSA

Cddigo: MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PE-1

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR
GRUPO DE PLANEACION ESTRATEGICA|

Proceso Planeacién Estratégica

FECHA

SUBCOMPONENTE PROGRAMADA

ACTIVIDADES RESPONSABLE

Coordinadores
Grupo de Trabajo
Editores de Pagina

Realizar seguimiento
mediante la matriz de
responsabilidades Indice de

Nivel de
Cumplimiento

Monitoreo del Acceso

ala Informacion 31/12/2023

Publica

Transparencia y Acceso a
la Informacién - ITA

Matriz ITA

WEB e Intranet
Comunicaciones
Estratégicas

11.6. Sexto Componente: Iniciativas Adicionales.

La Direccion General de Sanidad Militar como estrategias adiciones se enfoca en el
fortalecimiento y mantenimiento del Cddigo de Integridad y la estrategia de Implementacion y
divulgacion del Gestion de Conflicto de Intereses.

Estrategias iniciativas Adicionales

- Fecha
Subcomponente Actividades Producto Responsable Programada
Incorporar al Plan anual
Institucional la estrategia . .
g Actividades Plan Coordinador Grupo
para la gestion del Accion Talento HuMano 30/03/2023
conflicto de intereses y
publicarlo en el sitio web.
Organizar e implementar Formulario de
un canal de Recencion Coordinador Grupo
comunicacion interna p Talento Humano
P denuncias por < .
(correo, buzén, intranet) ; Area de Gestién del 30/03/2023
L Conflicto de .
para recibir los Cambio y
: ; Intereses y o
impedimentos o > Comunicaciones
. . - Corrupcion
Conflicto de Interés recusaciones.
Disefio de la Ajustar el manual de
CRIEICH[EREICHERE contratacion de la entidad Grupo de
S e [CXeelylil[eSM con orientaciones para Manual de Contrgtacién
de intereses que los servidores y Contratacion 30/04/2023
- - . Grupo Talento
contratistas realicen su Ajustado
- . Humano
declaracion de conflictos
de intereses
Realizar estrategias de
comunicacion (por
dlfesree:;ebsi”r?:gg)ns) y Estrategia de Area de Gestién del
- Comunicacion Cambio y 31/12/2023
relacionadas con los e
5 Implementadas Comunicaciones
temas de codigo de
Integridad y conflicto de
intereses.
. No. de Actividades
Implementar Estrategias :
" de Socializacion y Realizadas Coordinador Grupo
Integridad . = P Informe de Buenas 31/12/2023
Divulgacién de Cadigo de . - Talento Humano
. Practicas Cdédigo de
Integridad ;
Integridad

12. SEGUIMIENTO
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= El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces, debe adelantar seguimiento al Mapa
de Riesgos de Corrupcién. En este sentido es necesario que adelante seguimiento a la
gestion del riesgo, verificando la efectividad de los controles:

= Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. La publicacion deber realizarse dentro de
los diez (10) primeros dias habiles del mes de mayo.

= Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion debera realizarse
dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de septiembre.

= Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacion debera realizarse
dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero de la vigencia siguiente.
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