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COMUNICACION INTERNA
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GRUPL/ 20030
MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-GRUPL-ARSIG

Bogota D.C / 10 de mayo de 2026
Para: Coordinadora Grupo de Seguimiento y Evaluacion

De: Coordinadora Planeacién Estratégica

Asunto: Seguimiento | Cuatrimestre del PTEP DIGSA 2026

Respetuosamente, me permito presentar a la Sefora Coordinadora del Grupo de
Seguimiento y Evaluacién el Informe de seguimiento al Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP DIGSA 2026, version 3, correspondiente al | cuatrimestre del afo 2026.
Este informe se elabora en cumplimiento de la Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se
adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se
dictan otras disposiciones”.

La Direccion General de Sanidad Militar reafirma su compromiso con la implementacién de
metodologias orientadas a promover buenas practicas que fortalezcan la prevencion,
identificacién, analisis, valoracion y evaluacion de los riesgos asociados a la corrupcion.
Este compromiso se desarrolla en coherencia con los valores establecidos en el Cadigo de
Integridad, promoviendo la denuncia oportuna de presuntas irregularidades. Como parte del
proceso de divulgaciéon y aportando a los principios de transparencia, el 18 de diciembre de
2025, el Plan de Gestion de Integridad DIGSA 2026 fue publicado en la pagina web
institucional. Disponible para consulta publica siguiendo la ruta:

Inicio > Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica > 4. Planeacion, Presupuesto e
Informes > 4.11 Planes Institucionales > Planes Estratégicos, Sectoriales e Institucionales
> Programa de Transparencia y Etica Publica > Programa de Transparencia y Etica Publica
2026.
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En el marco de la etapa de apropiacién del PTEP DIGSA, se presenta el cronograma
establecido para el | cuatrimestre del afo 2026, con el fin de detallar las actividades
previstas y su estado de avance:

Tabla 1. Plan de actividades 2026 PTEP DIGSA

Cronograma

Meses
Actividad Producto Responsable

Ene Feb Mar Abr

Planeacién Estratégica —
Capacitar para la Gestién Integral de Comunicaciones

) Actas s .
Riesgos. Estratégicas - Primera

linea de defensa

Analizar el Contexto Estratégico en

la Gestion Integral del Riesgo. o, .
Actas Planeacion Estratégica
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Cronograma
Meses
Actividad Producto Responsable
Ene Feb Mar Abr
Desarrollar mesas técnicas con los
procesos para verificar la efectividad
de los controles de los riesgos N
establecidos y la necesidad de Grupo Planeacion
identificacion de nuevos riesgos, | Actas de : Estratégica y gestores de
relacionado con el Lavado de :reuniéon riesgos de los procesos
Activos, Financiamiento del implicados.
Terrorismo y Proliferacion de armas
de destruccion masiva — Debida
diligencia.
Informe

. L resultados .
Rer'cxllzar segwmler?t’o al desa.m.'ollo Y encuesta de Grupo' Atenmlo.n ”al
mejora de la Atencién y Servicio a la satisfaccién Usuario y Participacion
Ciudadania. Social.
Anall.z.ar los ltramltes registrados e Lider de la Politica de
identificar si hay nuevos para : .

. . s Actas Racionalizaciéon de
registrar - Racionalizacion de L

- Tramites.
Tramites.

Avances en la ejecucion del PTEP DIGSA versiéon 3

Capacitar para la Gestion Integral de Riesgos.

El 27 de febrero de 2026, se realizd capacitacion, en donde se socializaron los
conceptos y lineamientos institucionales asociados a la gestion del riesgo de
corrupcién, haciendo énfasis en las etapas de identificacion, analisis y tratamiento
del riesgo, la correcta estructuracion de controles y el uso de la Plataforma SVE,
incluyendo la revision del riesgo inherente, residual y la efectividad de los controles
aplicados. Como resultado de la capacitacion, se reforzé la comprensién técnica
sobre la trazabilidad de los riesgos, el monitoreo periddico y la responsabilidad de
los gestores y responsables del riesgo dentro de los procesos institucionales.
Evidencia: Acta No. 003 del 27 de febrero de 2026.

En atencién a nuestro compromiso institucional con la Transparencia y Etica
Publica, asi como con el desarrollo de acciones de mitigacién de Riesgos en las
actividades del Asegurador y el Prestador de Servicios de Salud, en el marco del
Modelo de Atencidn Integral MATIS, se desarrollé desde el Proceso Contratacién la
capacitacion en Contratacion Estatal y el Decreto 441 de 2022 a nivel nacional
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mediante TEAMS, el 27-03-2026 logrando fortalecer la gestion del conocimiento de
526 personas en lineamientos basicos para la contratacion en salud en la red
externa.
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2. Analizar el Contexto Estratégico en la Gestion Integral del Riesgo.

En la DIGSA se analizd el contexto estratégico de los procesos institucionales
mediante mesas de trabajo de revision y ajuste de las Matrices DOFA,
caracterizaciones y normogramas, con el acompafnamiento del Grupo de Planeacién
Estratégica, orientadas a identificar factores internos y externos que inciden en la
gestion del riesgo y en la definicion de acciones de mejora. Evidencias: Actas de
reunion con sus listados de asistencia.
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3. Desarrollar mesas técnicas con los procesos para verificar la efectividad de los

controles de los riesgos establecidos y la necesidad de identificacién de nuevos
riesgos, relacionado con el Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Proliferacion de armas de destruccion masiva — Debida diligencia.

Se desarrolld mesa técnica con el proceso Gestién de la Afiliacion (PROGAFI) para
la verificacion de la efectividad de los controles del riesgo de corrupcién asociado al
manejo de afiliaciones, mediante el analisis del riesgo inherente y residual en la
Plataforma Suite Vision Empresarial SVE, la revision de controles implementados y
el seguimiento a su trazabilidad, se evaluara nuevos riesgos asociados a LA/FT.

Desarrollar mesas técnicas con los procesos para verificar la efectividad de los
controles de los riesgos establecidos y la necesidad de identificacion de nuevos
riesgos, relacionado con el Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Proliferacién de armas de destruccién masiva — Debida diligencia

Se realizé mesa técnica con el proceso de Asuntos Legales el 28 de abril de 2026,
orientada a verificar los controles de riesgo mediante la plataforma Suite Vision
Empresarial. Durante la sesién se revisaron controles asociados a la debida
diligencia, tales como confidencialidad de la informacién, custodia de expedientes y
validacién de requisitos para acceso de terceros, permitiendo evaluar su aplicacion,
fortalecer el monitoreo y sensibilizar sobre la identificacidon de riesgos relacionados
con LA/FT/FPADM.
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5. Realizar seguimiento al desarrollo y mejora de la Atencion y Servicio a la

Ciudadania.

En la Direccion General de Sanidad Militar se realizé el seguimiento al desarrollo y
mejora de la Atencion y Servicio a la Ciudadania mediante la aplicacion, analisis y
socializacion de la Encuesta de Satisfaccion correspondiente al primer trimestre de
2026.

Los resultados evidencian un nivel de satisfaccion global del 96 %, el mas alto registrado
en los ultimos cuatro afios, consolidando una tendencia sostenida de mejora continua en
la percepcion de los usuarios frente a los servicios de salud del Subsistema de Salud de
las Fuerzas Militares.

El informe permitié identificar fortalezas consolidadas asociadas al trato del personal, la
experiencia global del servicio y la atencién médica, asi como oportunidades de mejora
focalizadas, principalmente en los procesos administrativos y de oportunidad en la
atencion, insumos que orientan la toma de decisiones estratégicas y la definicion de
acciones de mejora institucional.
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6. Analizar los tramites registrados e identificar si hay nuevos para registrar -

Racionalizacion de Tramites.

Se realiz6 mesa de trabajo con el proceso misional de Gestion de la Afiliacion
(PROGAFI), en la cual se analiz6 el tramite actualmente registrado en el Sistema
Unico de Informacién de Tramites (SUIT), verificando que el Tramite de Registro de
Afiliacion al Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares se encuentra
debidamente inscrito, validado y aprobado.

Como resultado del analisis, no se identificaron nuevos tramites para registrar; no
obstante, se establecid la necesidad de actualizar el tramite vigente y los
procedimientos internos asociados, condicionado a la expedicion de la nueva
Resolucion que modificara la Resolucion 1651 de 2019, programada en el Plan de
Accion DIGSA 2026.
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Avances para el cumplimiento de la Circular de la Secretaria de Transparencia
CIR25-00000026/GFPU-13130000

Con respecto a las acciones de mejora adelantadas para subsanar los hallazgos
identificados por el Grupo de Seguimiento y Evaluacion DIGSA, con respecto al
cumplimiento de la Circular de la Secretaria de Transparencia CIR25-00000026/GFPU-
13130000, cuyo asunto corresponde al Régimen de Transicion a los Programas de
Transparencia y Etica Publica — PTEP, se informa que desde el Area de Sistemas
Integrados del Grupo de Planeacién Estratégica se remiti6 comunicacién oficial al correo
electrénico dispuesto en el Directorio de Lideres de Politica, correspondiente al lider de la
Politica de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion
(contacto@presidencia.gov.co)., con el fin de solicitar el acceso a la caja de herramientas
que contiene los autodiagndsticos del componente programatico, especificamente para los
ejes tematicos 2, 3 y 4, requeridos para su debido diligenciamiento. Adicionalmente, se
solicitd orientacion para acceder al Consultorio Estratégico PTEP dispuesto por la
Secretaria de Transparencia, como espacio de acompafamiento técnico para resolver
inquietudes institucionales, fortalecer la implementacion del PTEP en la DIGSA v,
eventualmente, evaluar la posibilidad de postular a la Entidad al sello: Cumplo PTEP.

Las inquietudes que se plantearan ante el Consultorio PTEP estaran orientadas,
principalmente, al proceso de adopcion e incorporacion de la Guia para la Gestion Integral
de Riesgos, version 7, en los lineamientos internos de la DIGSA, garantizando su adecuada
articulacion con los componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica.

Es importante precisar que la DIGSA ha venido adelantando acciones alineadas con los
lineamientos del componente programatico del PTEP, evidenciables en el marco del Modelo
de Estado Abierto, entre las que se destacan:
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Grafico 1. Componentes del Modelo Estado Abierto

Acceso a la informacion Integridad Publica y Dialogo y
publica y transparencia cultura de la legalidad corresponsabilidad

=Q e ¥

Fuente: Elaboracion propia del articulo 31 de la Ley 2195 de 2022

Acceso a la Informaciéon Publica y Transparencia: La Direccion General de
Sanidad Militar — DIGSA fortalecié el componente de acceso a la informacién publica
y transparencia mediante la elaboracion, consolidacion y publicacién de informes
institucionales, en cumplimiento de la normativa vigente y de los lineamientos del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y del Programa de Transparencia
y Etica Publica — PTEP.

En particular, a través del Area de Comunicaciones Estratégicas y Gestion del
Cambio (ARCOM), los editores de la pagina web institucional y el Grupo de Atencién
al Ciudadano y la Participacion Social, se divulgd de manera oportuna, clara y
accesible de informacion publica relevante, relacionada con la gestion institucional,
la atencién de PQRSD vy los avances en los procesos de Rendicion de Cuentas,
facilitando el ejercicio del control social y el derecho fundamental de acceso a la
informacion publica. Esta accidn evidencia el compromiso institucional de la DIGSA
con el fortalecimiento de la confianza ciudadana y con la implementacion progresiva
del PTEP, en el marco del enfoque de Estado Abierto. Evidencia: Informe Gobierno
Digital Seguimiento del Portal Web e Intranet | trimestre de 2026.

DIGSA

COMUNIGAGION INTERNA
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Integridad Publica y cultura de legalidad: Durante el primer trimestre de 2026,
la DIGSA ejecutd en su totalidad las actividades programadas para el periodo del
Plan de Gestion de Integridad, incluyendo autodiagndsticos, formacion en
integridad, monitoreo de riesgos de corrupcion, gestion de conflictos de interés y
socializacién del Cédigo de Integridad. Estas acciones fortalecieron la cultura
ética, la legalidad y el compromiso institucional, en cumplimiento del MIPG y como
parte del avance progresivo del Programa de Transparencia y Etica Publica —
PTEP.

DIGSA
COMUNIGAGION INTERNA
2026-00000407002

SUBAF/ 20300
MON-COGFM-JEMCO-DIGSA-SUBAF-GRUTH-ARIGS

Bogot D.C / 24 de abil de 2026
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Diadlogo y corresponsabilidad:

La Direccion General de Sanidad Militar — DIGSA presentdé avances en el
componente de dialogo y corresponsabilidad, a través de la planeacién, desarrollo
y seguimiento del proceso de Rendicion de Cuentas DIGSA 2025, mediante la
realizacion de mesas de trabajo, ejercicios participativos y mecanismos de consulta
ciudadana orientados a recoger las percepciones, expectativas y temas de interés
de los grupos de valor. Estas acciones fortalecieron la interaccién con la ciudadania
y contribuyeron a la transparencia y legitimidad de la gestidn institucional.
Evidencias: Acta de reuniéon No. 0126001643802, 00788, Informe con Radicado No.
00710 de 2026.

De manera complementaria, en el marco de la atencién y servicio a la ciudadania,
la DIGSA consolidé y presenté informe de la gestion de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) | trimestre de 2026, permitiendo
evidenciar el seguimiento y oportunidad en la atencion de los requerimientos
ciudadanos. Evidencia:

2026-00000315D01.
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Con respecto a las iniciativas adicionales establecidas en la Ley 2195 de 2022, la DIGSA
ha avanzado en la implementacion de:

La Politica de Racionalizaciéon de Tramites
Sensibilizacidon sobre delitos ambientales

Racionalizacion de Tramites

De conformidad con los lineamientos establecidos por la Funcion Publica, la Direccién
General de Sanidad Militar — DIGSA ha adelantado las siguientes acciones durante la
vigencia 2026, en relacion con la Politica de Racionalizacion de Tramites:

Gréafica 2. Avance Politica de Racionalizacion de Tramites DIGSA | Cuatrimestre 2026
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Fuente: Elaboracion propia GRUPL.

En primer lugar, se fortalecieron las capacidades institucionales mediante la participacion
en jornadas de asistencia técnica y capacitacién lideradas por la Funcién Publica,
orientadas a la comprensién integral de la Politica de Simplificacion, Racionalizacion y
Estandarizacion de Tramites, asi como al uso y administracién del Sistema Unico de
Informacion de Tramites — SUIT, incluyendo roles, responsabilidades, etapas del proceso y
su articulacion con la evaluacién del FURAG. Evidencias: Acta de reunion No.
0126001921302 y 0126001957102 MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-GRUPL-ARSIG.

Asi mismo, desde el Grupo de Planeacion Estratégica — Area de Sistemas Integrados, y como
resultado de las mesas de trabajo adelantadas con el Proceso de Gestion de la Afiliacién, se
dejo constancia técnica de que para la vigencia 2026 no se evidencian cambios que ameriten
la formulacién de una nueva estrategia de racionalizacién para el referido tramite. En
consecuencia, se documenté formalmente la justificacion para el no diligenciamiento de la
estrategia de racionalizacion en la presente vigencia, de conformidad con los lineamientos del
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Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT) y la normativa vigente. Evidencia: Acta de
reunion No. 0126001970102 MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-GRUPL-ARSIG.

—
&t
DoasL

Adicionalmente, se adelantdé una mesa de trabajo técnica en la que se analizd la posible
existencia de nuevos tramites y se revisé el mapa de procesos institucional. Como resultado de
este ejercicio, se identificé que determinadas actuaciones, tales como la suspension o extincion
del derecho de afiliacion, hacen parte del procedimiento vigente como novedades de afiliacion,
por lo cual no constituyen un tramite independiente. No obstante, se reconocié la necesidad de
actualizar los procedimientos internos, de manera articulada, en el evento en que se generen
cambios normativos derivados de la eventual expedicién de una nueva resolucion que modifique
la Resolucion 1651 de 2019, actualmente incorporada en el Plan de Accién DIGSA 2026.
Evidencia: Acta de reunion No. AC-2026-0139-D04.

Finalmente, se establecieron compromisos orientados a fortalecer la gobernanza del SUIT,
entre ellos el analisis para la creacion de un usuario con rol de Gestor de Datos de Operacién
para el Proceso de Gestion de la Afiliacion, con el fin de garantizar la actualizacion periddica de
la informacion, la trazabilidad de las acciones adelantadas y el adecuado soporte para los
procesos de reporte en el marco del FURAG.

Sensibilizacion sobre delitos ambientales

En el marco del componente de iniciativas adicionales de la Ley 2195 de 2022, se aborda
la lucha contra la corrupcion y los delitos ambientales, en este componente, la DIGSA a
través del Lider Sistema de Gestion Ambiental, adelantd acciones de sensibilizacion
dirigidas a servidores y colaboradores, orientadas a fortalecer la cultura de integridad,
sostenibilidad y responsabilidad institucional.

Durante el desarrollo de la capacitacion en indicadores de sostenibilidad, se incorporé un
espacio de sensibilizacion sobre los delitos ambientales, su impacto a nivel global y las
implicaciones que estos generan para la salud publica, los ecosistemas y la gestion ética
de los recursos naturales.
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Esta actividad conté con la participacion de veintinueve (29) servidores y colaboradores de
la Entidad, pertenecientes a diferentes areas y subdirecciones, distribuidos de la siguiente
manera: catorce (14) participantes del STAFF, trece (13) de la Subdireccion Técnica de
Gestion (SUBTG) y dos (2) de la Subdireccion Administrativa y Financiera (SUBAF).

Porcentaje de avance del cronograma

El Plan de Actividades 2026 del PTEP DIGSA, esta conformado por 9 actividades estratégicas,
las cuales se desarrollan mediante 19 ejecuciones programadas durante la vigencia, dado que
algunas actividades son de caracter recurrente y se realizan en diferentes momentos del afio.
Para efectos del seguimiento y medicion del avance, el indicador se calcula con base en el
numero de ejecuciones realizadas frente al total de ejecuciones programadas, permitiendo
reflejar de manera objetiva el progreso real del plan. Durante el periodo evaluado se realizaron
6 ejecuciones, una correspondiente a una misma actividad estratégica, lo que representa un
avance del 31,6 % frente al total anual programado.

Numero de gjecuciones en el periodo

Indicader = 100
MANEAEET T Namero total de gjecuciones planendas *

s}
Eficacia del PTEP I cuatrimestre 2026 = o x 100 = 31.6%

Conclusion

Direccion General de Sanidad Militar — DIGSA dio cumplimiento a la totalidad de las
actividades programadas para el periodo en el marco del Programa de Transparencia y
Etica Publica — PTEP, version 3. Del Plan de Actividades 2026 del PTEP, conformado por
nueve (9) actividades estratégicas desarrolladas mediante diecinueve (19) ejecuciones
programadas para la vigencia, se ejecutaron seis (6) en el periodo evaluado, lo que
representa un avance del 31,6 % del total anual del programa, acorde con la planeacion
establecida y la naturaleza recurrente de varias de las actividades.

Con respecto a las acciones de mejora adelantadas para subsanar los hallazgos
identificados por el Grupo de Seguimiento y Evaluacion DIGSA, en relacién con el
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cumplimiento de la Circular de la Secretaria de Transparencia CIR25 00000026/GFPU
13130000, se precisa que, aunque la DIGSA ha venido desarrollando acciones alineadas
con los principios y ejes del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, se
identific6 como oportunidad de mejora la formalizacion del componente programatico y la
realizacién de los autodiagnésticos requeridos por la citada Circular.

En atencion a lo anterior, el Grupo de Planeacién Estratégica asume el compromiso de
actualizar el Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, incorporando de manera
explicita el componente programatico, con el fin de fortalecer la planeacion, el seguimiento
y la trazabilidad del programa, para tal efecto, se han adelantado acciones para la
articulacion técnica con la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica,
con el propésito de acceder a las herramientas, orientaciones y espacios de
acompafamiento institucional requeridos, garantizando que la actualizacion del PTEP se
realice de conformidad con los lineamientos normativos vigentes y las directrices del
régimen de transicion establecido.

Atentamente,

Profesional De Defensa ALEXANDRA MARTINEZ VARGAS
Coordinadora ) )
GRUPO PLANEACION ESTRATEGICA

Anexo: No

Copia

Elabor6: TATIANA LISSETH LOZANO LOZADA / ARSIG
Reviso: . EDNA DEL PILAR MARTINEZ PAEZ / ARSIG
Aprobé: ALEXANDRA MARTINEZ VARGAS / GRUPL
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