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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTA DE | Codigo: FO-SECEJCEAYG 74T

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES REUNION | Version: 8

EJERCITO NACIONAL Fecha de emision: 2021-01-29
Fecha 7 de junio 2024

Acta N°. 2024663006769306 -
Lugar Hotel Don Saul - Pasto

Asunto Dialogo con la Supersalud — Jornada de atencion al usuario Pasto.

Hora inicio 07: 00 a.m. Hora finalizacién 01:30 P.m.

CT. Juiianas Cardenas

Subdirectora ESM BAS23 Pasto.

Ps Sonya Lopez

Auditora ESM BAS23 Pasto.

Ps. Liliana Benavides Jaramillo
Trabajadora Social ESM BAS23 Pasto.

Participantes

Ausentes Omitido

Orden del dia:

e Inscripcidn para la participacion de Jornada - Dialogo con la Supersalud
e Plenaria general
e [nstalacion de mesas de dialogo y concertacion

Desarrollo:

La jornada de Dialogo con la Superintendencia Nacional de Salud, desarrollada el dia viernes 7
de junio de la presente vigencia, se dio inicio con el registro de las Empresas prestadoras de
servicios de salud y los afiliados y beneficiarios de las diferentes EPS que participarian del
dialogo.

Posteriormente y con palabras de bienvenida por parte de las autoridades departamentales y
municipales y la intervencion del Superintendente Nacional de Salud, Luis Carlos Leal Angarita.
Se dio apertura de manera oficial al diadlogo. Seguido a ello se establecié un espacio para la
intervencion por parte de representantes de las veedurias de las diferentes EPS que funcionan
en el departamento, donde expusieron de manera general las diferentes situaciones que generan
inconformidad en la prestacion de servicios de salud, asi mismo el representante de la
Supersalud dio a conocer el alcance y logros obtenidos por este ente de control. De este espacio
participo por parte de Sanidad Ejercito la Capitan Juliana arenas.

De manera simultanea se desarroll6 la jornada de atencion al usuario, que para este caso en
particular se establecié la mesa de trabajo para atender y brindar solucién a los afiliados y
beneficiarios del SSFM; tenian reclamaciones sobre el sistema de salud. Sin embargo, durante
la jornada no se presentaron requerimientos para el Establecimiento de Sanidad Militar Bas23
Pasto.
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Siendo las 01 30 p.m. se finaliza la jornada programada. Sanidad Militar no reporta casos
atendidos. seguido a ello se realiza la entrega del registro y se realiza el cierre de la jornada de
focalizacion

Para conocimiento y fines pertinentes se anexa registro fotografico y soporte de asistencia de
funcionarios del Establecimiento de Sanidad Militar Bas 23 Pasto.
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