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Acta N°. - ViidaE TEATRREO FUNDADORES- SALAS
Qo004 Vv g CUMANDAY MANIZALES CALDAS
Asunto JORNADA ATENCION AL USUARIO - SUPERINTENDENCIA DE SALUD
Hora inicio 7:30 AM Hora finalizacién | 1:00 PM

TE EDNA JULINA JIMENEZ MENDIVELSO Directa ESM BIAYA. SMSM CLAUDIA

Participantes | parriciA RAMIREZ OROZCO, Trabajadora Social Atencion al Usuario ESM BIAYA

Ausentes

Orden del dia:

1 PRESENTACION POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD
2 OBJETIVO DE LA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
3. RESPUESTA A PQR

Desarrollo:

Se da inicio, a la jornada de Atencién al usuario en la ciudad de Manizales Caldas. Teatro
Fundadores, de la ciudad de Manizales como estrategia para el acercamiento con la
ciudadania a través de espacios participativos, garantizando el derecho a la salud.

Durante esta jornada se presentaron 3 requerimientos, a los cuales se les dio la inmediata
atencién y solucién

Actividades a realizar

Actividad Responsable Fecha de
entrega

8

SMéM CLAUDIA PATRICIA RAMIREZ OROCO
Secretario de la Reunién

Firma W}Q\umaﬁi/g
TE. EDNA JULIANA JIMENEZ MELDIVELSO

Quien preside la reunién
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

OMRET O RECIBO RESPUESTA
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Acta N°. uw U 4 50 M”M”w."v%ﬂ_ﬂmonn Presidida por:
Asunto: ENCUENTRO CON LA SUPERSALUD TEATRO FUNDADORES 1

Asistentes a la reunion:

5 L Correo Electrénico o | Dependencia = .
N Grado. Nombres y Apellidos Cargo N° de Teléfono o Unidad N° Cédula Firma
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