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) Fecha | 29 de julio 2025
Acta n.° 2025342010347586 Lugar | GUIDAD BOLIVAR
A t Il ENCUENTRO DE SUPER SALUD LOCALIDAD DE CUIDAD BOLIVAR -
DU ATENCION AL USUARIO DMSOC

Hora inicio | 08:00 am Hora finalizacién | 01:00 pm

i ortos | MY ARACELLY CHARRIS SUB DIRECTORA CIENTIFICA DMSOC
Participan PS MICHEL NATALIA OCHOA TRABAJADORA SOCIAL ATEUS DMSOC

Ausentes NO APLICA

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo y bienvenida

2. Socializacién del proceso que se adelantara dentro de la jornada
3. Jornada de atencion

4. Cierre

DESARROLLO:

Se realiza acercamiento a la sede solicitada para el encuentro en la localidad de CUIDAD BOLIVAR,
parque los locos, sobre las 8:00 am se efectua reunién con el personal de SUPERSALUD quien
refiere la importancia de solucionar de manera inmediata los usuarios que allegan con inquietudes o
solicitudes, dentro de la distribucion de la importancia de dar cumplimiento y cierre a las PQRS que
se encuentran en el momento abiertas.

Durante la jornada de atencidn, no se presentd ninguna atencion durante la jornada de atencién.

Se realiza socializacion para el cierre con las funcionarias de super salud donde se hace énfasis en la
atencion que se efectud durante la jornada y la importancia de la participacion en el encuentro.

COMPROMISOS:
Compromiso Responsable Fecha de entrega
Atender a las siguientes jornadas de supersalud | Atencion al usuario E;z :acuerdo ala
CONVOCATORIA:
Firmas:
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Versién: 10

Fecha de emision: 2024-08-27

Natalia Ochoa
Elaboré: Michel Natalia Ochoa Rojas Cargo
Trabajadora social ATEUS DMSOC
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Presidida por: MY ARACELLY CHARRIS-
SUBDIRECTORA CIENTIFICA

DE CUIDAD glggl%hé?\ﬁrlélo MEDICO SUR

BOLIVAR

ENCUENTRO DE SUPER SALUD LOCALIDAD DE CUIDAD |
BOLIVAR -ATENCION AL USUARIO DMSOC

Asunto:

Asistentes a la reunién:

N° Grado. Nombres y

Correo Electrénico X
Apellidos Unidad

e Firma
Institucional

Cargo
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
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