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Acta N.° 2025347017553336 Fecha |17 DICIEMBRE 2025

Lugar | Valledupar - Cesar

Asunto Jornada de Atencién al usuario Supersalud en el Valledupar - Cesar
C . . Hora )
Hora inicio 08:00 Am finalizacién 13:30 PM

MY. Beatriz Adriana Fuentes Yanez

Directora ESM BAS 10

Participantes | PS. Julitza Mendoza Santiago

Trabajadora social

Usuarios del subsistema de las fuerzas militares

Ausentes

ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion del personal de la jornada de trabajo
2. Atencion al usuario

DESARROLLO:

Siendo las 08:00 Am se da inicio con el saludo de bienvenido y explicacion de la tematica a realizar
durante la jornada de atencién al usuario, cuyo objetivo es crear espacios de participativos entre las
entidades de salud y la ciudadania; asi mismo garantizar el derecho de la salud recepcionando las
peticiones, quejas, reclamos y reconocimiento de los usuarios, gestionar de forma oportuna y articulacion
para la satisfaccion de los usuarios.

Se procede a dar apertura a la atencion de los usuarios, donde durante la jornada de atencion No se
Conto con la presencia de usuarios adscritos al subsistema de las fuerzas militares.

COMPROMISOS:

Compromiso Responsable Fecha de
entrega

NA NA NA

=

PS. Julitza Mendoza Santiago
Secretario de la Reunion
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Acta N° 2025347017553336

Fecha: 17/12/2025

Lugar: Valledupar

Presidida por: Supersalud

Asunto:

Jornada de Atencioén al usuario Supersalud en el Valledupar - Cesar

Asistentes a la reunion:

Grado. Nombres y

N Apellidos

Cargo

Correo Electrénico
Institucional

Unidad .
Firma

\ \

\ \

\

\

\ \

\

Nota: Todas las paginas de las firmas de asistentes deben contener la misma informacién del formato e imprimirse a doble cara.
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