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Convocatoria Jornadas de Atencion al usuario de SUPERSALUD en Yopal -

Asunto Casanare

Hora inicio Hora finalizacion

T.C Paola Margarita Cardona Montes (Directora)
Participantes | PS. Costansa Garcia Vanegas (Coord. de Atencion al Usuario)
Usuarios del SSFM

Ausentes

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo inicial y proposito de la reunién.
2. Atenciones a requerimientos solicitados por usuarios del ESM BAS16 en Yopal -
Casanare.
3. Firma de acta.
4. Registro fotografico
| DESARROLLO:

El dia miercoles 11 de febrero de 2026, se llevé a cabo la convocatoria de SUPERSALUD en el
Coliseo Bicentenario Yopal — Casanare, el ESM BAS16 participa en la Jornada de atencion al
usuario con SUPERSALUD, el cual tenia como objetivo brindar atencién, orientacion y solucién de
fondo a los requerimientos y/o novedades solicitadas por los afiliados del SSFM.

Para esta actividad no se recepcion requerimiento, con usuario del subsistema de salud de las FFMM
y especialmente del ESM BAS16.

Durante el evento participo entidades de salud subsidiadas, contributiva y de régimen especial, dando
asi por terminado la actividad propuesta por SUPERSALUD sin requerimientos, asi resaltando el
compromiso que tenemos desde la direccion del ESM BAS16 y la oficina de atencién al usuario,
prestos a brindar una atencion con calidad y calidez a nuestros usuarios.

COMPROMISOS:

Compromiso Responsable Fecha de entrega

N/A N/A N/A
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Dlréctora Estats eC|m|ento de Sanidad Militar BAS16
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Convocatoria Jornadas de Atencion al usuario de SUPERSALUD
en Yopal - Casanare

Asunto:

Asistentes a la reunion:

- Correo Electronico ;
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