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Asunto ENCUENTRO SUPERSALUD

Hora inicio | 08:00 Hora finalizacion %3:00 |

TC. JUAN ANDRES ACEVEDO FONTECHA '
Parliibartes Director del Establecimiento de Sanidad Militar BAS 18

PS. JESSICA YARIZA PEREA RAMIREZ
Coordinadora Oficina Atencion al usuario ESM BASPC 18

Ausentes

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo inicial.
2. Atenciones realizadas por parte del ESM BAS PC 18 en Jornada de SUPERSALUD.

DESARROLLO:

En la ciudad de Arauca, el dia 24 de abril del presente ario, se llevéd a cabo la jornada de SUPERSALUD en el
auditorio de la Unidad Administrativa Especial de Salud de Arauca, con el propésito de atender los
requerimientos presentados por los usuarios del Dispensario Médico BASPC-18.

Durante el desarrollo de la jornada, se informa que no se presentaron requerimientos por parte de los usuarios
durante el transcurso de la actividad, evidenciandose ausencia de solicitudes, quejas o tramites por gestionar
en el espacio dispuesto.

En ese sentido, la jornada se cerrd con un balance positivo, evidenciando el compromiso del equipo directivo
y de la Oficina de Atencion al Usuario del Dispensario Médico BASPC-18, orientado a brindar espacios de
atencion oportunos y a fortalecer la calidad en la prestacién del servicio, en beneficio de la satisfaccion de los
usuarios.
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2
1%58 \CO fe,vec;
PS. SICA PEREA RAMIREZ
Secretario de la Reuniodn

TC. JUAN Al
Quien preside’la
Secretario @€ la

FONTECHA

Anexos. Se anexa planilla de firmas.
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