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OBJETIVO

Difundir la informacion de la Direccidn General de Sanidad Militar sobre politicas, planes, proyectos,
gestidn y resultados institucionales en forma amplia y transparente hacia los diferentes grupos internos

Se realizan las acciones del area de comunicaciones de acuerdo a lineamientos establecidos en &l Plan

La informaciéon que se difunde a los grupos internos y externos debe ser avalada por el Director General

Los mensajes escritos, orales o audiovisuales que en desarrollo de las acciones programadas por la
DGSM, se elaboran para darlos a conocer a los publicos internos o externcs se convierten en los

Dichos soportes pueden ser: reuniones institucionales (formacién, grupos primarios por aéreas,
comités), impresos (memorandos, circulares, boletines internos, follelos, revistas, informes de gestion,
afiches), audiovisuales (videos, mensajes radiales, presentaciones), electrénicos (pagina web, intranet,

1.
y externos.
2, ALCANCE
Divulgacion hacia los publicos internos o externos de la Direccidn General de Sanidad Militar hasta la
evaluacion de la estrategia de comunicacién interna o externa.
3. POLITICAS DE OPERACION
de Desarrollo de la Direccidén General de Sanidad Militar.
de Sanidad Militar y los contenidos revisados por el lider del proceso Comunicaciones Estratégicas.
soportes de |a estrategia de comunicaciones.
presentaciones, multimedia), material promocional (calcomanias, botones, pendones etc.)
4, BASE LEGAL
Ver normograma del proceso PROCOMES
5. DEFINICIONES
Ver modulo definiciones Suite Vision Empresarial.
8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
= -
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Atéﬁdér sollci-t-ud de divufgacién p

or barté ae ias diferentes

/RESEONSABLER

i s m . e of W

Profesional

areas de la DGSM de informacion para los publicos externos e
internos a la institucién, confronta, diagnostico con el grupo’
que solicita la informacién,

especializado de
comunicaciones DGSM

Medios magnéticos

Analizar ia necesidad real Y confrontar con la disponihilidad del
recurso para su gjecucion.

Profesionat
especializado de
comunicaciones DGSM

Medios magnéticos

Definir estrategia de comunicacién externa e interna (define
acciones, publicos, soportes, indicadores) segtn el pdblico al
que vaya dirigido.

Profesional
especializado de
comunicaciones DGSM

Plan de comunicaciones

Ejecutar ia estrategia de comunicacién teniendo en cuenta
procedimientos de contratacién cuando aplique en cuanto a los
soportes y revisar soportes de la estrategia para evitar

Profesional
especializado de

Medios magnéticos
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 RESPONSABLE
Sre st PR iy p WO e

comunicaciones DGSM

Profesional

Evaluar la gstrategia de comunicacién externa o Interna, L
especializado de |

mediante los resuitados obtenidos. comunicaciones DGSM Encuesta
R . . Profesi
Archivar toda la informacién registrada de elaboracion de la ro es_lorlai
estrateqia especializado de Inf |
aia. comunicaciones DGSM ormes |
. . P ional
Archivar una muestra aleatoria de los soportes de rOfeS'IO- a
o especializado de
comunicacién. Informes

comunicaciones DGSM

FIN

7. DOCUMENTOS Y REGISTROS RELACIONADOS

+ Botletines de prensa

» Comunicaciones internas via Outlook

¢ Folletos y plegables.

¢ Informativo DGSM

o Informacién a todo publico a través de la emisora ejército.

« Informacion audiovisual Video Institucional

» Oficios remisorios de los artes correspondientes a los soportes de la estrategia de
Comunicacion.
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