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1. OBJETIVO

Asegurar la accesibilidad para la prestacion de los servicios de salud a los usuarios y sus beneficiarios
del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, de manera que al hacer uso de los servicios no se
presenten limitaciones de acceso por deficiencias en la base de datos que impidan realizar una
correcta validacién de derechos, expedicién del carné de servicios médicos 6 la certificacion del
estado de afiliacién. Mediante el correcto manejo del proceso de afiliaciones se mitigaran los riesgos
de corrupcion que se puedan presentar. Asi mismo se asegurara la accesibilidad a la prestacion de los
servicios al personal con derechos y la negacion de los mismos al personal sin derecho.

2, ALCANCE

Inicia con la identificacion de la novedad en la validacion de derechos hasta la actualizacion de la base B
de datos de usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

3. POLITICAS DE OPERACION
« Este procedimiento se desarrolla a nivel central en la Direccién General de Sanidad Militar. B

« A nivel Central, la Direccién General de Sanidad realiza éste procedimiento en sus instalaciones
ubicadas en la Carrera 10 No. 27-51 Torre Norte Residencias Tequendama.

e Para actualizar la base de datos, realice seguimiento y verifique si hay lugar a la extincion de
derechos a la prestacién de los servicios de salud en cumplimiento a la Resolucion de Afiliaciones
No. 0328 del 22 de Marzo de 2012, Direccién General de Sanidad Militar.

4, BASE LEGAL : !

Ver normograima suite vision empresarial.

5. DEFINICIONES

Ver definiciones suite visién empresarial. ;

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES i
DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTROS

1. Realizar seguimiento para mantener | Funcionario Grupo Aplicativo de afiliaciones ;

acti_.lali_zada la base de datos del SSFM -] Afiiacibn y Validacion de | DGSM y Resolucion de .

Extincién de Derechos Derechos (A nivel central o | Afiliaciones 0328 del 22

[ de Marzo de 2012. 1:
¢ La extincion de derechos es la inactivacion anivel CERAF) 1:
temporal o permanente de los derechos del Coordina;dor Grupo de "
afiliado, posterior a la validacién de la informacion Afiliacion y Validacion de
en el aplicativo de afiliaciones DGSM, se realiza a| paorechos - DGSM
nivel central, en los CERAF y en las jornadas de/| i
afiliacion. ‘

» El ingreso de datos proviene del MDN y las Grupo de ReCUrsos
dieciocho (18) Entidades Adscritas y Vinculadas | |nformaticos DGSM
al Sector Defensa mediante archivos planos;
estos son recepcionados por el Proceso de
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Gestion Tecnoldgica de la DGSM, que la organiza

y depura, de acuerdo al reporte de ios aportes del

personal cotizante, posteriormente es cargada por

el mismo proceso al aplicativo de afiliaciones

DGSM.

El proceso de Gestion Tecnoldgica (Grupo de;Grupo  de Recursos | Aplicativo de afiliaciones

Recursos Informaticos DGSM) puede realizar
extincion de derechos masiva de acuerdo al cruce
de informacién de la némina de aportes
mencionada anteriormente.

La extincién de derechos a la prestacion de los
servicios de salud se realizara de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion de Afiliaciones No.
0328 del 22 de Marzo de 2012, expedida por &l
Sefor Director General de Sanidad Militar, asi:

A_personal Activo; por muerte, por retiro sin
derecho a pensidn o asignacion de retiro.

Beneficiarios; en caso de sustitucion pensional
(Esposa (0} o Compafiera (0) permanente, padres
o hijo{a}) 6 por muerte.

Para el caso de los hijog por haber cumplido la
edad limite de cobertura, esto es, por ser mayor
de 18 afios y no acreditar ante la Caja de Retiro o
Prestaciones Sociales, los requisitos necesarios
para mantener el derecho.

Por ser el(los) hijo(s) mayor de 25 afios.

Personal con asignacion de retiro o pensién:
por muerte.

Alumnos de Escuela de Formacién: por muerte,
cuando son retirados o se retiran de la Escuela.

Servicio Militar Obligatorio: por muerte o cuando
termina el mismo.

Para_el Conyuge: A. Por muerte, por declaracion
judicial de nulidad o inexistencia de matrimonio. B.
Por sentencia judicial de divorcio valida en
Colombia {excepto cuando los hechos que dieron
lugar al mismo, se hubieran causado sin culpa
imputable al conyuge beneficiaric de estos
derechos, caso en el cual se debe mantener la
afiliacion, hasta que se configure una de las
excepciones de que trata el Paragrafo 2, numeral
2.3 del Articulo 2 de dicha resolucion). C. Por
separacion judicial o extrajudicial de cuerpos o

Informaticos DGSM

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)

Funcionario Grupo
Afiliacién y Validacion de
Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central 0
a nivel CERAF)

DGSM y Resolucion de
Afiliaciones 0328 del 22
de Marzo de 2012

Aplicativo de afiliaciones
DGSM y Resolucién de
Afiliaciones 0328 del 22
de Marzo de 2012

Aplicativo de afiliaciones
DGSM y Resoclucion de
Afiliaciones 0328 del 22
de Marzo de 2012
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DESCRIPCION

T RESPONSABLE _

REGISTROS

cuando no hiciere vida en comun con el cényuge
afiliado (excepto cuando los hechos que dieron
lugar a tales circunstancias, se hubieran causado
sin culpa imputable al conyuge beneficiario de
estos derechos, caso en el cual se debe mantener
la afiliacién). D. Por ser Cotizantes obligatorios
del Sistema General de Seguridad Social. E. Por
gozar de pension.

Para el compafiero (a) permanente. A. Por
muerte. B. Por ser Cotizantes obligatorios del
Sistema General de Seguridad Social. C. Por
disolucién de la unién marital de hecho, efectuada
ante Juez o Notario. Y E. Por gozar de pension.

-Para_los hijos: A Por muerte. B. Cuando
constituya familia por vincula natural o juridico. C.
Por haber cumplido la edad limite de cobertura,
esto es, por ser mayor de 18 afios y no acreditar
- calidad de estudiante y dependencia econdmica.
D. Por independencia econémica.

Para los Hijos con discapacidad que sean
mayores de 18 afios: A. Por muerte. B. Cuando no
acredite acta de junta médico-laboral emitida por
la Disan de la Fuerza respectiva, en la cual se
determine el grado de discapacidad igual o
superior al 50%, antes de los 25 afios. C. Por
independencia econémica. D. Cuando constituya
familia por vinculo natural o juridico. E. Por ser
Cotizantes obligatorios del Sistema General de
Seguridad Social.

‘Para_los padres: A. Por muerte. B. Cuando ¢!
afiliado cotizante constituya familia por vinculo
natural o jurldico o reconozca a un hijo; con
excepcién de los Oficiales y Suboficiales que
hayan ingresado al servicio con anterioridad a la
expedicién del Decreto 1211 del 8 de Junio de
1990, siempre y cuando dependan
econtmicamente del Oficial o Suboficial. C. Por
ser Cotizantes obligatorios del Sisterna General de
Seguridad Social. D. Por gozar de pension.

Para los padres y exesposa (o) cotizante
dependiente: A. Por muerte. B. cuando no se
cancela el valor PPCD. C. Por ser Cotizantes

obligatorios del Sistema General de Seguridad-

Social. D. Por gozar de pensién.

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacién de
Derechos (A nivel-central o
a nivel CERAF)

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion ‘de
Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)

Aplicativo de afiliaciones
DGSM y Resolucién de
Afiliaciones 0328 .deil 22
de Marzo de 2012

Aplicativo de afiliaciones
DGSM y Resclucion de

1 Afiliaciones 0328 del 22

de Marzo de 2012

Aplicative de afiliaciones
DGSM y Resolucion' de
Afiliaciones 0328 del 22
de Marzo de 2012

Ingresar al aplicativo de afiliaciones DGSM con el
usuario y clave asignados por el Grupo de

Funcionario . Grupo
Afiliacion y Validacidn de

Registro en el aplicativo
de afiliaciones por cada




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Direccion General de Sanidad Militar

Procedimiento Actualizacién Base de Datos de Afiliados al
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares DGSM

Cédigo: MDN-CGFM-PROASFI-DGSM-PT.95.1-4

Proceso: Afiliaciones

Vigente a partir de: 23-09-2014

| Pagina: 5de 6

DESCRIPCION

RESPONSABLE

REGISTROS

recursos Informaticos de la DGSM para realizar fa
extincion de derechos..

Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)
Coordinador Grupo de
Afiliacién y Validacién de
Derechos - DGSM

funcionario, con clave
asignada por el Grupo de
recursos Informaticos de
la DGSM.

3. Verificar al Cotizante en Némina de Aportes tanto
por apellidos y nombres como por numero de
documento, la cual es enviada por parte del
Ministerio de Defensa nacional y las Dieciocho
(18) Entidades Adscritas y Vinculadas al Sector
Defensa al Grupo de Gestién Financiera DGSM
mediante archivo plano, el cual después de la
verificacion del aporte por parte de gestion
financiera DGSM, es enviada al Grupo de
Recursos Informaticos para su respectivo cargue
al aplicativo de afiliaciones DGSM para su
posterior consulta.

Este proceso se realiza mensualmente de manera
masiva cruzando la Base de Datos de Afiliados al
Subsisterma de Salud de las Fuerzas Militares y la
Némina de Aportes, por parte del Grupo de Recursos
Informaticos DGSM.

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central o
a nivel CERAF)
Coordinador Grupo de
Afiliacién y Validacion de
Derechos - DGSM

Aplicativo de afiliaciones
DGSM

4. Se realiza la verificacion en el aplicativo de
Afiliaciones DGSM, constatande si:

e Padres: Si el Cotizante recibe subsidio familiar
sus padres pierden derecho. Por lo cual se
debera realizar la notificacion a los padres
brindandoles un (1) mes de proteccion médica
por urgencias para realizar la respectiva
inactivacion. Sin embarge si el Cotizante
(Oficiales y Suboficiales) fue ascendido antes
del 8 de junio de 1990, podran continuar con
los servicios.

» Hijos con mayoria de edad: Si ha cumplido los
18 afios.

s Hijos mayores de 18 y menores 25 afios:
Renovacién semestral de los documentos
donde constate |la calidad de estudiantes.

o Exesposas. Si han cumplido el afio (a 31 de
diciembre) de activacion en la Base de Datos
de Afiliados al SSFM.

NOTA: Este proceso de extincién de derechos también
lo realiza el Grupo de Recurses Informaticos DGSM,

Funcionario Grupo
Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central o
a nive| CERAF)
Coordinader Grupo de
Afiliacién y Validacion de
Derechos - DGSM

Aplicativo de afiliaciones
DGSM
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de manera masiva.
5. Consultar en la pé&gina web que destine el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, la doble
afiliacion (multiafiliacién) al Sistema General en | Funcionario Grupo
Seguridad Social de Salud. Afiliacion y Validacion de
Derechos (A nivel central o | Aplicativo de afiliaciones
Si se encuentra con multiafiliacion vigente al;a nivel CERAF) DGSM
Régimen Contributivo, realizar la notificacion de | Coordinador  Grupo  de
proteccién medica por un (1) mes, con el fin de | Afiliacion y Validacion de
realizar fa inactivacién de este Régimen de|Derechos - DGSM
Excepcion. Esto aplica a todos los beneficiarios
pertenecientes al SSFM.
7. DOCUMENTOS Y REGISTROS RELACIONADOS

Usuario y clave del funcionario en el aplicativo de afiliaciones DGSM.
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