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COMO REALIZAR EL PROCESO DE 

AUTORIZACIONES 
La Dirección General de Sanidad Militar,  por medio del manual de autorizaciones de Diciembre de 2020, “establece el 

procedimiento de las autorizaciones de los servicios de salud en el Subsistema de Salud de las Fuerzas militares (SSFM) 

tanto de la red primaria y/o la red complementaria, basado en los parámetros clínicos, el nivel de complejidad de la 

atención y pertinencia de la remisión” 

Es el documento impreso  en papelería numerada de la Dirección General 

de Sanidad Militar o en formato digital PDF que garantiza que el usuario 

tienen derecho al servicio allí especificado. Es también válida para la 

prestación de servicio con IPS que suscriben contratos,  que prestan 

servicios a los usuarios del Subsistema de Salud. 

¿QUÉ ES EL CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD? 

¿CUÁL ES SU OBJETIVO? 

Definir criterios a seguir en el procedimiento de Autorizaciones para que los 

usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares accedan a los 

servicios de salud en los diferentes niveles de complejidad, con la 

racionalidad científica y tecnológica adecuada a su necesidad. 

PASO A PASO PARA SOLICITAR AUTORIZACIONES 

Al finalizar su consulta el medico tratante entrega la orden medica. 

Esta debe ser escaneada en formato claro y legible, recuerde que la orden medica debe contar con los datos 

personales completos, diagnostico, firma y sello del medico tratante. 

Luego de escanear debe ser enviada por medio de correo electrónico según sea su dispensario de adscripcion.,  

¿QUE ES UNA AUTORIZACION? 
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La vigencia de este documenta será de 180 días apartar del día de su 

Expedición 

¿CUAL ES LA VIGENCIA DE LA AUTORIZACION 

Después de la recepción de documentación debe esperar 5 días hábiles para recibir su autorizaciones . 

La autorización será enviada al mismo correo de donde se envió la solicitud inicial. 

Este documento debe ser impreso para acceder al servicio de salud solicitado. 

Se debe tener en cuanta que si su autorización no llega a la bandeja de entrada de su correo es necesario verificar la 

bandeja de correo no deseado o SPAM ya que es posible que este documento se encuentre en esta carpeta. 

Si cumplido este tiempo no ha podido acceder al servicio se debe 

solicitar una renovación de la autorización, si la orden medica aun se 

encuentra vigente (orden medica tiene vigencia de 1 año) 

CORREOS ELECTRONICOS PARA HACER SOLICITUD 

DE AUTORIZACIONES  EN BOGOTA 
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CORREOS ELECTRONICOS PARA HACER SOLICITUD 

DE AUTORIZACIONES EN EL RESTO DE COLOMBIA 
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