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COMANDANTES UNIDADES TACTICAS - JEFES DE ESTABLECIMIENTO DE
SANIDAD MILITAR SUMINISTRO — ALMACENISTAS FARMACIA
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Fuerto Boyaca Puerto Carrefio Buensvista Nila

Asunta: Instrucciones para la Recepcion Técnica de Medicamentos.

Con toda atencién y respeto me permito enviar las instrucciones para la implementacion
del procedimiento de recepcion de medicamentos de los pedidos enviados por el
Operador logistico previa verificacion y autorizacion por DISAN; dicho procedimiento esta
establecido en el Anexo Técnico No. 1 del contrato de medicamentos C060 DGSM 2015-
2018, se aclara la importancia que cada almacenista de farmacia tenga el pleno
conocimiento de dicho procedimiento, asi mismo se informa que a partir de la fecha de
recibido del pedido cuentan con tres (03) dias para el envio de la respectiva acta de
recepcion informando las novedades encontradas a la seccion de servicio farmacéuticos
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correns electronicos  lizethc@eiercito.mil.co — faunern@eiercito.mil.co;  aquellos
establecimientos que no cumplan con los tiempaos, formatos, indicaciones estipulados en
el presente documento deberan asumir la responsabilidad de las novedades encontradas.

RECEPCION TECNICA
OBJETIVOS

- Garantizar que los medicamentos cumplan con los requerimientos de calidad y
especificaciones técnicas establecidas en la ficha técnica de cada producto
enunciade en el contrato de medicamentos y la normatividad legal vigente.

- Garantizar el ingreso correcto de los Medicamentos al'sistema control de inventarios
SICMA. s '

- Evitar el ingreso de medicamentos fraudulentos y/o alterados, los cuales no deben
ser dispensados.

- Realizar verificacidon, seguimiento y control a los aspecios de caracter técnico y
administrativo de lo estipulada contractualmente.

- |dentificar y realizar seguimiento a los pendientes generados.

GENERALIDADES

La recepcion de medicamentos es el proceso por medio del cual el establecimiento de
sanidad militar realiza una comparacion entre lo pactado con el Operador, lo autorizado
por Direccién de Sanidad y lo gue llega en fisico (Recepcidn administrativa), y entre lo
establecido por. la legislacion vigente, requisitos internos y ademas el aspecto de lo
productos farm'ag?,i;éu'ficos recibidos (recepcidn técnica).

Verificacion Admi-'nistrati_vq

Permite constatar si el insumo cumple o no con las condiciones pactadas
contractualmente, igualmente si se cumple lo solicitado y autorizado por DISAN mediante
el formato Unico de pedidos con lo facturado y llegado en fisico. Debe aplicarse al 100%
de los insumos recibidos, entre las especificaciones a revisar estan: Descripcion de los
medicamentos, cantidades, precios unitarios y totales, fechas y formas de entrega, entre
otros.

Verificacién Técnica
Permite constatar el grado de acercamiento de las caracteristicas técnicas del producto a
las que estan establecidas en la ficha técnica enunciadas en el contrato de medicamentos
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y la normatividad legal vigente. Estas especificaciones se refieren a: nombre del
medicamento genérico y comercial, concentracion, forma farmaceutica, fecha de
vencimiento, nimero de lote de fabricacién, registro sanitario, caracteristicas fisicas
(relacionadas con el estado de la etiqueta, empaque, envase, embalaje) y organolépticas
(referentes a la apariencia fisica de cada producto) ver cuadro, condiciones de
almacenamiento y transporte.

CARACTERISTICAS FiSICAS Y ORGANOLEPTICAS SEGUN FORMA
FARMACEUTICA Y PRESENTACION

- Tabletas, capsulas y grageas: se debe verificar la uniformidad e intensidad del color,
la integridad de la tableta, capsula o gragea, integridad del envase (completamente
hermético.

- Jarabes, soluciones orales: verificar la viscosidad, presencia de particulas extranas,
color y olor (en caso de poder verificar, integridad del anillo de seguridad del envase.

- Suspensiones: se debe verificar el apelmazatﬁiento de |a fase sélida, es decir que al
agitar el producto sea homogéneo, viscosidad, color y olor {en caso de poder verificar,
integridad del anillo de seguridad del envase.

- Polvo para reconstituir. se debe verificar que el polvo se encuentre suelto, que no
presente apelmazamiento, uniformidad e intensidad del color, integridad del envase (no
rotura del envase, bandas de seguridad).

- Soluciones inyectables: se debe verificar la presencia de particulas solidas, color,
viscosidad, integridad del material de envase.

- Polvos y granulados: se debe verificar que se encuentren sueltos sin
apelmazamientos (homogéneos, es decir, tamafios parejos), color, olor, presencia de
humedad, integridad del envase.

- Cremas, unguentos, pomadas: se debe verificar la integridad de los envases, el tubo
colapsible debe mantener su forma original, no traigan fugas o quebrantamientos.
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PROCEDIMIENTO RECEPCION DE MEDICAMENTOS EN LOS E.S.M. BAJO LA
MODALIDAD DE SUMINISTRO — ANEXO TECNICO NO. 1 C060 DGSM 2015-2018

Todos los medicamentos adquiridos a través del contrato de suministro, seran objeto de
recepcion técnica- administrativa por parte del almacenista, farmaceutico o quien se
delegue por el Jefe del Establecimiento de Sanidad Militar (EEM) nombrado mediante
acto administrative (Orden del Dia), quienes deberan verficar las condiciones
administrativas y técnicas de los medicamentos, diligenciando el formato acta de
recepcion técnica.

El CONTRATISTA debera hacer entrega de manera trimestral, la totalidad de los
medicamentos solicitadas por los Establecimientos de Sanidad Militar, contemplados en el
Acuerdo 052 CSSMP, previa autorizacion por el personal delegado de la Direccion de
Sanidad. Para la entrega de los medicamentos, el CONTRATISTA, contara con maximo
guince (15) dias calendario contados a partir de la fecha de radicacion del pedido al
CONTRATISTA, previamente autorizado por la Direccién de Sanidad respectiva. Asi
mismo, el CONTRATISTA deberé informar al Establecimientos de Sanidad Militar vy
Direccion de Sanidad respectiva el numerao de guia con el cual se envid el pedido, ésta
debe permitir su seguimientoe via Internet.

Asi mismo, El CONTRATISTA garantizara la distribucion por suministro y dispensacién de
medicamentos por CTC, para la primera entrega debera ser resuelta en un plazo no
mayor a diez (10) dias habiles, para la segunda entrega el plazo sera de cinco (5) dias
habiles. Si el medicamento autorizado por CTC se encuentra contemplade en el Anexo 2
para medicamentos de CTC paét'ados en el contrato, este seré pagado de acuerdo a lo
establecido mas el porcentaje de intermediacion ya sea por suministro o dispensacion.

VIDA UTIL DE LOS MEDICAMENTOS

Con el fin de disminuir la probabilidad de afrontar la pérdida de recursos plblicos, en la
modalidad de dispensacion, las fechas de vencimiento no podran ser menores que el
cincuenta por ciento (50%) de la vida util del medicamente para productos de origen
nacional e importados, asi mismo las fechas de vencimiento en la modalidad de
suministro no podran ser menores que el cincuenta por ciento (50%) de la vida util del
medicamento para productos de origen nacional e importadoes.

Se entiende la vida util del medicamento como el lapso de tiempo que transcurre desde el
momento en que se manufactura hasta |la fecha contenida en el envase o empaque, como
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fecha de expiracién. Se exceptian de dicha condicién aquellos medicamentos que siendo
re empacados disminuyen su tiempo de vida Util, asi como las preparaciones magistrales,
nutriciones parenterales y en general medicamentos preparados en una central de
mezclas.”

E| control sera realizado mediante la herramienta, la cual emitird la respectiva al llegar al
cincuenta por ciento (50%) de la vida util del medicamento. En caso de incumplimiento a
este punto se causara la pérdida del reconocimiento del porcentaje de intermediacion de
estos medicamentos.

Si los medicamentos enviados no cumplen con estas caracteristicas, el aimacenista
debera informar de forma inmediata al CONTRATISTA y al respectivo supervisor de la
Direccién de Sanidad, esta novedad. En este caso el CONTRATISTA se obliga a asumir
los costos de transporte y cambiar los medicamentos en un plazo no mayor de dos (2)
dias calendario, sin generar un nuevo proceso de-facturacién,

El porcentaje de vida util del medicamento se calcula contando los meses gque le quedan
al medicamento de vida y dividido entre los meses que hay entre la fecha de fabricacion y
la fecha de vencimiento.

ROTULACION “USO INSTITUCIONAL - PROHIBIDA SU VENTA”

El CONTRATISTA deberd garantizar que todos los medicamentos distribuidos por
suministro o dispensacion estén marcados con el rétulo “USO INSTITUCIONAL
PROHIBIDA SU VENTA,” en la unidad de empaque. No se admitira rotulacion adhesiva,
esta debe estar impresa directamente sobre el envase o empaque (inkject), dicha
marcacion no debe ocultar la informacién contenida en el envase o empaque, de acuerdo
a las disposiciones del Decreto 677 del 26 de abril de 1995 del Ministerio de Salud,
actualmente Ministerio de Salud y Proteccion Social. Este no aplicard en los
medicamentos adquiridos en casos de urgencias y por primera vez en medicamentos por
CTC y vitales no disponibles.

DEVOLUCIONES DE MEDICAMENTGS.

Las devoluciones de medicamentos hacia el CONTRATISTA se pueden realizar en las
siguientes situaciones:
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Cordialmente,

Brigadier Gener. A
Director Direccion de Sanidad Ejército

En suministro cuando el medicamento recibide por el Establecimiento de Sanidad
Militar no corresponde técnicamente con la descripcién o cantidad solicitada, en este
caso el flete de la devolucion sera asumido por el CONTRATISTA.

En suministro cuando el medicamento recibido por el Establecimiento de Sanidad
Militar no cumple con las fechas de vencimiento acardadas en el contrato. en este caso
el flete de la devolucion sera asumido por el CONTRATISTA.

En suministro cuando el medicamento recibido por el Establecimiento de Sanidad
Militar no llega en las condiciones de almacenamiento y transporte adecuadas o se
evidencia deterioro en su embalaje, en este caso el flete de la devolucion sera asumido
por el CONTRATISTA. .

En suministro de los medicamentos autorizados por CTC - TUTELAS se podran
realizar devolucién por cambic de formula del paciente, por muerte del paciente, por
traslado del paciente a otra zona geografica, por cambios en la via de administracion,
en este caso el flete de la devolucion sera asumido por el Establecimientos de Sanidad
Militar, sin embargo, es necesario tener en cuenta gue para su respectiva devolucidn
en estos casos especiales el establecimiento debera garantizar las condicianes de
almacenamiento tales como cadena de frio, proteccion a la luz, entre otras.

CORREDOR

ANEXO: (01) Folios Formato Acta de recepcion Anexo ATS 04

Revisé: TC. DIANA PATRICIA C SALINAS

Oficial sorvicios Farmacauki

Elekors: GP. LIZETH GATARO conuoaa-l—lf)iiy'ﬂ

Suboficial Frozeso Suministro Meadicamentes C-060-2015

CP. FAUNER NEIRA ROJA%
Suboficial Prozeso Suministro Medicamentos C-060-2015
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