MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES TOROS POR N
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR Nugvg peAis
GRLUPO DE PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

FATEN

N°® Radicado 5413 / MDN-CGFM-DGSM_GPDI-40.2

Bogota D.C., 17 jUL 1078

Sefor Vicealmirante

CESAR AUGUSTO GOMEZ PINILLOS

Director Direccion General de Sanidad Militar

Residencias Tequendama Carrera 10 No.27-51- Oficina 214.
Bogota D.C, Colombia

Asunto: Seguimiento Plan de Accion DGSM Il Trimestre 2018

Con toda atencién, me permito informar al sefior Vicealmirante Director General de Sanidad Militar, el
seguimiento al Plan de Accién de la Direccion General de Sanidad Militar del sequndo trimestre 2018,
de acuerdo a lo reportado en la Plataforma Suite Vision Empresarial por cada uno de los procesos,
asi.

1. Cumplimiento Plan de Accion DGSM 2017

Tabla 1 - Ejecucuon por Objetwos Pian de AC\.-IOH DGSM Il trimestre 2018
a1 L 2 LY A

1. Aotuallzar e nnplementar pontlc:ar y hneamlentos para la gestion del
aseguramiento en salud y la prestacion de los servicios

2. Gestionar la sostenibilidad financiera del Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares

3. Implementar el sistema integral de informacién del 3SFM 2.27%
4. Fortalecer y aplicar los mecanismos de control y seguimiento en la
anistracin restac:én de Ios serwcnos de salud N

Fuente P.atarorma Suite Vlsnj-w Empresarlal
Proceso: Grupo de Planeacion Estratégica

2. Ejecucion por Objetivos v procesos

2.1 OBJETIVQ 1. ACTUALIZAR E IMPLEMENTAR POLITICAS Y LINEAMIENTOS PARA LA
GESTION DEL ASEGURAMIENTOQ EN SALUD Y LA PRESTAGION DE LOS SERVICIOS.

Para el Il trimestre del 2018, los procesos que refroalimentan el objetivo 1, prograrnaron el
desarrollo de 51 tareas, de acuerdo con el seguimiento realizado al Plan de Accidon en la
Plataforma Suite Visién Empresarial se presentaron los productos entregable que dan
cumplimiento a 36 tareas, presentando un avance del 5.03%, frente a un 7.12% proyectado para
el paricdo, como se presenta a continuacion:
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Tabla No.2 — Comportamlento Tareas - Plan de Accion DGSM Il trimestre 2018.

Desarlpcién da. la

Entregable . y

P;oce__so 1 A_-:_:twldag_ 1 Tarea: - | Observacisn - Abierta Flnallzada C_an_pe!gd__a
Fortalecer Ia Se presenta la
apreciacion en | evidencia que da
salud Operacional | cumplimiento  a
mediante lz | desarrolio de la
vigilancia tarea, sin embargo 3
epidemiologica de | el documento no
los riesgos | presenta  Numero
laborales y | de radicado yfo a
operacionales. Afo | quien va dirigido
2017
Fortalecer la | Presentacion
apreciacion en | comparativo enero
salud Operacional ja marze 2016-
mediante la | 2017-2018
vigilancia
epidemioldgica de 1
los riesgos
laberales ¥
operacionales.
Accidentalidad |
trimestre 2018
Fortalecer lajSe presenta Ia
apreciacion en | evidencia que da
salud Operacional | cumplimiento  al
Ssetf:tréglilaasr para le nje_?iange la ;:Iesarro]lo dl;a la
- : vigitancia area, sin embargo
PROARILO E:Et(:l)?gldm Riesgo epidemiolégica de|el documento no 1
los riesgos | presenta  Numero
laborales y | de radicado y/o a
operacionales - | quien va dirigido
enfermedad lahoral
afo 2017 | ]
Fortalecer la | Informe
apreciacion en | consolidado
salud Operacional | Enfermedades
mediante la j Laborales
vigilancia Diagnosticadas
epidemiologica de | Por Juntas 1
los riesgos | Médicas  FFMM
laborales y|Enero A Marzo
operacionales -12016 - 2017 -
enfermedad laboral. [ 2018
| trimestre 2018
Realizar calificacion | Acta Comité
del origen de las | Calificacion origen
confingencias  en [No.06C - 01 03
salud de ios 12018 1
usuarios del SSFM | Acta Comité
- | timestre 2018 Calificacion origen
No.254 - 256 O
2018
e 5
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Proceso | - Actividad __ .'l?:fe‘;"._'?-‘?f_‘-"_‘_f'? Iﬁ. (E)rl:g:g::::{%n y Ab:ert_a Fir_lalizada Eaillcelada_
Realizar *Consolidado
Desarrcllar seguimiento al nivel | evaluaciones
estrategias parale [de conocimientos ! *Informe
gestion del Riesgo | en los lineamientos evaluaciones | 1
Operacional del emitidos en Salud | SEM 2018
persenal Militar Operacional - | *Realimentacion
| RIESGO DiSAN |
' 1
Realizar *Accion especifica |
Seguimiento alj catedra sope
avance en las|*Centro de
PROGSOPE lineas de trabajo investiga;ién
Planear la gstablecndqs en el | *Estadisticas
atencion en Salud | 9rea M|510n_al 8| centro .
Operacional con Salud Operacional, entrfanamlelnt(’J _
enfoque al riesgo *Guia semiolégica 1
de la actividad neorporacion
Militar Informe i
semestre 2018
*Politica  catedra
sope
*Programacion
CEMAE
Analizar la | Informe  analisis
informacién de ia | integra dei
Cuenta de Alto programa de
Costo de ERC - il|atencion ERC a 1
semestre 2017 través de CAC,
radicado No,3927
Analizar la | Informe de
informacion  de la | Andlisis integral
Cuenta de Alto!|CAC Hemofilia 1
Costo de | corte a enero 2018
| HEMOFILIA 2017 | No. 2428
Desarroliar Analizar [afinforme  andlisis
i informacién de la | integral del
PROGESA S:gt?éigi? E?é:g!g Cuenta de Allo | programa de ]
en Salud Costo de ViH - Il |atencion VHI a
semestre 2017 través de CAC,
radicado No,3932 I
Comunicar por | Matriz de
diferentes contactos, sin
herramientas audio- | embargo no se
visuales, la | evidencia el Plan
importancia de la| de trabajo y Ia 1
Atencion ejecucion del
Farmacéutica, mismo
puntos de atencion
y contactos - |
P trimestre 2018 _ i
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A B Descripcién de la Entregable - ¥ | aviows | Finaliza - !
Progeso | - Actividad'.. ‘Jy g, 0 . - | Observaclon . Ablerta | Finalizada | Cancelada
Consolidar y | Inferme  Registro
analizar la|de Localizacion y
informacion del | Caracterizacion de
Registro de | Personas con
Localizacion de | Discapacidad - 1
Perscnas con | SSFM  radicado
Discapacidad - N°.2461
RLCPD del SSFM -
2017 _ |
Describir y analizar | Informe de
la morbilidad en | apreciacion Salud
Salud Mental - 2017 | Mental S8FM 1
corte 2017
radicado N°,2982 o |
Monitorear y | Informe
confrolar el | Seguimiento
seguimiento a los | Eventos Salud
eventos en Salud | Mental SSFM 1
Menta! presentados | 2017 radicado
durante el 2017 N°.3361
Reatlizar control v | Informe B
seguimiento del | Seguimiente
cumplimiento de las | Modelo de
Paliticas de | prevencion y
prestacion manejo de ERC | 1
alrededor de las |trimestre 2018,
enfermedades  de | radicado N°® 3579
alto costo - ERC - |
Trimestre 2018 ]
Realizar control y [informe  gestion
seguimiento del | Hemofilia I
cumplimiento de las | trimestre 2018,
Politicas de | Radicado N°.3049
prestacion 1
alrededor de las
enfermedades de
alto costo -
HEMOFILIA - |
trimestre 2018 I
Realizar control vy | Informe de
seguimiento del | Gestion  ViH, |
cumplimiento de las | trimestre 2018,
Politicas de|con radicado N°
prestacion 3085. 1
alrededar de las
enfermedades de
alto costo - VIH - |
Trimestre 2018
Realizar informe de
seguimiento del | seguimiento
cumplimienta de la | Gestion 1
adherencia de la|Farmacéutica, |
Politica trimestre 2018,
L con radicado N° ]
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Proceso Acti\fl_da_gi o ?:::;I.p.?'ér_'; d° I_a. Srn;ngvﬂﬁsn y Abierta Finalizaqa_ Encg!ada
Farmacéutica ' 3286. Tarea
Trimestre 2018 finalizada
después de |Ia
fecha planeada.
Realizar Informe de T
seguimiento y | retroalimentacion
control  a la | rehabilitacion
operativizacion  de | funcional, |
los lineamientos | trimestre 2018,
. B 1
técnicos de! | con radicado
Modelo de | N"3138. Tarea
Rehabilitacion finalizada
Funcional -  después de la
trimesire 2018 fecha planeada. N
Reportar el avance | Informe de
de la | caraclerizacion
caracterizacién en | Diagnostico  por
Satud Mental. | Psiquiatria, con
Fase I. {radicado N®3140.
Poblacion  Objeto: | Tarea  finalizada
Militares Aclivos y|después de Ia 1
Pensionados. fecha planeada.
Diagnésticos:
TEPT,
ESQUIZOFRENIAS
y TRASTORNOS
AFECTIVOS) . 1 _{
Socializar Ruta de |Acta No,698 de !
Atencién Integral de | fecha 20-06-18
Consumo de 1
Sustancias
Psicoactivas - RIA
- L 14
Adaptar v ajustar | Circular radicado
los lineamientos | No.11154,
para la gestion | conservacion de
farmacéutica en el{los soportes de
SS8FM adquisicion ¥
destino de los 1‘
medicamentos de
control  especial.
- Sin embargo no
Emi .
!ineetalrrnli(;?:tos para se. clerra la
ia gestion del actividad por
Riesgo en Salud | parte del proceso ~
Adoptar y adaptar | Oficic  Radicado
los lineamientos [ N° 3050, Ruta de
técnicos de  lalatencidn en Salud
atencién  de  los | consumo de
trastornos mentales | Sustancias 1
¥ del | Psicoactivas
comportamiento por
el consumo de
sustancias o
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T | Deseripeién dela | Entregable ¥i; . L
Proceso- | . Actividad { ol BT Opgervacien | Abienta | Finalizada | Cancelada
psicoactivas, de
acuerdo al Modelo
de Atencion Integral
en Salud - MAIS o
Actualizar los | Avance de trabajo o
lineamientos del | realizado
Pian de Beneficios | Documento
para el SSFM - ||{No.4758, informe
Semestre de Gestion en
Salud, 4
actualizacién
acuerdo 052 de
2013.
Se cierra tarea
después de fecha
programada
Realizar Informe  modelo
Operativizar el acompafiamiento y | atencién  integral
Modelo de seguimiento a la | Radicado N° 3107.
Atencion integral | implementacion de | Tarea finalizada
en Salud, en el los lineamientos del j después de |a 1
territorio Bogota MAIS por | fecha
{zona Cenlro, componegntes - | programada.
Norte y Sur}. Bogota | trimestre
2018
Coordinar la edicion [ No se evidencia
y distribucion de las | soporte del
publicaciones desarrollc de la
impresas de la|tarea
Direccién  General
de Sanidad Militar, 1
con el fin contribuir
a la informacién en
salud ¥ al
o fortatecimiento de la
Contribuir a 1a imagen institucional
infermacion en - Il Trimestre
Salud y al Coordinar la[No se evidencia
PROCOME for_lalemmlento de programacion soporte det
la imagen radial de los ternas | desarrollo de la
insfitucional en salud para las|tarea 1
emisoras de las
Fuerzas - Il
Trimestre
Socializar y divulgar | No  se  evidencia
las campafias de |soporte del
comunicacion para [desarrollo de 1a
fortalecer ja imagen | tarea 1
institucional - Il
Trimestre
TR 1’)‘41 T . 3 —-1
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.Proqpso ., Actividad 2::::‘-’?&:'1 d° "' g’;::?::::%n Y .t__\blelja _Fina!izada Qancel__a’da.
Identificar las Reglizar Comités |[No se evidencia
necesidades de de Comunicaciones | soporte del
comunicacion para | con la DISAN de |desarrollo de la
los planes, cada Fuerza - |[l]tarea 1
programas y trimestre 2018
proyectos del
SSFEM.
1
Aplicar los |[No se evidencia
componentes  de | soporte del
Implementar Gobierne  Digital | desarrollc de  la
companentes del | descritos dentro de |tarea
Manual de del Manua! de i
Gobierna en Linea | Gobierno en linea,
vigente correspondientes a
TIC para servicios -
I trimestre 2018
- . 1
tmplementar e} Centribuir 2  la|No se evidencia
plan de informacitn en | soporte del
comunicaciongs Salud y alidesarrollo de la
estratégicas del fortalecimiento de Ia | tarea 1
proyecto PTES por | imagen instituciona?
grupcs deinterés | - | semestre 2018
del SSFM
1
identificar las | Presentacién
principales causas | Peticiones |
de peticion  en | Trimestre De 2018 j
Realizar ei control contra del SSFM y
y seguimiento a la yrelnﬁcatr 201-8 !
PROALEG | gestion legal del (7o —
SSFM dgnt!ﬁcar las Presentamqn
principales causas | Tutelas | Trimestre
de tutela en contra {2018, 1
del SSFM y verificar
- | Trimestre 2018
’ ) . 2
Cifundir el | Actas de mesas
lineamiente de la|de trabajo
Emitir el RIAS de Materno  ACTA N°000373
lineamiento perinatal 21-03-2018.
técnico de la Ruta ACTA N°Q00675 1
PROSAPU | de atencion 23-05-2018.
integral Materno- ACTA N°000678
Perinatal 24-05-2018,
ACTA N°000677
25-05-2018. |
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N . [Descripcidn de lalEntregable: ¥ ' ;
_Proceso | . Actividad ' lp,pe. i Observacién . Cancelada
Difundgir el | Documento
lineamiento de la|borrador y oficio
RIA - Ruta delpara revisibn por
Emitir el Cardio vascular parte de calidad.
- - Observacion, 1a
lineamiento

técnico de la ruta
de Cardio vascular
en la atencion
primaria en Salud.

tarea no se debid
finalizar con los
documentos

cargados ya gue
no cumple con el

propésito U
objetive del
producto.

Difundir el

No - ée reporta

lineamiento de la{desarrollo de la
RIAS de | tarea.
mantenimiento  de
ia Salud
Fortalecer la | Informes,
Vigitancia contingencia
Epidemiologica - | difteria sarampion,
consolidado de | Envid DISAN
alertas, boletines - | | Sarampion -
Emitir el semestre 2018 Diﬂeria,” Envid
lineamiento gai)am;:nonf b
técnico de la Ruta A:::neaoa eEr.?A%
de promocion y tlvora semana
mantenimiento de P
fa Satud. santa, .
Recomendaciones
a tener en cuenta
en la atencion de
casos
sospechosos  de
sarampion,
Contingencia
Difteria,
lineamientos
SIVIGILA, soporte
envio,
. Realizar Informe
Verificar la seguimientc a la| Seguimiento

implementacion
del lineamiento
técnico de la ruta
de promocion y
mantenimiento de
la Salud y Ruta de
atencion Integral
Materno - Perinatal
y Cardio vascular.

implementacién de
fa ruta de
premocién y
manienimiente de
la Salud y Ruta de
atencion  Integral
Materno - Perinatal
y Cardio vascular
en cada Direccién

Implementacién
Ruta de Matemo
Perinatal,
Cardiovascular v
Mantenimiento vy
promocion No.
2914
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Proceso | At | parea T oy - * | Aderta Finaitzada Cancelads
de Sanidad Militar -
| Trimestre 2018
—
Realizar Informe B
seguimiento a la | Requerimientos

Estandarizar los
lineamientios de
Atencibn al
Usuario en los

diferentes puntos y

adherencia de los
Linearmientos

(PQR) | trimestre
Ne.2597

refacionada con la
programacion de la

emitidos de

Atencién al Usuario

| para el SSFM

Reportar a la | Soporte  emitido
Supersalud por la Supersalud
informacion donde se avala el

desarrollo de la
audiencia publica

Medir la
satisfaccion global
del usvario frente
a la prestacion de
los Servicios de
Salud

Sanidad de cada
Fuerza - | trimestre
2018

rendicion de del SSFM en Ia
g?;:g?c,snd dee cuentas. (Fecha y fecuha y  hora
acuerdo al MAIS lugar . de | sefialada

programacién), o

Reportar a la[Reportie en Ia

Supersalud Supersalud ¥

informacion gjecucion  de la

relacionada con los | Rendicién de

resultados de Ia|cuentas por parte

rendicién de}de la DGSM Acta

cuentas, No. 283

Consalidar y | Informe

analizar los | Requerimientos

reportes de [ {PQR) | trimestre

atencion al usvario, | No.2597

enviados por Ia

Direccitn de

Recolectar la
informacion de Ia
encuesta de
Satisfaccion  global
del  Usuario del
SSFM - | Semestre
2018

Informe estado
actual medicién de
Satisfaccién de los
Usuarios del
SSFM N. 4764,
come avance del
desarrollo de Ia

tarea

Identificar Documento
gﬂcatﬂéﬁirz‘gzja la aﬁ!ia_ciones N0.4823, Informe
base de datos de multiples entre el avance proceso
los usuarios. como SS5FM y el SGSSS, multiafiliacion L
insumo pare{ la de acuerdo a trimestre 2018, sin
Georreferenciacion resqltaqo de | embargo la ta_rea
en el desarrollo de auditoria del no ha sido
los modulos y proceso BDEX | revisada ¥
T realizadoe _con el | aprobada
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“Proceso | Actividad | PeserlPelon do | (RN lon T |Ablerta | Finallzada | Cancelada
componentes del | MinSalud -l
MAIS Trimestre 2018
Realizar el proceso |No se evidencia
de extincion de | soportes del
derechos de | desarrollo de la
acuerdo a las|tarea en
causales definidas | cumplimiento de la
en la Lay, asi como | actividad 1
el resultado de la fe
de vida 0
supervivencia  de
las personas con la
RNEC - Il Trimestre
12018
Realizar la | Documento
actualizacion y i No.4825, Informe
seguimiento  para | de novedades e
identificar los | ingresos de
ingresos y | afiliaciones Il 1
novedades de | trimestre 2018, sin
afiliados en la BD|embargo la tarea
SSFM - Ul trimestre | no ha sido
2018 revisada ¥
aprobada I R
Realizar calificacion | No se evidencia
del origen de las|soportes del
contingencias  en | desarrollo  de la 1
salud de los | tarea en
usuarios de! SSFM | cumplimiento de la
- | trimestre 2018 actividad
Verificar la | Directiva
implementacion de | Permanente
Validar los los lineamientos | No.04, de fecha 26
lineamientos para | para la gestion del | de marzo de 2018,
el registro de la registro de | radicado No. 5340
afiliacion y afiliacion, del | No se presenta e 1
accesibilidad al registro de | informe de
SSFM para la novedades en la|Verificacion
prestacion de los jBase Datos de
servicios de Salud | Afiliades al SSFM y
verificacion de
derechos - | corte
o . Analizar las formas | Documento
Ergxséggizgﬁgm de integracion y|informe formas de
conformacion de formas de | integracién y
PROARED y MEC | contratacion  para | formas de 1
as redes primaras . .
ycomplementarias pres_taluon de countralacaon
para asegurar la servicios de salud | N°4697 (_je fecha
26 de junio 2018, B
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: _ o Descripcién de Ia Entregable:  yj,. . . [oo o o T T
_.Proc_eso 1 Ac_ti\_(ldad_ | Tarea. | Observaciéh - - Ablerta Fi__nali;_ad.a_ Qanc‘?'?.da
coberiura de los Definir acorde al Acto
servicios de salud | componente de | edministrativo
redes integradas e |Directiva

T

integrales que son
los presiadores
primarios y
complementarios

Transitoria N° 007
! Lineamientos
técnicos para la
conformacion  de
las redes
primarias ¥
complementarias.

Definirlos ESM y su
ubicacién segun
territorios a Nivel
Nacional

Circular N° 06 con
radicado N°9974
de fecha 28 de

mayo 2018.
Definicion de los
ESM y su
ubicacion  segun

territorios a Nivel

RV

Fuente: Plataforma Suite Visidn Empreé.arial
Proceso: Grupo de Planeacion Estratégica

Nacional

2.2 OBJETIVO 2: GESTIONAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL SISTEMA DE SALUD DE

LAS FUERZAS MILITARES

Los procesus de Planeacién Estratégica, Talento Humano, Ejecucién Finanaciera, Gestidon
Contractual y Gestién Documental, formularon 29 tareas para el desarrolio del Objetivo 2, donde
al cierre del Il trimestre del 2018, se evidencia la ejecucion de 13 tareas, presentande un avance
del 3.28%, frente a un 7.32% programado, como se identifica a contunuacion:

Tab!a No 3 Comportam|ento Tareas Plan de Accaén DGSM Il trlmestre 2018

: . Descrlpbld 4 S S
Proceso ._ActIVIdad. -_:;. la Tarea Ob < Cancelada
Deﬁmr el Plan de Formular el Plan | Cronograma de
Bienestar y de Bienestar de!|trabajo para el
estimulos para el SS5FM 2018 2018, sin 4
Tatento Humana embarge no
del SSFM parala cuenta con
vigencia aprobacion
PROATH Formular el Flan | Cronograma de
de Estimulos del |trabajo para el
SSFM 2018 2018, pero no 1
se carga el
Plan de
Estimulos
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Progesa | . Acthigad ) | Obsenacion * | Ablera | Finalizads | Cancelada
Estructurar el Plan Plan de
de capacitacion de Capacitacién | Capacitacién
para los del S5FM 2018 |para el 2018, "
componentes del Sin  embargo
MAIS ne cuenta con
aprobacién
Formular el Plan Realizar analisis | No se evidencia
para identificar las | comparativo con | desarrollo
necesidades del la informacian
recurso Humano real de la DISAN 1
de!l SSFM con base [de cada Fuerza
al MAIS frente a el
diagnostico
Fortalecer los Evaluar ta | Informe de
componentes del ejecucion del | Gestidn del
Sistema de Gestién | Sistema de | Sistema de
de Seguridad y Gestidn de | Gestion de
Salud en el trabajo | Seguridad y | Seguridad y
Salud en el|Salud en el
Trabajo  primer { Trabajo
trimestre de 2018 | consolidade de 1
las Direcciones
de Sanigad
{EJC-ARC-
FAC), no se
evidencia el
Informe de
Gestidn de la
DGSM.

; _ T I 1
Sensibilizar el Realizar mesas | No se evidencia
proyecto Plan de de trabajo de con | desarrollo
Carrera Militar para | la DISAN de cada 1
el cuerpo de Fuerza
Sanidad Militar al
servicio del SSFM
Validar Socializar  acto | No se evidencia
lineamientos ylo administrativo desarrollc
actos para la
Administrativos administracion
correspondientes a | del persopal de 1
ia administracion acuerdo al
del personal de estudio de
acuerdo al estudio | necesidades
de necesidades.
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Pranean | Lo | Deseripeidn  de Entregable 'y A '
. :.:Pr_otz:eso;_ Actlvidad IaTarea ~ | Observagién Abierta _Fi_pa!lzada Gancelada_
Fortalecer fos Desarroliar taller | Acla No 887 - ‘
conceptos y para fortalecer las | Plan de Accién
conocimienios de | capacidades Primer ‘
las politicas para la | operativas y de | Semestre 2018, |
gjecucion andlisis de los|taller de ‘
financiera. Tesoreros de la | capacitacian. i
DISAN de cada
Fuerza, de 1
acuerdo a la
incorporacién de
las Normas
Internacionales
con respecto a la
presentacion de
informes. Primer
semestre, .
Saciafizar con la | Presentacion |
Direcciton de | normas
Sanidad de cada | internacionales
Fuerza, los | Variaciones,
cambios a tener|impactos g
en cuenta con la | indicaderes,
implementacion | Lista de
del Nuevo Marco | asistencia
Normativa  para | socializacién
las Entidades de | implementacién 1
Gobiermno del | de Normas
PROEFIN SSFM. Internacionales
SSFFMM ¥y
Listado de
asistencia
Capacitacién
Diligenciamient
o Hojas de
trabajo SHF .
Solicitar primera | Presentacion !
rendicion de | Ejecucién
cuentas Presupuestal vy
Financieras Estados
{Estados Financieras Del
Financieros - | Subsistema De
Ejecucion Salud,
presupuestal) ala | Res_158_2018
Direccién de| 2, de la ]
Sanidad de cada | Contraloria
Fuerza. General de la
Nacién y listado
de asistencia a
ia Reunidn
administrativa
Seguimiento
Ejecucion
Financiera
S : 3

“Uin equipo humano al servicio de Ia salug”
Carrera 10 No. 27-51 Residencias Tequendama Torre Norte Of. 204 PBX. 3238555 Ext 1221
www.sanidadfuerzasmilitares mil.co, nidia. guerrero@sanidadfuerzasmilitares mil.co



Radicado No 5413

{ MDN-CGFM-DGSM_GPDI- 40.2

Pagina 14 de 23

N I .| Descripcién . de | Entregable Cern
| Progeso | .« Actiidad |0l | Obsorvacion Finalizada | Cancelada
Gestionar ia Desarrollar  la| Al cierre  de! -
contratacién de! etapa contractual | trimestre no se
5SFM para la de acuerdo al|evidencia
vigencia fiscal cronograma  de | desarrollo de la
contratacion - |l | tarea
frimestre 2018 1 i
Desarroliar la | Al cierre del
etapa Pre- | trimestre no se
contractual de | evidencia
acuerdo al | desarrollo de la
cronograma de | tarea
PROGCON contratacion - |l
trimestre 2018 ]
Realizar Al cierre  del ;
monitorec y | trimestre no se
seguimiento  al | evidencia
avance de los|desarrollo de la
procesos tarea i
contractuales de
la DGSM - i
trimestre 2018
Adoptar y adaptar | Asesorar en  la | Radicado N*® !
normatividad formulacién y| 2771, Informe
vigente para el actuatizacion de | Monitoreo
planeamiento tos riesgos de la | Riesgo i
estratégico. DGSM - L | trimestre 2018. 1
Trimestre 2018 Tarea fue
finalizada
después  del
tiempo
programado. i
Monitorear el plan | Informe
de accidn DGSM | radicado
2018-SUITE. VE. | N°2574,
Y el plan de]Informe de 1
accidbn de las | Seguimiento
DISAN - | | Plan de Accién |
PROPLAES Trimesire 2018 | timestre 2018,
Realizar Borrador de
actualizacion  de | actualizacion de
la Directiva | la directiva
Permanente permanente  y
No.370887 para | Radicados
la esiructura, | mediante  los
envio, cuales se
procesamiento y |remiten a las
validacién de los | areas de
RIPS Juridica
(Radicado No
4526),
Subdireccion de
Salud
(Radicado _ No |
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los recursos de
inversion

inversién (002)
Soporte

| Prosese | Aothidad |1y Toier " | Ghasmacién " | Abieta | Finszada | Cancolada
4528) y
Subdireccién
Técnica
{Radicade No
4527) para su
revision y aval.
Realizar informe | Informe de ' ]
de gestion DGSM | gestion 2017, el
- 2017 documento
presentado no 1
cuenta con
fecha,
elaborador, ni
radicado.
R - : 1 3
Aplicar los criterios | Elaborar el | Formularios
de distribucién anteproyectc de | Anleproyecto
presupuestales de |ingresos y gastos | 2018 -
acuerdo alaUPC | 2019 SSFM2019,
por adscripcién y CIRCULAR 1
grupo Etario Anteproyecto
de Presupuesto
Vigencia 2019
SS8FM.
s - 1
Aplicar Actualizar el SPI | Informe EJE
metodologia para | con sus | UPS 2015-2017
la formulacién, respectivos y Resumen
evaluacion y cierres de | gjecutivo
seguimiento de los | vigencia SISAM 2017, 1
proyectos de los cuales no
Inversion del SSFM cuentan con !
Firma, fechade
radicado ni de
N elaboracién .
Actualizar los | No se evidencia
proyectos de | desarrollo de la
inversién para la | tarea. 1
siguiente
vigencle - |
Semestre 2018 o
Gestionar el | Se cancela
levantamiento de |tarea toda vez
los previes (que no  se 1
conceptos cuenta con
viabilidad para
el proyecto e
Proyectar Copia de DGSM
acuerdo de | Fermaio  1-2-5
desempefio para | seguimientos
la ejecucion de |proyecios  de 1

‘Un equipo humano al servicio de |a salud”

Carrera 10 No. 27-51 Residencias Tequendama Torre Norte Of. 204 PBX. 3238555 Ext 1221
www sanidadfuerzasmilitares.mil co; nidia guerrero@sanidadfuerzasmilitares mil.co




Radicado No

5413 / MDN-CGFM-DGSM_GPDI- 40.2

Pagina 16 de 23

P el e Degerlpelon . de | Entregable Y |, n L L
Proc 8s0 1 Actividad . laTarea © . ' {Observacién - |- Abierta .__FI_"_?_"“_df Cancelada
Acuerdo
Desempefo,
los
documentos
ne cuentan
con Firma,
fecha de
radicado y de
elaboracién
Realizar Soporte de
seguimiento a los | Seguimiento  y
proyectos de | actualizacién
inversion - || proyecto de
trimestre 2018 inversion
"ADQUISICION ]
DE EQUIPOS Y
ADECUACION
DE LPS PARA
EL S8FM”,
realizado en la
plataforma SP1. _ N
Realizar Al cierre del
seguimientoe a los | trimestre no se
proyectos de | evidencia 4
inversién - 1l { desarrolio de la
trimestre 2018 tarea.
Realizar Soporte de
seguimiento a los | Seguimiento ¥
proyectos de |cierre proyecto
inversion - [V |de inversion
trimestre 2017 “IMPLANTACIO
N SISTEMA,
INTEGRAL DE
INFORMACGION
PARA EL 1
SSFMW”,
reaiizado en la
plataforma SPI
el cual identifica
el estado,
monto y tiempos
de
actualizacion.
Recolectar y Analizar el | Analisis del
analizar los datos, | comportamiento | informe de
indicadores y de los ingresos y |ingresos v la
registros gastos Poblacion |
individuales del (Funcionamiento | Trimestre, la 1
SSEM. de Inversian) - ||tarea fue
timestre 2018 finalizada en el
mes de Julio
después  del
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LY

Procra | et DI <o Gt | Abn | iraads | Garcoan
tiempo
programado o
Consolidar y | Reporte de los - i
analizar los RIPS | RIPS de!
y la Facturacion | HOMIC !
del HOMIC |}frimestre 2018 1
Trimestre 2018 mediante
radicado
L N°4699 o
Realizar el | Analisis de los : o
seguimiento  al] indicadores de
cumplimiento de | calidad y alerta
la Directiva | temprana
permanente, para | entregada  por
la cada DISAN
retroalimentacién | para la vigencia
de los |del 1 trimestre
indicadores de la | del 2018 y oficio
calidad en Salud | N°*.4805 que 1
del SSFM - || soporta la
Trimestre 2018 socializacion
del informe.
El informe no
cuanta con
firma del
Coordinador /
elaborador,
radicado y
1 Fecha i
Realizar Informe de - i
seguimientes  al | Seguimiento al
cumplimiento del | Plan de accidn e
cargue de los |Indicadores dell
Indicadores  de | trimestre y la
Gestion  de  los | divulgacién  a
procesos de laltravés de oficio
DGSM - || N0.3155-54-57- 1
Trimestre 2018 57 & cada
Subdireccién, 1a
tarea fue
finalizada en el
mes de Julio
después  del
tiempo
pregramado

Fuente: Piataforma Suite Visidn Empresarial
Proceso: Grupo da Planeacion Estratégica
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2.3. OBJETIVO 3. IMPLEMENTAR EL SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL SSFM

Por parte del proceso de Gestion tecnologica conformado por et area de Informatica y el proyecto
SALUD.SIS, se definieron 7 tareas en el Plan de Accidn 2018 que forman parte del Objetivo 3,
al cierre del 1l trimestre se evidencio ta ejecucion de 4 fareas equivalente a un avance del 2.27%,
de una proyeccion del 3.98%, como se muestra a continuacién:

Tabla No. 4 - Comportamlento Tareas - Plan de Accion DGSM ! trimesire 2018.

i Doscrlpcldn-:'de Entregable - y_ s
Proceso : 3.{2Actlvlda;_._.: 1a Tabon. . . | Observacién Ablerta Finalizada Cancelada-
Controlar la Elaborar un (1) Soporte de
prestacion del informe actividades
Servicio del semestral del | realizadas por el
Compenente de mantenimiento tercero contratade,
Soparte y preventivo  yfo|sin embargo no se
Mantenimiento correctivo de la | evidencia el 1
planta telefonica | informe de
de Ila DGSM. ||seguimiento al
Semestre 2017 | servicio contratado
por parte del Grupo
de Informatica. N B ]
Elaborar un (1)|No se evidencia
PROGTEC informe desarrolla
semestral del
mantenimients
preventivo  ylo
cofrectivo de los 4
equipos de
cdémputo,
impresoras ¥
scanner de la
DGSM. |
Semestre 2017
Controlar Ia Verificar e! | Documento No.
Ejecucion de cumplimiento del | 9480, informe del
Actividades de!l | Servicio de | ptimer trimestre del
Componente de | Seguridad de la | componente de
Sequridad de Ja | Informacidén - ||seguridad de la
Informacidn Trimestre informacioén, donde
se relacicnan las
aclividades "
PROGTEC realizadas para el
cumgplimiento de la
tarea: "Verificar el
cumplimiento del
Servicio de
Seguridad de |la
Informacién - |
Trimestre"
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Fuente Plalafmma SU|le WVisitn Empresanai

Procese: Grupo de Plangacidn Estratégica

' ) : Descripclén de {Entregable . - y | -
Proceso | ° Actividad - | FriiEEOR € Obse.gwaci on . |Ablerta | Finalizada | Cancelada
Controlar la Verificar el | Reporte  monitoreo
prestacion det cumplimienio del | ene-mar-2018 -
Servicio del senvicio PaaS de | CODALTEC 1
Componente de | infraestructura
Infraestructura Tecnologica
tecnelbgica Core |
T . 1
Controlar ta Servicio de | Documento Acuerdo
prestacion del Soporte Técnico j nive! de Servicios
Servicio del Funcienal | corte | SALUD.SIS - 1
Componente de CODALTEC
Sopoite y
Mantenimiento
o 1
Planificar el Elaborar Al cierre del
Desarrollode la | ingenieria de | trimesire la tarea no
FASE V Requisitos de | presenta desarrollo, .
desarrollo de
Software SALUD.
SIS fase V
Salir en Andlisis y|{No se evidencia
productive de los | definicién de los | desarrollo
L Desarrollos de recursos
o las Fases |, II, il 1 humanos
y IV del proyecto |técnicos ¥y 1
tecnolbgicos para
la elaboracion del
plan de
capacitacion
RSO

24 OBJETIVO 4: FORTALECER Y APLICAR LOS MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

EN LA ADMINISTRACION Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

El objetivo 4 conformado por 4 actividades, al cierre del | trimestre de 2018, presento por parte
de los procesos de Seguimiento y Evaluacion, Garantia de la Calidad y Administracion del
Sistema de Gestion Integral el desarrolio de 2 tareas programadas en el Plan de Accion,
quedando 1 tarea abierta, dando como resultado un avance de 1.50%, asl:

[ I Tarea i}

Tabla No_5 _Comportam:ento Tareas - Plan de Accrén DGSM |l trimestre 2018,

[ Garcaasa

PROGACAS

TAuditar ol

mantenimiento
de los
componentes
de! Sistema de
Calidad en

Verificar ‘ ;ﬂ-

componente del
programa de

Auditoria para el
mejeramiente de
la Calidad

de

Informe

verificacion del
compoenente del
Programa de
auditoria  para el
mejoramiento de la
Calidad PAMEC

la
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*Informe de auditoria
ESM Santa Marta 16
03 2018
*Auditoria  Neiva -
director del ESM
*Informe auditoria
ESM NEIVA no. @
*Plan de auditoria

G oo o Deseripeldn . de | Entregable .y ' ;
| Proceso, | Actividad' |\ Tares’ . .. |Observacton | Ablerta |Finallzada| Cancetada
Salud para ¢! PAMEC - || Radicado N".4767
SSFM Semestre 2018 Nota: la

informacion
presentada en el
documento
muestra datos
correspondientes al
| trimestre del 2018,
sin evidenciarse lo
correspondiente al
H trimestre del 2018 o

Verificar et | informe de la

Componente  del | verificacion del

Sistema de | Sistema de

Informacién para | Informacion para la

la Calidad en|Calidad en Salud

Salud - || Radicade N®.4766

Semestre 2018 Nota: la
informacion 1
presentada en el
documento
muestra datos
correspondientes ai
periodo del 2017 y
no del | semestre

. del 2018.

Verificar el | informe de

cumplimiento del | Cumplimiento del

componente  de | componente de CTC

capacidad de los ESM

Tecnoldgica y | seleccionados para

Cientifica de los | el | trimestre radicado

ESM N°4841, y como

seleccionados - | | trazabilidad se

Semestre 2018 cuenta con 1

Neiva 2018
Verificar el|Se presenta el
cumplimiento del | documento N°.4768,
componente que frata sobre el

enfoque hacia la
excelencia de los
procesos de la
DGSM - I
Semestre 2018

Informe comparativo
de Estandares de
Excelencia de los
anos 2014 a 2017,
sin embargo no se
muestra el
entregable
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i 4,1-h

Fuente: Plataforma Suile Visién Empresarial
Proceso: Grupo de Planeacion Estratégica

"Un equipo humano al servicio de la salud”

- L ards, Descripcién - de | Entregable | y - ' 2| . -
__Pl_'qr._:esp. _Actn_yr_idad;-_ |laTarea. -« |Observacion - Abterta :Firja_lizaf!g C_gncelada
solicitado en
mencién a [ tarea
Estructurar ¢l | Presentar informe | Informe de analisis y
Sistema de del andlisis | avance de la
Calidad en conclusiones, implementacion y
Salud- SSFM | recomendaciones | mantenimiento  del
de cara af y avances de la; Sistema de Calidad
Proyecto de implementacién y jen ef S5FM en el Il 1
Transformacién | mantenimiento trimestre de 2018
Estratégica - del Sistema de|mediante radicado
PTES Calidad en Salud | N°4740
del SSFM - |i
trimestre 2018
Desarrallar las | Consolidar la | Documento N°.2667,
aclividades del |informacion que frata sobre el
proyecio de dgenerada en las | trabajc realizado en
Transformacion | mesas de trabajo | fas mesas de trabajo
Estratégica - realizadas y/o | realizadas y/o
PTES, levantada en elllevantada en el "
PROASGI | relacionado trabajo de campo, { trabajo de campo,
con el Sistema | analizaria y | analizarla y formutar
Integrado de formular conclusiones ¥
Gestion conclusiones vy | recomendaciones |
recomendaciones | Trimestre 2018
| Trimestre 2018
Evaluar la Analizar si se ha | Radicado N® 12199,
metodologia dado aplicacién a]aplicacion a  los
estandarizada |los lineamientos | lineamientos
para la determinados en | determinados en la
evaluacidon de |la  metodolegia | metodologia definida
la gestion del | definida para la
SSFM articulacion de la
evaluacion,
control y mejora
PROSYEIN de los procesos 1
relacionados con
la prestacion de
los servicios de
salud a los
usuarios del
S5FM, por parte
de los diferentes
actores
establecidos. ]
CIRULS b e
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3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

v Alcierre Il trimestre de 2018, se programo el desarrollo de 94 tareas, de las cuales se finalizaron
80 tareas, 33 tareas quedaron en estade de abiertas y 1 tarea fue cancelada.

v Los procesos que presentaron incumplimiento en e! cierre del li trimestre son:
Gestion Salud, Salud Publica, Comunicaciones Estratégicas, Atencién al Usuario, Afiliaciones,
Talento Humano, Gestién Contractual, Planeacién Estratégica, Recursos Informaticos vy
Salud.SIS.

¥ Se hallaron tareas finalizadas y/o cerradas después de la fecha programada.

v Los soportes y anexos que avalan el desarrolio de la actividad estan siendo validados por los
lideres de los procesos, sin una previa verificacion, incumpliendo con el Sistema de Gestidn
Documental al no contener nomero de radicacidn, fecha de ejecucion, elaborador y/o
respensable y firmas.

v Las tareas revisadas en los diferentes planes, presentaron novedades como:

s Cargue de soportes en actividades que ne corresponden.

+ No se evidencia trazabilidad del desarrollo de las tareas.

s Cargue de tareas ei Ulitimo dia programado.

+ Cargue de documentos con fecha del 2017 para el cierre de las tareas programadas a
desarrolla en el Plan de accion 2018.

» Falla en ia comunicacion generando incumplimiento por parte de los responsables de
revisar y/o aprobar las tareas.

¢ No se evidencia el nombre de los documentos soportes, ejemplo:

v En algunos proceso el vencimiento de los plazos, se presentd por que NO estan siendo
revisadas y aprobadas dentro de [os tiempos programados.

v Se recomienda verificar el correo institucional semanalmente donde se informa el estado actual
del Plan de Accién por proceso.

Cordialmente;

PD. FERDINANAD ERTOQ LEYVA QUINTERO
Encargado de las fungiones de la Coordinacién del Grupo de Planeacion y Desarrollo Institucional

Elaboré: TASD. Likana Guerre
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¢.¢c. Seguimiento y Evaluacién Independiante.
c.c Asuntos Legales(?l(}g hﬁ@ (S} L’S lgt (00
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