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== GRUPO PLANEACION ESTRATEGICA

INFORME SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION DIGSA 2020

Este informe incluye el analisis de los resultados de las actividades de los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de control, correspondiente al periodo de enero a junio de la presente
vigencia, de conformidad con el plan de accién formulado y reporte de la plataforma de
informacion SUITE VISION.

El resultado de los cuatro objetivos que componen el Plan de Accién 2020 al cierre del Il trimestre
y | semestre 2020 fue del 37.56%, correspondiente a la gestion de 48 actividades compuestas
por 186 tareas, la informacion se recopilo de la Plataforma Suite Vision Empresarial — SVE.

Ejecucion 32,05%

OBlJ. 2.

STIONAR LA
TENIBILIDAD ¥ EL
FINANCIERO DEL
SSFM

Ejecucion acumulada 37,56%
I U | T

Agrupado por categoria: No
Categoria:
Responsable: Todos
Periodo observado: Entre 01/ene/2020 00:00 y 03/jul/2020 23:59
Tarea(s) a terminar en los préximos : 30 dias a partir de 03/jul/2020 23:59
Agrupar la gréafica por: Diario
200 DATOS DE LA PLANIFICACION
175 Fecha inicial Fecha Final Puntos Presupuesto Tiempo
150
125 01/01/2020 00:00 31/dic/2020 23:59 443,00 $34.184.943.459,00 0,00
Loo Indicadores 01?”053’,?35%’20600 01/ene/2020 00:00 a 01/ene/2020 00:00
75 20:59 03/jul/2020 20:59 a 03/jul/2020 20:59
50 Puntos Alcanzados 171,00 158,00 158,00
a5 Puntos planificados 186,00 186,00 186,00
% de cumplimiento 84,95% 84,95% 84,95%
Feb-2020 Mar-2020 Apr-2020 May-2020 Jun-2020 Jul-2020  %de avance real 37,56% 37,56% 37,56%
%de avance esperado 50,00% 50,00% 50,00%
% de presupuesto ejecutado (N.D.) 0.00% 0.00%
%de tiempo consumido 0.11% (N.D.) (N.D.)
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Resultados por objetivo:

1. Objetivo 1.

Actualizar e implementar politicas v lineamientos para la gestion del Aseguramiento vy
la Prestacién de los Servicios.

25%h

avoG
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31
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Alinear las politicas del S5FM G sticonar el Riesgo em Salud Implementar las Redes
fremte al MATIS integrales de servicios de
salud
aActivided propamadas || semestre mAcSwvidad cunpidas 1l semestre

La ejecucion de enero a junio fue del 45,26% frente a una meta acumulada al | semestre de
2020 del 50%, representado en 16 actividades las cuales fueron retroalimentadas por 95 tareas
de las cuales se evidencio el cumplimento de 86, quedando 9 tareas sin finalizar.

A continuacion se presentan los productos que se desarrollaron y que dieron cumplimiento a
lo programado por cada iniciativa, asi como aquellos que no cerraron la tarea:

Iniciativa: Alinear las politicas del SSFM frente al MATIS, ejecucion del 97%, equivalente
al 48,44% frente a una meta acumulada del 50%.

.. | 1l
Actividad Tarea Proceso Estado Trim | Trim Producto
. Realizar mesas de 1. Avance actualizacion
Actualizar los . .
i ; trabajo para la Manual de Referencia
ineamientos o . )

) actualizacion del para los lineamientos del
Sistema de Manual de Referencia roceso alineados al
Referencia 'y . PROARED | Cerrada P

Contra y contrarreferencia con ~ | MATIS.

. las DISANES y JEFSA 2. Actas de mesas de
Referencia . .
acorde al MATIS trabajo - | trim con las
DISANES y JEFSA
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Actividad Tarea Proceso Estado Trim | Trim Producto
Emitir Revisar y actualizar No se evidencia desarrollo
lineamientos Acuerdo No0.052 de al cierre del | semestre
para la gestion 2013, Por el cual se PROGESA Abierta . 2020
farmacéutica Qstgblece el Manual
Unico de
(DIGSA) Medicamentos SSMP.
Emitir Lineamiento Circular No. 9049 de fecha
conceptualizacion del 8-JUN/2020 - Alcance del
Alto Costo para el concepto de alto costo
Emitir SSFM PROGESA | Cerrada | para el SSFM.y se define
lineamientos y gue se considera como
directrices para . . Alto Costo en eI.SSFM
a Rewszr y actuallz(arbe: Documen;o flnadl de
. s Acuerdo No. 002 (Abri proyecto de acuerdo para
Imgg&?ﬁﬁgﬁg}y 27 Ide 2001) l;l Por e: preselr_wtar_, Aal dMﬁN
cual se establece e actualizacion Acuerdo No.
MATIS Plan de Servicios de PREESEA | Celada » [002/2001 "Por el cual se
Sanidad  Militar vy actualiza el Plan de
Policial. Servicios en Salud para la
Sanidad Militar y Policial"
Ejecutar seguimiento a Analisis y
la implementacion de retroalimentacion  Salud
las intervenciones de ambiental SSFM |
salud ambiental. | PROSAPU | Cerrada trimestre
(Directiva ~ Transitoria -
No. 01/2019) - | corte
2020
Ejecutar seguimiento a Informe de Seguimiento
Implementacion la implementacién de Ruta intervenciones de
seguimientoy’ las intervenciones de saly(_:i_ ambiental - El
control de las sa!ud _ amble_nta_ll. anaI|5|§ (_:gmprende la
RIAS Promocién (Directiva  Transitoria consollo!rflmon
y Mantenimiento No. 01/2019) - IV corte evalu'aC|0n del plan de
de la Salud. - 2019 tr'abajo_’ propuesto y la
RMPS, Materno ejecucion ~ de - las
Perinatal- RMP y estrategias definidas en la
Cardiovascular PROSAPU | Cerrada | matriz de intervencion de
riesgo  ambiental, la
retroalimentacion del
cumplimiento de
actividades IV Trimestre y
el seguimiento a la
adherencia en el uso de
SALUD.SIS asi como los
resultados anuales del
programa.
Monitorear los El Informe actividades de
indicadores de las cada momentos de Curso
intervenciones €N | bROSAPU Cerrada de Vida inmerso dentro de

salud bucal. (Directiva
Transitoria No.
01/2019) - | corte 2020

la ruta de promocion y
mantenimiento incluyendo
las actividades

&
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momentos de curso de
vida Adolescencia y

Actividad Tarea Proceso Estado Tri ; Producto
rim | Trim
transversales que
impactan en cada uno de
ellos - (Salud Bucal)
Monitorear los Analisis indicadores
indicadores de las establecidos dentro de la
Implementacion, | intervenciones en ruta de Promocién y
seguimientoy |salud bucal. (Directiva| PROSAPU | Cerrada O Mantenimiento para el
control de las | Transitoria No. componente de Salud
RIAS Promocién | 01/2019) - IV corte bucal
y Mantenimiento | 2019
de la Salud, - | Monitorear los El informe consolidado de
RMPS, Materno |indicadores de las actividades  de cada
Perinatal- RMP y | intervenciones en momentos de Curso de
Cardiovascular | salud mental. Vida inmerso dentro de la
(Directiva  Transitoria ruta de promocion vy
No. 01/2019) - | corte PROESESG 202 > | mantenimiento incluyendo
2020 las actividades
transversales que
impactan en cada uno de
ellos - (Salud Mental)
Monitorear los El Informe actividades de
indicadores ~ de las cada momentos de Curso
intervenciones en de Vida inmerso dentro de
salud sexual y la ruta de promocion y
reproductiva. (Directiva mantenimiento incluyendo
Transitoria No. FROEHAL N — |las actividades
01/2019) - | corte 2020 transversales que
impactan en cada uno de
ellos - (salud sexual y
reproductiva)
Monitorear los Informe de Seguimiento
indicadores de las Ruta intervenciones en
intervenciones en salud sexual y
salud sexual y reproductiva - IV trim 2019
reproductiva. (Directiva PROSAPU | Cerrada —
Transitoria No.
01/2019) - IV corte
2019
Monitorear los El Informe actividades de
indicadores de los cada momentos de Curso
momentos de curso de de Vida inmerso dentro de
vida Adolescencia y la ruta de promocién y
.]uven_tud_. (Directiva PROSAPU | Cerrada mantenimiento inc_lu_yendo
Transitoria No. -~ |las actividades
01/2019) - | corte 2020 transversales que
impactan en cada uno de
ellos - (Adolescencia y
Juventud)
Monitorear los Informe de Seguimiento
indicadores de los PROSAPU Cerrada Ruta momentos de curso

de vida Adolescencia y
Juventud

&
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Actividad Tarea Proceso Estado I I Producto
Trim | Trim
Juventud.  (Directiva
Transitoria No.
01/2019) - IV corte
2019
Monitorear los El Informe consolidado de
indicadores de los actividades de cada
momentos de curso de momentos de Curso de
vida Adultez y Vejez Vida inmerso dentro de la
(Directiva  Transitoria ruta de promocion 'y
No. 01/2019) - | corte PROSAPU | Cerrada < | mantenimiento incluyendo
2020 las actividades
transversales que
impactan en cada uno de
ellos - (Adultez y Vejez)
Monitorear los Informe de Seguimiento
indicadores de los Ruta momentos de curso
momentos de curso de de vida Adultez y Vejez IV
vida Adultez y Vejez| PROSAPU | Cerrada | trimestre 2019
(Directiva  Transitoria
No. 01/2019) - IV corte
2019
Monitorear los El Informe consolidado de
indicadores de los actividades de cada
momentos de curso de momentos de Curso de
vida primera infancia e Vida inmerso dentro de la
infancia. (Directiva ruta de promocion 'y
Transitoria No.| PROSAPU | Cerrado ~ | mantenimiento incluyendo
01/2019) - | corte 2020  las actividades
transversales que
impactan en cada uno de
ellos - (Primera Infancia e
Infancia)
Monitorear los Informe de Seguimiento
indicadores de los Ruta momentos de curso
momentos de curso de de vida primera infancia e
yida p_rimera infgncig ®| PROSAPU | Cerrada infancia IV trim | 2019
infancia. (Directiva —
Transitoria No.
01/2019) - IV corte
2019
Realizar seguimiento Informe  implementacién
Monitorear y implementacion  Hoja del Modelo de Atencion
controlar la hoja | de Ruta MATIS | TRIM PROGESA | Cerrada — | Integral en Salud - | TRIM
de ruta 2020 2020
implementacion | Realizar seguimiento Informe avance
del MATIS por el | implementacion Implementacion  Modelo
CIMCO MATIS IV TRIM 2019 | PROGESA | Cerada | (0 de Atencién Integral - | V
TRIM 2019
Priorizar y emitir | Emitir Lineamiento Documento -
el Ilneamler}t,o técnico _para la PROGESA | Cerrada - Estructurauon_ _
para la gestion | estructuracion e ~ |desarrollo lineamientos
del Riesgo en | implementacion del técnicos componente de
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Producto

Actividad Tarea Proceso Estado : .
Trim | Trim
Salud - Atencién | Componente de Salud
Primaria en Mental de la Ruta
Salud Integral de Atencién en

Materno Perinatal

salud mental de la ruta
materno Perinatal

Emitir Lineamiento
técnico para la
estructuracion e
implementacion del
lineamiento técnico de| PROGESA | Cerrado
la Ruta Integral de et
Atencion en pacientes
Victimas de Violencia
de Género

Documento -
Estructuracion y
desarrollo Ruta de
atencion en Salud a
victimas de Violencias
sexuales y otras
violencias

Emitir  Lineamientos
técnicos para la
estructuracion e
implementacion de la| PROGESA | Cerrado
Ruta Integral de
Atencién en pacientes
con Cancer de seno.

Lineamiento Técnico Yy
operativo de la Ruta
Integral de Atencién en
Salud para poblacién con
riesgo o presencia de
Cancer de mama.

Revisar y ajustar el
lineamiento técnico de
la Ruta Integral de
Atencién en pacientes

Documento RIAS
trastornos Metales y del
comportamiento debido al
uso de Sustancias

socorristas militares

PROGSOPE | Cerrado
Priorizar y emitir
el lineamiento
para la gestion
del Riesgo
Operacional
dentro y fuera de
combate

con trastornos Psicoactivas y Adicciones
mentales y del PROGESA | Cerrado »

comportamiento  por

consumos de

sustancias

psicoactivas

Actualizar los 1. Documento 0145 -
lineamientos para la Evaluacion  Instructores
evaluacion del de Socorristas Militares |
personal de Semestre 2020.
Instructores 2. Circular 17 del 18 de

Diciembre del 2019 -
solicitud  adelantar vy
mantener actividades
relacionadas con la
calidad de los procesos de
Instruccion y
Entrenamiento, y se oficia
la ruta para desarrollar la
Evaluacion de
Instructores | Sem-2020

Analizar la  matriz

SIATEM - | semestre
2020 PROGSOPE | Cerrado -

Informe analisis matriz
SIATEM - | sem-2020 de
las DISAN EJC, ARC y
FAC

Elaborar el plan de

capacitacion anual de | proGsoPE | cerrado
socorristas ~ militares —

Plan de Capacitacion de
Socorristas Militares para
la vigencia 2020 -
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lineamientos para la
Vigilancia en Salud | PROGSOPE | Cerrado

Actividad Tarea Proceso Estado : . Producto
Trim | Trim
ylo primer Estrategias de
respondiente planeamiento médico en
capacitacion y
entrenamiento
Elaborar los Avance Documento
lineamientos para el Implementacion
Sane_amlento Basico PROGSOPE | Cerrado Llneamlgnto ) _de
Ambiental en el teatro ~ | Saneamiento basico
de las Operaciones - | ambiental en el area de
corte 2020 operaciones
Elaborar los Documento Avance

Implementacion vigilancia
en salud publica para el

coordinacion con la
Subdireccion de Salud
y DISAN el Acuerdo
proyecto - Por el cual
se establecen los
lineamientos y criterios | PROGSOPE | Cerrado
para la calificacion de
la aptitud psicofisica
especial en las
Fuerzas Militares y la
Policia Nacional - |
corte 2020

Publica Operacional - | " |SSFM en eventos de
corte 2020 salud publica Operacional
Elaborar Plan anual de Plan cumplimiento de
Trabajo de Salud| PROGSOPE | Cerrado U Trabajo Salud
Operacional 2020. Operacional 2020
Formalizar Manual Documento avance -
Conjunto Salud Actualizar e implementar
Operacional - | corte politicas y lineamientos
2020 para la Gestion del
Aseguramiento y la
Prestacion de los
Servicios de Salud,
PROGSOPE | Cerrado | gestibn de la Atencién
Integral en Salud, alinear
las politicas del SSFM
frente al MATIS, priorizary
emitir el lineamiento para
la gestibn del Riesgo
Priorizar y emitir Operacional dentro y fuera
el lineamiento de combate, entre otras.
para la gestion | Formalizar Manual Se evidencio el
del Riesgo Instruccion de Documento 9547 -
Operacional Socorristas Militares - | prROGSOPE | Cerrado Formalizar Manual
dentro y fuera de | !l corte 2020 ~ | Instruccion de Socorristas
combate Militares - 1Il corte 2020.
Generar en Avance Acuerdo proyecto

- Por el cual se establecen
los lineamientos y criterios
para la calificacion de la
aptitud psicofisica
especial en las Fuerzas
Militares y la Policia
Nacional - | corte 2020
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1. La actividad “Priorizar y emitir el lineamiento para la gestion del Riesgo Operacional dentro
y fuera de combate”, esta retroalimentada por 9 tareas, las cuales fueron cerradas en la

plataforma SVE, sin embargo se evidencio que la tarea “Formalizar Manual Instruccion de
Socorristas Militares - /Il corte 2020” no cuenta con el producto definido en el plan de accién
como Avance Manual Instruccion de Socorristas Militares".

2. Latarea “Revisar y actualizar Acuerdo No.052 de 2013, “Por el cual se establece el Manual
Unico de Medicamentos SSMP”, no se finalizé dentro del tiempo definido, a razon de las
diferentes actividades desarrolladas con el MINSALUD, PONAL y la DIGSA, y de igual
manera se asumioé que hasta tanto no se concretaran las actividades y el producto
aprobado, no se cargaria a la plataforma Suite Vision.

Iniciativa: Gestionar el Riesgo en Salud, ejecucion del 85%, correspondiente al 42,86%
frente a la meta acumulada del 50%.

Actividad Tarea Proceso Estado Trlim Trlilm Producto
Monitorear los Reporte indicadores gestion de
indicadores de riesgo en salud del consenso de la
Hemofiia en el Cuenta Alto Costo Hemofilia y
SSFM por territorio otras coagulopatias por
Conformacion (Departamento, PROGES Sl =Eliado ~~ | departamento periodo entre 01 feb
sequimiento municipio,  Distrito) 2019 al 31 enero 2020 para los
+ €9 2020 usuarios de SSFM reportados a la
y control de CAC
cohortes de : — - —
: Realizar seguimiento Informe Ruta Integral de Atencion
riesgo ;
control a su a personas con Riesgo Cerebro
implementacion y a Cardiovascular y Metabdlico” - |
los grupos de riesgo PROSAPU™| Cerrado = | Trimestre 2020
establecidos en la
misma - | corte 2020
Monitorear los Informe indicadores de la gestidn
resultados de los farmacéutica en el SSFM por
indicadores de la territorio - enero a abril del 2020
gestion farmacéutica
Identificary |en el SSFM por| PROGESA | Cerrado »
gestionar el | territorio
Riesgo en | (Departamento,
Salud municipio, Distrito) |
mediante las | cuatrimestre 2020
diferentes | Monitorear Informe monitoreo de resultados
herramientas | resultados de los de los indicadores por CTC del
indicadores por CTC HOMIC del | cuatrimestre del
del HOMIC | PROGESA | Cerrado _ 12020, se evidencia la contencion
cuatrimestre 2020 del gasto realizada en este
periodo.
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Actividad Tarea Proceso Estado T I I.I Producto
rim | Trim
Monitorear Informe CTC con el resultado del
resultados de los analisis y revision de los
indicadores por CTC medicamentos aprobados fuera
medicamentos de la del Acuerdo 052/13 a nivel de
DISAN - JEFSA | SSFM durante el periodo enero-
cuatrimestre 2020 PROGESA | Cerrado abril, el _ cual muestra _’el
= | comportamiento de la formulacion
correspondiente y el impacto a los
recursos financieros en el SSFM,
tomando como fuente las Ultimas
bases de datos recibidas por cada
DISANy JEFSA.
Monitorear Informe  indicadores de salud
resultados de los mental del | trimestre 2020
indicadores por | PROGESA | Cerrado B
Salud Mental | TRIM
2020
Monitorear Informe consolidacion, depuracion
resultados de los y analisis estadistico de las bases
indicadores por de datos enviadas por las areas de
Salud Mental IV | PROGESA | Cerrado _/ | Salud Mental de las Direcciones
TRIM 2019 de Sanidad Ejército, Armada,
Jefatura de Salud FAC y HOMIL
2019
Presentar el analisis No se evidencia desarrollo al
de los resultados de cierre del | semestre 2020
los -indicadores de
calidad vy alerta .
femprana de | PROPLAES | Abierta o
periodicidad
trimestral - | corte
2020
Presentar el analisis Informe de Indicadores de Calidad
de los resultados de y Alerta temprana del IV Trimestre
Hentnear v Iosi.d ir&dicadoresl dte 2019
. calida y alerta
gsisgz)r:)a;sl temp“’?‘f‘_a de PROPLAES | Cerrado -
Salud pgrlodludad
. trimestral - IV corte
mediante las 2019
diferentes — - —
herramientas Presgn'gart deI !Pformei Slezgsjzlglento Ejecucion | -
seguimiento e rimestra
ejecucion al plan de PROPLAES | Cerrado -
accion | trim 2020
Presentar el Informe Ejecucién Plan de accion
sgguml,ento de PROPLAES | Cerrado : IV - Trimestral 2019
ejecucion al plan de —
accion IV trim 2019
Priorizar Presentacién recursos de
pecesidadgs de PROPLAES | Cerrado inversi_én vigencia 2021-
intervencion de la . | Necesidades en infraestructura de
infraestructura - los ESM

&

S
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Actividad Tarea Proceso Estado " , Producto
Trim | Trim
equipos biomédicos
para la puesta en
marcha  de los
proyectos de
inversion.
Realizar Seguimiento Informe Operativizacion Modelo
Acuerdo 059 de 2015 de Rehabilitacion SSFM.
- Politica de atencién Una de las lineas estratégicas de
a poblacion con la operativizacion del Modelo de
discapacidad del Rehabilitacion ~ Funcional  del
SSMP | TRIM 2020 PROGESA | Cerrado L SSFM, es el Sistema de
informacién en discapacidad, con
este Sistema de Informacion se
pretende obtener datos de calidad
sobre la atencion en salud de las
personas con discapacidad.
Realizar Seguimiento Informe seguimiento a la situacion
Acuerdo 059 de 2015 de la poblacion con discapacidad
- Politica de atencion en el SSFM IV trim 2019
a  poblacién  con PROGESA | Cerrado B
discapacidad del
SSMP |V TRIM 2019
Proyectar el Plan de Plan ejecucion de inversion 2020
ejecucion _de !gs PROPLAES | Cerrado | Proyeccion de_ ejec_L[cién_ de_ los
recursos de inversion et proyectos de inversién vig. fiscal
Priorizar 2020
necesidades | Realizar seguimiento Ejecucion de los recursos de
de a la ejecucion de los inversion
intervencion | recursos del proyecto Presentacion Ejecucién Recursos
_ dela de ' los ESM vy PROPLAES | Cerrado D de Inversion Corte 31-03-2020
infraestructur | realizare las
a -equipos | actualizacién en la -
biomédicos | SUIFP-SPI - | corte
para la 2020
puesta en | Realizar seguimiento Reporte seguimiento ejecucion del
marcha de los | a la ejecucién de los SPI - | corte 2020
proyectos recursos del proyecto
SIPF-SP HONAC vy realizare | PROPLAES | Cerrado 4
las actualizacién en -
la - SUIFP-SPI - |
corte 2020
Identificar el gasto en No se evidencia desarrollo al
salud segun RIPS-| PROPLAES | Abierta . cierre del | semestre 2020
SlIE
Presentar a la Informe reporte Registros
Subdireccion de Individuales de la Prestacion de
Salud la depuracién Servicios de Salud HOMIC - |
Registros PROPLAES | Cerrada trimestre 2020
Individuales de la -
Prestacion de

Servicios de Salud

&
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Actividad Tarea Proceso Estado TI. I.I Producto
rim | Trim
HOMIC - | trimestre
2020.
Realizar el
andlisis de la
prestacion de
los servicios
desaluda [presentar a la Informe  reporte  Registros
traves de los | subdireccion de Individuales de la Prestacion de
siguientes | salud la depuracion Servicios de Salud HOMIC - IV
componentes: | Registros trimestre 2019
demografia, ||ndividuales de la| PROPLAES | Cerrada
morbilidad | prestacion de -
Red Interna, | servicios de Salud
Red Externa | HOMIC - IV trimestre
y HOMIC por | 2019
momento de [presentar a la Informe reporte Registros
curso de vida, | sybdireccion de Individuales de la Prestacion de
natalidad, | sajud la depuracion Servicios de  Salud RED
mortalidad, | Registros EXTERNA - Il semestre 2019
SIVIGILA, | |ndividuales de la|PROPLAES | Cerrada
Salud Prestacién de -
Ambiental | servicios de Salud
RED EXTERNA - I
semestre 2019
Presentar a la No se evidencia desarrollo al
Subdireccion de cierre del | semestre 2020
Salud la depuracion
Registros
Individuales de la| PROPLAES | Abierta .
Prestacion de
Servicios de Salud
RED INTERNA - |
trimestre 2020
Presentar a la Informe reporte Registros
Subdireccion de Individuales de la Prestacion de
Salud la depuracién Servicios de Salud RED INTERNA
Registros - IV trimestre 2019
Individuales de la| PROPLAES | Cerrada )
Prestacion de -
Servicios de Salud
RED INTERNA - IV
trimestre 2019
Realizar el andlisis No se evidencia desarrollo al
de la prestacion de cierre del | semestre 2020
servicios de salud a
través de los
SIUIeTeS . PROSAPU | Abierta S
ponentes:
Demografia,
Morbilidad, Red
Interna, Externa vy
HOMIL por momento
DIGSA “NOS VEMOS EN LA VICTORIA” - “Un equipo humano al servicio de la salud”
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Actividad Tarea Proceso Estado T I I.I Producto
rim | Trim
de curso de vida,
Natalidad,
Mortalidad, SIVIGILA
y Salud Ambiental.
Elaborar informe de Informe de gestion realizado por el
afiliaciones multiples Grupo Gestion de la Afiliacion
dete_ctadas, PROASFI | Cerrada ‘ referente a las Multiafiliacién
gestionadas y - | detectadas, gestionas y
notificadas - | notificadas del | Trim de 2020.
trimestre 2020
Realizar la Elgborar inforrpg de Informe de Afiliaciones Multiples
Gestion de la afiliaciones multiples detgptadas, .gestlonadas y
afiliacion del dete_ctadas, PROASFI | Cerrada notificadas Il Trimestre del 2020
SSFMen | deStonadas  y .
concordancia notificadas ) I
al MATIS trimestre 2020
Elaborar informe de Informe Gestién Base Datos de
gestion de Afiliados SSFM - | Trimestre 2020
afiliaciones, ingresos
y novedades de| PROASFI | Cerrada W,
afiliacion y estado de
base de datos - |
Trimestre 2020
Elaborar informe de Informe gestion de afiliaciones,
gestion de ingresos y novedades de afiliacion
afiliaciones, ingresos y estado de base de datos de
y _novedades de| PROASFI | Cerrada | afiliados al SSFM - Il trim 2020
afiliacion y estado de
base de datos - Il
Trimestre 2020
Mantener informados Informe reporte de comunicados
a los usuarios del Usuarios SSFM - | trim 2020
Realizarla |SSFM sobre los
Gestion de la | derechos y deberes PROASFI | Cerrada -
afiliacion del {de afiliacion - |
SSFM en Trimestre 2020
concordancia | Mantener informados Informe Mantener informados a
al MATIS a los wusuarios del los usuarios del SSFM sobre los
SSFM ' sobre los derechos y deberes de afiliacién -
derechos y deberes PROASFI | Cerrada = | Il Trimestre 2020
de afiliacion - I
Trimestre 2020
Reportar a la Se evidencia el documento con el
Subdireccion de cual se hace entre del Censo
Salud las afiliaciones Poblacional del personal Afiliado
nuevas  (ingresos) PROASFI | Cerrada = | Nuevo al SSFM, con corte 30 de
realizadas - Abril abril de 2020 entregado en medio
2020 magnético
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N www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co; nidia.guerrero@sanidadfuerzasmilitares.mil.co

@ “NOS VEMOS EN LA VICTORIA” - “Un equipo humano al servicio de la salud”

Pagina 12 de 37



http://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/

—

59
e

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

GRUPO PLANEACION ESTRATEGICA

s mimesiecoomah.  DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

b6 4 .
ét;' o LAVICTORIAES \inisTERIO DE DEFENSA NACIONAL

Laseguridad

es de todos

Actividad Tarea Proceso Estado Trlim Trlilm Producto
Reportar a la Se evidencia el documento con el
Subdireccion de cual se hace entre del Censo
Salud las afiliaciones Poblacional del personal Afiliado
nuevas (ingresos) Nuevo al SSFM, con corte 31 de
realizadas - Enero PROASFI | Cerrada = |enero de 2020, para la
2020 Subdireccion de Salud de la
DIGSA, entregado en medio
magnético
Reportar a la Se evidencia el documento con el
Subdireccion de cual se hace entre del Censo
Salud las afiliaciones Poblacional del personal Afiliado
nuevas (ingresos) Nuevo al SSFM, con corte 29 de
realizadas - Febrero PROASFI | Cerrada " |febrero. de 2020, para la
2020 Subdireccion de Salud de la
DIGSA, entregado en medio
magnético
Reportar a la Se evidencia el documento con el
Subdireccion de cual se hace entre del Censo
Salud las afiliaciones . Poblacional del personal afiliado al
nuevas  (ingresos) PROASH (Rl . SSFM en medio magnético con
realizadas - junio corte 31 de junio de 2020.
2020
) Reportar a la Se evidencia el documento con el
Realizarla | Subdireccion de cual se hace entre del Censo
Gestion de la | Salud las afiliaciones Poblacional del personal Afiliado
afiliacion del | nuevas  (ingresos) Nuevo al SSFM, con corte 31 de
SSFMen | realizadas - Marzo PROAGEV" | "Genado " |marzo de 2020, para la
concordancia | 2020 Subdireccion de Salud de la
al MATIS DIGSA, entregado en medio
magnético
Reportar a la Se evidencia el documento con el
Subdireccion de cual se hace entre del Censo
Salud las afiliaciones Poblacional del personal Afiliado
nuevas (ingresos) Nuevo al SSFM, con corte 31 de
realizadas - Mayo PROASFI | Cerrado = |mayo de 2020, para la
2020 Subdireccion de Salud de la
DIGSA, entregado en medio
magnético
Reportar el censo Se evidencia el documento con el
poblacional a cual se hace entre del Censo
Estadistica y Poblacional del personal Afiliado
Subdirecciéon Salud al SSFM, con corte 30 de abril de
DIGSA - Abril 2020 PROASFI | Cerrado . | 2020, para el Grupo de
Estadistica,  Subdireccién de
Salud de la DIGSA y las tres
DISANES. entregado en medio
magnético

&
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Actividad Tarea Proceso Estado T I I.I Producto
rim | Trim
Reportar el censo Se evidencia el documento con el
poblacional a cual se hace entre del Censo
Estadistica y Poblacional del personal afiliado al
Subdireccion  Salud SSFM con corte 29 de febrero de
DIGSA - Febrero| PROASFI | Cerrado __ 12020, para el Grupo de Estadistica
2020 y Subdireccion de Salud de la
DIGSA, junto con las tres
DISANES, entregado en medio
magnético
Reportar el censo Se evidencia el documento con el
poblacional a cual se hace entre del Censo
Estadistica y . Poblacional del personal afiliado al
Subdireccion Salud | PROASFI Abierta . SSFM en medio magnético con
DIGSA - Junio 2020 corte 31 de junio de 2020.
Reportar el censo Se evidencia el documento con el
poblacional a cual se hace entre del Censo
Estadistica y Poblacional del personal afiliado al
) Subdirecciéon Salud SSFM, con corte 31 de marzo de
Realizar la | p|GSA - Marzo 2020 | PROASFI | Cerrada . |2020, para el Grupo de
Gestion de la Estadistica, Subdireccion  de
afiliacion del Salud de la DIGSA y las tres
SSFM en DISANES, entregado en medio
concordancia magnético
al MATIS Reportar el censo Se evidencia el documento con el
poblacional a cual se hace entre del Censo
Estadistica y Poblacional del personal Afiliado
Subdirecciéon Salud al SSFM, con corte 31 de mayo de
DIGSA - Mayo 2020 PROASFI | Cerrada __ | 2020, para el Grupo de
Estadistica,  Subdireccion de
Salud de la DIGSA y las tres
DISANES, entregado en medio
magnético
Reportar el censo Se evidencia el documento con el
poblacional a cual se hace entre del Censo
Estadistica y Poblacional del personal afiliado al
Subdireccion  Salud SSFM con corte 31 de enero de
DIGSA- Enero 2020 PROASFI | Cerrada | 2020, para el Grupo de Estadistica
y Subdireccion de Salud de la
DIGSA, junto con las tres
DISANES, entregado en medio
magnético
Novedades:

1. El atraso del cargue de las tarea “Presentar el andlisis de los resultados de los indicadores
de calidad y alerta temprana de periodicidad trimestral - | corte 2020”, “Identificar el gasto
en salud segun RIPS-SIIF”y “Presentar a la Subdireccion de Salud la depuracion Registros
Individuales de la Prestacion de Servicios de Salud RED INTERNA - | trimestre 2020”, se
debe a la alta demanda de informacién por parte de entes de control, externo e internos

&
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2. El proceso de Salud Publica — PROSAPU solicito cambio de fecha de cierre de la tarea
“Realizar el andlisis de la prestacién de servicios de salud a través de los siguientes
componentes: Demografia, Morbilidad, Red Interna, Externa y HOMIL por momento de
curso de vida, Natalidad, Mortalidad, SIVIGILA y Salud Ambiental’. para el mes de
septiembre del 2020.

3. Las tareas “Reportar a la Subdireccién de Salud las afiliaciones nuevas (ingresos)
realizadas - junio 2020y “Reportar el censo poblacional a Estadistica y Subdireccién Salud
DIGSA - Junio 2020”, programadas por el proceso de Afiliaciones — PROASFI, presentaron
los documentos definidos, quedando en etapa de aprobacién y por parte del funcionario
responsable no se contaban en su momento con acceso a la plataforma SVE, conllevando
a que la aprobacion se realizara después de la fecha de corte del | semestre del 2020.

Iniciativa: Implementar las Redes integrales de servicios de salud, ejecucion del 90%,
equivalente al 45,24% frente a la meta acumulada del 50%.

Actividad Tarea Proceso Estado Trlim trlilrn Producto
Establecer los | Elaborar manual de No se evidencia desarrollo al
mecanismos | Auditoria de - Cuentas CTAS Abierta . cierre del | semestre 2020
de auditoria | Medicas y concurrencia | MEDICAS

en salud

Monitorear 'y  hacer Documento remisorio No. 6832

Implementar | seguimiento a la EJC, 6834 ARC y 6833 FAC

el sistema | implementacion del | PROARED | Cerrada | envié Manual RyC.
Referenciay | Sistema Ry C - | Corte

Contra 2020

refe_renma Monitorear y  hacer Actas y listado de asistencia

bajg los seguimiento a la socializaciones Manual del

s [eE de. implementacion del | PROARED | Cerrada . | proceso de referencia y
georrgferenm Sistema RYC - Il Corte " | contrarreferencia en los ESM

aciony 15020 EJC-ARC Y FAC.

territorio

Actualizar los servicios Informe Red de Servicios de
en salud red interna y Salud de los ESM del
contratada (portafolio de EJC,ARC y FAC y la cantidad

Mantener la | servicios) a través de de contratos de la Red Externa,
actualizacion | SALUD.SIS - | Corte PROARED | Cerrada = |y actualizacion del numero de

de los 2020 profesionales Médicos,
servicios en Odont6logos y Enfermeros - |

salud red corte 2020

interna 'y Actualizar los servicios informes IV trimestre 2019

contratada |en salud red interna y Suficiencia y  Capacidad
(portafolio de | contratada (portafolio de instalada del SSFM (Red

Servicios) servicios) a través de PROARED | Cerrada - Interna- Red Externa) EJC,

SALUD.SIS - IV Corte ARCy FAC
2019
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georreferenciacion A
través de Salud.SIS - |
Corte 2020

Actividad Tarea Proceso Estado . . Producto
Trim | trim
Analizar el Informes Analisis multivariado
comportamiento de los Comités Técnicos Cientificos |
CTC segL’m varie.tblles ( PROARED | Cerrada - trimestre 2020 - EJC, ARC y
frecuencia, especialidad, FAC
costo, CIE 10 entre
otros) - | corte 2020
Analizar el Analisis Multivariado de la
comportamiento de los Informacion ~ Tramitada vy
CTC segun variables ( Conceptuada en el Proceso De
frecuencia, especialidad, PROARED | Cerrada | \g CTC correspondiente al IV
costo, CIE 10 entre Trimestre De 2019 - EJC, ARC
otros) - IV corte 2019 y FAC
Consolidar, verificar y Se evidencia Acta No. 541 de
analizar la completitud y asunto  Informe  Atencion
la calidad de los datos Domiciliaria y cuidado Crénico
_reportados rea_lllzando PROARED | Cerrada - QURZ020.
informe de gestion de
Realizar atencion domiciliaria 'y
seguimiento y | cuidados paleativos - |
control ala | corte 2020
red Consolidar, verificar y Se evidencia Acta No0.190 de
prestadora de | analizar la completitud y asunto  Informe  Atencién
servicios en |la calidad de los datos Domiciliaria y cuidado Crénico
salud (propia _reportados rea_h;ando PROARED | Cerrada | IV trim 2019.
y contratada) |informe de gestion de
atencién domiciliaria y
cuidados paleativos - IV
corte 2019
Realizar Auditoria a la Informe EJC,ARC y JEFSA
calidad del dato de la cargue a la cuenta de alto
cuenta por cuenta de e}I}o PROARED | Cerrada - costo -_Resolucic')n 0123/2015 -
por patologia (resolucion Hemofilia
de cuenta de alto costo)
- IV corte 2019
Socializar a las No se evidencia desarrollo al
DISANES los hallazgos cierre del | semestre 2020
encontrados a cada
DISAN o JEFSA De .
cuerdo a los datos PROSAPU | Abierta .
arrojados de la auditoria
de la cuenta CAC - |
corte 2019
Verificar el correcto Analisis multivariado de
direccionamiento de las autorizaciones de la red
autorizaciones en los prestadora de servicios en
ESM por | PROARED | Cerrada . | salud (propia y contratada) a

las DISANES y JEFSA para la
mejora continua de los
procesos - | trim 2020

&
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propia y contratada del
SSFM - | corte 2020

Actividad Tarea Proceso Estado Tri . Producto
rim | trim
Verificar el correcto Informe indicadores
direccionamiento de las estadisticos proceso
autorizaciones en los autorizador 1V trim 2019 EJC,
ESM por | PROARED | Cerrada w ARC vy JEFSA
georreferenciacion A
través de Salud.SIS - IV
corte 2019
Verificar el cumplimiento Informes | trimestre de 2020
de la Directiva agendamiento de ESM
permanente  No. 05| PROARED | Cerrada ./ |agrupados en Call Center
/2019 A través de DIGSA - EJC, ARC y JEFSA
Salud.SIS - | corte 2020
Verificar el cumplimiento Informe 1V trimestre de 2019
de la Directiva para las DISAN EJC, ARC y
permanente  No. 05| PROARED | Cerrada - JEFSA de los ESM que
/2019 A través de conforma el Call Center
Salud.SIS - IV corte 2019 Centralizado.
Verificar el cumplimiento Informe productividad de los
de la productividad de profesionales de la salud de los
los profesionales de ESM ( EJC, ARC, JEFSA) A
salud de los ESM A | PROARED | Cerrada “ |ravés de SALUDSIS |
Realizar | través de Salud.SIS - | trimestre 2020,
seguimiento y | Corte 2020
control ala [ Verificar el cumplimiento Informe de productividad de los
tredd g de la productividad de profesionales de salud en los

prestadora de | |os profesionales de ESM de EJC,ARC y FAC IV

serviciosen |salud de los ESM A | TROARED | Cemada | o trim 2019

salud (propia | través de Salud.SIS - IV

y contratada) | Corte 2019
Verificar la informacion Informe seguimiento al
reportada por las cumplimiento de los CTC |
DISANES en relacion al trimestre 2020, EJC, ARC vy
seguimientos de CTC de | PROARED | Cerrada . |FAC
insumos y
procedimientos - | corte
2020
Verificar la informacion Informe seguimiento comités
reportada por las técnicos cientificos especiales
DISANES en relacion al e insumos IV trim 2019 - EJC
seguimientos de CTC de | PROARED | Cerrada -
insumos
procedimientos - IV corte
2019
Verificar las referencia y Informe proceso de referencia
contrarrefencias de las y contrarreferencia de la red
red propia de la red| PROARED | Cerrada . |externa y la red interna en

cumplimiento de la accién
solicitada | trim 2020

&
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Actividad Tarea Proceso Estado l I.I Producto
Trim | trim
Verificar las referencia y Informe analisis diagndsticos
contrarrefencias de las referencias generadas y los
red _propia de la red PROARED | Cerrada b CUPS ~ Que mas se
propia y contratada del referenciaron a la red externay
SSFM - IV corte 2019 la red interna del SSFM IV trim
2019
Novedad:

1. El proceso PROARED muestra el trabajo desarrollado y cierre para las tareas Consolidar
verificar y analizar la completitud y la calidad de los datos reportados realizando informe de
gestién de atencion domiciliaria y cuidados paleativos — corte IV de 2019 y | corte 2020,
sin contar con el informe consolidado de gestion de atencion domiciliaria y cuidados
paleativos.

2. El proceso de Cuentas Medicas en cumplimiento con el desarrollo de la actividad
“Establecer los mecanismos de auditoria en salud”, realizo mesas trabajo con los
funcionarios en cargados de cada Fuerza para definir el Manual de Auditoria de Cuentas
Medicas y concurrencia, sin embargo no se reportd los avance en la plataforma SVE,
teniendo en cuanta que la Subdireccion de Salud en cumplimiento a la resolucién 0322 del
11 de marzo del 2020 realizo los cambios internos ordenados, generando retraso en las
actividades.

3. El cierre de la tarea “Socializar a las DISANES los hallazgos encontrados a cada DISAN o
JEFSA De cuerdo a los datos arrojados de la auditoria de la cuenta CAC - | corte 2019”,
programada por el proceso de Salud Publica — PROSAPU, no se finalizé a tiempo por las
siguientes razones:

v Por parte del MINSALUD se emiti6 cambio de normatividad aplazando las fechas para
el cargue y reporte de la Cuenta de Alto Costo (Hemofilia, VIH, Cancer), generando
ampliacion transitoria del reporte de las patologias mencionadas anteriormente y retraso
en la entrega de la informacion a la DIGSA para consolidar y reportar.

v la Subdireccién de Salud en cumplimiento a la resolucién 0322 del 11 de marzo del 2020
realizo los cambios internos en el mes de junio ordenados, generando retraso en las
actividades.

v’ Por otra parte, el proceso informa haber realizado el cargue de los documentos emitidos
como parte del desarrollo de la tarea, revision y aprobaciéon de la misma en el mes de
junio fuera de la fecha programada, sin embargo al cierre del | semestre del 2020 no se
evidencia la informacion.

4. El producto definido para la tarea “Socializar el Plan de Comunicaciones del SSFM por
grupos de interés - Il Trimestre 2020” fue elaborado dentro de las fechas establecidas, sin
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embargo, ante la contingencia por COVID-19 y las medidas de teletrabajo adoptadas por
los cierres de localidades en Bogota se produjo el retraso en el cargue. Los funcionarios
responsables no contaban en su momento con acceso remoto y el acceso a la plataforma
SVE esta limitado exclusivamente al uso en las instalaciones fisicas de la DIGSA.

2. Objetivo 2.
Gestionar la Sostenibilidad y Riesgo Financiera del Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares
— TE%
14 1
11
ST
a2
T
5
1 O
= = 40024
| 1 1
| | —
Fortalecimiemo de la Ge sticn del Cambio v Sestidn Financiera Sestion Jurrdica Rediseho de la
Sestidon contractual Perce poidn de la imagen Estructura
instioucional Orpganizacional
1Aciwidad progmamadas il s=mesre EAcividad cumnmplidas |l semesire

Se programaronl3 actividades retroalimentadas por 39 tareas, por parte de los procesos:
Gestion Contractual, Planeacion Estratégica, Comunicaciones Estratégicas, Asesoria Legal y
la Subdireccién Administrativa y Financiera de las cuales se finalizaron 25, quedando 14 tareas
sin desarrollar, cuya ejecucion fue del 32,05% del 50% programado como meta acumulada

para el | semestre del 2020.

Iniciativa: Fortalecimiento de la Gestién Contractual: ejecucion del 100% en el desarrollo
de las tareas.

Actividad Tarea Proceso Estado . . Producto
Trim | Trim
Estandarizar los riesgos | Emitir - Lineamientos Acta No 1891 como
generales acorde alas |de Riesgos en la parte del desarrollo
modalidades de Gestion PROGCON | Cerrada ___ | delatarea
contratacion (DIGSA- Contractuales
DISAN-ESM)
DIGSA “NOS VEMOS EN LA VICTORIA” - “Un equipo humano al servicio de la salud”
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Actividad Tarea Proceso Estado . : Producto
Trim | Trim
Reportar la Ejecucion Avance de la
de la gestion contratacién segun el
contractual vs el Plan plan de compras
de Compras de cada marzo - abril 2020 vs
DISAN EJC, ARC y ejecucion contractual
Realizar seguimiento a la | JEFSA
gestion contractual discriminando PROGCON | Cerrada W

(DIGSA-DISAN)

contratos
adjudicados, en
estructuracion y
pendientes por
contratar | corte
2020

Novedad:

Por parte del proceso Gestidén Contractual se report6 el cierre de la tarea “Emitir Lineamientos
de Riesgos en la Gestién Contractuales”, con un producto que no da cumplimiento con lo

programado en el plan de accion.

Iniciativa - Gestion del Cambio v Percepcién de la imagen institucional,

presento una

ejecucion del 87, equivalente al 43,75% frente a la meta acumulada del 50% del | semestre de

2020.
Actividad Tarea Proceso Estado || Trim Trlilm Producto
Coordinar la edicion y Informe  generacion y
distribucion de las distribucion de impresos |
publicaciones impresas - | FReCel= Cerrada = | Trim 2020
Trimestre 2020
Coordinar la generacion Cargue de Boletines y
de _ boletines Y| PROCOME Cerrada » _comunlc_ados de prensa e
comunicados de prensa - informativos semanal - |
Unificar los | | Trimestre 2020 Trim 2020
criterios - | Coordinar la generacion Cargue de Boletines vy
parala |de boletines y comunicados de prensa e

percepcion | comunicados de prensa - PROCOME | Cerrada =" |informativos semanal - Il
dela Il Trimestre 2020 Trimestre 2020

~ Imagen | Coordinar la Informe Radial | trimestre

institucional | programacion radial para 2020

porgrupo | las  emisoras de las| PROCOME | Cerrada —

deinterés |Fuerzas - | Trimestre
2020
Elaborar el Plan de Plan Estratégico  de
Comunicaciones del| PROCOME Cerrada | Comunicaciones 2020
SSFM para la vigencia
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Monitorear la publicacion Informe  Andlisis de
de la informacion en los seguimiento y monitoreo
portales  wed redes| PROCOME Cerrada __ | de los diferentes canales
sociales - | Trimestre digitales de comunicacién
2020 | trim 2020

Socializar el Plan de Informe de actividades
Comunicaciones del PROCOME Cerrada D comunicaciones

SSFM por grupos de Estratégicas | trim 2020
interés - | Trimestre 2020
Socializar el Plan de
Comunicaciones del .

SSEM  por grupos de| PROCOME | Abierta o

interés - Il Trimestre 2020

No se evidencia desarrollo
al cierre del | semestre
2020

Novedad:

El producto definido para la tarea “Socializar el Plan de Comunicaciones del SSFM por grupos
de interés - Il Trimestre 2020” fue elaborado dentro de las fechas establecidas, sin embargo,
ante la contingencia por COVID-19 y las medidas de teletrabajo adoptadas por los cierres de
localidades en Bogoté se produjo el retraso en el cargue. Los funcionarios responsables no
contaban en su momento con acceso remoto y el acceso a la plataforma SVE esta limitado
exclusivamente al uso en las instalaciones fisicas de la DIGSA.

Iniciativa: Gestion Financiera, al cierre del | semestre del 2020, presenta un avance del 35%,
correspondiente al 18% frente a un meta acumulada del 50%.

Actividad Tarea Proceso Estado : . Producto
Trim | Trim
Capacitar a los usuarios No se evidencia
finales del médulo de CEC | PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |

semestre 2020

Identificar el
comportamiento de los
elementos del costo (Mano
de obra directa, materiales
directos y costos indirectos)

No se evidencia
PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |
semestre 2020

1 Fase
Desarrollar el Identificar el
Sistema de Costo | comportamiento de  los No se evidencia
del S5 Elementos del costo (Mano PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |

de obra directa, materiales
directos y costos indirectos)
2 Fase

Identificar el
comportamiento de los
elementos del costo (Mano
de obra directa, materiales
directos y costos indirectos)
3 Fase

semestre 2020

No se evidencia
PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |
semestre 2020

Avenida Calle 26 No 69 — 76 Centro Empresarial Elemento Torre Tierra Piso 4 PBX. 3238555 Ext 1212
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ingresos y gastos
(DIGSA)

poblacion del SSFM - IV
trimestre 2019

Actividad Tarea Proceso Estado . . Producto
Trim | Trim
Identificar el No se evidencia
comportamiento del costo | PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |
de la Red externa semestre 2020
Realizar andlisis . .
comparativo entre el . No se _eV|denC|a
. PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |
presupuesto asignado vs el
semestre 2020
costo reportado
Asignar la UPC de acuerdo Distribucion
a la Adscripcion establecida Presupuesta por UPC
para cada DISAN EJC, ARC | PROPLAES | Cerrada | . descrita mediante la
y JEFSA Resolucion 001 de 2 de
enero de 2020.
S Consolidar el Plan de Plan de Adquisiciones
técn%;mgrl#:a los Compras de la DIGSA PROQIEEENCcrrada | (g 2020
recursos del Ec?rit)zrzg crggﬁtr(;ﬁlzaljgn (\j/i No se evidencia
SSFM Ejecucion Presupuestal PROALOG | Abierta . desarr?llozagzccl)erre del |
DIGSA - | trimestre 2020 pemestre
Realizar cruce del Plan de No se evidencia
CE?Q:BL?gn Cent;?gzi?)ﬂ es;/asi PROALOG | Abierta . desarrollo al cierre del |
DIGSA - Il trimestre 2020 semestre 2020.
Construir en coordinacion . .
Elaborary : iy No se evidencia
socializar la Nota gon la Subtileegn de salug PROPLAES | Abierta . desarrollo al cierre del |
Técnica ¢ 1a DIG Sui DISAYE Sem-2020
nota técnica del SSFM.
Emitir los Elaborar la Directiva de
lineamientos en | Inicio de Vigencia 2020 con
materi | lineamien n . . .
presu?)tlfe:tal y 'IE):sorerl’a - gréc;ipuesteo Instructivo  Financiero
financiera de la | Ingr ' Contabilidad B~ | Cerrada - INIcio VIg. 2020
ancler gresos 'y Lontabriida Oficios DISAN
vigencia del Inicial
SSFM (DIGSA-
DISAN)
rettoalimentas ol | e los ingresos freme a Ia Anisis del Informe de
L PROPLAES | Cerrada __ |Ingresos y la Poblacion
avance de los | poblacion del SSFM - | | trim 2020
indicadores de la | trimestre 2020
Ejecucion Validar _ el comportamiento Andlisis del Informe de
Presur N AT csos frente a la PROPLAES | Cerrada __ | Ingresos y la Poblacion

IV trim 2019

Novedad:

1. La actividad “

Desarrollar el Sistema de Costo del SSFM” a la fecha no presenta ejecucion

teniendo en cuenta que aunque se han adelantado acciones y mesas de trabajo para el
andlisis retroalimentacién y socializacion de las tareas a desarrollar, ain no se cuenta con
soportes de los productos tomados como parametro de medicion de las actividades
consignadas en el Plan de Accion.

&
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2. El desarrollo de la actividad “Distribuir técnicamente los recursos del SSFM’ fue del 50%,
debido al incumplimiento de las tareas programadas por el proceso PROALOG, quien se
encuentra en proceso de entrega al proceso Financiero — PROEFIN del plan de accion
2020 de acuerdo a los cambios internos de la Subdireccion Administrativa y Financiera.

3. El atraso del cargue de las tarea “Construir en coordinacion con la Subdireccién de salud
de la DIGSA y las DISAN la Nota Técnica del SSFM”, se debe a la gran demanda de
informacién por parte de entes de control, externo e internos

Iniciativa - Gestidn Juridica: presenta un ejecucion del 100%, correspondiente al 50% frente
a un meta acumulada del 50%, al cierre del | semestre del 2020

defensa Juridica
(DIGSA-DISAN)

accion de tutela vy
Derechos de peticion - |

corte 2020

Actividad Tarea Proceso | Estado Trim | Trim Producto
Realizar trazabilidad para Informe de principal causa
Monitorear los | identificar causal de mayor gque genera Tutelas vy
indicadores de la | impacto en el SSFM por PROALEG | Cerrada Derechos de Peticion en el

= | SSFM | trim 2020 - Envio
medio magnético

Iniciativa - Redisefio de la Estructura Organizacional:

al cierre del | semestre del 2020,
presenta un avance del 78%, correspondiente al 35,72% frente a un meta acumulada del 50%.

Actividad Tarea Proceso Estado I I Producto
Trim | Trim
Definir y divulgar el Documentos:
Plan de Gestién de No, 1828 - entrega del Plan de
Elaborar el | |nteqridad  para la Gestioén de Integridad
Plan de | jmplementacion y | PROATH En  |No. 5421 - apoyo para el
Gestion de | ohropiacion del Cédigo Desarrollo diagnéstico inicial en términos de
Integridad | 4 |ntegridad. valores formulacién del Plan de
Gestion de Integridad 2020
Analizar y reportar las Informe novedades de vacantes |
novedades de sem-2020, con el cual la Alta
vacantes para la toma | PROATH | Cerrada __ | Direccion tomé decisiones
de decision - | respecto a los nombramientos del
Formulary |semestre 2020 personal de Planta de la DIGSA
difundir el |Formular el Plan Se evidencia los documentos:
Plan Estratégico de Talento No, 1828 se hace entrega del Plan
Estratégico | Humano PROATH En de Gestion de Integridad
del Talento Desarrollo ~ |No. 1586 - envib el Plan
Humano Estratégico de Talento Humano
para revision GRUPL.
Formular y socializar el Plan Anual de Vacantes DIGSA
Plan anual de | PROATH Cerrada - 2020
vacantes.
Formulary | Formulary socializar el Plan de Incentivos Institucionales
difundirel |Plan de Bienestar y| PROATH Cerrada __ | 2020, socializacion via email
Plan Estimulos.
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Actividad Tarea Proceso Estado . : Producto
Trim | Trim
Estratégico | Formulary socializar el Plan de Prevision del recurso
del Talento | Plan de Prevision del| PROATH Cerrada . humano 2020 de la DIGSA
Humano | recurso humano.
Formular y socializar el Plan de Incentivos Institucionales
Plan Institucional de | PROATH | Cerrada __ | 2020
Capacitacion.
Realizar seguimiento a Informe de gestion del area de
la implementacion del Bienestar y Estimulos, en donde
Plan de Bienestar y se encuentran contempladas las
Estimulos - | trimestre PROATH | Cerrada = | actividades  realizadas en la
2020 mencionada area en el periodo de
Enero a Marzo de 2020.
Realizar seguimiento a informe de gestion de la ejecucion
la implementacion del del Plan de Bienestar y Estimulos
Plan de Bienestar y| PROATH | Cerrada __ | del Il Trimestre de 2020
Estimulos - Il trimestre
2020
Realizar seguimiento a Informe de gestion del area de
la implementacion del capacitacion, en donde se
Plan de Capacitacion - | PROATH | Cerrada . | describen las actividades
| trimestre 2020 realizadas en la misma en el
periodo de Enero a Marzo de 2020
Realizar seguimiento a Informe de seguimiento Plan de
la implementacion del Prevision de Recursos Humanos |
Plan de Prevision del | PROATH | Cerrada __ | Sem- 2020.
Recurso Humano - |
semestre 2020
Socializar y poner en No se evidencia desarrollo al cierre
marcha al interior de la del | semestre 2020
DIGSA el Plan | PROATH Abierta .
Estratégico de Talento
Humano
Implementar | Elaborar informe de Informe de la socializacion de la
la guia implementacion de la Guia Estratégica del Talento
estratégica |guia estratégica del Humano 2019,
del talento | talento humano 2019 poATH | Cerrada -
humano
2019
Socializar e | Socializar y poner en Informe elaboracién y difusion del
implementar | marcha al interior del Cddigo de integridad en la DIGSA,
el Cédigo | SSFM la interiorizacién | PROATH Cerrada - EJC, ARC, JEFSAy ESM
de del cadigo de
Integridad | integridad.
Novedad:

&

S

1. La tarea “Formular y socializar el Plan Institucional de Capacitacion” programada por el
proceso PROATH, se encuentra cerrada, durante el seguimiento se evidencio que el
documento cargado hace referencia al Plan de Incentivos Institucionales 2020, el cual no
corresponde al definido en el plan de accion.
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2. No se ha finalizado la tarea “Formular el Plan Estratégico de Talento Humano”, toda vez
gue documento se encuentra en revision y aprobacion de los procesos que interviene, asi
mismo se genera el incumplimiento de la tarea “Socializar y poner en marcha al interior de
la DIGSA el Plan Estratégico de Talento Humano”.

3. El desarrollo de tarea “Definir y divulgar el Plan de Gestion de Integridad para la
implementacién y apropiacion del Cadigo de Integridad”, se ha ejecutado mediante mesas
de trabajo entra la DIGSA y DISAN (EJC, ARC, JEFSA), sin embargo no realizo el cargue
de los avances realizados en la espera de la aprobacién del documento final de los
procesos que interviene.

3. Objetivo 3.

Fortalecer el Desarrollo, Implementacion e Integracién del Sistema de Informacidon en los
Procesos de Aseguramiento v la Prestacion de los Servicios de Salud

27 . 50%0
100%h

= =3

Desarmalle 2 implemensacon de Ia Implementar el Sistema Integralde
pla@mforma tecnoldgica del SSFM Infonm scidn an salud

v Acteidsd progeamsdss |l semesine B Acividsd cumpidss 1l semesre

El alcance fue de 29,17%, frente a una meta acumulada del 50% programado para el |
semestre de 2020, el resultado corresponde a la gestion de 4 actividades compuesta por 12
tareas, de las cuales se evidencio el cumplimiento de 7, quedando 5 tareas incumplidas, las
cuales presentaron documentos desarrollados por el proceso como parte de la gestion.

Iniciativa - Desarrollo e implementacién de la plataforma tecnoldgica del SSEM: al corte
del | semestre del 2020 la ejecucion fue del 100%, equivalente al 50% frente a la meta
acumulada correspondiente del 50%.
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SALUD.SIS a nivel nacional
- | trimestre 2020

Actividad Tarea Proceso | Estado . : Producto
Trim | Trim
Desarrollar Administrar el Sistema de Informe Administrar el
herramientas para | Informacion Integral para el| GRURI Cerrada sistema de informacion
la planeacion, SSFM - | trimestre 2020 PROGTEC = |integral para SSFM - |
control y trimestre 2020
seguimiento de los | Elaborar procesos para la No se evidencia
recursos en administracion del Sistema GRURI desarrollo al cierre del |
cumplimiento a la | de Informacién Integral para PROGTEC Abierta . semestre 2020
normatividad el SSFM
vigente
Realizar la Prestacion de Reporte de
los servicios de Mantenimiento y
Implementar Mantenimiento y soporte| GRURI servicio técnico Red e
procesos que técnico Red e | PROGTEC Cerrada | Infraestructura
garanticen la Infraestructura Tl - |
ejecucion de trimestre 2020
actividades enla [verificar el servicio de Informe  Certificacion
Prestacion de | DATACENTER para el Disponibilidad del
Servicios de Salud | desarrollo e implementacién | GRURI servicio Infraestructura
del sistema de informacion | PROGTEC CaEee =" | Tecnoldgica

Novedad:

1. El cierre de la tarea “Realizar la Prestacion de los servicios de Mantenimiento y soporte
técnico Red e Infraestructura Tl - | trimestre 2020”, se efectud con el informe entregado por
el proveedor, mas no con el informe del proceso de Recursos Informaticos de la DIGSA.

2. Respecto a la ejecucion de la tarea “Elaborar procesos para la administracion del Sistema
de Informacién Integral para el SSFM”, no se cumplié dentro del tiempo defino, debido a la

reestructuracion del Grupo de SISAM y la asignacién de responsabilidades al grupo de
trabajo que se realizé en el mes de mayo.

3. Iniciativa - Implementar el Sistema Integral de Informacion en salud: al corte del |

semestre del 2020, present6 una ejecucion del 37,50%, equivalente a 18,75% del avance
real vs la meta acumulada del 50%.

Actividad Tarea Proceso Estado . I.I Producto
Trim | Trim
Establecer el Documentos:
documento  de 1. Compromiso de Reserva Personal
compromiso para Civil Planta
Realizar el ~manejo con GRUSI En 2._ _Compromlso de Reserva Personal
. P calidad de la | Militar V1
diagnostico | . L PROGTEC | Desarrollo ,
; informacién 3.Compromiso de Reserva Personal
Sistema
Integral de OPS Vi
Qfa 4. Oficio No. 2672 del 240620 Solicitud
revision formatos
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Actividad Tarea Proceso Estado I I.I Producto
Trim | Trim
Informacion | Identificar activos Creacion Riesgo "Calidad y suministro
ensalud |de informacién y inadecuado de la informacion de
definicion de GRUSI Cerrada SALUD.SIS-SSFF-DIGSA"
controles para la| PROGTEC -
seguridad de la
informacion
Planificar las Se evidencian los documentos:
actividades, OFICIO N 2682 25-06-2020 OFICIO N
responsables, 2685 25-06-2020
recursos
controles qut)a/ GRUSI En
Y PROGTEC | desarrollo -
garanticen la
seguridad y el
suministro de
informacion.
Realizar andlisis Se evidencian los documentos:
técnico de los Anexos Oficio N 2682 DE 25-06-2020
procedimientos Borrador documento  Fichas de
para registro, Reporte y Fichas Técnica SALUD.SIS
flujo de 24062020.
informacion y Compromiso de Reserva Personal Civil
niveles de Planta Vi
confidencialidad. Compromiso de Reserva Personal
Militar V1
Compromiso de Reserva Personal
Realizar OPS Vi
diagnéstico GRUSI En Formato Ficha Captura de Informacion
Sistema PROGTEC | desarrollo | 10062020
Integral de Formato Ficha de Reporte 10062020.
la OFI Nro. 2674 Informe | Semestre
Informacion Inventario  Formatos  SALUD.SIS
en salud 25062020.
OFICIO 2671 PETIC.
OFICIO N 2682 25-06-2020
OFICIO N 2685 25-06-2020
OFICIO No. 2673 Ajuste Mapa De
Riesgo.
Oficio No. 2672 del 240620 Solicitud
revisiéon formatos.
PETIC DIGSA 20200624
Realizar Se evidencian los documentos:
inventario OFlI No. 2685 informe Avance de
formatos Ejecucion Plan de Accion GRUGI
existentes en la 2020.
Vertical de Salud GRUSI En BORRADOR DCTO Fichas de Reporte
PROGTEC | Desarrollo |y Fichas Técnica SALUD.SIS
24062020.
Formato Ficha Captura de Informacién
10062020
Formato Ficha de Reporte 10062020.
OFl Nro. 2674 Informe | Semestre

&

S
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Actividad Tarea Proceso Estado I I.I Producto
Trim | Trim
Inventario Formatos SALUD.SIS
25062020.
Revisar, Se evidencian los documentos:
actualizar ylo OFICIO 2671 PETIC
elaborar las OFICIO N 2685 25-06-2020
politicas, PETIC DIGSA 20200624.
estrategias y
directrices
relacionadas con GRUSI En
la administracién | PROGTEC | Desarrollo -
de la recoleccién,
almacenamiento,
procesamiento,
comunicacion 'y
difusion de la
informacion.
Verificar el Informe Componente Seguridad de la
cumplimiento de Informacion SALUD.SIS - | trim 2020
los servicios de
Seguimiento | Seguridad de la PISOR(L;J'IBIQC Cerrada _
y evaluacién | Informacion
Sistema |SALUD.SIS - |
Integral de | trimestre 2020
la Verificar el Informe Gestion Soporte Técnico
Informacion | cumplimiento de Funcional de enero a marzo 2020 de
en Salud |los Servicios de| GRURI Cerrada Impretics y documento de aceptacion
soporte.  técnico | PROGTEC " | del servicio prestado por el proveedor
SALUD.SIS - | para el | trim 2020
trimestre 2020
Novedad:

El Grupo de Gestion de la Informacion para el | semestre de la presente vigencia, presentan
avance en tiempo real de las 5 tareas que se encuentren en desarrollo como se evidencia en
la Suite Vision Empresarial, el no cierre de las mismas se debe a la reestructuracién que realizd
al interior de la DIGSA segun Resolucion N0.0322 del 11 de marzo del2020, que impacta la
funcionalidad y operacion de los procesos existentes, lo que genera no contar con el insumo
real en el momento de formular los flujo de informacion respectivo, a lo anterior, se suma la
urgencia manifiesta declarada por el Gobierno Nacional por causa del Coronavirus COVID 19,
el cual ha afectado normal funcionamiento.

4. Objetivo 4.

Fortalecer y Aplicar los Mecanismos de Control y Seqguimiento en la Administracion vy
Prestacion de los Servicios de Salud.
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Impleamen@Ecidn del Sistema de Calidad en Salud para el SSFEFMM

Imple=mentmcdn del Sistema Integrado d= Plansscitn y Gestén

Evaluar la culwra ong anizscional

Implamantar =l Sistema de Siencidn Sl WSusSni o ¥ [P Boips ol Sn

Implementarel Sisterna de Gestidn de Seguridad ¥ Salud en =l

Sooial

Trabajc

Sistema Sestidn Ambiental

LActividad progmmadas || semestre

100%h

Laseguridad

es de todos

D20h

S5 1%h

= Activided cunplidas || ssemestr=

El comportamiento fue del 43,75% frente a una meta acumulada del 50% al | semestre del
2020, con 35 tareas finalizadas y 5 tareas abiertas que retroalimentan el desarrollo de 15
actividades, los procesos que participaron en el desarrollo fueron: Grupo de Planeacion y
Desarrollo Institucional (Comunicaciones Estratégicas - Administracién del Sistema de Gestion
Integrado y Garantia de la Calidad en Salud), Grupo de Seguimiento y Evaluacion y Grupo de
Ayudantia (Gestion Hacia el Usuario y Gestion Documental) y Grupo de Talento Humano, los
productos reportados y pendientes por finalizar son:

Iniciativa: Evaluar la cultura organizacional — ejecucion del 100% al cierre del | Semestre

del 2020, equivalente al 50% frente a la meta acumulada del 50%.

Actividad

Aplicacion Matriz
de Seguimiento y

Evaluacion
Implementacion
MIPG para
evaluar el
ambiente de
control

Aplicacion Matriz
de Seguimiento y
Evaluacion
Implementacién
MIPG para
evaluar el riesgo

Tarea

Matriz de
y Evaluacion
MIPG-

Aplicacion
Seguimiento
Implementacion
Componente Ambiente de
Control y Gestion de los
Riesgos Institucionales con el
fin de identificar un diagnostico
situacional
Aplicacion Matriz de
Seguimiento 'y Evaluacion
Implementacion MIPG,
Gestion de los Componente,
Actividades de Control,
Actividades de Informacion y
Comunicacion, y Monitoreo o
Supervision Continua con el fin
de identificar un diagnostico
situacional.

Proceso Estado

PROSYEIN | Cerrada

PROSYEIN | Cerrada

| ]
Trim Trim

Producto
Informe Resultado
aplicacion del
Componente

Ambiente y Control y
Gestién de los
Riesgos
Institucionales de la
Dimension 7 de MIPG
Informe aplicacion de
los componentes,
Actividades de
Control, Actividades
de Informacion vy
Comunicacion, y
Monitoreo o]
Supervision Continua
de la Dimensiéon 7 de
MIPG

Iniciativa - Implementacion del Sistema de Calidad en Salud para el SSEM: ejecucién del

100% al cierre del | Semestre del 2020, equivalente al 50% frente a la meta acumulada del

50%.

DIGSA
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Actividad Tarea Proceso Estado Trim | Trim Producto
Elaborar y divulgar la Circular No0.0765
. Circular del Sistema Lineamientos del SG-SST
dizeﬁng}(’:o de Gestion de| PROATH | Cerrada | DIGSA 2020
a9 Seguridad y Salud en Documento Difusién a las
c ﬁ;stgma gel 4 Le! trabajo 2020 DISAN EJC, ARC y JEFSA
aS\ISI?M (:)r;raalz;] Socializar la Acta socializacion de la
evaluacion y estructura _d,el estructura 'y proceso del
seguimiento de la Sistema de Atenmon PROGUSU | Cerrada | S|sterr_1a de aten_(:l_on _,al
calidad en la al ”Usg’arlo y usuario 'y participacion
prestacion de los Parqmpamon Social. .
servicios de Sotmalltzar dle} Prt(?S(aInta}glénd I S'dte dIa
estructura e articulacion del Sistema de
salud Sistema de Calidad PROGACSERIEREIRIA | calidad en Salud
en Salud del SSFM
Socializar la Acta socializacion
estructura del Estructura, implementacion,
Sistema de Gestion seguimiento y mejora
de Seguridad y Salud PRUGRLN el " |continua del SG-SST de la
en el Trabajo - | corte DIGSA
2020

Iniciativa: Implementacion del Sistema Integrado de Planeacion y Gestidn — ejecucion del
93,33% al cierre del | Semestre del 2020, equivalente al 46,67% frente a la meta acumulada
del 50%.

_ | ]

Actividad Tarea Proceso Estado Trim | Trim Producto
Capacitar en la aplicacion Acta 537, capacitacion con el
de los autodiagndsticos, y apoyo del DAFP para la
Andlisis de los criterios socializacion, correcto
diferenciales, anexos de diligenciamiento y Plan de
MIPG., a los lideres de las | PROASGI | Cerrada . | accién de los
dimensiones en las DISAN Autodiagnésticos  y  los
y JEFATURA DE SALUD criterios  diferenciales del

. . . | FAC. Modelo de Planeacion vy

Dlricrﬁgr;aml gestion MIPG,
) . Socializar la estructura de Presentacion

ag;cm?glgn cada sistema de gestion PROCOME | Cerrada | Implementaciéon MIPG
Socializar la estructura del Acta 530, videoconferencia
Sistema de Gestion - liderada con el CGFM,
MIPG mediante la cual se socializé

PROASGI | Cerrada ~ | ¢l modelo de planeacion y
gestion segun normatividad
vigente y se emitieron
recomendaciones para dar
continuidad en su aplicacion.
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Actividad Tarea Proceso Estado Trlim Trlilm Producto
Socializar y divulgar los Presentacion Sistema de
Acuerdos aprobados y en Calidad en Salud mediante el
tramite, de cada sistemay | PROASGI | Cerrada __ |cual se da cumplimiento al
normas técnicas a aplicar Acuerdo No. 071 y acta de
(ISO) - | trimestre 2020 asistencia
Implementar componente f imol L
transversal de Servicios In orme 'mp ementac!on
| - PROCOME | Cerrada . | gobierno en linea- servicios
. | ciudadanos digitales - | : .
Implementaci trimestre 2020 ciudadanos | trim 2020
6n Gobierno — —
- Implementar componente Informe Analisis seguimiento
Digital transversal de Servicios . de los diferentes canales de
ciudadanos digitales - 1l PROCOME | Abierta . comunicacion de la DIGSA
trimestre 2020 gobierno digital Il trim 2020
Definir el Plan de Trabajo Plan de Trabajo en el cual se
de Gestion Documental PROGDOC | Cerrada » registran las actividades y
tareas a desarrollar durante
la vigencia 2020
Desarrollo del mapa de Informe de avances
ruta del. Plan Institucional PROGDOC | Cerrada . |desarrollo mapa de ruta
de Archivo PINAR - | corte
2020 PINAR | corte 2020
Efectuar mesas de trabajo Acta Alineacion Sistema de
conlas DISAN EJC, ARCy Gestion Documental DIGSA,
JEFSA para alinear y| PROGDOC | Cerrada _ | DISAN EJC, ARC y JEFSA
socializar el Sistema de Acta socializacion PINAR,
Gestion Documental DISAN EJC, ARCy JEFSA.
E!g&%‘:‘r ylmseoc;gilljlsar deel Borrador del Avance del
nteg PROGDOC | Cerrada __ | Sistema Integrado de
Conservacion SIC - | L
Conservacion SIC.
semestre 2020
Formular el plan
Anticorrupcion Plan Anticorrupcion 2020
participacion  ciudadana PROCOME | Cerrada = | Publicacién pagina WEB
2020
o aci Realizar seguilmieTto adla f ]
mplementaci | ejecucion del Plan de Informe de Seguimiento |
6n MIPG trabajo de Gestion PROGDOC | Cerrada = | Trimestre 2020
Documental - | corte 2020
Realizggesiilmionto a la Informe seguimiento plan de
RACA jy  Plan .qe PROGDOC | Cerrada __ | trabajo Gestion Documental
trabajo de Gestion Il trim 2020
Documental - Il corte 2020
Retroalimentar sobre el Informe de avance
avance en la implementacion del Modelo
implementacién de MIPG - PROASGI | Cerrada = | de Planeacion y gestion - |
| trimestre 2020 trim 2020
Desarrollar mesas de Infforme FURAG - La
Seguimiento |trabajo con los procesos recoleccion de informacion y
y evaluacion |para el diligenciamiento diligenciamiento de este
Resultados | del FURAG PROCOME | Cerrada = |formulario se realiz6 en
FURAG compafiia del Grupo de
Seguimiento y Evaluacion
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Actividad Tarea Proceso Estado I I.I Producto
Trim | Trim
con el fin de verificar cada
una de las evidencias
relacionadas por cada una
de las areas.
Novedad:

1. El informe que da cumplimiento a la tareas “Implementar componente transversal de
Servicios ciudadanos digitales - /I trimestre 2020” fue elaborado dentro de las fechas
establecidas, sin embargo, ante la contingencia por COVID-19 y las medidas de teletrabajo
adoptadas por los cierres de localidades en Bogota se produjo el retraso en el cargue. Los
funcionarios responsables no contaban en su momento con acceso remoto y el acceso a
la plataforma SV esté limitado exclusivamente al uso en las instalaciones fisicas de la
DIGSA.

2. El desarrollo de la tarea “Socializar y divulgar los Acuerdos aprobados y en tramite, de
cada sistema y normas técnicas a aplicar (ISO) - | trimestre 2020” formulada por el proceso
PROASGI, realizo el cierre de la tarea sin contar con el “Informe 1 trim 2020” el cual fue
definido en el plan de accion.

Iniciativa - Implementar el Sistema de atencion al usuario y participacion social: -
ejecucion del 85,71% al cierre del | Semestre del 2020, equivalente al 42,86% frente a la meta
acumulada del 50%.

. | ]

Actividad Tarea Proceso Estado Trim | Trim Producto
Desarrollar mesas de Documento  Diagnostico
trabajo entre la DIGSA, Oficinas de atencién al
DISAN y JEFATURA Usuario del SSFM acorde a

Establecer para actualizar el | PROGUSU | Cerrada __ |la Circular 000008 de la

estandarizar K)s diagnostico de las SUPERSALUD
rocedimient oficinas de atencion al
P Oceara Ig 0S| usuario.
. P .. | Proyectar propuesta Se evidencia el documento
implementacion . o
del Sistema de proyecto_’ de _inversion PROGUSU En Proyecto Acuerdo como
o adecuacion oficinas de desarrollo " | parte del desarrollo de la
Atencién al L .
U . atencién al usuario. tarea
suario y - - - -
Participacion Revisar, actualizar vy Se evidencia el documento
Social unificar criterios para la Proyecto Acuerdo como
implementacion del En parte del desarrollo de la
. o PROGUSU —_
Sistema de Atencién al desarrollo tarea
Usuario y Participacion
Social.
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Actividad Tarea Proceso Estado - . Producto
Trim | Trim
Formular, Coordinar la realizacion Circular No. 22, emitida por
implementary |de la medicion de la la DIGSA a las Direcciones
hacer percepcién y satisfaccién de Sanidad y Jefatura de
seguimier!tp ala | de los usuarios del .S,SFM PROGUSU | Cerrada - Salyd para medir la
percepciony | frente a la prestacion de Satisfaccion de los
satisfaccion de |los servicios de salud - | usuarios del SSFM.
los servicios de | semestre 2020
salud del SSFM
Disefio de la hoja de ruta Hoja de ruta informativa de
informativa para  ser la linea de orientacion, la
entregada a los usuarios cual servirda de guia para
que visitan la oficina de gue las oficinas de atencion
atencion al usuario y sus Cerrada al usuario
ESM a nivel nacional PROGUZ = | desarrollen sus contenidos
teniendo en cuenta los
objetivos, proyecto y tareas
en cada linea estratégica
definida.
Implementary | Publicar en la cartelera Se evidencia documento
realizar de la DIGSA la siguiente con iméagenes fotogréaficas
seguimiento de |informacién en lugar de la Cartelera informativa
la Linea de visible y de facil acceso al SSFM
orientacién e | usuario: Localizacion
informacién en |fisica sede  central,
la prestacion de | Horarios de atencion
los servicios de | sede central, Teléfonos
salud de contacto, linea
gratuita, Carta del Trato | PROGUSU | Cerrada _
Digno, Listado de
tramites y  Servicios,
Responsable
dependencia de la
atencion de las PQRS,
Correo electronico  de
contacto de la entidad, e
Informacion relevante la
rendicién de cuenta.
Implementar y | Implementar estrategias Informe  Estrategias de
realizar gque permitan evaluar la comunicacion  para el
seguimiento de |linea Evaluacion del fortalecimiento de la
la linea Sistema de Atencion al participacion Ciudadana en
Evaluacién del | Usuario Participacién el SSFM
Sistema de Social - | zorte 2028 PROGUSU | Cerrada -
Atencion al
Usuario y
Participacion
Social

&

S
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Actividad Tarea Proceso Estado - . Producto
Trim | Trim
Implementar y Consolidar y analiz_e}r los Informe d_e Requerimiento
realizar report.esd dle l;\.tencpn dal PQR - I trim 2020
s usuario de la Direccién de
Eﬁ?ﬁg'g:;%ﬁ Sanidad de cada Fuerza PROGUSU | Cerrada -
de peticiones y.Jefatura de Salud - |
quejas | trimestre 2020
’ Monitorear 'y realizar Informe principales
reclamos, L . )
sugerencias y seguimiento a I_as P_Q_RS causales dg,lnconforml(_je}d
. con el fin de identificar | PROGUSU | Cerrada . |por prestacion del Servicio
reconocimientos . . =
(PORSR) oportunldades de mejora - oficio Nro. 8909
- | trimestre 2020
Desarrollar mesas de Auto diagnostico de la linea
trabajo entre la DIGSA, de participacion social en el
DISAN 'y JEFATURA SSFM.
para elaborar diagndéstico
de la participacion social P RO " ada = | El documento no cuenta
de acuerdo a las con los pardmetros de
competencias como gestion documental (Firma)
SSFM
Establecer dialogos Documento dialogos
participativos como participativos como
espacios de - encuentro espacios de encuentro
entre Ia_ Adr_ninistracién, PROGUSU | cerrada - entre I_a administracic’m_, las
las Direcciones de direcciones de sanidad,
Sanidad, Jefatura de jefatura de salud fuerza
Implementar y Salud., ESM y comunidad aérea., ESM y comunidad
realizar usua.rlla -1 trlmesFre 2020 usuaria - | trllm 2020 _
seguimiento de Gestlon_y tramite a las Se evidencian los Oficio
la linea PQRS |nte_rpuestas por No, 7445, 6897, 7443
PAITCIPRCION | G lo l ia rendlcion 000385, 747, 7446, 7451
: esarrollo de la rendicién , , , ,
Socgl de cuentas PROGUSU | - Cerrada ~ |5924, 28851, 27151,
27291, con los cuales se
dio respuesta a las PQRS -
Rendicion de Cuentas
Participar en la Documento Audiencia
planeacion y el desarrollo publica  Rendicién  de
de las fases para la Cuentas vigencia 2019 -
rendicién de cuentas PROGUSU | Cerrada __ | jueves 16 de abril de 2020
- participacion activa de la
oficina de atencion al
usuario de la DIGSA
Publicar a través de la Acta 8912 - Rendicion de
pagina web de Ie_l QIGSA PROGUSU | cerrada - Cuentas vig 2019.
el acta de rendicion de
cuentas
Novedad:

1. Por parte del proceso PROGUSU se desarroll6 la propuesta del Acuerdo para la tarea
“Proyectar propuesta proyecto de inversion adecuacion oficinas de atencion al usuario” la

&

S
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cual se encuentra a la espera de la aprobacion por parte del Consejo Superior de Salud de
las Fuerzas Militares y Policia Nacional, la tarea fue elaborado dentro de las fechas
establecidas, sin embargo, ante la contingencia por COVID-19 y las medidas de teletrabajo
adoptadas por los cierres de localidades en Bogotéa se produjo el retraso en el cargue.

IH

El desarrollo de la tarea “Revisar, actualizar y unificar criterios para la implementacion del

Sistema de Atencion al Usuario y Participacion Social”, fue elaborado dentro de las fechas

establecidas, sin embargo, ante la contingencia por COVID-19 y las medidas de teletrabajo
adoptadas por los cierres de localidades en Bogota se produjo el retraso en el cargue.

Iniciativa - Implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo:

ejecucion del 100% al cierre del | Semestre del 2020, equivalente al 50% frente a la meta

acumulada del 50%.
Actividad Tarea Proceso | Estado I I.I Producto
Trim | Trim
Realizar la Difusién Documento No. 21680, envio
de los PVE a las Programa de Vigilancia
DISAN, JEFSA y Epidemiolégica para la
ESM. BROATH REEligea = | prevencién de los desordenes
Musculo-Esqueléticos en
trabajadores DIGSA
Verificacion de Capacitacion PVE en RX
Implementacion | capacitacion en la ionizantes - Lideres SST DISAN
Programas de |primera fase de EJC
Vigilancia implementacion de Acta de Capacitacion PVE en
epidemioldgica | los PVE, realizada DME
(PVE) por las Direcciones Acta videoconferencia 24 feb
de Sanidad y | PROATH | Cerrada | 2020-03192020111443.
Jefatura de Salud a Capacitacion PVE en RX
los Lideres de SST ionizantes - Lideres SST JEFSA
de los ESM Capacitacion PVE en DME -
Lideres SST JEFSA.
Oficio de Difusion PVE en RX y
prevencién de DME.

Iniciativa - Sistema Gestion Ambiental - ejecucion del 33,33%

2020, equivalente al 16,67% frente a la meta acumulada del 50%

al cierre del | Semestre del

Actividad Tarea Proceso Estado I I.I Producto
Trim | Trim
Realizar Capacitar en las normas 1SO. No se evidencia
diaanéstico PROASGI Abierta . desarrollo al cierre del |
9 semestre 2020
Sistema - : i
Gestion Realizar - mesas '_de No se _ev|denc|a
Ambiental | cONCertacion para unificar | 5o o | Apierta @ | desarrolio al cierre del |
conceptos y estandarizar el semestre 2020
sistema. Primera mesa.
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Socializar la estructura del Acta 529 - Fundamentos
Sistema de Gestion de Sistema de Gestion
Ambiental (Revision de la Ambiental -
normatividad vigente para el videoconferencia dirigida
Sistema de Gestién | PROASGI Cerrada | por el CGFM en relacién
Ambiental, definir recursos a la normatividad vigente
requeridos: Talento Humano, externa y norma aplicable
financieros y fisicos, al sector
formacion y capacitacion.)

Novedad:

El incumplimiento al desarrollo de la actividad “Realizar diagnostico Sistema Gestion
Ambiental” se debe a la falta del personal capacitado para realizar la actividad y todo lo
relacionado con Gestién ambiental, por parte de la coordinacion de Planeacion Estratégica
se solicito el rubro para la contratacion del personal.

5. Conclusiones:

v De las tareas programas en el | semestre del 2020, presentaron una ejecucion del 22,58%
correspondiente a 24 tareas cerradas a tiempo, finalizadas después de la fecha programa
el 18,55% equivalente a 69 tareas, en estado de desarrollo el 2,42% correspondiente a 9
tareas y el 6,45% equivalente a 24 tareas abiertas.

v El desarrollo de las tareas se vio afectado por la contingencia adoptada por la emergencia
Sanitaria por la que esta pasando el Pais.

v Las actividades presentaron incumplimientos, debido a que las tareas no se revisaron y
aprobaron dentro de los plazos estipulados en la plataforma SVE.

6. Recomendaciones:

v Se recomienda revisar el plan de inversion en lo relacionado a programacion y ejecucion
tanto de las actividades como del presupuesto asignado.

v’ Verificar los tiempos de ejecucion con el objetivo de no afectar la ejecucion proyectada al
inicio de la vigencia.

v’ Coordinar con la Direccién de Sanidad EJC — ARC y la JEFSA todas las actividades
necesarias para el cumplimiento del Plan de accién de la DIGSA y Direccién de Sanidad
EJC — ARC Yy la JEFSA.

v’ Ser recomienda socializar los cambios solicitados de fechas y descripcion con la Direccién
de Sanidad EJC-ARC y la JEFSA para a su vez sea actualizada en el Plan de accion de
cada fuerza
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v’ La plataforma SUITE VISION es una herramienta estratégica que permite medir la gestion
y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, para lo cual es necesario verificar que antes
de subir las tareas estas cumplan con los entregables definidos (Informe — acta — Base de

Datos, etc.).

v’ Dar cumplimiento a las normas de Gestion Documental.

Con Respeto;
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Profesional de Defensa. MONICA BIBIANA BUSTAMANTE
Coordinadora Grupo de Planeacion y Desarrollo Institucional (E)

Elaboré: TASD. Liliana Guerrero
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Radicado No. 2926 / MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-GRUPL 40.2

Bogota D.C., 31 de julio del 2020

Sefior Mayor General

JAVIER ALONSO DIAZ GOMEZ

Director Direccién General de Sanidad Militar

Av. Calle 26 N° 69 — 76 Torre 3, Piso 18 Centro Empresarial Elemento
Bogota D.C

Asunto: Informe seguimiento Plan de Accién DIGSA Il trimestre y | semestre del 2020

Respetuosamente me permito entregar al sefior Mayor General Director General de Sanidad
Militar, el informe del seguimiento al Plan de Accién 2020 del Il trimestre y | semestre de
la Direccion General de Sanidad Militar, de acuerdo a lo reportado en la plataforma Suite
Vision Empresarial (con corte 30 de junio del 2020).

Con Respeto;
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Profesional de Defensa. MONICA BIBIANA BUSTAMANTE
Coordinadora Grupo de Planeacién y Desarrollo Institucional (E)

Copia:  Subdirecciéon Administrativa y Financiera
Subdireccién de Servicios de Salud
Subdireccion Técnica y de Gestién
Grupo de Ayudantia
Grupo de Asuntos Legales

Grupo de Seguimiento y Evaluacién

Elaboré: TASD. Liliana Guerrero
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