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La Dirección de General de Sanidad Militar en el Plan de Acción de la vigencia 2021 programo 
100 actividades conformadas por 467 tareas para dar cumplimiento a los objetivos del Plan 
Estratégico Institucional. 

Al cierre del I trimestre, presento un resultado acumulado del 98,1% de acuerdo con la gestión 
reportada en cada uno de los Objetivos de la DIGSA en la plataforma Suite Visión de una meta 
esperada  del 100%, quedando por desarrollar 1,8%; a continuación se presenta el análisis por 
objetivo: 
 

 
 

Fuente: Plataforma Suite Visión – Modulo Planes - PLAN DE ACCIÓN DIGSA - 2021 

 
OBJETIVO 1 - ACTUALIZAR E IMPLEMENTAR POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS PARA LA 
GESTIÓN DEL ASEGURAMIENTO Y LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS.  

Se formularon 20 actividades, compuestas por 38 tareas, de las cuales se cerraron 31 que 
corresponde al 24,3%, el incumplimiento del 0,7% corresponde a 1 tarea. A continuación se 
describen los productos desarrollados: 
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Fuente: Plataforma Suite Visión – Modulo Planes - PLAN DE ACCIÓN DIGSA - 2021 

 
Productos Desarrollados 

Iniciativa Producto Proceso 

Alinear las 
políticas del 

SSFM 
frente al 
MATIS 

 
 

Informe IV trimestre 2020: 
 Ruta de promoción y Mantenimiento de la Salud por momentos de 

cursos de vida, Ruta Materno Perinatal y acciones de protección 
específica y detección temprana transversales del SSFM - 
Rad.0121002255702. 

 Análisis de la implementación a las intervenciones de salud ambiental en 
cumplimiento de la normatividad vigente emitida por la DIGSA - Radicado 
No. 0121002210502. 

 
GRERI 

 Lineamientos, estrategias e indicadores de las RIAS de Promoción y 
Mantenimiento, Materno Perinatal, mecanismos de seguimiento y 
actividades de información, educación y comunicación. 

 Actualización del Plan Maestro Integral de Salud Mental SSF - Radicado 
No, 0121003253102 

GRERI 

Gestionar el 
Riesgo en 

Salud 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lineamiento: 
 Circular No. 0121002766502 Lineamientos Saneamiento Básico 

Ambiental en el Teatro de Operaciones 2021.  
 Circular Plan Anual de Trabajo Salud Operacional 2021", la cual trata 

de las actividades a desarrollar para la vigencia 2021 por parte de las 
Direcciones de Sanidad Ejército, Armada y Jefatura Salud Fuerza 
Aérea. 

GRUSO 

Informes: 
 Seguimiento Resultados Plan De Acción 2020  IV trimestre y II semestre 

2020 
 Ejecución Plan Acción DISAN EJÉRCITO, Plan Acción JEFSA y Plan 

de Acción DISAN ARC IV trimestre 2020 
 Consolidado de las actividades relacionadas con la implementación del 

Acuerdo 059 de 2015 " Por medio de la cual se establece la Política de 
atención en salud de las personas con discapacidad" del año 2020. 

 Seguimiento a la implementación Hoja de Ruta MATIS IV Trim 2020 

GRUPL 

8,3% 

7,6% 

8,3% 
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Productos Desarrollados 
Iniciativa Producto Proceso 

 Base de Datos afiliados nuevos al SSFM – Ier. Trimestre 2021 GRUGA 

 Plan de capacitación Socorristas Militares 2021 GRUSO 

 Proyección de ejecución de cada uno de los Proyectos de Inversión de 
acuerdo con la metodología del Ministerio de Defensa Nacional 

GRUPL  Actualización proyectos de inversión en la SUIFP – DNP de acuerdo con 
el Decreto de Liquidación No. 1805 de diciembre 30 de 2020, Resolución 
No. 001 de enero 4 de 2021, Resolución 0159 de febrero 11 de 2021 y 
Resolución 0177 de febrero 16 de 2021 

Implementar 
las Redes 
Integrales 

de servicios 
de salud 

  

Mesas de trabajo: 
 Acta de reunión No. 0121000592302, Inducción y reinducción del proceso 

de CTC procedimientos, insumos y medicamentos.  
 Acta No. 0121001701102. Consolidado matriz de reporte de atención 

domiciliaria por las DISANES Y JEFSA de atención domiciliaria y 
cuidados paliativos - IV trimestre 2020 

GROSD 

Cronograma especificando: 
 Metodología de trabajo y fechas de entrega de informes de referencia 

contrarreferencia. 
 Metodología de trabajo Proceso Autorizador 2021 
 Metodología de trabajo y fechas de entrega de informes de productividad 

del personal en salud módulo APS 
 Metodología de trabajo y fechas de entrega de reportes 
 Proceso Agendamiento 2021 

GROSD 

Informes IV trimestre 2020: 
 Agendamiento SSFM - (Reporte de manejo de agendamiento de citas 

médicas de los ESM del SSFM a través de SALUD.SIS y reporte 
comportamiento demanda insatisfecha reportada por operador del Call 
Center.  

 Oferta de servicio salud red interna y contratada (portafolio de servicios) 
por medio del formato de capacidad instalada y el cruce de la información 
en SALUD.SIS - IV trimestre 2020. 

 Análisis multivariado del Proceso Autorizador a las DISANES Y JEFSA, 
realizando verificación de autorizaciones realizadas y anuladas,  
autorizaciones modo manual y automático, autorizaciones red primaria y 
complementaria. 

 Reporte socialización e indicadores manual de auditoria cuentas médicas 
y concurrencia DISAN JEC, ARC y JEFSA 

 Informe del Monitoreo de la Socialización del Manual de Auditoria en 
Salud de los ESM. 

 Informe y análisis de las referencias y contrarrefencias de la red propia y 
contratada del SSFM. 

 Informe de seguimiento al cumplimiento de los CTC procedimientos e 
insumos. 

 Informe correspondiente al reporte de productividad consulta Externa en 
Salud.SIS. 

GROSD 
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Productos Desarrollados 
Iniciativa Producto Proceso 

 Revisión Manual de Portafolio de Servicios Red Interna del SSMF y 
cronograma de actividades para la propuesta de revisión y actualización 

 Revisión Manual de Portafolio de Servicios Red Interna del SSMF y 
cronograma de actividades para la propuesta de revisión y actualización. 

 
Novedades 
 
1. El producto con el cual se finalizó la tarea “Emitir lineamientos en articulación con las RIAS 

(DIGSA) y definir de manera concertada con las DISAN y JEFSA los ajustes a las estrategias, 
indicadores y mecanismos de seguimiento en su implementación” y , no cumple con los 
lineamientos de Gestión Documental (radicado, fecha, firmas). 

 
 
OBJETIVO 2. - GESTIONAR LA SOSTENIBILIDAD Y RIESGO FINANCIERA DEL SISTEMA 
DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES   

Se definieron 7 actividades, conformadas por 21 tareas, de las cuales se reportó la ejecución de 
20 tareas de lo programado al cierre del I trimestre del 2021, la su ejecución fue del 23,8%, 
quedando por finalizar el 1,19%, equivalente a una (1) tarea. 
 

 
Fuente: Plataforma Suite Visión – Modulo Planes - PLAN DE ACCIÓN DIGSA – 2021 

 
 

Productos Desarrollados 

Iniciativa Producto Proceso 

Fortalecimiento de la 
Gestión contractual 

 Informe Ejecución contractual donde vs Plan de compras DISAN 
EJC,ARC y JEFSA GRUCO 

Gestión Financiera 
 Resolución No. 0001 de enero 04 de 2021, Asignación 

presupuestal vigencia 2021 
GRUPL -  
GRUFI 

6,25% 

5,21% 
6,25% 

6,25% 
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 Instructivo Administrativo y Financiero - Procesos y 
procedimientos a seguir por parte de las Direcciones de Sanidad, 
Jefatura de Salud y sus Establecimientos de Sanidad Militar para 
la vigencia 2021. 

 Plan de Compras de la DIGSA. 
 Informe Ejecución Cierre Vigencia 2020 – Gastos 
 Informe Ejecución Presupuestal 
 Informe Ejecución de PAC Cierre 2020. 

Rediseño de la 
Estructura 

Organizacional 
 

Socialización Plan DIGSA y DISAN EJC – ARC y JEFSA: 
 Plan Estratégico de Talento Humano 
 Plan de Gestión de Integridad de Talento Humano 
 Plan de Incentivo de Talento Humano 
 Plan de Institucional de Capacitación de Talento Humano 
 Código de Integridad 
 Plan de Previsión de Recursos Humanos – Publicación 

GRUTH 

Lineamiento: 
Plan de Trabajo Anual SGSST.  
Radicado No. 0121000164502 - Lineamientos DISAN ARC. 
Radicado No. 0121000163902 - Lineamientos DISAN EJC. 
Radicado No. 0121000164702 - Lineamientos JEFSA 

GRUTH 

Gestión del Cambio 
y Percepción de la 
imagen institucional 

 Edición y distribución de las publicaciones DIGSA boletines y 
comunicados de prensa,  

 Boletines de Gestión del Cambio Ier trim 2021. 
 Programación radial para las emisoras de las Fuerzas 
 Informe Monitoreo información en los portales wed y redes 

sociales 

ARGCE 

 
Novedades – Tareas sin cerrar: 
 
Abierta en etapa de Desarrollo:  
Elaborar el Plan de Comunicaciones del SSFM para el cuatrienio 2021-2024 – avance: Se 
evidencia  mesa de trabajo con los Homólogos DISAN EJC, ARC y JEFSA, el Plan de 
Comunicaciones frente a la Vacunación COVID-19, anexo al Plan de Vacunación PANACEA y el 
trabajo adelantado del Plan de Comunicaciones SSFM. 

 
OBJETIVO 3 -FORTALECER EL DESARROLLO, IMPLEMENTACIÓN E INTEGRACIÓN DEL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN EN LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO Y LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD  

Se establecieron 2 actividades para el 1er trimestre del 2021, definida por 4 tareas, las cuales 
tuvieron un cumplimiento del100%. 
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Fuente: Plataforma Suite Visión – Modulo Planes - PLAN DE ACCIÓN DIGSA - 2021 

 
Productos Desarrollados 

Iniciativa Productos Proceso 

Desarrollo e 
implementación de la 

Plataforma Tecnológica del 
SSFM 

 Plan de Implementación 2021 
 Proceso Implementación Proyecto SALUD.SIS 

PROGTIC - 
SISAM 

Implementar el Sistema de 
Gestión de Seguridad de la 

Información 

 Informe de Actividades correspondientes  
Sensibilización y Comunicación de Seguridad de la 
Información - Radicado No.0121003248502 

PROGTIC - 
SISAM 

 
Novedad: 
 
La tarea “Capacitar e implementar los módulos desarrollados - I Trimestre 2021” presento los 
avances sin embargo no presento el “Informe de Capacitación correspondiente al I trimestre 
2021”. 
 
 
OBJETIVO 4 - FORTALECER Y APLICAR LOS MECANISMOS DE CONTROL Y 
SEGUIMIENTO EN LA ADMINISTRACIÓN Y PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD. 
 

Las 6 actividades definidas para el 1er trimestre del 2021, conformadas por 11 tareas, su 
ejecución fue del 100%. 

 

 

12,5% 
12,5% 
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Fuente: Plataforma Suite Visión – Modulo Planes - PLAN DE ACCIÓN DIGSA – 2021 

 
Productos Desarrollados 

Iniciativa Productos Proceso 

Implementación 
del Sistema de 

Calidad en Salud 
para el SSFM 

 Informe Autodiagnóstico del Sistema de Calidad en Salud del 
SSFM - Radicado No.120010028702 

 Informe  Autodiagnóstico SCS a Planeación - Radicado No. 
012100114840 

 Seguimiento reunión virtual revisión normatividad Acta N° 
0121001953802. 

 Acta No. 0121001210402 - Reunión Virtual procesos Garantía 
de la Calidad en Salud y Sistemas Integrados de Gestión 
DIGSA para la presentación de resultados del 
Autodiagnóstico del Sistema de Calidad en Salud. 

 Acta No. 0121003095602 - Socialización resultados 
Autodiagnóstico del Sistema de Calidad en Salud del SSFM 
a las áreas de Sistemas Integrados de Gestión DISAN (EJC, 
ARC) y JEFSA.  

GROSD - 
PROGACAS 

Implementación 
del Sistema 
Integrado de 
Planeación y 

Gestión 

 Informe ejecución plan de trabajo de gestión documental - 
Radicado No. 0121003543902 

 Plan de Trabajo a desarrollar en la vigencia 2021 
 Plan Anticorrupción y participación ciudadana 2021 

AREDO 
ARGCE 

Implementar el 
Sistema de 
atención al 
usuario y 

participación 
social 

 Manual de Atención al usuario 
 Informe campaña sensibilización canales de información - 

cado No. 0121003245502 
 Cronograma seguimiento para el desarrollo de la audiencia 

pública de rendición de cuentas vigencia 2020  
 Reglamento audiencia pública de rendición de cuentas 

vigencia 2020. 

GRAPS 

8,3% 8,3% 

8,3% 
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CONCLUSIONES: 

 
 Al cierre del 1er Trimestre del 2021, se reportaron 2 actividades sin finalizar correspondientes 

a los 1.85%, representadas en 2 tareas en desarrollo. 
 

 Se presentaron cierres tardíos, debido a que las tareas no se revisaron y aprobaron dentro de 
los plazos estipulados en la plataforma SVE 

 
 El cierre de actividades en la plataforma estratégica sin contar con el total de los productos 

que dan cumplimiento de la misma, afectando el resultado final del cierre del Plan de Acción. 
 
 Los responsables del cargue de la información no están alimentando los ítems de ejecución 

presupuestal y el tiempo que emplea el desarrollo de las tareas. 
 

RECOMENDACIONES: 
 

 Verificar los tiempos de ejecución con el objetivo de no afectar la ejecución proyectada al inicio 
de la vigencia, así mismo confirmar que los responsable para (cargue, revisa y aprueba) 
cuenten con los permisos en la Plataforma SVE con anterioridad al cierre de la actividad. 

 
 La plataforma SUITE VISIÓN es una herramienta estratégica que permite medir la gestión y el 

cumplimiento de los objetivos estratégicos, para lo cual es necesario verificar que antes de 
cerrar las tareas estás cumplan con los entregables definidos (Informe – acta – Base de Datos, 
etc.). 

 
 Allegar al Grupo de Planeación los productos definidos en el Plan de acción de las actividades 

que fueron cerradas con productos que no cumplían con lo definido. 
 

 Dar cumplimiento a las normas internas de Gestión Documental (Circular 001 del 21 de enero 
de 2019).   

 

Con Respeto; 

 

            
Elaboró: TASD. Liliana Guerrero 
                Desarrollo Institucional 


