
Temporizador Nombre Alias

Actual 

% 

cumpli

miento

Actual 

estado

Actual 

meta

Actual 

semáforo

Actual 

valor
Descripción Orientación

Tipo de 

Indicador

Anual

EFICACIA DE LA 

CAPACITACIÓN 

REALIZADA EN LA 

DGSM

DGSM_ECRE_PROATH 100.00 Cumplió 90.00 100.00

Porcentaje de 

cumplimiento de las 

capacitaciones 

realizadas en la 

DGSM

Hacia Arriba Eficacia

Mensual

CONTROL MENSUAL 

CONSUMO 

COMBUSTIBLE 

VEHÍCULO NISSAN 

995

DIGSA_PROALOG_NISSAN_995 100.00 Cumplió 100.00 50.00

Control consumo 

mensual 

combustible 

vehículo de la 

DIGSA

Hacia Abajo Eficacia

Mensual

CONTROL MENSUAL 

CONSUMO 

COMBUSTIBLE 

VEHÍCULO OBI991

DIGSA_PROALOG_OBI_991 100.00 Cumplió 100.00 25.58

Control consumo 

mensual 

combustible 

vehículo de la 

DIGSA

Hacia Abajo Eficacia

Mensual

NOTIFICACIÓN EN 

ARCHIVOS PLANOS 

DE EVENTOS EN 

VIGILANCIA EN 

SALUD PÚBLICA DE 

LAS DIRECCIONES DE 

SANIDAD

DIGSA_NOTISEME_PROSAPU 99.84 Cumplió 100.00 99.84

Porcentaje de 

notificación en 

archivo plano de 

eventos en 

vigilancia en salud 

pública de manera 

oportuna por los ESM 

de cada fuerza a las 

Direcciones de 

Sanidad

Hacia Arriba Eficiencia

Mensual

CONTROL MENSUAL 

CONSUMO 

COMBUSTIBLE 

VEHÍCULO OBI993

DIGSA_PROALOG_OBI_993 98.26 Cumplió 40.00 40.70

Control mensual de 

combustible 

vehículo de la 

dirección general 

de sanidad militar

Punto Medio Eficacia

Mensual

CONTROL MENSUAL 

CONSUMO 

COMBUSTIBLE 

VEHÍCULO OBI992

DIGSA_PROALOG_OBI_992 100.00 Cumplió 100.00 12.76

Control consumo 

mensual 

combustible 

vehículo de la 

DIGSA

Hacia Abajo Eficacia

Mensual

CONTROL MENSUAL 

CONSUMO 

COMBUSTIBLE 

VEHÍCULO OBI994

DIGSA_PROALOG_OBI_994 90.00 Alerta 100.00 110.00

Control consumo 

mensual 

combustible 

vehículo de la 

DIGSA

Hacia Abajo Eficacia

Semestral

PORCENTAJE DE 

USUARIOS QUE 

ACCEDEN A LOS 

CANALES DIGITALES

DIGSA_PUACD_PROCOME 94.18 Cumplió 10.00 10.58

Número de usuarios 

del total 

poblacional que 

utilizan los canales 

digitales para sus 

diferentes trámites 

que (Portal web, 

redes sociales, portal 

SIS)

Punto Medio Eficacia

Semestral

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO AL 

PLAN DE 

CONSERVACIÓN 

DOCUMENTAL

DIGSA_PCPCD_PROGEDOC 60.24 Alerta 83.00 50.00

Mide el porcentaje 

de implementación 

de los programas 

que hacen parte del 

plan de 

conservación 

documental

Hacia Arriba Eficacia

Fecha de consulta:  Fecha inicial: 01/abr/2020 00:00  Fecha final: 30/jun/2020 23:59



Trimestral

PORCENTAJE DE 

AUTORIZACIONES DE 

SERVICIOS DE SALUD 

EN LA RED INTERNA

DIGSA_PASSRI_PROARED 100.00 Cumplió 60.00 72.00

Mide el porcentaje 

de autorizaciones 

de servicios de salud 

en la red interna

Hacia Arriba Efectividad

Trimestral

PORCENTAJE DE 

DEMANDA 

INSATISFECHA 

MEDICINA GENERAL

DIGSA_PDIMG_PROARED 100.00 Cumplió 5.00 4.17

Mide el porcentaje 

de demanda 

insatisfecha de los 

usuarios afiliados al 

SSFM a citas 

medicas de 

medicina general 

de los ESM

Hacia Abajo Eficiencia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

DOCUMENTACIÓN 

ORGANIZADA DE 

ACUERDO A LA 

NORMATIVIDAD 

VIGENTE

DIGSA_PDOANV_PROGDOC 100.00 Cumplió 60.00 100.00

Mide el porcentaje 

de organización de 

los archivos que 

reposan en la DIGSA 

(documentación 

archivo central e 

historias laborales) 

con el fin de 

controlar y preservar 

los acervos 

documentales de 

acuerdo a la 

normatividad 

vigente.

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

Cumplimiento de 

actividades en Salud 

Ambiental en 

Armada

DGSM_CUACTARC_PROSAPU 100.00 Cumplió 75.00 88.29

Busca medir la 

ejecución de las 

actividades 

planificadas en el 

programa de Salud 

Ambiental en 

Armada

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

COBERTURA 

MOMENTO DEL 

CURSO DE VIDA 

VEJEZ DE 60 AÑOS 

EN ADELANTE

DIGSA_CPVM_PROSAPU 100.00 Cumplió 15.00 34.65

Mide la cobertura 

del momento de 

curso de vida vejez 

de 60 y más años en 

el SSFM

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

OPORTUNIDAD DE 

LOS SERVICIOS 

PRESTADOS A LOS 

USUARIOS

DGSM_OPORSERV_PROGTEC 100.00 Cumplió 100.00 100.00

Mide la oportunidad 

de los servicios 

técnicos prestados a 

los usuarios.

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES DE 

SERVICIOS DE SALUD 

EN LA RED EXTERNA

DIGSA_PSSSSRE_PROARED 100.00 Cumplió 50.00 24.55

Mide el porcentaje 

de solicitudes de 

servicios de salud en 

la red externa

Hacia Abajo Efectividad

Trimestral

COBERTURA 

MOMENTO DEL 

CURSO DE VIDA DE 

ADULTEZ DE 29 A 59 

AÑOS

DIGSA_CPAM_PROSAPU 84.01 Alerta 15.00 12.60

Mide la cobertura 

del momento de 

curso de vida 

adultez de 29 a 59 

años de SSFM

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

AUTORIZACIONES DE 

SERVICIOS DE SALUD 

EN LA RED EXTERNA

DIGSA_PASSRE_PROARED 100.00 Cumplió 40.00 28.00

Mide el porcentaje 

de autorizaciones 

de servicios de salud 

en la red externa

Hacia Abajo Efectividad

Trimestral INDICADOR DE PAC DGSM_INPAC_PROEFIN 100.00 Cumplió 95.00 99.54

MIDE EL 

PORCENTAJE DE PAC 

ASIGNADO QUE NO 

FUE EJECUTADO POR 

LA UNIDAD 

EJECUTORA AL 

CIERRE DE CADA 

TRIMESTRE

Hacia Arriba Eficiencia



Trimestral

PORCENTAJE 

DEVOLUCIÓN 

SOLICITUDES CTC

DIGSA_PDSC_PROARED 100.00 Cumplió 10.00 7.78

Mide el porcentaje 

de devoluciones de 

solicitudes de CTC

Hacia Abajo Efectividad

Trimestral

PORCENTAJE DE 

DEMANDA 

INSATISFECHA 

GINECOLOGIA

DIGSA_PDIG_PROARED 81.75 Alerta 5.00 5.91

Mide el porcentaje 

de demanda 

insatisfecha de los 

usuarios afiliados al 

SSFM a citas 

medicas de 

ginecologia en los 

ESM

Hacia Abajo Eficiencia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

SOLICITUD DE 

SERVICIOS DE SALUD 

EN LA RED INTERNA

DIGSA_PSSSRI_PROARED 100.00 Cumplió 50.00 75.45

Mide el porcentaje 

de solicitudes de 

servicios de salud en 

la red interna

Hacia Arriba Efectividad

Trimestral

PORCENTAJE DE 

DEMANDA 

INSATISFECHA DE 

PEDIATRIA

DIGSA_PDIP_PROARED 100.00 Cumplió 5.00 2.73

Mide el porcentaje 

de demanda 

insatisfecha de los 

usuarios afiliados al 

SSFM a citas de 

medicas de 

pediatría en los ESM

Hacia Abajo Eficiencia

Trimestral

Cumplimiento de 

actividades en Salud 

Ambiental en Fuerza 

Aerea

DGSM_CUACTFAC_PROSAPU 100.00 Cumplió 75.00 92.36

Busca medir la 

ejecución de las 

actividades 

planificadas en el 

programa de Salud 

Ambiental en Fuerza 

Aerea

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

COBERTURA DEL 

COMPONENTE DE 

SALUD SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA

DIGSA_CPSP_PROSAPU 67.66 Alerta 8.75 5.92

Mide la cobertura 

del programa de 

Salud Sexual y 

Reproductiva en el 

Subsistema de Salud 

de las Fuerzas 

Militares

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral
RELACIONES CON 

LOS ENTES EXTERNOS
DIGSA_REE_PROSYEIN 100.00 Cumplió 100.00 100.00

Evalúa el 

cumplimiento en la 

entrega de los 

informes 

establecidos por la 

ley

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS DE 

INVERSIÓN

DGSM_SEREJEINV_PROPLAES 100.00 Cumplió 23.00 27.61

Alcance en el 

cumplimiento de los 

proyectos de 

inversión 

establecidos para la 

vigencia

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral RECAUDO SSFM DIGSA_RSSFM_PROEFIN 99.05 Cumplió 22.50 22.29

Recaudo de 

ingresos del 

subsistema de las 

fuerzas militares

Hacia Arriba Eficiencia

Trimestral

Seguimiento y 

evaluación en la 

gestión de riesgos

DGSM_SEGR_PROSYEIN 100.00 Cumplió 100.00 100.00

Seguimiento y 

evaluación de los 

riesgos identificados 

por los procesos de 

la Entidad

Punto Medio Eficacia

Trimestral

PROPORCIÓN DE 

TUTELAS CON 

SANCIÓN 

CONFIRMADA EN LA 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

SANIDAD MILITAR

DIGSA_PTSC_PROALEG 100.00 Cumplió 2.00 0.00

Mide el porcentaje 

de sanciones 

confirmadas en la 

DIGSA

Hacia Abajo Eficacia



Trimestral

PORCENTAJE DE 

PETICIONES 

RESUELTAS ANTES DE 

15 DÍAS EN DIGSA

DIGSA_PRAN_PROALEG 100.00 Cumplió 85.00 100.00

Mide el porcentaje 

de los derechos de 

petición dentro de 

los primeros 15 días 

a partir de la 

solicitud del 

peticionario

Hacia Arriba Eficacia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN 

PRESUPUESTAL 

RUBROS MISIONALES 

FRENTE A LA 

APROPIACIÓN 

VIGENTE DE GASTOS 

DE FUNIONAMIENTO

DGSM_REMI_TOTAL_PROEFIN 100.00 Cumplió 40.00 49.11

MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

RECURSOS 

DESTINADOS AL 

GASTO MISIONAL 

RESPECTO A LOS 

GASTOS TOTALES

Hacia Arriba Efectividad

Trimestral

PORCENTAJE DE 

PQRS RESUELTAS 

ANTES DE 15 DIAS - 

PEM 2030

DGSM_PQR_ATEN_PROGUSU 100.00 Cumplió 85.00 93.00

Mide el porcentaje 

de requerimientos 

(peticiones - quejas - 

reclamos) resueltos 

en los terminos 

establecidos por las 

normas (15 días), en 

las Direcciones de 

Sanidad y Dirección 

General de Sanidad 

Militar.

Hacia Arriba Eficiencia

Trimestral

PORCENTAJE DE 

SATISFACCIÓN 

GLOBAL SANIDAD 

MILITAR PEM 2030

DGSM_POSAGO_SATISFACCION 92.74 Cumplió 82.00 76.05

Midel el porcentaje 

global de usuarios 

que están 

satisfechos con el 

servicio, se 

determina cuando 

el usuario califica 

entre la escala 4 y 5 

(Satisfecho-Muy 

satisfecho) como 

subsistema de salud 

de las Fuerzas 

Militares.

Hacia Arriba Efectividad


