MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES

PLAN DE ACCION SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES VIGENCIA 2023

ALINEACION ESTRATEGICA

PLAN DE ACCION 2023 SSFM

Tipo de

Objetivos Estratégicos Dimension MIPG Iniciativa estratégica Acciones Proceso Responsable Actividad SSFM Indicador 2 Meta FORMULA UNIDAD DE MEDIA Producto - DIGSA Fecha Inicial Fecha Final Presupuesto
1.1 Actualizar el Plan de Presentar y gestionar la propuesta de Disponer del Proyecto de Acuerdo :e’f'yf‘;" ::s‘::zg: di;i‘:z'z‘:z‘“e:
Senvicios de Sanidad Military 1.6 Asuntos Legales Actualizacién del Plan de Servicios y Propuesta de Acuerdo Producto para validacion de las partes y 9 numero Proyecto de Acuerdo 25/01/2023 30/04/2023| NA
Policial Tecnologias en Salud para el SSMP interesadas Salud para el SSMP aprobado por el
Subsistema de Salud de las Fuerzas
3. Gestién con valores para 1. Mejoramiento en la Rectorfay 16 Fortalecer fas poiiicas y
resultados - Mejora normativa Gobemabildad del SSMP. lineamientos de manera
oot Realizar control de legalidad a las Realizar el control de legalidad de Informe trmestal mison de Conceptos de viabiidad
16 AsuntosLegales |politicas y lineamientos emitidos porlos | Control de legalidad Producto  [forma trimestral a todas politicas y | Informe reporte control de legalidad | numero c 10101/2023 2811212023 NIA|
implementacién seguimientoy diferentes actores del SSFM lineamientos emitidos juridica
control del Sistema Integrado
de Gestion
2.1 Desarrollar las acciones Y |35 gestion del Ries: 6 )
g0 en [Identifcar el estado de salud de la Poblacion diagnosticada con secuelas dentifcar el estado de salud dela | Poblacion diagnosticada con secuelas
aciudades quepemiania (35, oAt e oo Ecaca [ et a 2025 ol b oV 1360 Porcentaje Diagnostico del estado postcovid trimestre 1410772023 1811212023 NIA|
administracion de los riesgos
del Subsistema de Salud de
las Fuerzas Mitares
(Aseguramiento - Prestacién) ) i
21 Garantizar el acceso alos senvicios de [0 L oM actuaizada | Product | MaNeNer actualzada labase de [ San9aC de usuaros inactivados | Base de datos - Informe de gestion de la afilacion al 0112126, A
Gestion de la Afilacion [ salud alos afilados al SSFM datos de afiiados al SSFM P SSFM. - Trimestre
Seguimiento al comportamiento de
las  causalidades  de  PQRS Disminuir 296 de la linea base del [ NUMer0 d€ PORS de prestacion de
retmcionadas con In prestacion do 1oo| X200 de PORS asociads a la D e e P servicios de salud por Departamento | mforme Resutados de Seguimiento del
° ) atencién y prestacion de servicios de |Efectividad obre la totalidad de Usuarios Porcentajel Razén | Comportamiento de las PQRS del SSFM y sus 91121201
servicios de salud del Subsistema de| Salud por 1000 prestacion de senvicios de salud POr |,y o respectivo Departamento acciones de mejora- Trimestre
Salud de las Fuerzas Miltares (Red ud por 1000 usuarios cada 1.000 Usuarios ool g
propia y red extema)
Promedio entre la sumatoria de los
Gestionar desde el aseguramiento i
‘ | FSCOUAINO, yoder do Oporunicad de o Cumplimineto alos Teminos dias calendario entre la fecha en la )
2. Direccionamiento Estratégicoy hasta la prestacion la disponibilidad | o, 20t B R0 i e en la |01 5@ 3signd a citadel Servicio de Informe del estado de oportunidad de Ia atencion en
Planeacion - Gestion de la de citas y la opornidad de lal G 00 B 8 BONSUIA SOUAOT erecriigad | et or ) primera vez y lafecha en la cual el |Numero consulta ambulatoria del SSFM y sus acciones de 9112120
informaci6n estadistica. prestacion de senvicios priorizados del i et g oo P Usuario la solicitd y el nimero total de mejora- Trimestre
s mayor impacto citas del Senvicio de primera vez
2.6 Fomentar a generacion de asignadas en un periodo determinado
una cultura de humanizacion y ; ;
trato digno dentro del SSMP ::s:::if::‘zz ysgss’a‘"’"
para fortalecer el trato
humanizado en salud )
Evaluar la demanda 1o saisecha del | Nimero total de solicitudes de citas
los_senvicios de salud priorizados, | "0 8 BMEICE TRSI K Disminuir el 29 de la Demanda no_|°1 ONSU1a extema no satisfechas en Informe del estado de oportunidad de la atencién en
para disponer la toma de decisiones Efectividad  [satisfecha de los usuarios del SsMp |1 P " Porcentaje consulta ambulatoria del SSFM y sus acciones de 9112120
\ d Fuerzas Militares en los servicios de registrada para el 2022 Nimero total de solcitudes de citas mejora - Trimestre
as acciones  de  mejoral salud de mayor impacto oistrada p: en consulta extemna presentadas en i
Corre‘spond\entes el mismo periodo.
Cociente entre la sumatoria de las
Indicador de Demanda insatisfecha i
Moniorear  la  Cobertura de| |0 P RMENCE TRETE B Porcentaje de entrega de g‘:;ﬁ::;!;ﬂz;"‘:ﬁ:fa s Informe Resultados de la Cobertura de
Medicamentos del Subsistema de ! Eficacia | medicamentos prescritos a los Porcentaje Medicamentos del SSFM y sus acciones de mejora- 9112120
Fuerzas Militares en los servicios de Usuarios dividido sobre Ia totalidad de
Salud delas Fuerzas Miltares Usuarios del SSMP superior al 98% Trimestre
salud de mayor impacto moleculas (items) prescritos a los
Usuarios en un periodo determinado
Realizar piloto para el seguimientoala [ Porcentaie de cumplimiento en Vi of cumplimiento del acuerdo :f::f"ﬁ:z[;”;g}:i::g? e Informe estado actual implementacién Modelo de
del MATIS en la del modelo de atencion |Eficacia P P Porcentaje Atencion Integral en Salud en la Regional Pacifico - 15/02/2023 71212023 NIA|
; 070 de 2019 Regional Pacifico / total actividades
Pacifico integral en salud R e Acuerdo 070-19 Trimestre
Informe-de seguimiento a la implementacién de los
Lineamientos de actualizacion de la Circular No
0122001157002 del 18 de febrero de 2022 *
100% de cobertura de la poblacién [ Poblacién enrutada RIA PYM — Directrices para la gestiondel riesgo en salud vigencia
i’;:f;““:‘::‘:'“m‘:[:fnz"’:":’::"a"l Y |eficacia en la ruta de promocion y Matemo Perinatal / poblacion total | Porcentaje 2023" que da alcance a a Directiva Transitoria No 1 021012023 16/01/2023 NiA|
P mantenimiento - materno perinatal | SSFM x100 “Adopcién de lineamientos tecnicos y operativos de la
Ruta Integral de Promocién y Mantenimiento de la
2. Mejoramiento de a Atencion Integral en e, Rats Mateme Perinaial del SSFA
Salud y de la Prestacion de Senvicios de Trimestral
Canalizaciones realizadas en los
Realizar Seguimiento de los lineamientos Cumpiir los tiempos establecidos
para o gesuon del Riesgo en Saiud de. | Canalizaciones de los ents teroriles |Efcacia ~ [SUmPTIs WEmPos SEDISATO8 | jempos estpulados / Total de Porcentaje Informe de canalizaciones Trimestral 1410472023 2711012023 NIA|
forma progresiva. (DIGSA) poblacion canalizada
00 3 st o s et oo [ s e s
polficas y neamientcs para obertura de la atencion integral de la |0 o obertura del ela atendida I Totalde apobalcion oo o programa e 1610112023 71102023, A
Gestion del aseguramienta y la poblacién victimas del conflicto poblacion victma del conflcto victimas de conficto declaradas por salud con enfoque Psicosocial a vicimas del conficto
orestacion de Ios Servicos de Salud. el Gobiemo Nacional x100 amado. Trimestre
Total de acciones ejecutadas en salud Informe de seguimiento implementacion rutas de
Cobertura acciones de salud ambiental |Eficacia Cobertura del 100% de [as ambiental | Total acciones Porcentaje obligatorio cumplimiento componente Salud 28/02/2023 3011172023 N/A|

acciones de salud ambiental

programadas en salud ambiental
X100

Ambiental. trimestre




ALINEACION ESTRATEGICA

PLAN DE ACCION 2023 SSFM

Tipo de

Objetivos Estratégicos Dimension MIPG Iniciativa estratégica Acciones Proceso Responsable Actividad SSFM indicador e Meta FORMULA UNIDAD DE MEDIA Producto - DIGSA Fecha Inicial Fecha Final Presupuesto
Fortalecer la demanda inducida para Total poblacional identiicada no
ey Eficacia de a demanda inducida en las |, [Enrutar ol 100% de lapoblacion |78 PAVEEORR EERTERGE R prcentaje Informe de resultados y gestion de la poblacion 1012023, 201172023 A
rutas implementadas identiicada no enrutada identificada como no enrutada Trimestre
2.10 Fortalecer los implementadas requiere ser enrutada x 100
2. Direccionamiento Estratégicoy ’“:Za‘g'sa’:::rgr:‘;"a'“'e"‘as 3.2 Gestion del Riesgo en
Planeacion P Salud
cumplimiento seguimiento y
evaluacién del MATIS, Identificar las caracteristicas
Perfl demogréfico vigencia 2022 Producto | sociodemogréficas de la poblacion | Perfil demografico numero Documento Perfil Demografico 2022. - Anual 01/03/2023 30/11/2023 NIA
afilada al SSFM vigencia 2022
Realizar el analisis de la prestacion
de servicios de salud prestados en
Perfl Epidemioldgico vigencia 2022 |Producto  [Ia red interna y extema a la Perfil Epidemioldgico numero Documento Perfil Epidemiologico 2022. - Anual 01/03/2023 30/11/2023 NIA
poblacion afiiada al SSFM vigencia
X 2022
Caracterizacin poblacional con los tres
rincipales en salud Perf
demografico - Perfl epidemiologico - Efectuar el analisis de riesgo
Caracterizacion poblacional operacional dentro y fuera de
Perfl Epidemiologico Operacional combate identificando los i Documento Perfl Epidemiologico Operacional 2022. -
gencin 2095 Producto | restn en satuc que | Pl Epidemioiogico Operacional | numero e 01/03/2023 30/11/2023 NIA
afectan la aptitud psicofica del
personal miltar
Dar cumplimiento de la resolucion
Caracterizacién Poblacional vigencia o, 10 |1536 de 2015 emitida por Caracterizacién Poblacional numero Cargue Caracterizacion Poblacional 2022 a SISPRO. 01/03/2023] 30/11/2023] NIA]
- Anual
MINSALUD.
Dar cumplimiento al % de las ; s Matriz con su analisis respectivo mediante tablero de
Realizar el monitoreo de los eventos | Cobertura Biologicos de Acuerdoala | ggeaa | conerturas por biologico - poblacien |7 OP1a0N imunizada fPoblacion Porcentaje control con seguimiento por departamento y 1410712023 1811212023 wH
inmunoprevenibles en el SSFM Ruta Implementada (RPMS-RMP) objeto x 100
objeto municipio de coberturas afilados SSFM. - Semestre
s . Lineamientos implementados /
Monitorear la implementacion de los Implementacin del 100% de los s
Porcentaje de implementacion de la Lineamientos emitidos en Informe ala del
it " Eficacia |lineamientos de la politica de Porcentaje 2011212023 NIA
e e oy e politica de et cumplimiento a la politica de Acuerdo 059 de 2015. - Trimestre
P ap P discapacidad SSMP x100
Tasa de heridos dentro y fuera de \dentificar la tasa heridos dentroy | NUMero de heridos dentroy fuera de Informe de analisis heridos dentro y fuera de 711212023
Eficacia combate/numero promedio de Tasa 02/01/2023 NIA
combate fuera del combate del SSFM ° combate del personal miltar del SSFM. - Semestral 23:59:00 p. m.
miltares periodo*10000
35 GrupoSalud | Efectuar el andliis del riesgo operacional
Operacional dentroy fuera de combate
Identficar Ia tasa de mortalidad | Numero de fallecidos dentro y fuera
Tasa de mortalidad dentroy fuera de | oo iy rerm oel combate doi |de combateinumero promediode . |Tasa Informe de andisis de la mortalidad dentro y fuera de 021012023, 711212023 A
combate " combate del personal miltar del SSFM. - Semestral
SSFM miltares periodo*10000
3. Gestion con valores para 2:10 Fortalecer los
o m';n . 2. Mejoramiento de la Atencion Integral en |mecanismos y herramientas
oy s qo | Salud y de la Prestacion de Senvicios de | parala adherencia, e catdind doja | umero e actvidades cumpidas 1
pocesss Sk [ Porcentaje o cumpliientode as brestaion o oo condios g sa | Numero ot e acidades Informe de audior y Plan de Meforamiento
evaluacion del MATIS. actividades de calidad en la prestacion ~ |Eficacia P formuladas x100 para cada plan de | Porcentaje y i 16/01/2023 711212023 NIA|
con base en las auditorias aprobado y Seguimiento -Trimestre
de los servicios de salud del SSFM auditorias realizada
realizadas
(Trimesral)
Monitoreo, analisis y mejoramiento de los
3.3 Aseguramiento en indicadores de calidat en
salud Sistema de Calidad en Salud del Acuerdo
del Sistema Integrado de Gestion Numero de actividades cumplidas * Informe del monitoreo de los Indicadores de Calidad
Porcentaie de cumplimiento de los Realizar el seguimiento trimestral de | /Numero total de actividades y Alerta Temprana en el
planes de mejoramiento institucionales [c - Ios planes de mejoramiento mladas X100 para cada Plan de |oo o Presentacion de los Indicadores de Calidad y Alerta 1600112023 [ A
relacionados con los indicadores de institucionales de indicadores de | Mejoramiento Institucional de Temprana del SSFM.
calidad y alerta temprana calidad y alerta temprana indicadores de calidad y alerta *Seguimiento Plan de Mejoramiento Institucional de
temprana por fuerza (irimestral) indicadores de calidad y alerta temprana Trimestre
P e ke ot s 05501 v s cantotr
raneparencia y lucha conta la Efcacia |4 o et nansparenciay luona Zg:[a’:;g;ues DIGSA X 100 (planta - [Porcentaje Informe trabajadores certiicados Semestre NiA| NiA| NiA|
comupcion” DIGSA contra la corrupcion
Citas superiores al 50% en la
Porcentaje Cobertura de la encuesta del partcipacion de la encuesta del Informe de los resultados de la encuesta, respecto al
de los valores y principios |Eficacia de los valores y Total trabajadores encuestados | Total | e de los valores y principios del sevicio 1511212023 NIA
: ° DIGSA X 100 (planta - contrato) '
del senvicio pibiico. Semestre principios del servicio piiblico. pibiico. Semestre
Desarrollar las etapas de divulgacion, Semestre
6 6n de la
42 Talento Humano implementacion de la politica de
integridad
s s Fortalecer el comportamiento ético | Informe diagndstico de la gestion Informe diagnstico de la gestion codigo de
2. Mejoramiento de la Atencion Integralen | o oo Calificacion total autodiagnéstico, Producto [0 e e e cbigo de megridad Numero integridad - Anual NIA
Salud y de a Prestacion de Senvcios de |1 B ECR 8 O
Salud
Numero de actividades ejecutadas de
9% Cumplimiento de las estrategias Dar cumplimiento a la Ia poliica de integridad de la funcion
adoptadas para el manejo del talento  |Eficacia | implementacion de la politicade | publica / Numero de actividades Numero Informe de gestién del Plan de Gestidn de Integridad, 9/12/20: NIA

1

. Talento Humano - Gestion

Estrategica del Talento Humano

humano.

integridad de la funcion piiblica

programadas de la politica de
integridad de la funcion publica

Trimestre




ALINEACION ESTRATEGICA

PLAN DE ACCION 2023 SSFM

Objetivos Estratégicos

Dimension MIPG Iniciativa estratégica Acciones Proceso Responsable Actividad SSFM Indicador "‘T;"’:az; Meta FORMULA UNIDAD DE MEDIA Producto - DIGSA Fecha Inicial Fecha Final Presupuesto
ol deidadelos st pinicos | Cumplmient gl plan anal gl cumpir g5 e actaes | e
42 Talento Humano (ingreso, permanencia y retiro) en el sistema de gestion de seguridad y salud | Eficacia programadas en el plan anual del | o, o'y calud en el trabajo / Porcentaje Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el 02/01/2023] 29/12/2023)] NA]
" sistema de gestion de seguridad y Trabajo. Anual
marco del Sistema de Gestion de en el trabajo b Actividades Programadas del plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo. 2 trabajo del sistema de gestion * 100
Levantamiento de las cargas de trabajo Levantar el 100% de las cargas de Levantamiento de las cargas de trabajo del personal
rabajo del personal asistencial
delpersonal asistencial (SMSM- TS~ | oo | (Guch 1o ady nvel Centrr: |01l cargas de tabalolevanias / oo oo asistencial (SMSM- TS- AS) nivel Central- DISAN- 15112120: A
AS) nivel Central- DISAN- JEFSA- ESM. Total cargas de trabajo DIGSA x 100 g JEFSA- ESM. Andlisis y presentacion de resultados,
DISAN- JEFSA- ESM. Andlisis y
| Andlisis y presentacion de resultados. : Anual
presentacion de resultados.
5.2 Efectuar el redisefio Desarollar el andlsis de funciones, |, 1y ic  dagnastico de & i6n del Identifcar | 6 I de |Diagnostico de | 6n del
5. Desarrollar el estudio y reestructuracién perfiles y cargas laborales del nalisis y diagndstico de la situacion del lentificar la organizacin actual de_|Diagnstico de la situacion del Analisis y diagnéstico de la situacién del personal del
de la planta de personal de sanidad miliar. institucional en concordanciaa |42 Talento Humano Subsistema de Salud de las Fuerzas personal del subsistema de salud de las | Producto la planta de personal del SSFM para|personal del subsistema de salud de |Numero ubsistoma do salud de fas fuereas militarcs, Amual 15/12/20: N/A|
" |la normatividad vigente: Miltares fuerzas miltares. Ia toma de decisiones las fuerzas miltares
Elaboracién y Presentacion de Realizar el estudio técnico y juridico
y para la modificacion de la planta de | Propuesta de acuerdo con Elaboracion y Presentacion de propuesta de acuerdo
uesta de acuerdo con necesidades
reuerimientos para o auste de . |Producto.personal de acuerdo a as necesidades y requerimientos para el [Numero con necesidatles y requerimientos para el ajuste de la 15121207 NIA
Y necesidades del Subsistema de  |ajuste de la planta de personal planta de personal. Anual
planta de personal
Salud de las Fuerzas Miltares.
el proceso de contratacién | Procesos de contratacion Estandarizar el proceso de Procesos de contratacion Lineamientos para la contratacion de los prestadores
43 Contrat Producto [ contratacién de los prestadores de numero NIA
de los prestadores de senicio del SSFM |estandarizados estandarizados de servicio del SSFM. Anual
senicio del SSFM
Fortalecer los procesos contractuales - Estandarizar ¢l proceso de
43 Contratacion acuerdos de voluntades de la red extema |Procesos de contratacion broducto | contratacion e os prostadores de. | PTOCESOS de contratacion umero Informe de resultados procesos contractuales y 021012023, 10412023, A
ala estandarizados recomendaciones dirgidos alas fuerzas. Anual
s senicio del SSFM
2.8 Mejorar la planeacion de la vigente.
atencion en salud y la gestion
de la prestacion de los.
senvicios tanto en la red propia
como en la red externa
contratada. Proceso contractuales adjudicados /
Realizar sequimiento a a gestion Numero de procesos contractuales / Realizar seguimiento a los procesos | Total procesos estructuracion y sin informe de estado de los procesos adjudicados, en
i 43 Contratacion mmrmua‘?m oD, AVZ) e mm" oo Eficacia en alos |iniciar Porentaje estructuracion y sin iniciar suministrado por las 02/01/2023] 18/12/2023)] N/A|
é 2. Mejoramiento de la Atencion Integral en P P planes anuales de compras Direcciones de Sanidad Y JEFSA Direcciones de Sanidad Y JEFSA Trimestre
2. Direccionamiento Estratégico y :
) N Salud y de la Prestacin de Senicios de Trimestre
Planeacion - Planeacion Institucional
salud
Implementar los ineamientos y directrices.
E‘EH:;;‘;?OES?T‘Z?ZSEC:;:"‘E;H ’(‘ex s Realizar la catalogacion de los Namero de elementos catalogados / Informe de resultados y cumplimiento a las tareas y 2/01/2023
43 Contratacion g Numero de elementos catalogados ~ |Eficacia [ elementos pertenecientes al nimero de elementos a catalogar de [ Porcentaje directrices de la directiva permanente No.34 de 2018 1811212023 NIA
unidades ejecutoras del Subsistema de
universo de sanidad miltar la Sanidad Miltar x 100 Trimestre
Salud de las Fuerzas Miltares. (Directiva
permanente 34 de 2018)
Identificar el cambio porcentual del | Total gasto en salud vigencia actual -
Cambio porcentual del gasto de la i
. | Analizar el comportamiento del gasto en gasto en salud mediante la Total gasto en salud vigencia anterior Informe Nota Técnica del gasto en salud del SSFM
1.7.4 Costos y Estadistica vigencia actual con respecto a la Eficiencia Porcentaje 1112120 NIA
2.1 Desarrollr las acciones y salud del SSFM construccion de la NOTA TECNICA |/ Total gasto en salud vigencia de la vigencia 2022
vigencia anterior
actividades que permitan la del SSFM anterior
e los riesgos
del Subsistema de Salud de
'(is Fuerzas M:"‘a"‘:s aciony Realizar o estudio técnico para Determinar la distribucion de los | Total distribucion UPC vigencia actual
seguramiento - Prestacion , T "
17.4 Costos y Estadistca |determinar ia Unidad de pago por Cambio porcentual de la istibucion | [recursos de SSFM de conformidad |- Tota distibucion UPC vigencia [ o Informe de la metodologia de calculo de la UPC para 010912023 J11212023] A
: de recursos al estudio técnico de Suficiencia de [anterior / Total distribucion UPC el SSFM de la vigencia 2024. Anual
Capitacion - UPC para el SSFM (DIGSA)
la UPC vigencia anterior
1.7.3 Area Presentar y gestionar el Anteproyecto de Documento de D de
iy Anteproyecto de presupuesto SSFM  [Producto | 298 PET0 S AEY orobads numero Documento Anteproyecto de presupuesto aprobado NIA
1.4 Presentar una propuesta
de Procesos y Procedimientos |1 7.3 area Gestionar el levantamiento del previo | Recursos sin marquilla del “previo rodust | RECUrSOS incorporadospara su Sustento tecnico levantamiento previo | Resolucion de incorporacionde los recursos sin la 0/12/20: VA
para la gestion presupuestaly | presupuestacion concepto concepto” ejecucion concpeto marquilla "Previo Concepto” Semestre
administracion del SSFM
1. Mejoramiento en la Rectoriay
Gobernabilidad del SSMP.
1.7.3 Area Realizar el seguimiento a a Distribucion | by cign técnica de los recursos Cumplimiento del Acuerdo Sustento ténico del Acuerdo Propuesta de Acuerdo distribucion técnica de los
s técnica de los recursos asignados al Producto oo o numero 9/12/20: NIA
Presupuestacion asignados al SSFM distribucion técnica de los recursos |distribucién técnica de los recursos recursos
SSFM parala siguiente vigencia
1.7 Desarrollar mecanismos
2. Direccionamiento Estratégico y para a optimizacion de los Monitorear los resultados de la estructura Comportamiento de los elementos Informe anual del comportamiento de los elementos
Planeacion - Gestion presupuestal y Costos de la operacion del | de centros de costos para mejorar de la |% de participacion del proceso misional de costo por tipo de proceso Costos reales proceso misional SSFM de costo por tipo de proceso gerencial, misional, de
SSMP (identificar causas de  [1.7.4  Costos y Estadistica Eficiencia Porcentaje : g 2411012023 300412023 NIA

eficiencia del gasto piblico

desperdicio, bolsas de ahorro,
sinergias, integracion de
capacidades)

calidad y oportunidad de los datos en
cumplimiento a la normatividad vigente.

en el costo total

gerencial, misional, de apoyo y de
evaluacion

/ Costo tal SSFM x 100

apoyo y de evaluacion, comparado con el
presupuesto asignado Vigencia - Trimestre




ALINEACION ESTRATEGICA

PLAN DE ACCION 2023 SSFM

Tipo de

Objetivos Estratégicos Dimension MIPG Iniciativa estratégica Acciones Proceso Responsable Actividad SSFM indicador e Meta FORMULA UNIDAD DE MEDIA Producto - DIGSA Fecha Inicial Fecha Final Presupuesto
0BJ. 2. Gestionar la sostenibilidad y 2.1 Desarrollar las acciones y
el riesgo financiero del SSFM. actvidadies que pemitan la
€ ls riesgos Identificar los grupos farmacologicos
del Subsistema de Salud de 3.4 Prestacion y arup 91°0S| 6616 de medicamentos por grupo . .
e Analisis del comportamiento del gasto en |Costo de medicamentos por grupo de mayor impacto economico dentro ; Informe grupos farmacolGgico de mayor impacto
las Fuerzas Miltares ydel  [Operacion de Senvicios de (/81 12 SOmPHETTEE rmacoioaics Efcacia [ o do farmacologico / total presupuesto del | Porcentaje o 2023 - At NiA
Subsistema de Salud de la | Salud 9 P contrato anual
! decisiones.
Policia Nacional
(Aseguramiento - Prestacion)
2. Mejoramiento de la Atencion Integral en
Salud y de la Prestacion de Senvicios de Costo de Ios Servicios y tecnologias en 1dentificar el costo de las Costo de las salidas a pacientes Informe e seguimiento y control de salidas a
Salud procedimientos fuera del plan d tecnologias que se formulan por | reportadas por fuera del plan de pacientes ERP SAP por fuerza para la toma de
senvicios del SSFM fuera del plan de servicios senicios numero decisiones SSFM.Semestre
2.8 Mejorar 2 planeacion de la Medir el impacto presupuestal de los
tencion en salud yla gesion | o |senicosytecnoiogias fuera e os Costeo total medicamentos no incluidos
e ;’ns fanto en lared propia. |Salud lineamientos dentro de los | @n el acuerdo demedicamentos Eficiencia ) 01/03/2023] 25/04/2023| N/A|
| Acuerdos del SSMP para la toma de Monitorear el valor total de la Costo total de medicamentos Informe de monitoreo a los costos de dispensacion
como en la red externa docicioncs de ificados como no Semestre
contratada. incluidos. incluidos / Costos total de
medicamentos dispensados en el Porcentaje
SSFM /x100
L6 Foraecer s polficas y
fineamientos de m: Monitorear la_ejecucion del Plan
transversal para la 17 Planeacion Eowatégico nsttucions) del SSWF Monitoreo PEIS 20192022 producto | ConSoldar los resultados del PEIS. | informe consolidado de los resutados | A A A A
toy |Estratégica 2010-2022 el PEIS 2010-2022
vigencia 2019-2022
control del Sistema Integrado
de Gestion.
1.6 Fortalecer las politicas y
lineamientos de manera Consolidarel Plan Estratégico
transversal parala Planeacion Institucional del SSMF vigencia 2023-  |Plan Estratégico institucional SSFM Plan Estratégico institucional del | Plan Estratégico institucional del
implementacion seguimiento y |Estratégica 2026 en concordancia a los lineamientos [2023-2026 Producto | 5seM aprobado SSFM aprobado numero NIA NIA| A NIA|
control del Sistema Integrado emitidos
2. Direccionamiento Estratégico y ) de Gestion.
Planeacién - Compras y Contratacion | - Meloramiento en |a Rectoriay
o Gobernabilidad del SSMP.
ublica 1.6 Fortalecer las pouncas y
:Ivn;\asr::::sava [ 171 Desarolio Informe resultados de ejecucion | Compromisostealizados / total Informe resultados monitoreo plan de accion vigencia
D e uimiento 9% ejecucion recursos de inversién Eficiencia  |presupuestal de los recursos de | recursos aslgnados para los proyectos |Porcentaje 09 Trimeate P! o 06/01/2023] 13/10/2023| A
9 Y inversion de inversion x 10
control del Sistema Integrado
de Gestidn, Monitorear la adaptabilidad y efecucién de|
los planes de accion del SSFM
1.6 Fortalecer las politicas y
lineamientos de manera Compromisos presupesiies 5
ransversal para la 171 Desarollo Informe decjecuciondel plan de | realizados / total re Informe resutados monitoreo plan de accién de las
P 9% ejecucion Plan de Accion Eficiencia A i Ly Porcentaje Direcciones de Sanidad y la Jefatura de Salud. 06/01/2023] 13/10/2023 N/A|
seguimiento y accion del SSFM resupuestales asignados para l rimostre
conyo ol Siseme regraco plan de accion x 100
de Gest
2.10 Fortalecer los Analizar s resutados de la Gestion de Identificar las moleculaes con mayor
2. Mejoramiento de la Atencion Integral en [ mecanismos y herramientas (3.4 Prestacién y o e et e Moléculas para inclusion en el acuerdo frecuencia de concepto favorable | Moleculas recomendadas para Informe de andlisis multivariado de EIPSA de
Salud y de la Prestacion de Senvcios de | para la adherencia, Operacion de Senvicios de due " P Eficacia | por equipo EIPSA para recomendar |inclusion al MUMT / Total de Porcentaje procedimientos Insumos y medicamentos a 1500212023 711212023 NIA
Profesionales de la Salud (EIPSA)- de medicamentos v ¢
Salud cumplimiento seguimientoy  |Salud inclusion en la actualizacion del | moleculas validadas en EIPSA x100 DISANES y JEFSA- Trimestre
MEDICAMENTOS
evaluacion del MATIS, acuerdo de medicamentos
3. Reingenieria del Modelo de 3.6 Implementar mecanismos
Gerenciamiento y Administracion del efectivos de controly Emitcy socializar los nearmientos alas |0 L esupuestal Emitir, actualizar y socializar los Instructivo Financiero de Inicio de Vigenia 2023
istema (Incluyendo Las Politicas evaluacion financiera y 4.1 Gestion Financiera | Direcciones de Sanidad y Jefatura de presupuestal lprogucto  [lineamientosa las Direcciones de  |Instructivo financiero numero a 01/02/2023 1511112023 NIA
contable y financiera Anual
Lineamientos para la Administracion del | presupuestal (Acuerdos de Salud Sanidad y Jefatura de Salud
Fondo Cuenta) para Mejorar su Eficiencia | Gestion Comandantes)
3 peener
A y . Ejecutar el 90% de los ingresos Recaudo Efectivo / Presupuesto de Informe de Ejecucion de Ingresos. Semestre 15/12120:
evaluacion financiera 4.1 Gestion Financiera Eficacia Porcentaje NIA
presupuestados parala vigencia Ingresos Anual * 100
presupuestal (Acuerdos de
Gestion Comandantes)
2. Direccionamiento Estratégico y Monitorear y retroalimentar el avance de [+ porcentaje d 6 tal Informe de Ejecucion de Gast !
neacion - Gestion presupuestaly y orcentaje de ejecucion presupuestal Ejecutar 1 80% de los recursos | Total Apropiacion Gastos d informe de Ejecucion de Gastos misionales
eficiencia del gasto pablico 4.1 Gestion Financiera Jos indicadlores de la Fjecuciin — |rubros misionales frente a a apropiacion | i, misionales en gastos de Funcionamientl jecucion rubros | Porcentaje Semestre 15121201 NIA
presupuestal de ingresos y gastos | vigente de gastos de funcionamiento. o s !
Funcionamiento misionales *
(DIGSA)
3. Reingenieria del Modelo de
Gerenciamiento y Administracion del
Sistema (Incluyendo Las Politicas y Ejecutar el 80% del PAC asignado Ejecucion del PAC. Semestre
- 15121207
Lineamientos para la del | ¢ 41 Gestion Financiera * Indicador de PAC Eficacia 2l cierre del 30 de noviembre de | icador de PAC= PAC Eejecutadol 1o oo N/l
Fondo Cuenta) para Mejorar su Eficiencia. 2023, PAC Autorizado * 100
efectivos de control y
evaluacion financiera y
presupuestal (Acuerdos de
Gestion Comandantes)
Numero de comités programados / Numero de comités programados /
. < Cumplimiento actividades de . 1512120
4.1 Gestion Financiera  |Realizar depuracion Contable numero total de comités efectuados * | Eficiencia . numero total de comités efectuados * [Porcentaje Acta de Comité de Depuracion. Anual NIA
o0 depuracion contable o0
Identifcar la relacion entre los
. Inf | I e
174 Costos  Esacsca [ 2" e nforme de nrescs del SSFM | Comportamienta de o n0es0s ene ) o oquciy | gresosy1os aliados par o Inome dl comporaient deos | uery ome j:"t:?:\'::;‘ar:\emo de los ingresos frente a /012003, 1112120: vl
P P levantamiento del previo concepto | "% P P
3.2 Formular una propuesta de
s 3. Reingenieria del Modelo de lineamientos que permitan
3 Seston con vaores para Gerenciamiento y Administracion el |desarrollar el aseguramiento dentifcar las variables de RIPS
resuliados - Fortalec) sistema (Incluyendo Las Politicas y financiero y de gestion del  [1.7.4 Costos y Estadistca [Realizar la gestion de RIPS del SSFM [ 1o 0e JoS RIPS de la RED, Eficiencia. nforme de los RIPS dela RED numero Informe de los RIPS de la RED CONTRATADA-RED 1112120 NIA

croanizacionaly simplfcacion de
procesos

Lineamientos para la Administracion del
Fondo Cuenta) para Mejorar su Eficiencia

riesgo técnico ante el CSSMP
(Gestion del riesgo actuarial,
de liquidez y de crédito)

CONTRATADA - INTERNA - HOMIC

para la estructuracion de la nota
écnica

CONTRATADA

INTERNA- HOMICdel SSFM. Trimestre
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Aplicar la metodolGgica relacionada con
2. Direccionamiento Estratégicoy (4. Fortalecer y Modemizar la Capacidad Ia formulacion, ajustes y demés tramites,
Planeacién - Compras y Contratacion | Tecnologica y Cientifica de la Red Propia 4.1 Estructurar y presentar un pf 171 Desarrollo conforme a los lineamientos impartidos | roYecios formulados ylo actualizados o,y - |Actualizar os proyectos de inversion | Proyectos actualizados | formulados |y oy e Ficha BPIN proyectos de inversion NIA
2 Institucional 1, | baio la metodologia vigente del DNP bajo la nueva metodologia bajo nuevas metodologias * 100
Publica e la Sanidad Miitar por el DNP, de los proyectos de inversion
asignados.
Monitorear la ejecucion presupuestal del
71 Desarolo proycto e versin Forcimintoen [ de GRGUOn PROVECTOE | v | prooupuosl do o0 ocarsosde |[ocwoo asgnados v o proyects|Prceniae Ifome esutacos sfecucion presupuestaTTmestral w120
Institucional la prestacion de los servicios de salud del [INVERSION esm presup 9 P proyex ) ) presup
. . inversion de inversion x 100
SSFM" (REC. Inversion)
X Monitorear la ejecucion presupuestal del
2. Direccionamiento Estratégico y (4. Fortalecer y Modernizar la Capacidad 171 Desarolo proyecto de inversion "Fortalecimiento de |, o o\ o brovecto de inversion Informe resultados de ejecucion | Compromisos realizados | total
Planeacién - Compras y Contratacion [ Tecnoldgica y Cientifica de la Red Propia |4.1 Estructurar y presentar un p Ieitucionas Ia prestacion de los envcios de salud del ||\ "¢ A(': ¥ Eficacia presupuestal de los recursos de | recursos asignados para los proyectos | Porcentaje Informe resultados ejecucién presupuestalTrimestral 06/01/2023] 3111212023 | R
Publica e la Sanidad Militar Hospital Naval de Cartagena” (REC. inversion de inversion x 100
Inversion)
171 Desarolo Monitoreat la ejecucion presupuestal del |y o o oo o Informe resultados de ejecucion | Compromisos realizados | total
e ot proyecto de inversion "SALUD" (REC. |- ¥t Efectividad  |presupuestal de los recursos de | recursos asignados para los proyectos |Porcentaje Informe resultados ejecucion presupuestalTrimestral 1/12/20;
Inversion) inversion de inversion x 100
horas en productivo del Sistema de
2.2 Gestion de la Disponivildad del sistemaintegral de |, [Disponibiidad del sistema integral - (RS SRBEG PR B SEEIRTE Informe de monitoreo de infraestructura al 021012023 1511272023 A
Informacién informacion en salud de informacion en salud en el 98% DATACENTER Trimestre
trimestre x 100
s Determinar Porcentaje de que hacen uso
22 Gesiondela Porcentaje de usabilidad de las Ehcacia a6 e fomeionmirindes del setoma - a5 SALUD 815 | Comt imalementados | Porcentaje Informe de seguimiento de usabilidad del sistema de 1512120 A
Informacion funcionalidades del sistema SALUD.SIS SALUD. SIS. Trimestre
s s SALUD.SIS x 100
Efectuar la gestion, administracion,
y soporte a la plataforma.
tecnologica del SSFM
22 Gesiondela Mejora continua de los sistemas de | [Solucién de mayor ol | oocentaje Informe de seguimiento y monitoreo de soporte 021012023 1571272023 A
Informacién informacion del 95% requerimientos x 100 correctivo y preventivo. - mesa de ayuda. Trimestre
Sensibiizacién del personal Realizacion de joradas de Informe trimestral en el que evidencie la realizacion
22 Gestion dela administrativo y asistencial de las Ehcacia on de Total de jornadas realizadas / otal de |0 e omadhe do scompatamionts, seqUmiant 15112120: vl
6.1 Estructurar y presentar un | jnformacion DISAN, JEFSA y ESM sobre el uso de Y |jomadas programadas x 101 i I p: . seg! Y
proyecto de inversion para el plreteniug capacitacion. (24) capacitacion. Trimestre
del Sistema de informacion en
salud del Subsistema de Cumplimiento del diagnéstico del
Salud delas Fuerzas Miltares. [2.2 Gestion de la Diagnosticar el estado del arte del  avance segan resultado producto | astado delaro el Prayecto Estado del Arte SALUD.SIS Documento Documento técnico del diagnostico SALUD.SIS 1710412023 A
Informacion proyecto SALUD.SIS Anual
SALUD.SIS
6. Desarrollar e Implementar un Sistema,
de Informacion en Salud Funcional, Desarrollar el proceso contractual parala
Acorde con las Necesidades de cada 4 P Optimizacion del 100% de las
mejora de las funcionalidades de los . .
Subsistema de Salud, con la. 22 Gesion dela e ey Eedo e crenta funcionalidades de los Modulos de ~[Namero de funcionalidades
Modernizacion de las Plataformas. ! p Y | Funcionaiidades optimizadas Producto | Costos y Estado de Cuenta, Gestion  optimizadas/ Numero de Porcentaje Informe de las Funcionalidales optimizadas 01/05/2023 31/10/2023 NiA|
! Informacion Gestion Farmaceutica y Auditoria, que
Tecnolégicas Actuales para una Optima Farmaceutica y Auditoria, que funcionalidades propuestas
0BJ. 3. Fortalecer el Desarollo, > alimentaran el sistema de costos y "
: . Administracion y Gerenciamiento del c alimentaran el sistema de costos
Implementacién e Integracion del . realizar su ejecucion contractual
° 3. Gestion con valores para Sistema.
istema de Informacion en los
resultados - Seguridad digital
procesos de aseguramiento y la
Prestacin de los Senvicios de Salud.
Formular el proyecto del sistema de
22 Gestion dela ola vigente  [D del Sistema Integral de
B e Al Domarament Naconsl do o Producto | Proyecto Formulado Proyecto Formulado Documento Ficha BPIN proyecto formulado. Anual NIA
PLaneacion
6.1 Estructurar y presentar un .
- oyento de marion para o Realizar seguimiento a a ejecucion de las,
P . Gestion de la actividades del Plan Estrategico de las Seguimiento al 100% de Total cumplimiento de Informe de seguimiento a as actividades del Plan
: : Tecnologias de la Infromacion y las Informe Resultados del PETI Eficacia del SSFM definido en el Total de indicadores Porcentaje Estratégico de las Tecnologias de la Informacion y las| 18112/20; NIA
del Sistema de informacion en | Informacion
Comunicaciones (PETI), para la vigencia PETI jeterminados en el PETI x 100 Comunicaciones (PETI) - Trimestre
salud del Subsistema de o
Salud de las Fuerzas Mitares.
Escenarios de prueba con resultado informe del avance de Ejecucion de la Prueba
" Ejecucion de la Prueba Integral del Realizar la prueba integral del
6.2 Actualizar el proyectode (174 Costos y Estadisica Modus CEC Efcacia [ e eALUD 516 satisfactorio / Total Escenarios Porcentaje Integral del Modulo CEC en el ESM DMSOC. 01/08/2023 31/10/2023 NIA
inversion para el fortalecimiento probados x10 Semestre
M Sistema el Médulo de Costos y
de informacion en salud del Estado de cuenta de SALUD.SIS
P e el de Informe de avance de la ejecucion | Funcionalidades en uso / Total Informe del avance de Ejecucitn Fase | Costeo real
olicia Nacional " 6
174 Costosy Estadistica Avance de Ejecucion por fases Efcacia [ e oston SALUD.S1S | Funcionalidad del médulo CEC x 100 |Porcentale Fase Il Costeo estndary Fase Ill Estado de cuenta 01/11/2023 311212023 NIA
del paciente en DMSOC y ESM ARC FAC. Semestre
7.1 Desarrollar una hoja de
7. Disefiar, Implementar y Desarrollar el [ruta con las actividades, tareas, Estreuturar Hoja de ruta que contenga las Namero de actiidades
Sistema de Costos y la Estructuracion del | responsables para la 174 Costos y Estaditica |200Mi4a0€S Y areas a desarrolar parala | Hoja de ruta plancada, aprobaday | o Desarrollar 100% de [as actvidades [ 70 CAOIINaES porcentaie Informe Actividades desarrolladas Hoja de ruta para 1 112120: vl

Estudio Técnico de Suficiencia de
Recursos en cada Subsistema de Salud

implementacion del Sistema de
Costos en cada Subsistema de
Salud

implementacion del Sistema de Costos
del SSFM

oficializada

planteadas en Hoja de ruta

actividades planteadas

la implementacion del Sistema de Costos del SSFM
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1.6 Fortalecer las politicas y
lineamientos de manera . Plan de trabejo para |a mejora continua Aumentar de forma progresivay
. el indice de gestion de los procesos del desempefio o |ne
1. Mejoramiento en la Rectoriay transversal para la Sistemas e o el Subeisten de Salud de. |inctioione) mediante los mocosos del |Eficacia | oradual e 3% delindice de gestion |Nimero de actividades reportadas [, nforme Trimestre de monitoreo FURAG o/12120: A
Gobernabilidad del SSMP. implementacién seguimiento y |Integrados de Gestion P P! y desempefio teniendo como linea | /total de actividades planeadas )
las Fuerzas Miltares istema Integrado de Gestion y sus
control del Sistema Integrado monantes base el resultado deL_ furag 2021
de Gestion. P g
s s Informe de las autorizaciones para la red internay
2. Mejoramiento de la Atencion Integral en 3.4 Prestaciony s Cumplir con los tiempos Diferencia entre el Tiempo de
Salud y de la Prestacion de Servicios de Operacion de Senvicios de Oportunidad de la autorizacion de Eficacia establecidos por la norma en respuesto vs tiempos establecidos en [numero de dias externa con el seguimiento a las mismas en relacion 15/01/2023 30/11/2022| NA]
Senvicios hacia la red extemna p alamalla de pertinencia. - Trimestre
salud salud relacion al proceso autorizador |l norma
3.4 Prestaciony Autorizaciones efectivas /
oeraciin da Sentcios de Pertinencia de la autorizacion de toctvidad | dentiicar a efectividad de fas atoraconee smidae 4l HOMIC x| Porcentaie Andlisis del informe y recomendaciones para la toma 150112023 pan1r2022) A
o Senvicios hacia el HOMIL autorizaciones emitdas al HOMIC |7 de decisiones Trimestre
3.4 Prestaciony Diagnéstico de la capacidad resolutiva Determinar la capacidad resolutiva ::y‘j;:s‘f;x:{":z‘ﬂ;“;s” f; - Informe de atencion prioritaria en el que se evidencie
2. Direccionamiento Estratégico y Operacién de Senvicios de de los servicios de prioritaria de lared | Eficacia de atenciones prioritarias en lared [+271%0 ac“’emes rendidos E: P! | porentaje cuantos usuarios ingresan, los CIE ,las remisiones a 01/04/2023] 24/11/2022| N/A|
Planeacion - Planeacion Institucional salud propia propia P Ia red extema especificando CIE. - Trimestre
R prioritaria de la red propia x100
2.4 Fortalecer el monitoreo y Monitorear la prestacion de los servicios
auditoria permanente y salud de acuerdo a las
continua a los servicios en salud de conformidad al acuerdo del
pesiados anoenlared [ bl e senvicos para oralcereacceso Cumpr con s tlempos e seneio |Dfendaente e Tempoce morme de cumplmiento dl proceso de referenca a
X ropia como en [ red extema restacion y " low servicios do salud SSH umplimiento tiempos de referencia respuesta vs tiempos establecidos en ivel naci i rmativi
2. Mejoramiento de a Atencién Integral en | C0R0 Operacion de Senvcios de desde senvicios prioritarios y de Efcacia  |IOMMatzadios para referenca o0 195 |ianorma en las remisiones sofctadas | dias vigente por regional de manera trimestral con 1500112023 1000312023 NIA
Salud y de la Prestacién de Servicios de salud urgencias oNAG) P o desde el servicio de consultas profundizacion por regional de forma aleatoria
Salud. prioritaria - urgencias acuerdo a cronograma. - Trimestre
3.4 Prestacion Diferencia en dias de estancias Informe de estancias prolongadas y altas tempranas
© Y Estancias hospitalarias prolongadas Disminuir el 10% en los dias de las [hospitalarias prolongadas y prolongadas y P
Operacion de Senvicios de Eficiencia Dias en el que se analice causas, 91121200 NIA|
injustificadas estancias hospitalarias prolongadas [injustificadas / Total de dias de
salud soluciones... -Trimestre
estancias prolongadas
s Analisis de la capacidad instalada en el Total de servicios ofertados por ESM/
34 Prestaciony informe de analisis y seguimiento trimestral a traves
SSFM parala toma de decisiones y Monitorear Ia oferta de servicios en | Total Senvicios que debe Ofertar de
Operacion de Senvicios de Eficacia . |Porcentaje del formato de capacidad instalada y el Portafolio de 1/08/20: NIA
mejora de los indicadores de la los ESM a nivel nacional |Acuerdo con el Componente Atencion
Salud " senicios trimestre vencido. Trimestre
prestacion de los senicios de salud. x100
15 Atencion al Usuario y |Gestionar en los terminos de Leylas | Gestion de PQRSD interpuestos por los Cumplir al 100 la gestion de Total de PQRSD gestionadas | total . 0112120
Participacion Social PQRSD del SSFM usuarios en el SSFM Producto | gorep PQRSD interpuestas Porcentaje Informe de gestion de PQRSD del SSFM Trimestre NIA|
Fomentar la generacion de una cultura de; s 5
0B3. 4. Fortalecer y aplicar los 2.6 Fortalecer el proceso de ) Fomanisacitny wato Aione demo der [ Avance cumplimiento implementacion Promover a cultura de Actividades politica de humanizacion Informe avance Implemntacién pokica de
ecanismos de controly atencion al usuario y 15 Atencion al Usuario y e S o los Fuorae,|poliica de humanizacion en la Chcacia | "umanizacion desamollandolos ejecutadas porlos ESM / Totalde o oo umarizacion en I prestacion e os sericics de 6112120 A
seguimiento en Ia geston del articipacion social en todas ipacion Social iltores oo Comaarianea ol acuerds 075 | Prestacien de los servicos de salud del valores y atributos correspondientes [actividades programdas en la poliica e i Tt
aseguramiento y la Prestacion de los las instancias competentes del e 2070 SSFM 2 un senicio de calidad en los ESM |de humanizacion para los ESM X100
Servicios. X 2. Mejoramiento de la Atencion Integral en | S5 ™&
3. Gestion con valores para !
Salud y de la Prestacion de Senicios de
resultados - Servicio a Ciudadano (o7
lu Capacitar y sensibilizar el 100% de | Funcionarios capacitados en
Atencion al Usuario . | C2Pacitar y sensibilizar os funcionarios los usuarios del SSFM para orientacion e informacion / Total Actas de capacitacion en orientacion e informacion a
¢ Y |en los canales de orientacion e Funcionarios capacitados Eficacia fortalecer el senvicio de orientacion e |funionarios que cumplen la funcion de [Porcentaje los funcionarios de las oficinas de TEUS a nivel 9112120 N/A|
Participacion Social .
informacion del SSFM informacion en las oficinas de orientacion e infcién en la oficinas de nacional Semestral
atencion al usuario, ATEUS.
2.5 Fomentar |a generacion de Promover el derecho a la participacion
una cultura de humanizacion y . st .
15 Atencion al Usuario y |social fomentando espacios de Porcentaje de particiacion social en los Determinar la social de de / numero Informe resultado espacios de participacion con los
rato digno dentro del SSMP. b P ] bl < Efcacia | v o o i oo [Porcentaje 9/12/20: NIA
A p ocial y dialogos entre los grupos |ESM - DISAN-JEFSA los usuarios del SSFM por ESM | de usuarios por dispensario x 1 grupos de interés - usuarios Trimestral
Is de interés.
humanizado en salud
Tnforme de campanas comunicativas generadas,
Informe de material informativo de apoyo a los
Eeructurar campanas grupos y areas DIGSA (digital - fisico)
2.7 Fortalecer las estrategias comunicativas direccionadas alos
s 5 @ Boletines y comunicados generados.
5. Informacién y Comunicacién - e comunicacion para la . egmentos intemo y externo
2. Mejoramiento de la Atencion Integral en 1.3 Comunicaciones Unificar los criterios para la percepcion de Informe del Numero de instructivos y
Transparencia, acceso a la h \ : socializacion de los . > el |n h Campaiias de comunicaciones atendiendo a los lineamientos del ° . ’ 12120 y
e ion s oeb conirala [ S4lUd ¥ de a Prestacién de Senvicios de [°299 5800 €205, | stratégicas y Gestion del - la magen insttucionalpor grupo de It Producto [ e e e campafias comunicativas Numero Informe de estrategias implementadas atendiendo NIA|
Salud Cambio interés. desarrolladas (alcance - periodicidad - producto esperado),
cormupcion social e informacion hacia los Subsistema de Salud de las oo e
usuarios Fuerzas Miltares para el cuatrenio
oot ao0a Gobernanza de MATIS
Informe de monitoreo de redes intemet y intranet
(cuantitativo y cualiativo). Trimestre
Trimestre.
Medrr el avance de revisién de los Informe Evaluacion por Dependencias |Eficacia | SUPIMiento de la Evaluacion por |Reporte realizado | Reporte Porcentaje Informe Evaluacion por Dependencias NIA
instrumentos en competencias laborales Dependencias programado * 100
Nimero de Informes de Austeridad
Realizar actividades de supervision, programatlos /Numero Informes.
lizados * 1
controles permanentes y evaluaciones |, o 4 Austeridad del Gasto Eficacia Informe de Austeridad del Gasto | "©2172998 * 100 Porcentaje Informe de Austeridad del Gasto 03/01/2023] 30/10/2023] NA]
periédicas de Austeridad y Eficiencia de
1.2 Disefiar un mecanismo de Gasto Publico-
7. Control Intemo 1. Mejoramiento en la Rectoriay sequimiento V::T;;"L';:zfﬁ:'y 18 y e —
. i | SSMP. Evaluacio . ) jvel de cumplimiento del
Gobernabiidad del SS! Lineamientos emitidos por el | £ ValUacion Informe semestral de evaluacion Informe semestral de evaluacion | omoonentel Totalde componentes Informe semestralde evaluacién independiente del
CsSP. independiente del estado del sistema de | Eficacia [ independiente del estado del el MECT 100 Porcentaje e 91121200 NIA|
control interno sistema de control interno
Desarrollar actividades de supervision, Informes programados/informes
controles permanentes y evaluaciones | presentar Informe de Seguimiento al Cumplimiento Informe de presentados 100 resentar Informe de Sequimiento al Plan
periodicas del Estado del Sistemade | pjan Anticorrupciony de atencion al Producto Plan Porcentaje Anticormupciény de alenec?On al Ciudadano PAAC N/A|
Control Intemo - Ciudadano PAAC de atencion al Ciudadano PAAC peiony
Informe seguimiento gestion PQRSD. informe seguimiento gestion Informes programados/informes, Informe seguimiento gestion PQRSD. Semestre
Efcacia  |PQRSD. presentados 100 Porcentaje NIA




