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Asunto ENCUENTRO REPRESENTANTES DE VEEDURIAS Y ASOCIACIONES REGIONAL 11 - DISAN
Hora inicio 8:00aM Hora finalizacién 12:50 PM

BG EDILBERTO CORTES MONCADA DIRECTOR DISAN, TC SANDRA MARCELA FONSECA
DIRECTORA BAS0S, TC ANA MILENA VELASQUEZ SUBDIRECTORA CIENTIFICA, MY ANGELICA
VARGAS DIRECTORA BIAYA, MY PITER PINZON DIRECTOR BASMA, CT ELIANA MARCELA
Participantes CONTRERAS PEREZ DIRECTORA BIVEN 23, SM FREDDY PINILLA, SMSM CLAUDIA PATRICIA
RAMIREZ ATUS BIAYA, PS CLAUDIA RAMIREZ ATUS BAS 08, JENIFER ARAUJO ORDONEZ ATUS
BIVEN 23, BRIAN GESE CORTES QUINTERO ATUS BASAM, CR(R) GABRIEL TRIVINO, TC(R)
WILSON CAICEDO, SV(R) PEDRO PABLO MUNOZ, GABRIELA RENDON (BIVEN 23), LIDA RIVAS
(BIVEN 23). JHON GUILLERMO SANCHEZ (BIVEN 23)

Ausentes
| Orden del dia:
1. Saludo de Bienvenida
2. Lectura acta anterior
3. Verificacion de compromisos
4. Varios
Desarrollo:

Siendo las 8:00 am se da inicio a reunion de usuarios con representantes de veedurias a nivel nacional de manera virtual.
Presidida por el sefior BG EDILBERTO CORTES MONCADA Director DISAN.

BG EDILBERTO CORTES MONCADA: Realiza saludo de Bienvenida, agradece participacion a los asistentes. Socializa

orden del dia. Recuerda que todos estan en funcién del Subsistema de Salud y que todo el equipo de Disan, Directores
de los ESM estan trabajando para ello.

ST KAREN BAUTISTA realiza lectura acta anterior. Se realiza socializacién de interés general como recurso de inversion
DISAN 2023, procedimientos para asignacion viaticos por tutela, canales de atencion, entre otros.
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Se procede a realizar lectura de compromisos por parte de Directores de regional y acciones realizadas
REGIONAL 11:

TC SANDRA FONSECA realiza saludo de bienvenida, con relacion a compromisos del tltimo encuentro el Basam realizo
oficio solicitando adicién a proceso contractual, en BIVEN se realizo certificaciéon funcionario de ambulancia, con relacién a
socializacién de procesos contractuales esta fue informada mediante reunién de participacién social donde se informo a
los asistentes proceso contractual regional a la fecha, con relacién a falta de profesionales en BASAM se informo que a la
fecha se encuentra un alto porcentaje de funcionarios contratados de acuerdo a oap con destino regional 11.

Una vez termina socializacién de Regionales se procede a realizar paso a intervenciones por parte de los usuarios, durante
proceso no realiza intervencién ningdn usuario de la Regional. El sr Sm Luis Orlando Lenis representante de Comité de
Salud SSFM generaliza sobre la demora en procesos contractuales y menciona a la Regional 11.

Se presentan dos intervenciones mediante el chat usuarios regional 11 asi:

Sefiora GABRIELA RENDON V DDHH CONTROL SOCIAL COLOMBIA 9:25AM
“Buenos dias, por lo menos en Cartago llevamos mas de 6 meses sin servicio de especialidades”

e registro en plataforma UTGFH9774

TC(R) GABRIEL ARTURO TRIVINOACORE QUINDIO, 12:04PM: . N _
“Primero quiero agrader la oportunidad de poder asistir a estas importantes reuniones y felicitar a las directivas de la regional

# 11 que trabaja permanentemente por |a atencién a los usuarios asi como a la oficina de atenci6n al usuario. Solo quiero
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que por favor se revise la forma de la a

gilidad del proceso de contrataci6n, ya que estas dependencias encargadas de ese
trabajo al tener que ver los contratos d

e otras dependencias frenan las de salud por carga de trabajo”

* Registro en plataforma ZFEEK6568
* Registro en plataforma 231097

en cumplimiento a hora de cierre programada

y otros compromisos por parte del Director se da cierre a la jomada de
parlicipacion social.

Actividades a realizar

Responsable Fecha de entrega

Actividad

Convocatoria préxima reunion:
Ps Clau&:\@%%a Ramirez
Secretario de la Reunién

Tc Sandra Marcela Fonseca
Quien preside la reunién
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Asunto:

ﬁ’\&ueﬂ”&—o PJV‘lﬁLQ,(PqCCQV) Lx‘:?iu’lu:/ te =~ Dronas

Asistentes a la reunién:

NO

Grado. Nombres y Apellidos

Cargo

Correo Electronico o

N° de Teléfono

Dependencia o 0 i .
Unidad N° Cédula Firma
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