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FERNANDO SERRANO BAS12

Hora inicio 10:00am Hora finalizacion | 11:40 am

. My. Nesly Carolina Castafieda Granados- Subdirectora Cientifica
Participantes Ops. Maria Jose Samboni Mufioz- Trabajadora Social
Ausentes
Orden del dia:

1. Saludo Del Director De La Regional

2. Lectura Y Aprobacién Del Acta Anterior.

3. Jornada De Vacunacion

4. Solicitudes De Tramites Por El Comité De Citc.
5. Campanas De Realizadas Por Rias

6. Varios

Desarrollo:

Siendo las 10:00am se da inicio a la reunién de veeduria en donde la My. Castafieda Ganados, da la
bienvenida a los participantes y pide disculpas por el percance presentado, de acuerdo a lo anterior seda
lectura al acta anterior y verificacién de los compromisos anteriores, asi mismo se presenta las actividades que
se desarrollaron entre en mes de abril y mayo en el drea de vacunacion evidenciandose asi:

\ 8 }
QRS @ | JORNADAS DE VACUNACION OPERACIONAL

.,»»L*é

DONDE | IORNADA D
| VACUNACI
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Asi mismo se evidencio los tramites realizados por la dependencia de comité de técnico cientifico de
procedimientos e insumos (ctc), eipsa- m: equipo interdisciplinario de profesionales en la salud de
medicamentos asi:
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PROCESOS DE CTC REALIZADOS EN EL MES DE ABRIL ¥ MAYO

Finamente en el punto varios se dieron a conocer temas como la difusién de normas del Buen Trato, total de
PQR a llegadas al establecimiento de BAS 12, canales y horario de atencién y el resultado de encuesta de
satisfaccion 2 semestre del 2023.

__ Actividades a realizar ;
Actividad ; Responsable Fecha de entrega
Dar respuesta de la queja mterpuesta ala seﬁora Maria José Somboni Mufioz 14 de junio 2023

Lina Marcela Barrios

Convocatoria préxima reunién: Junio fecha por confirmar DIGSA

Trabajadora Social
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