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Asunto Encuentro de Participacion Social Establecimiento de Sanidad Militar

11:30am

Hora inicio 9:00 am :‘-i‘r?:liizacién N
TC. Lina Maria Gutiérrez Marin — directora del ESM BAS12
participantes Sv. Ediso_n Fe(nando Qarcia - Cenad ‘
Sv. Darwin Rojas Castillo — Coordinador de referencia
Maria José Samboni Mufioz- Trabajadora Social E oo an ! .

Ausentes

Orden del dia: L

1. Saludo Del director De La Regional

2 Ubicacion Regional 6 Y ESM

3. Presentacion De Los directores Y TS Por ESM

4 Presentacion De Contratacion Vigente.

5. Portafolio De Servicios Vigente.

6. Divulgacion De La Aplicacion De'La Muestra | Muestra De Aplicacion 2024 Y Resultados De La
IV Muestra

7. Varios

Desarrollo: 0

Siendo las 9:05 am se da inicio a la reunion de participacion en donde la TC. Lina Maria Gutiérrez
Marin directora del Establecimiento de Sanidad Militar BAS12, da la bienvenida a los participantes
seguidamente, seda lectura del orden del dia se explica la dinamica que s tendra en cuenta para
el desarrollo de la misma, asi mismo se proyectan los nuevos cambios de directores de los

Diferentes satélites y las dos trabajadoras sociales de |a Regional 6.

asi mismo se hace un recorrido de la ubicacion en donde se encuentran nuestras enfermerias de ia
regional 6, como se puede evidenciar en la presentacion. Seguidamente el Sargento Edison Garc:a
da a conocer la contratacion vigente y los contratos que estan en reestructuracion.

Ahora bien, se realiza la presentacion de los servicios médicos con los qué cuenta nuestro
dispensario médico BAS12, como Medicina General, Laboratorio clinico, Fisioterapia, Vacunacion, -
servicio de Rias, Odontologia, Prioritaria, Pediatria, Terapia respiratoria, Terapia Ocupacional y
nuestra red externa asi mismo en nuestros satélites. Como el personal vinculado civilmente son 150 |
personas en donde se puede evidenciar que la planta de salud esta conformada por 33 profesionales,
asi mismos prestadores de servicio 100 profesionales y 18 rurales de otro lado es importante resaltar
el apoyo al dispensario meédico donde contamos con 77 profesionales de la linea militar conformadas |

por 11 oficiales, 30 suboficiales y 36 soldados.
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Asi mismo se da a conocer las lineas de atenpién y las pagina web donde pueden realizar tramites ‘
de asignacion de citas, cancelacion de la misma y las actualizaciones personales que puede el |
usuario realizar a través de la plataforma Salud SIS, de igual se puede visualizar las ordenes médicas !
que se le han autorizado previamente, entre otros servicios. i

En el punto varios cedié a conocer los tres canales por donde se puede realizar dicho tramite como
es la pagina web, Coll Center y la pagina web portal SIS.

Finamente en el espacio de dudas e inquietudes se dio el espacio a los usuarios donde manifestarcn |
lo siguiente:

 Invitacion a la veeduria al comité de PQR con el fin de dar a conocer los motivos por lo que |
ingresan los requerimientos.
¢ Funcionamiento de la Planta Eléctrica.

Finalmente se contd con la participacion de 15 usuarios a través de la plataforma TEAMS, se invito
a 50 usuarios para una participacion del 90%.

Actividades a realizar 2
Actividad Responsable Fecha de
entrega

PS. MARIA
Secretario de la Reunion , e N e L |
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