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Acta Consecutivo No. FAC-S-2023-061082-AG Lugar y Fecha  ESM 311425-08-2023 
 

Asunto Reunion participacion social  SSFM, agosto 2023 ESM 3114 
Oficina Productora Atencion al usuario 
Hora Inicio 15:00 hrs Hora Finalización 15:40 hrs 
Ausentes  Ninguno 
Orden del día:  
- Previa convocatoria encuentro presencial con usuarios cacom 4 
-Saludo 
-Socializacion ARTÍCULO 26°. - PROPÓSITO DE LA PARTICIPACIÓN SOCIAL EN EL SISTEMA DE SALUDDE LAS 
FUERZAS MILITARES Y DE LA POLICÍA NACIONAL. 
ARTÍCULO 27°. - OBJETIVO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN SOCIAL EN SALUD DENTRO DELSISTEMA DE SALUD 
DE LAS FUERZAS MILITARES Y DE LA POLICÍA NACIONAL 
-Socializacion mecanismos y espacios de participacion ciudadana ESM 3114 
- Temas generales ESM: 
Contratacion red externa 
Derechos y deberes 
Inasistencias / costo 
Listado de asistencia 
Cierre de sesion 
Desarrollo: 
En el Establecimiento de Sanidad Militar 3114 del Comando Aéreo de Combate N° 4, por parte de la 
señora T3 Acero Cruz Erika Andrea Tecnico Gestion de Atencion al Usuario y el señor My Restrepo 
Pasos Santiago, Jefe del Establecimiento de Sanidad Militar, desde el dia 17 de agosto del año en curso,  
se realizo la invitacion al encuentro presencial de Participación Social en el Sistema de Salud de las 
Fuerzas Militares y de la Policía Nacional, por medio de la cartelera informativa, correo masivo, sala de 
espera, voz a voz con el fin de ser desarrollada el dia 25 de agosto de 2023 y lograr la asistencia 
importante de usuarios.  
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Fueron convocados 783 usuarios, por las diferentes modalidades descritas,  de los cuales asistieron 27 
siendo un 3,4% de asistentes. 

Socializacion ARTÍCULO 26°. - PROPÓSITO DE LA PARTICIPACIÓN SOCIAL EN EL SISTEMA DE 
SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES Y DE LA POLICÍA NACIONAL. 
 
La Participación Social al interiordel Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policía Nacional, 
tiene como propósito fundamentalla creación de espacios de democratización y participación social que 
faciliten una comunicaciónen doble vía, en beneficio del mejoramiento continuo de los servicios de salud, 
a través de unaparticipación asertiva e incluyente; alineada con la Política de Participación Social en 
Salud – PPSS. 
 
ARTÍCULO 27°. - OBJETIVO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN SOCIAL EN SALUD DENTRO 
DELSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES Y DE LA POLICÍA NACIONAL. El Sistema 
deSalud de las Fuerzas Militares y de la Policía Nacional con respecto a esta línea de acción tendrá 
comoobjetivo general promover e implementar la Participación Social en Salud, descrita en el 
presenteacuerdo, a través del fortalecimiento de los procesos de participación social, acorde a sus 
capacidadesy bajo el marco de sus competencias y facultades que le han sido otorgadas en la 
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normatividad legalvigente; con la observancia en las acciones consagradas en el Artículo 12° de la 1751 
de 2015, normas que lo modifiquen,adicionen o aclaren, dentro de las cuales se encuentran: 
 
a. Participar en la formulación de la política de salud, así como en los planes para su implementación. 
b.Participar en las instancias de deliberación, veeduría y seguimiento del Sistema. 
c. Participar en los programas de promoción y prevención que sean establecidos. 
d. Participar en las decisiones de inclusión o exclusión de servicios y tecnologías. 
e. Participar en los procesos de definición de prioridades de salud. 
f. Participar en decisiones que puedan significar una limitación o restricción en las condiciones de 
accesoa establecimientos de salud. 
g. Participar en la evaluación de los resultados de las políticas de salud 
 
 
-Socializacion mecanismos y espacios de participacion ciudadana ESM 3114 
Teniendo en cuenta que la participacion es la expresion del usuario a travez de los canales establecidos 
para interactuar con la administracion del ESM CACOM 4, algunos de ellos son: 
 
correo atus esmatu.cacom4@fac.mil.co 
correo cordinadora atus erika.acero@fac.mil.co 
 
linea telefonica atus esm  3118817118 
 
pagina web https://pqr.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/ 
 
https://www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co/ 
 
Atencion presencial , correspondencia buzon de sugerencias. 
 
 
- Temas generales ESM:  
 
Contratacion Red Externa: se informa a los usuarios asistentes que actualmente el ESM tiene contrato 
con clinica junical en la cuidad de girardot  por un monto de $ 87.000.000 del cual ya se a ejecutado un 
45% y va hasta el 31 de dicienbre o hasta agotar presupuesto lo primero que ocurra; por lo cual se esta 
siendo prudente a la hora de remitir, estrictamente casos especiales. 
  
Derechos y Deberes: se entrega folleto al personal asistente de los derechos y deberes como usuario 
del SSFM. 
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Inasistencias / Costo 
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Se indica el costo de las inasistencias del segundo trimestre 2023, que es la pérdida del recurso 
económico asignado a todos los usuarios del adscritos al CACOM 4. Se realizan comparendos 
pedagógicos y se explica el por qué deben hacer uso de las citas que solicitan. 
 
Fotos de la actividad 

FAC-S-2023-061082-AG



FUERZA AÉREA COLOMBIANA Código: DE-AYUGE-FR-021 

Versión N°: 2 
 

FORMATO ACTA GENERAL 
Vigencia: 07/05/2020 

 

 
 Página 7 de 10 

 

 

 

FAC-S-2023-061082-AG



FUERZA AÉREA COLOMBIANA Código: DE-AYUGE-FR-021 

Versión N°: 2 
 

FORMATO ACTA GENERAL 
Vigencia: 07/05/2020 

 

 
 Página 8 de 10 

 

 
 
Lista de asistencia: 
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Así mismo, se realiza la presente socialización teniendo en cuenta que en el ESM 3114 no se cuenta 
con Registro de Asociaciones y Veedurías en Salud legalmente establecidas. 

De esta manera, se da cumplimiento a las actividades según el cronograma establecido; enviado por la 
Jefatura de Salud FAC. 

Actividades a Realizar 
Actividad Responsable Fecha Entrega 
 NA  NA  NA 
  
Convocatoria Próxima Reunión 
Tema  NA 
Fecha - Hora  - Lugar   

 
 

 

 
Mayor SANTIAGO  RESTREPO PASOS 
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Elaboró: T3. ACERO / GARCA Revisó:    Aprobó:MY. RESTREPO / ESM5114 

 

Jefe Establecimiento Sanidad Militar 
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