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Acta N° 2025329009025766:

Lugar DMBUG - VIRTUAL

Asunto Il ENCUENTRO DE PARTICIPACION SOCIAL REGIONAL 2 - 2025
oL . Hora .
Hora inicio 9:00 am finalizacion 10:30 am

TC. Magda Carolina Oliveros — Directora DMBUG

TC. Dario de Jesus Padilla — Subdirector Cientifico DMBU

PS. Mariana Carrillo Varela - Trabajadora Social DMBUG

PS. Kehila Sharay Jiménez Ledn- Trabajadora Social DMBUG
Directores y Trabajadoras Sociales de los ESM Regional 2
Veedores de la salud

Participantes

Ausentes

ORDEN DEL DIA:

1. BIENVENIDA

PRESENTACION

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

CONTRATACION

GESTION DE LA DONACION DE AIRE ACONDICIONADO A TRAVES DE VEEDURIA
VISITAS REALIZADAS A LOS SATELITES

ENTREGA DE LOS ESM DE BOYACA

ACTIVIDADES DMBUG.

. INDICADORES DE MEDICAMENTOS.

10. INTERVENCIONES

© PN OAWN

DESARROLLO:

Siendo las 9:00 am se apertura la sala virtual, dando un tiempo estimado de 5 minutos
para que los participantes puedan establecer conectividad, se realiza el llamado a cada
uno de los directores y/o representantes de los ESM de la Regional 2. A las 9:05 am, se da
inicio al Il encuentro de participacion, quien preside la reunién, la Teniente Coronel.
MAGDA CAROLINA OLIVERQOS, directora de la Regional 2, quien da un saludo de
bienvenida a todos los presentes y solicita respetuosamente la presentacion de los
veedores presentes:

Pablo Rincén Ardila — Veeduria Ciudadana Nacional

Luis Simén Camacho Tirado — Veeduria Nacional.

Laureano Lopez Fonseca - Veeduria Sistema de Salud de las Fuerzas Militares Santander
Nelson Merchan - ASOPECOL

Se realiza el llamado de asistencia a los Directores y Trabajadores Sociales de los
satélites, todos atienden de manera oportuna y muestran su participacion activa.
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Directora saliente
T ESM DMBUG - Regional 2

@ TC. MAGDA CAROLINA OLIVEROS ARAGON
CEL: 311 4524520

PATRIA HONOR LEALTAD

Director entrante
ESM DMBUG - Regional 2

EJERCITO NACIONAL

6{ TC. DARIO DE JESUS PADILLA CANTILLO
CEL: 310 2023847

PATRIA HONOR LEALTAD
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Sefior ussario 2 continuacién encontrara informacién de interés, relacionada con los - ‘o
servicios prestados por este Establecimiento de Sanidad Militar. 6. OFICINA DE ATENCION AL USUARIO (ATEUS). °
Este servicio se encuentra de-
Lunes 2 viemes de 7 /12am ¥ 1/S pm
T L — Carreo slectrénico: atencionalusuariocucuta@gmail com

El servicio de consulta externa se presta de lunes a sibado de 07:00 AM 3 07-00PAL, 7. SERVICIO DE ATENCION PRIORITARIA.
contamos con los siguientes servicios:
Estos servicios soa:

* Medicina general

lunes  domingo 24 horas

8 CALL CENTER

e
= Para solctar citas debe comunicarse a1 (o) sigiente(s mizmero). @
L hsmapn 228555848

PATRIA HONOR LEALTAD

2. LABORATORIO CLINICO. * Teléfono 6019185990
Toma de eximenes. 9. VACUNACION lunes aviemes de 7am al2 yde 1 23 pm dentro del batallén,
'-“““;:mﬁﬂ“w‘ﬂm‘m-ﬂ los sibados 20lo agendamiento Gnicamente mediante Whats App 3506429949
Entreza de eximenes:

Lunes 3 viemes de 10:00 am 3 03:00 pm 10. Fisioterapia de hmes 2 viemnes de 6:30/12 :30am y 1:303:30 pm

11 rutas integrales de atencién de 7: 30 am 2 1130 am
3. FARMACTIA

La fanmacia funciona de lunes a viemes 7:00am — 8:00pm
sibados: 7:00am — 3:00pm . 13.peicologia lunes a viemes de 712 amy 1S pm
’ 14. fonoaudiologia humes a viemes de 6:30/12 :30am ¥ 1:30/3:30 pm
4 AUTORIZACIONES.

12.ranscripcidn de formulas de lunes 3 viemes de 2pma S pm

E1 wimite de autorizaciones se realiza 3 avés del siguiente Comreo slectrdmico Recuerda que también pusds agendar sus citas  través de PORTAL SIS.
- Junes a jusves 7:00 am — 10:00 am
Recuerde adjuntar orden médica v copia de documento A contimuacin, le dejamos el enlace de un video donde le explica cdmo pusde agendar
sucita
Bps e youttbe.com atch =P IUF VR st=PL ASKEXGUAZOB4 VRSN

5 COMITE TECNICO CIENTIFICO (CTO).
ASubFr_Dikar:
l i S R T A § =
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EJERCITO NACIONAL

PORTAFOLIO DE SERVICIOS T~
ESM BISAN
a imterés, relacionada con los

eitios peesadon o sat Eaablacimianat 8 Sadn Mt

‘Sefior

1. CONSULTA EXTERNA

El servicio de consulta exterra se presta de bunes 2 viemes de 07:00 a 06:00pm,
‘cantamos can los sigusentes servicios

Farmacia
‘Hospitalizacién basica

Atencion 21 Usuario
2. LABORATORIO CLINICO.

Toma de eximenes
Lures 2 viernss de 07:00 2m 2 08:30 am.

Enresa de examenes:
Lures 2 viernss d= 03:00 pm 2 04:00 prm.
3. FARMACIA

La fermacia fiuncionz 24 horas
Recuerde que Ia formula e vigencia de 30 dias.

4. AUTORIZACIONES.

1 horario de I

3:00zm 2 12-00pm 2 2:00pen 2 4:00pm.

A través del siguiense
me(mmwmﬁmmumﬂhmmmmm

=spacios.
- En wn salo PDE. clinicz v
Emmmnwnmﬁdnm.mﬁZnﬁ-.lM’-

m

COMITE TECNICO CIENTIFICO (CTC).

Recuerde adjuntar o siguientes documentos

B

i

6. OFICINA DE ATENCION AL USUARIO (ATEUS).
Este servicio se encuentra 3=
Lures 2 viemes de 07:00 2m 2 12:00 pen'y 1:00pem 2 5:00pen.
Whatsapp: 3244464114 =

10. FISIOTERAPIA.

Lunes 2 viemss de 7:00 am2 0100 pm.

o Y
7. SERVICIO DE ATENCION PRIORITARILA a -
‘Estos servicios sar: < ‘I
e i o’ © 2
Lunes 2 vierss (24 horas, 21 llamado del médico) o b
« Odoemologia general q
Lunes 2 sibado (07-00 am 2 12-00 pm 2 2:00 pm 2 5:00 pm)
5. ALMACEN H
‘Harario de atencién
Lunes 2 viernes de 8:002m 2 12:00pm v de 2-00pm 2 5:00pm
9. HISTORIAS CLINICAS
Hloraro deInes  viemes de £00em  12:00pm y de 2:00pm 2 5:00pen (*]
A traves del s I
Debera anesar M:mmxwmmxcmmmu
idersided q
£
1)

11 RUTAS INTEGRALES DE ATENCION.
Lunes a viemss de 7:00am 2 12:00pm ¥ de 2:00pm a 5:00pm-
12 TRANSCRIPCION DE FORMULAS.
‘Deberz agendar su cit2 médica con antelacion.
Rcusrds que tmbien pusde agendar sus citas 2 52vss ée PORTAL SIS,
A le dejemos el te axpli
e

s s
MubFow Diariinde=3

Jist=DL

EJERCITO NACIONAL

PORTAFOLIO DE SERVICIOS '[\
_ ESM BISAN -

5 de mters: canlos
‘servicios prastados por ests Establecimisnto de Sanided Militar.

-

CONSULTA EXTERNA.

El servicio de =xterna se presta de lunes = viemes de 07:00 a 0§:00pm,
contamos con los siguientes servicios

‘oma de eximenes
Llnsamdeo'o()muoﬂ 30 am
de examenes
Tumes 2 viernes de 03:00 prm 2 04:00 pm

3. FARMACIA.

La Sermacia fimcion2 24 horas
Recuerde que la farmula tiene vigencia de 30 dias.

~

AUTORIZACIONES.

1 horario de Tu

8:00am 2 12-00pm 2 2:00pm 2 4:00pm.

del siguisnte correo elacranico autorizacionssesmbisanocans@email com.
-EmwzmmTOmmnvd:dmddusnmndehwhcnﬂmmw
=spacios

~En un solo PDF. Tistoria clinica paciente

El correo mmonmdnm:w&lm-iu’;—

5. COMITE TECNICO CIENTIFICO (CTC).
B e e I = el ot et P 4 i S RS
Recuerds adjuntar lo sizuisntes docimertos

- Historia clinica legibie
~ Formula de

= Fotocopia de la cedula

i

6. OFICINA DE ATENCION AL USUARIO (ATEUS).
Este servicio s encuentra de:
Lures 2 viemes de 07:00 2m 2 12:00 e y 1:00pen 2 5:00pe.
Whumge TSI -

7. SERVICIO DE ATENCION PRIORITARLA.
‘Estos servicios sar:

+ Medicina seneral.
Lunes 2 viemss (24 horas, 2l amado del médico)

« Odoemologia general

ZLunes 2 sabado (07:00 am 2 12-00 pm 2 2:00 pm 2 5:00 pm)
S. ALMACEN

‘Horario e 2tencién

Lunes 2 viernes de 8:002m 2 12:00pm y de 2:00pm 2 5:00pm
9. HISTORIAS CLINICAS

}hrmodzlwzunwdeﬂoomaxzwpmvdzzoomum
A traves del i correo electranico hce:
Debera anexar

orreo
solicind con fimz y Mmellz del tiniar ¥ :mdeldommenmdz

10. FISIOTERAPIA.

Lunes 2 viernss de 7:00 am2 01:00 pm.

PATRIA HONOR LEALTAD

11 RUTAS INTEGRALES DE ATENCION.
Lures 2 viemss de 7:00am 2 12:00pm v ée 2:00pm 2 5-00pm
12 TRANSCRIPCION DE FORMULAS.
Debers azendar su cita médica con antelacian.
Recuerds que tambiér. pueds 2zendar sus citas 2 w2vés de PORTAL SIS,
A contimuacién, le dejamos el enlace de tn video donde le explica cémo pusds agsndar
sucia

e com eS&list=L UP6IUN

MubSbw Dicrindes=3
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ceersmeo. PROCESOS ADJUDICADOS

5 NUMERO DE
ENTIDAD OBJETO VALOR CONTRATO

ATENCION DOMICILARIAINTEGRAL BR5 PRESTACION DE SERVICIOS DE
DE SALUD ADIS VENTILACION MECANICA DE LADMBUG

SAS240 -DIGSA-DMBUG-

400.000.000,00 2025

BR5 PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

EN ATENCION DOMICILIARIAMUNICIOPIOS

ATENCION DOMICILARIAINTEGRAL SAS237 -DIGSADMBUG-

AREAMETROPOLITANA BUCARAMANGA 600.000.000,00
DE SALUD ADIS ESM SANTANDER, SUR DEL BOLIVAR, SUR ?_
DE CESAR -<l
BRS5 PRESTACION SERVICIOS DE MC349-DIGSADMBUG- g
AUDIOMIC S.AS ADIOLOGIALMBUG 100.000.000,00 Py §
G BR5 PRESTACION SERVICIOS IMAGENES SAS216 -DIGSADMBUG- 0
X. SERVICIOS EN SALUD ANDINALTDA 0 T e (TOMOGRAEO) 320.000.000,00 gy g
;; S
J [
BR30 PRESTACION SERVICIOS IMAGENES SAS216 -DIGSADMBUG- B
SERVICIOS EN SALUD ANDINALTDA B e O e OMOGRAFO) 230.000.000,00 o &

E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE BR5 PRESTACION DE SERVICIOS MEDICO CD271-DIGSADMBUG-

5.600.000.000,00

SANTANDER SERVICIOS MEDICOS DE IV NIVEL DMBUG 025
BR5 PRESTACION DE SERVICIOS MC239DIGSADMBUG-
CONGREGACION MARIANA ODONTOLOGIA ESPECIALIZADADMBUG 140.000.000,00 025

Cilovibi
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wereicon.. PROCESOS ADJUDICADOS
1
ENTIDAD OBJETO VALOR NUMERO DE CONTRATO
E.S.E HOSPITA::_A:ASI:-QC)UIN'RICO SAN BR5 PRE;“;S::’;&%;:‘;‘QCIOS DE 1.000.000.000,00 CDZ38DI§DSZA5IDMBUG-

BRS5 PRESTACION SERVICIOS MEDICOS DE |

E.S.E HOSPITAL SAN VICENTE DE CD249DIGSADMBUG-

NIVEL DE COMPLEJIDAD ESM BILUD- SAN 70.000.000,00
CHUCURI VICENTE
BRS5 PRESTACIA“N DE SERVICIOS DE SALUD
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SAN DE HI NIVEL DE COMPLEJIDAD EN EL 20.000.000,00 ~ CD258DIGSADMBUG-

ANTONIO DE PADUADE SImMITI MUNICIPIO DE SIMITI SUR DE BOLIVAR

BR5 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

E.S.E HOSPITAL MANUEL ELKIN DE | NIVEL DE COMPLEJIDAD EN EL 50.000.000,00  CD312DIGSADMBUG-
PATARROLLO MUNICIPIO DE SANTAROSA DEL SUR - BAttad
N BOLIVAR
: 'g BR5 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

y CEDCO SAS EN OFTALMOLOGIAESPECIALIZADA, 140.000.000,00  MC365DIGSADMBUG-

EXAMENES DIAGNOSTICO Y 2025
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS DMBUG
BRS5 SERVICIOS DE SALUD | YII NIVEL DE

PATRIA HONOR LEALTAD

E.S.E HOSPITAL JOSE DAVID PADILLA CD373DIGSADMBUG-

COMPLEJIDAD AFILIADOS Y BENEFICIARIOS 600.000.000,00
VILLAFANE DE AGUACHICA CESAR 2025
INSTITUTO DE GASTROENTEROLOGIAY  BourRSTACION DE SERVICIOS MEDICOS 140.000.000.00  MC307DIGSADMBUG-
HEPATOLOGIA DEL ORIENTE RN -000-000, 2025

..,:M

cersmeon. PROCESOS ADJUDICADOS

NUMERO DE

ENTIDAD OBJETO VALOR CONTRATO

BR5 SERVICIOS DE SALUD EN

INSTITUTO NEUMOLOGICO DEL MC277DIGSADMBUG-

NEUMOLOGIA ESPECIALIZADA ADULTO - 140.000.000,00
ORIENTE S.A PEDIATRICO PARALOS ESM DE LABR 5 2025
TOTAL QUALITY CONTROL LAB BR5 PRESTACION DE SERVCIOS DE 140.000.000.00 MC351-DIGSA DMBUG-
ANALYSIS S.A LABORATORIO CLINICO DMBUG 000.000, 2025
E.S.E HOSPITAL LUIS CARLOS c%?vfpf:i\gp%owfuzfcsl:‘fggé 'é'l_‘l’f"{;_’f\ 15.000.000,00 CPZ74DIGSADMBUG-
GALAN SARMIENTO DE CAHARALA 000.000,
BAACAS
BR5 PRESTACION DE SERVICIOS DE

E.S.E HOSPITAL REGIONAL GARCIA CD292-DIGSADMBUG-

PATRIA HONOR LEALTAD

SALUD DE I, Il NIVEL DE COMPLEJIDAD 35.000.000,00
ROVEIRA EN MALAGA BAACAS
\ BRS5 PRESTACION DE SERVICIOS DE
'g [ B.S.E HOSPITAL REGIONAL DE AN 5o UD DE I, Il Y ALGUNOS DE IIl NIVEL 130.000.000,00 CDZ69DISSHDMBUG-
J DE COMPLEJIDAD EN SAN GIL BAACAS
BR30 SERVICIOS DE SALUD EN FISIATRIA
'NST'T';":‘ZNNTEEEC;LSOG'CO Y PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS 80.000.000,00 M°3“'D'2%§Q’DMBUG‘
- AFINES ESM BAS30 CUCUTA

BR30 SERVICIOS DE SALUD
NEUROCOP REHABILITACION
FISICAY MEDICA INTERGAL S.AS NEUROLOGIAY PROCEDIMIENTOS 50.000.000,00

AFINES PARAEL ESM BAS30

B Colotbin

MC340-DIGSADMBUG-
025
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wmersicons. PROCESOS ADJUDICADOS
1
ENTIDAD OBJETO VALOR '::Uo“:]RT:ngE

E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERAZMO MEOZ

E.S.E HOSPITAL MENTAL RUDESINDO

SOTO DE CUCUTA

E.S.E HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

PAMPLONA

E.S. E HOSPITAL EMIRO QUINTERO

CANIZARES

o GRUPO OPTICO S.AS

FBR BIOMEDICS

SUMICORP LTDA

BR30 PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD 11 Y III NIVEL DE COMPLEJIDAD ESM
BAS30 CUCUTA
BR30 SERVICIOS DE SALUD EN

PSIQUIATRIA AMBULATORIAY
HOSPITALARIAESM BAS30 CUCUTA
BR30 PRESTACION INTEGRAL DE
SERVICIOS DE MEDIANAY ALTA
COMPLEJIDAD ESM BIROV 13 EN LA
CIUDAD DE PAMPLONA

BR30 PRESTACION DE SERVICIOS
MEDICOS DE I1 Y IIl NIVEL BISAN OCANA

BR5 SUMINISTRO LENTES Y MONTURAS
DMBUG

SUMINISTRO PROTESIS AUDITIVAS
REGIONAL II

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE
PAPELERIA, UTILES DE ESCRITORIO Y
OFICINA- OTROS ARTICULOS DE OFICINA

GRUPO | REGIONAL |1

1.000.000.000,00

100.000.000,00

100.000.000,00

490.000.000,00

100.000.000,00

100.000.000,00

105.000.000,00

CD325-DIGSADMBUG-
2025

CD257-DIGSADMBUG-
2025

CD326-DIGSADMBUG-
025

CD242-DIGSADMBUG-
025

MC344-DIGSADMBUG-
2025

PATRIA HONOR LEALTAD

MC322-DIGSADMBUG-

MC364-DIGSADMBUG-

2025
Cormpromiso
Catortbia

weericow. PROCESOS ADJUDICADOS

ENTIDAD

ORBIDENTAL

STS SU TIENDADE SUMINISTROS
S.AS

CEMINSUMOS SAS

CONSORCIO PEOPLE WORK PW

/ MULTISISTEMAS MD
AUTOFUEL SAS

SANDESOL SAESP

E.S.E HOSPITAL REGIONAL
MANUELA BELTRAN

OBJETO

SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS
ODONTOLOGICOS REGIONAL II

SUMINISTRO DE TONERS PARALAS
IMPRESORAS DE LOS ESM DE LA
REGIONAL 11

SUMINISTRO DE GUANTES PARALA
REGIONAL 11

PRESTACION SERVICIO DE ASEO PARALA
REGIONAL 11

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
COMPUTO REGIONAL 11

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
VEHICULOS REGIONAL 11

RECOLECCION DESECHOS REGIONAL II

BR 5 SERVICIOS DE SALUD IY Il NIVEL DE
COMPLEJIDAD ESM BAACA 5 SOCORRO

VALOR

140.000.000,00

40.000.000,00

60.000.000,00

1.033.624.860,00

140.000.000,00

50.000.000,00

51.000.000,00

400.000.000,00

NUMERO DE
CONTRATO

MC252-DIGSADMBUG-
2025

MC267-DIGSADMBUG-
2025

MC342-DIGSADMBUG-
2025

SAMC224 -
DIGSADMBUG-2025

MC256-DIGSADMBUG-
2025

PATRIA HONOR LEALTAD

MC280-DIGSADMBUG-
2025

MC278-DIGSADMBUG-
2025

CD275-DIGSADMBUG-
2025

Cotobin
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1 PY
wmesicon.. PROCESOS ADJUDICADOS
1
ENTIDAD OBJETO VALOR %%"L%’Tg'z

BR30 SERVICIOS DE SALUD EN
ODONTOLOGIAESPECIALIZADA
(ENDODONCIA, PERIODONCIA, 40.000.000,00
ORTODONCIAY CX MAXILOFACIAL) ESM
BAS30 CUCUTA

CLINICAABC ORTODONCIA &
SALUD IPS S.AS

350-DIGSADMBUG-

BR30 SERVICIOS DE SALUD EN
OPTOMETRIAESM BAS30 CUCUTA

353-DIGSADMBUG-

20.000.000,00 2025

\ OPTICAINTERVISION

TERPEL SUMINISTRO COMBUSTIBLE BIROV 5000000 147637 ORDEN DE

T, COMPRA 2025
-

PATRIA HONOR LEALTAD

searemcons. GESTION DE LA DONACION DE AIRE ACONDICIONADO

(VEEDURIANACIONAL DE DERECHOS HUMANOS Y CONTROL SOCIAL)

PATRIA HONOR LEALTAD
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agw INASISTENCIAS MAYO 2025

ESPECIALIDAD INASISTIDAS VALOR VALOR TOTAL
REHABILITACION 177 $31.800 $5.628.600
FISIATRIA 5 $75.800 $379.000
ODONTOLOGIA 263 $80.000 $21.040.000
HIGIENE ORAL 46 $23.100 $1.062.600
PRIORITARIA ODONTOLOGIA 8 $80.000 $640.000 9
MEDICINA GENERAL 180 $49.400 $8.892.000 5
MEDICINA GENERAL RIAS 81 $49.400 $4.001.400 §
MEDICINA ESPECIALIZADA 264 $71.500 $18.876.000 1
OTRAS ESPECIALIDADES NUTRICION 53 $35.900 $1.902.700 §
B, OTRAS ESPECIALIDADES OPTOMETRIA 23 $69.700 $1.603.100 g
) OTRAS ESPECIALIDADES PSICOLOGIA 49 $39.600 $1.940.400 <
& TRABAJO SOCIAL 7 $55.000 $385.000 &
MEDICINA GENERAL CASOS ESPECIALES 24 $49.400 $1.185.600 &
RIAS POR ENFERMERIA 3 $15.300 $45.900 £
TOTAL INASISTIDAS 1183 $67.582.300

ﬁ VISITAS REALIZADAS A LOS SATELITES

EJERCITO NACIONAL

PAMPLONA

PATRIA HONOR LEALTAD
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weersweow. ENTREGA DE LOS ESM DE BOYACA

BISUC - CHIQUINQUIRA

BATAR - SOGAMOSO

PATRIA HONOR LEALTAD

PATRIA HONOR LEALTAD
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wemscos. ENTREGA DE LOS ESM DE BOYACA

BASO1 - TUNJA

PATRIA HONOR LEALTAD

ACTIVIDADES

EJERCITO NACIONAL

1
i Conmemoracion dia mundial contra el consumo de

tabaco

PATRIA HONOR LEALTAD
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ACTIVIDADES

EJERCITO NACIONAL

Conmemoracion dia mundial contra el cancer de
prostata

2" >
A9 1'\1““" "“ T
o =0 it

| - R 2 . = ’
T iEL bgmllxlg v ik ; “ > - 1i1|‘l" A
ma W - y . AR ag

PATRIA HONOR LEALTAD

mgm INDICADORES DE MEDICAMENTOS

| MAYO 2025
#DE CANTIDAD DE TOTAL DE CANTIDAD DE CANTIDAD DE TOTAL DE #DE % DE
FORMULAS MEDICAMENTOS PACIENTES MEDICAMENTOS MEDICAMENTO PACIENTES CON PRINCIPIO PENDIENTES
SOLICITADOS ENTREGADOS S PENDIENTES PENDIENTES ACTIVO
12.032 974.233 5.371 973.746 487 55 638 0,05%

PATRIA HONOR LEALTAD

g .2
4

Vi

o G |
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Desarrollo:

Se realiza el informe de avances por parte de la Direccion Regional en los cuales se
compartieron los siguientes avances y logros en la gestion regional:

Ampliacién de portafolio en Ocafia y Pamplona: inclusion de especialidades como medicina
interna, pediatria, nutricién y medicina familiar, con el objetivo de reducir la dependencia de
la red externa.

El servicio de oftalmologia, anteriormente prestado por Ver Sin Fronteras, ahora esta a
cargo de CEDCO, que tiene sedes también en Barrancabermeja.

El servicio de neumologia fue asignado al Centro Neumoldgico del Oriente, con atencién
en San Gil y Barrancabermeja.

Gestion con hospitales regionales: se firmaron contratos interadministrativos con hospitales
del Socorro, San Gil, Malaga, Cucuta, entre otros, para garantizar la atencién en el nivel
local y evitar desplazamientos innecesarios.

Reduccion de inasistencias: se evidencié un valor acumulado de $67.582.300 millones en
citas no asistidas solo en Bucaramanga durante el mes de mayo. Se reiter¢ la necesidad
de generar corresponsabilidad por parte de los usuarios, no solo en Bucaramanga, sino en
cada uno de los Establecimientos de Sanidad Militar.

Se agradecio la gestion de la Veeduria Nacional de Derechos Humanos y Control Social,
especialmente al sefior Dagoberto Herrera, por la consecucion de tres aires
acondicionados como donacién para las salas de cirugia. Uno ya fue instalado, otro se
encuentra en tramite de traslado.

Mantenimiento en instalaciones, se reporto la planificacion de inversiones en sedes como
Pamplona para el afio 2026.

También se completo el proceso de entrega de los establecimientos de Boyaca a la
Regional 9, ya que como saben, desde el 1° de enero de 2025, los establecimientos de
Boyaca pasaron a formar parte de la Regional 9. El equipo del dispensario realizé visitas a
Tunja, Chiquinquira, El Socorro y otros municipios para hacer entrega formal y revisar
inventarios. Se destaco el avance en la prestacion de servicios especializados en Tunja
(pediatria, ginecologia, medicina interna y familiar).
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Intervenciones de las veedurias y asociaciones:

e Laureano LOpez Fonseca - Veeduria Sistema de Salud de las Fuerzas Militares
Santander
Agradecio la disposicion de la directora saliente y su equipo de trabajo, ya que, durante su
paso por la Direccion, evidencio cambios relevantes y positivos para todos los beneficiarios
del subsistema de salud.

Solicita la elaboracion sistematica de actas de cada encuentro.

Realizar un censo de usuarios con enfermedades huérfanas o de alto costo, para ajustar
los recursos de la regional.

Fortalecer los controles sobre insumos en servicios como laboratorio y urologia.

e Sefior Luis Simén Camacho — Veeduria del Socorro
Expresé preocupacion por:

El impacto negativo que tiene el cambio constante de contratos sobre los usuarios,
obligandolos a renovar autorizaciones.

La falta de planeacion financiera frente al volumen real de servicios facturados.

Las demoras en la transcripcion de férmulas de medicamentos por parte de los médicos
del dispensario, especialmente cuando los medicamentos son urgentes, solicita que se
cree una estrategia que permita transcribir de inmediato las férmulas de medicamentos
provenientes de la red externa.

e La Coronel Magda Carolina Oliveros respondié que las politicas de transcripcion,
historia clinica y registro se rigen por lineamientos nacionales, y que esto deben ser
elevados ante la Direccion General en los foros pertinentes, sin embargo, se pueden
establecer estrategias desde cada ESM para mayor oportunidad para los pacientes
egresados de urgencias y quirlrgicos.

e Seifior Nelson Merchan — Asociacion de Soldados Pensionados de Colombia
Resalto el sentido de pertenencia y compromiso del equipo regional, especialmente en
Bucaramanga.

Se mostré dispuesto a continuar apoyando las gestiones institucionales y mantener el
dialogo directo como mecanismo para resolver dificultades.
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Propuso, junto a otros veedores, reactivar la solicitud de un pabellon preferencial para el
subsistema en el Hospital Universitario de Santander. Se ofrecié a apoyar con gestiones
ante entes locales como la Gobernacion y la Alcaldia.

Compromisos y cierre:

El Teniente Coronel Padilla, nuevo director regional, reiteré su compromiso con el trabajo
articulado con las veedurias y asociaciones.

La Teniente Coronel Magda Carolina Oliveros, reconocio el rol de los veedores como
aliados en la mejora continua del servicio de salud y resalto la necesidad fortalecer la
comunicacién, dar seguimiento a las propuestas planteadas y continuar con el compromiso
de los encuentros de Participacion Social.

COMPROMISOS:

Compromiso Responsable Fecha de
entrega

CONVOCATORIA:

" (g
Vonijenel.
KEHILA SHARAY JIMENEZ LEON

C. C. 1.005.543.110
TRABAJO SOCIAL

PS. KEHILA SHARAY JIMENEZ
Secretario de la Reunién

Elabor6:
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Acta N° 2025329009025766:

Fecha: 25/06/2025

Presidida por:

Lugar:

DMBUG - VIRTUAL

TC. MAGDA CAROLINA OLIVEROS

Asunto:

Il ENCUENTRO DE PARTICIPACION SOCIAL REGIONAL 2 - 2025

Asistentes a la reunién:

GOMEZ MOLINA

N Grado. Cargo Correo Electronico Unidad | Firma
° Nombres y Institucional
Apellidos

1 | WENDY CAROLINA

URILLG ggé?:\LJADORA Z(;/OVI\\IAEN DYCAROLMURILLO@GMAIL | o\, rc | \irTunL

CRISTANCHO :
2 | SANDY MARTINEZ SANDY.MARTINEZ@EJERCITO.MIL

> ORTUA DIRECTORAESM | o BAACA5 | VIRTUAL
3

Egl,szEéT\O LOPEZ | \//PDTE VEEDURIA | LALOFO5@HOTMAIL.COM BAACA5 | VIRTUAL
4

DIANAMARCELA | 1 ABAJO SOCIAL | DIANAMEJIABK@HOTMAILCOM | BAADA2 | VIRTUAL

MEJIA DIAZ
5 | YEIMIFER

ASBLEDY ggéF:LJADORA fATAEIE(ég)'\r;:ALUSUAMOCUCUTA@G BAS30 | VIRTUAL

CORREA SUAREZ :
6 | RUTH HELENA MAYOR, DIRECTORESBAS30@OUTLOOK.CO

GOMEZ MOLINA | DIRECTORA M BAS30 | VIRTUAL
7| SHELLY SHELLY.SEPULVEDA@EJERCITO.M

SEPULVEDA DIRECCION e M BIreY VIRTUAL

PARRA :
8 | EDGAR JULIAN DIRECTOR ESM EDGAR.MONTENEGRO@EJERCITO.

MONTENEGRO BIROV MIL.CO BIROV VIRTUAL
9

CARLOS DELGADO | DIRECTOR &?LF{E%S'DELGADOGU@EJERC'TO' BISAN VIRTUAL
10 | YERALDING TRABAJADORA SERVICIOALCIUDADANOOCANA@

RIVERA SICIAL GMAIL.COM BISAN VIRTUAL
11 | MARIANA TRABAJADORA TRABAJOSOCIALDMBUG@GMAIL.

CARRILLO VARELA | SOCIAL COM DMBUG | VIRTUAL
12

éiii'EQOVANESSA DIRECTORAESM | JESSICA.BARREROMARTINEZ@EJ | ESM VIRTUAL

SIARTNEZ BAADA2 ERCITO.MIL.CO BAADA2
13 | KEHILA SHARAY | TRABAJADORA TRABAJOSOCIALDMBUG@GMAIL,

JIMENEZ LEON SOCIAL COM DMBUG VIRTUAL
14

RUTH HELENA DIRECTORA BAS30 | RUTGOALE@GMAIL.COM BAS30 | VIRTUAL

Nota: Todas las paginas de las firmas de asistentes deben contener la misma informacion del formato e imprimirse a doble

cara.

*RESTRINGIDO*

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DEL EJERCITO NACIONAL
NO ESTA AUTORIZADA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL




*RESTRINGIDO*

Pég. 17 de 18

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTA DE Cdédigo: FO-SECEJ-CEAYG-741
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS REUNION Version: 10

MILITARES c o
EJERCITO NACIONAL Fecha de emision: 2024-08-27

Registro fotografico Acta de capacitacion

T  Trabajo social dmbug (Presentar)

Personas

@ 2+ Afadir personas

Trabajo social dmbug

21més DISPENSARIO BUCARA... Q
S R

Colaboradores 24

DISPENSARIO BUC... (Tu) q,
° Atencion al Usuario BA.. W

o atencion usuario Y

.g, BITER30

T  Trabajo social dmbug (Presentar)

DISPENSARIO BUCARAMANGA

23

9:44 | Il REUNION DE PARTICIPACION SOCIA... H @ 2 5]
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