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1. Saludo De Bienvenida

2. Presentacion del cronograma vigencia 2025 de los encuentros
3. Contratacion a la fecha

4. Portafoiio de servicios

5. Varios

DESARROLLO:

Se realiza el primer encuentro con las Veedurias y Asociaciones del Establecimiento de
Sanidad Militar de la Regional N°12 el dia 26 de marzo del 2025, con el objetivo de crear
espacios de democratizacion y participacion social que faciliten la comunicacién de las dos
partes, en aras de mejoramiento continuo de los servicios de Salud, a través de la
participacion asertiva e incluyente, alineada con la politica participacion social en salud.

1. Siendo las 9:00 am se da inicio con el Saludo de la Directora de la Regional N°12, a
los participantes que se encuentra en el Auditorio Candido Leguizamo y los que se
conectaron por medio del Enlace :https:/meet.google.com/ieq-smay-phv, En la
presentacién la Directora Regional les expone a los participantes la programacion de
la reunién, con el objetivo crear de este encuentro un espacio de participacion, dialogo
para el mejoramiento continuo en los servicios de Salud que presta los ESM de la
Regional N° 12.
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PRESENTACION DIRECTORA REGIONAL N° 12

-n-ggmm DIRECTORA REGIONAL 12

Mayor KEIKO ANTONIA FONTALVO RODRIGUEZ
Medico - Universidad Libre de Barranquilla
Auditoria en Salud

— 3

.Vu..‘..;ﬁ;;m SUBDIRECTORA CIENTIFICA REGIONAL 12

b ‘

Capitan. NURY FERNANDA CANDIA HERRERA
Enfermera profesional

Eepidemidloga

Gerencia y seguridad en salud en el trabajo.
Auditoria en salud

Fab & :
PATRIA HONOR LEALTAD

Enel primer encuentro de la vigencia 2025 con la Veedurias y Asociaciones la Directora se
presenta y realiza la presentacién de la Subdirectora Cientifica Capitan Nury Fernanda
‘Candida Herrera :
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Exponen los Profesionales Asistenciales y Administrativos que se contrataron en la Regional
12 en la vigencia 2025

PROFESIONALES ADMINISTRATIVO WEI PROFESIONALES ASISTENCIALES m@

REGIONAL 12 CENAC UASO BITERS
'ASESOR JURIDICO EX 115 ] AUXILIAR DE ENFERMERIA i s 15
i CONTADOR 1 1.5 MEDICO GENERAL 1|
ASESOR ADMINISTRATIVO (ECONOMICO) 2 1.5 ODONTOLOGO GENERAL 1 15
| TECNICO ADMINISTRATIVO 5 15 PSICOLOGO 1 11.5
TOTAL ° TOTAL &

CANT CANT I
PROFESIONALES
ASISTENCIALES m MESES PROFESIONALES ASISTENCIALES m MESES

ESMBIPIG ESMBIMAG
n.s AUXILIAR DE ENFERMERIA

ol AUXILIAR DE ODONTOLOGIA
11> ENFERMERA PROFESIONAL

AUXILIAR DE ENFERMERIA
4 AUXILIAR DE FARMACIA
#{ ENFERMERA PROFESIONAL

11.
1
1

nlo|u|n

MEDICO GENERAL 11.5

ODONTOLOGO GENERAL 115 MEDICO GENERAL 11

FISIOTERAPEUTA 1 ODONTOLOGO GENERAL 1.5
15 PSICOLOGO 11.5

QO |ajajlajalalalw
~4-----~|

PSICOLOGO

CANT
PROFESIONALES ASISTENCIALES m MESES PROFESIONALES ASISTENCIALES cupos MESES

TOTAL TOTAL

%

ESMBAS09  ESMBAS09
AUXILIAR DE ENFERMERIA 28 11.5 || MEDICO ANESTESIOLOGO 1 10
AUXILIAR DE ODONTOLOGIA 2 11.5 MEDICO CIRUJANO GENERAL 1 10
BACTERIOLOGO 1 11.5 MEDICO DERMATOLOGO 1 10
ENFERMERA PROFESIONAL (8 HORAS) 5 1.5 MEDICO FAMILIAR 1 1
ENFERMERA PROFESIONAL (6 HORAS) 2 11 MEDICO GINECOLOGO 1 1
FONOAUDIOLOGO 1 11 MEDICO INTERNISTA 1 1
MEDICO GENERAL (6 HORAS) 12 11.5 MEDICO ORTOPEDISTA 1 10
MEDICO GENERAL (8 HORAS) 2 11.5 MEDICO PEDIATRA (4 HORAS) 1 1
ODONTOLOGO GENERAL 2 1.5 MEDICO PEDIATRA (6 HORAS) 1 10
OPTOMETRA 1 11 MEDICO PSIQUIATRA 1 1
SALUD OCUPACIONAL 1 11.5 MEDICO UROLOGO 1 10
NUTRICIONISTA 1 11 ESPECIALISTA EN GARANTIA DE CALIDAD 1 1
TECNICO EN RADIOLOGIA 1 T ESPECIALISTA EN AUDITORIA DE SALUD 4 1
TRABAJADOR SOCIAL (8 HORAS) 1 11.5 ESPECIALISTA EN NEUROPSICOLOGA 1 1
TRABAJADOR SOCIAL (6 HORAS) 1 115 PSICOLOGIA
TOTAL
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En la presentacion la Directora les informa a los asistentes el Portafolio de servicios
de la red interna de la vigencia 2025, del ESM BAS 09, ESM BIPIG, ESM BIMAG

BIERCITO MACIONAL
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5. En la ponencia la Mayor Fontalvo expone el boletin de inasistencias del mes de enero
y febrero de la vigencia 2025, lo cual le manifesté los alto indices que se han
presentado de inasistencias medicas programadas por los usuarios, por lo tanto
aproveche el espacio y realiza sensibilizacion frente al indicadores expuesto, a su vez
menciona que por medio de ellos se difunda la informacion de cumplir las consultas
solicitadas o que las cancelen oportunamente, a través de los canales de atencion,
para que no se pierda la oportunidad de cita y el recurso econémico.

Le menciona que se estan realizando camparias para promover la cultura de responsabilidad
y compromiso a los pacientes frente al cumplimiento de las citas médicas programadas para
dar a conocer las inasistencias y los costos del mes de enero y febrero de 2025.

En el periodo de enero del 2025 se presentaron 343 inasistencias y en el periodo de febrero
se presentaron 829 inasistencias con un total de 1.172 inasistencias.

2

SERVICIOSO |
AREAS

© PSICOLOGIA

ODONTOLOGIA GRAL

PATRIA HONOR LEALTAD
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BOLETIN DE INASIéTENCIAS MES DE
ENERO 2025

LJERCITO NACIONAL

INASISTENCIAS MES DE ENERO DEL 2025
ESPECIALIDADES e (R W] s e Midlend ;
-
Fisloterapia (ADCT) - SSEM S0 $ 33.500,00 | $1.675.000,00 g
Fonoaudiologia v/o Tegsoia del Lenguaie (ADCT) - | ¢ $33.500,00 | §167.500,00 b g
! Medicina General - SSFM 137 | $52.100,00 | §7.137.700,00 g
i Medicina General / Cas03 Espectales (CE) - 5SFM |8 $52.100,00 | $ 416.800,00 ~ =
Neuropsicalogia - SSFM a $75.400,00 | S 301.600,00 :- g
Nutricién y Dietetica (CE) - SSFM 10 $ 36.600,00 | S 366.000,00 3 :
Odentologia General - S5FM 7 $38.900,00 | $2.761.900,00 |} E
Paicologla (CF) - SSFM 17 $ 32.200,00 | § 547.400,00 E &
RIAS por Enfermarfa (CE) - SSFM s $39.360,00 | S 196.800,00 4
RIAS por Medicine General (CE) - $5FM 24 $52.100,00 | $ 1.250.400,00 :
Terapia Ocupacional (ADCT) - SSFM 12 $ 33.500,00 | S 402.000,00 '
Totat 343 $479.260,00( $ 15.223.100,00

ﬂ T N T I T TR T Y T r———————

BOLETIN DE INASISTENCIAS MES DE
FEBRERO 2025

| EJERCITO NACIONAL

Cuenta de ESTADO DE LA CITA
: Costo Total
Especialidades No asistié | Costo individual lm“l:f’

Anestesia (CE) - SSFM s 82.100,00| § 2

? Girugia General (CE) - SSFM B $ 82.100,00| $ 410.500,00

Dermatologia (CE) - SSFTM 17 s 82.100,00| § 1.395.700,00

Fisloterapia (ADCT) - SSFM 83 $ 36.500.00| $ 3.029.500,00

! Fonoaudiologia y/o Terapia del Lenguaje (ADCT) - SSFM 21 B 36.500,00| § 766.500.00
Ginecobstetricia (CE) - SSFM 2 S 82.100,00{ 164.200,00 o)
i Ginecobstetricla (Embarazo) - SSFM $ 8210000 § S ﬁ
i Medicina Familias (CE) - SSFM 29 S 82.100,00] § 2.380.900.00 'd‘
| Medicina General - SSFM 243 B 56.900,00] § 13.826.700,00 w
i Medicina General / Casos Especiales (CE) - SSFM 15 S 56.900,00 $ 853.500,00 <
; i Medicina Interna (CE) - SSEM 23 $ 82.100,00| $ 1.888.300,00 8
2= Neuropsicologia - SSFM 13 B 38.900,00{ $ 505.700.00 S
g"‘ Nutricion y Dietetica (CE} - SSFM 16 S 17.600.00| § 281.600,00 I
o Odontologia General - SSFM 132 3 38.900,00| $ 5.134.500,00 q
9 Optometria (CE) - SSFM 17 $ 17.600,00| § 299.200,00 z
Pediatria - SSFM 23 S 82.100,00| § 1.888.300,00 kE
Psicologia (CE) - SSFM 56 $ 35.100,00 § 1.965.600,00 §

Psiquiatria (CE) - SSFM 10 s 77.300,00] § 773.000,00

RIAS por Enfermeria (CE) - SSFM 21 S 17.600.00| § 369.600,00

RIAS por Medicina General (CE) - SSEM 82 B 56.300,00| § 4.665.800,00

Terapia Ocupacional (ADCT) - SSFM 14 S 36.500,00] § 511.000,00

Trabajo Social - SSFM 4 $ 29.400,00( $ 117.600,00

: Urologla (CF) - SSFM 3 3 82.100,00] § 246.300,00

i Total 829 $ 1.291.500,00] $ 41.474.300.00
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BIMAG, BIPIG Y BITER

COMPROMISOS:
Compromiso : Responsable Fecha de
entrega _
Coronel Arenas recomienda que para el préximo
encuentro asistan o se conecten los Directores del | PS. Yuli Patricia Diaz Quevedo 25 de junio de 2025

La representante de la Asociacién de Heridos en
combate solicita citas por la Especialidad en | PS. Yuli Patricia Diaz Quevedo
Psiquiatria. Se le da cumplimiento el dia del evento

26 de marzo de
2025

El Sefior Mauricio Siza solicita saber la cual es la red

prestadora del servicio del ESM BIMAG SV-umny Bamgra

El Sefior Mauricio Siza, orienta que se realicen
rondas de humanizacién a los pacientes que se
encuentran en el Hospital Departamental de San
Antonio — Pitalito

SV. Yurany Barrera

La Seiiora Leidy Johana Laguna solicita que sigan
brindando atencion en el area de laboratorios los | PS. Fernanda Galeén
dias jueves en el ESM BIPIG

Firm

MY. KEIKO ANTONIA FQ VO RODRIGUEZ

Directora Regional

Firma
PS. YULI PATRICIA DIAZ QUEVEDO

Trabajadora Social ESM BAS09

Sistema de Atencién al usuario y Participacién Social
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Asistentes a la reunion:

Grado. Nombres y

Correo Electrénico

N° Apellidos Cargo Institucional Unidad Firma
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Nota: Todas las paginas de las tirmas de asistentes deben contener la misma informacién del formato e imprimirse a doble cara.
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