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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTA DE Codigo: FO-SECEJ-CEAYG-741
* COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS 2 Version: 10
MILITARES REUNION s e
EJERCITO NACIONAL Fecha de emision: 2024-08-27

Acta N° 2025329013698156:

Fecha | 24/09/2025

Lugar DMBUG - VIRTUAL

Asunto Il ENCUENTRO DE PARTICIPACION SOCIAL REGIONAL 2 - 2025
oL . Hora .
Hora inicio 9:00 am finalizacion 10:30 am

Participantes

MY. Yenny Carolina Avella Rios — Directora Encargada Regional 2.
MY. Diego Andrés Bonilla Castafieda — Gestién Administrativa DMBUG
CT. Sandy Martinez Hortua - Directora ESM BAACA5S

MY. Ruth Helena Gémez Molina — Directora ESM BAS30

TE. Shelly Sepulveda Parra — Directora BIREY

TE. Edgar Julian Montenegro - Director ESM BIROV

SV. Carlos Delgado — Director ESM BISAN

TE. Jessica Vanessa Barrero Martinez - Directora ESM BAADA2

PS. Kehila Sharay Jiménez Ledn- Trabajadora Social DMBUG

PS. Wendy Carolina Murillo Cristancho - Trabajadora Social BAACA5S
PS. Diana Marcela Mejia Diaz - Trabajo Social BAADA2

PS. Yeimifer Jasbleidy Correa Suarez- Trabajadora Social BAS30

PS. Yeralding Rivera - Trabajadora Social BISAN

Luis Simén Camacho Tirado — Veeduria Nacional.

Laureano Lépez Fonseca - Veeduria Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares Santander

Nelson Merchan — ASOPECOL

Roso Armando Diaz Salcedo — Veedor

Jaime Sanchez Santos — Veeduria Ciudadana

Ausentes

ORDEN DEL DIA:

NookrwhE

SALUDO DE BIENVENIDA

LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS

PRESENTACION DEL CRONOGRAMA VIGENCIA 2025 DE LOS ENCUENTROS
CONTRATACION A LA FECHA

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

. INTERVENCIONES

DESARROLLO:

Siendo las 9:00 am se apertura la sala virtual, dando un tiempo estimado de 10 minutos
para que los participantes puedan establecer conectividad, se realiza el llamado a cada
uno de los directores y/o representantes de los ESM de la Regional 2. A las 9:10 am, se da
inicio al Il encuentro de participacion, quien preside la reunion, la Mayor Yenny Carolina
Avella, directora encargada de la Regional 2, quien da un saludo de bienvenida a todos los
presentes, solicita respetuosamente la disposicion, atencion y respeto:
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Se realiza el llamado de asistencia a los Directores y Trabajadores Sociales de los
satélites, todos atienden de manera oportuna y muestran su participacion activa.
Convocados 25, asistidos 22.

Se realiza la proyeccion de la presentacion para abordar cada punto de la agenda:

=eersmcow. JIRECTORES REGIONAL 2

TC.DARIO DE JESUS PADILLA CANTILLO
DIRECTOR ESM DMBUG REGIONAL 2 .
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& MY. RUTH HELENA GOMEZ MOLINA Al
’ DIRECTORA ESM BAS30 DIRECTORESMBIOS
y
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PATRIA HONOR LEALTAD

ST. SHEL! EDA PARRA

ST. EDGARJULIAN MONTENEGRO ACOSTA i
DIRECTORA ESMBIREY

DIRECTORESM BIROV

5. LUIS ANGEL
DIRECTORESM BITER30

ST. JESICA VANESSA
DIRECTORA ESMBAADA

SP. CARLOS sp.
| DIRECTORESMBISAN | | DIRECTORESM BITERS |

e ORGANIZACION DMBUG

L
I ASESORA JURIDICA
b
ATEUS

VALUACION ¥
SEGUIMIENTO

PLANEACION

MAYOR TENIENTE CORONEL
JENY CAROLINA AVELLA RIOS DARIO DE JESUS PADILLA CANTILLO

MAYOR
DIEGO ANDRES BONILLA CASTANEDA a
5
GESTION SERVICIOS DE SALUD DIRECTOR REGIONAL 2 [ GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA ] Z 4
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Lo [ ey i S p
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SaludPublica Medicina General y Tterapia fisica y Contaduria Transportes
Especializada _

Bioestadistica Facturacion Senvicios

Generales
Atencion Departamento de
Prioritaria Enfermeria e —
Senvicios
Farmacéuticos

Referencia y
Contrarreferencia
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e REGIONALIZACION

Regional 2

Santander
Norte de Santander

Sur de Bolivar

DEPARTAMENTO

SANTANDER

MUNICIPIO

BUCARAMANGA

SIGLA ESM

DMBUG

USUARIOS

57.678

SANTANDER

BARRANCABERMEJA

BAADA 2

ot del Cosor TR SOCORRO BAACA 5 6.631
SRR SAN VICENTE CHUCURI BILUD
Sucaremane2 SANTANDER CIMITARRA BIRREY
SUR CESAR AGUACHICA BITERS
SUR BOLIVAR SANTA ROSA BASRO48
NORTE DE SANTANDER CUCUTA BAS 30
NORTE DE SANTANDER PAMPLONA BIROV
NORTE DE SANTANDER OcARA BISAN
NORTE DE SANTANDER |  SALAZAR DE LAS PALMAS BITER 30
1 07.4.84 NORTE DE SANTANDER - -
Usuarios
Censo DISAN
1% ' ‘
crzos CENSO POBLACIONAL REGIONAL 2
1
TIPIFICACION ESTABLECIMIENTOS
ESM BAADA 2 8.368
ESM BAACCAS 6.631 MUJERES HOMBRES
ESM BAS30 17.456 42.937 64.547
ESM BILUD40 1.599 37% 63%
ESM BIREY41 3.659
ESM BIROV13 2.736 @ ®
ESM BISAN15 3.539
ESM DMBUG 57.678
UASO BASRO48 1.885
UASO BIJOS30 712
UASO BITEROS 3.167
UASO BITER30 54 ,
TOTAL, POBLACION
TOTAL GENERAL 107.484 REGIONAL 2
107.484

PATRIA HONOR LEALTAD

PATRIA HONOR LEALTAD
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mﬁm PROGRAMACI()N DE LOIS ENCUENTROS
DE PARTICIPACION SOCIAL 2025.

24 DE SEPTIEMBRE \
26 DE NOVIEMBRE

PATRIA HONOR LEALTAD

weemsrco. PORTAFOLIO DE SERVICIOS DMBUG

i PORTAFOLIO DE  Medicina generaly
SERVICIOS Especializada:

Consulta Externa » Ginecobstetricia

Pediatria

Urologia
Psiquiatria
Dermatologia
Ortopedia
Medicina Interna
Medicina Familiar
Fisiatria
Oftalmologia
Fonoaudiologia
Gastroenterologia . .
Otorrinolaringélogo Otras profesiones:
Cirugia General
Anestesiologia
Fisioterapia

Terapia ocupacional
Terapia respiratoria

PATRIA HONOR LEALTAD

17 consultorios
8 Unidades
odontolégicas

Psicologia
Optometria
Nutricion y dietética
Odontologia general
Trabajo Social
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ﬁ PORTAFOLIO DE SERVICIOS ESM BAADA2

1. SENOR USUARIO A CONTINUACION
ENCONTRARA INFORMACION DE INTERES
RELACIONADA CON

LOS SERVICIOS PRESTADOS POR ESTE
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR

» Medicina general

* Laboratorio

* Psicologia

* Pediatria

» Medicina interna

» Odontologia

« Trabajo Social

* Enfermeria

* Rias por enfermeria
* Rias por medicina general
» Farmacia

* Autorizaciones

2. CALL CENTER PARA SOLICITAR CITA

» Medicina general
« Odontologia
« Psicologia

La asignacién de citas de pediatrias y Medicina interna es
presencial. g
La asignacion de cita por rutas de atencion integral es presenchali®

WhatsApp: 3228558848
Link portalsalud.sis

https ://www.youtube.com/watch?v=hP8luFvfUtg&list=PL_ MtKtXqu
AZ9Bs4VP63UNMuhFbw_Dlkzr&index=5

PATRIA HONOR LEALTAD

:é PORTAFOLIO DE SERVICIOS ESM BIROV

1. CONSULTA EXTERNA

El servicio de consulta externa se presta de lunes a
viernes de 7:00 am a 12:00 pm y 1:00 pm- 5:00 pm y
sabados 8:00 am+ 12:00 pm, contamos con los
siguientes servicios:

* Medicina General

» Odontologia General

* Rias por Medicina General
« Trabajo Social

* Rias por Enfermeria

’v{‘ « Pediatria
y * Psicologia
. « Atencidn Prioritaria

* Amacén

* Fisioterapia

* Nutricionista

» Medicina familiar

* Referencia y Contrarreferencia

2. FARMACIA
La farmacia funciona 24 horas al dia de lunes a domingo.

3. AUTORIZACIONES.

El tréamite de autorizaciones se realiza a través del siguiente
correo electrénico:

autorizacionesesmbirov13@gmail.com

Se envia documento en PDF adjunto:

« Historia clinica

« Orden medica

« Documento de identidad

Después de 5 dias la orden enviada a su correo electrénico.

PATRIA HONOR LEALTAD
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wnerswcon. PORTAFOLIO DE SERVICIOS ESM BAS 30

1. CONSULTA EXTERNA. 3. FARMACIA:

El servicio de consulta externa se presta de lunes a La farmacia funciona de lunes a viernes 7:00ar8:00pm
sé&bado de 07:00 AMa 07:00PM, contamos con los sébados: 7:00am- 3:00pm Recuerde que la formula tiene
siguientes servicios: vigencia de 30 dias calendario

» Medicina general
» Medicina familiar
« Trabajo social

4. AUTORIZACIONES:

2
g
* Psicologia El tramite de autorizaciones se realiza a través del H
« Pediatria siguiente correo electrénico {
« Fisioterapia autorizacionesesmbas 30@gmail.com 3
> - Fonoaudiologia 5
d{s * Vacunacion Horario: lunes a jueves 7:00 am 10:00 am Recuerde I
] *Rias adjuntar orden médica y copia de documento legible. q
X z
2. LABORATORIO CLINICO: E
Toma de examenes: Lunes a viernes de 06:00 am a 5. COMITE TECNICO CIENTIFICO (CTC):
07:00 am El tramite de CTC se realiza de lunes a jueves de
Entrega de examenes: Lunes a viernes de 10:00 am a 7am/11am- 2pm /5 pm
03:00 pm

wnarecow.  PORTAFOLIO DE SERVICIOS ESM BAACAS

1. AGENDAMIENTO DE CITAS PRIORITARIAS 3. TRANSCRIPCION DE FORMULAS MEDICAS:
Lunes a sabado 7:00 a 12:00 am 2:00 a 5:00 pm- Se . ] ]
solicitan a través del nimero 6076970711 EXT 202. Lunes a viernes de 2:00 a 4:00 pm deben traer formula

meédica, historia clinica ydocumento de identidad.

2. AGENDAMIENTO DE CITAS : POR CORREO: - T . s
Escanear formula médica, historia clinica, fotocopia K
*« PRESENCIAL: lunes a viernes 8:00 a 12:00 am y de 2:00 documento, y enviar al correo q
a 5:00 pm (odontologia, medicina general, psicologia y agendamientoesmbagal5@gmail.com < [“l
fisioterapia) Enviar en un solo PDF, colocar nimero de contacto. o
. 0
. TELEFONICA: lunes a viernes 8:00 a 11:_(?0 am yde 2:00 4. AUTORIZACIONES g
v‘{s a4:00 pm. Numero 6076970711 Extension 202. I
o/ + WHATSSAP: 3228558848(odontologia y medicina + PRESENCIAL: martes yjueves a las 7:00 am A9:00 g
D). am E
general) - POR CORREO: g

Para cancelacion de citas debe hacerlo como minimo 1 dia autorizacionesbagal2020@gmail.comDocumentos A

antes de la cita, si no el sistema los bloqueara. Orden medica- Documento Identidad, Historia Clinica. \
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wnerswcon. PORTAFOLIO DE SERVICIOS ESM BISAN

1. CONSULTA EXTERNA.

El servicio de consulta externa se presta de lunes a viernes
de 07:00 a 06:00pm,

contamos con los siguientes servicios:
*» Medicina General

* Psicologia

« Laboratorio Clinico

» Odontologia general

« Fisioterapia

« Farmacia
« Hospitalizacion basica
« Atencién Prioritaria

« Atencién al Usuario

2. LABORATORIO CLINICO.

Toma de examenes:

Lunes a viernes de 07:00 am a 08:30 am
Entrega de exdamenes:

Lunes a viernes WhatsApp 3142956498

3. FARMACIA.

La farmacia funciona 24 horas
Recuerde que la formula tiene vigencia de 30 dias

4. AUTORIZACIONES.
El tramite de autorizaciones se realiza de forma presencial

en el horario de lunes a jueves
8:00am a 12:00pm a 2:00pm a 4:00pm.

PATRIA HONOR LEALTAD

s, ORDENES DE PRESTACION SERVICIOS

PS ADMINISTRATIVOS

REGIONAL

CUPOS PERSONAL

%
ADMINISTRATIVOS CONTRATADO x5y NISTRATIV ASISTENCIALES CONTRATADO
0s

AUTORIZADOS ADM INOISSTRATI\/

REG 2

DMBUG 1 11 100%

PS ASISTENCIALES

CUPOS PERSONAL

REG 2
0%

0%

BILUD 0%

REG 2
BITER 5

BAADA 2

s £
; REG 2

b BAACA 5 0

N

REG 2

0

0

0%

REG 2
BASRO 48
0%

REG 2
BIREY 0 0 0%

%

AUTORIZADOS ~ASISTENCIAL ASISTENCIALES E

1

q

4

161 161 100% 14

3

12 12 100% 9

13 13 100% E

5 5 100% 'ﬁ-
7 7 100%
4 4 100%
5 5 100%
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cemensmaco. ORDENES DE PRESTACION SERVICIOS

PS ADMINISTRATIVOS PS ASISTENCIALES

REGIONAL

PERSONAL
CUPOS CONTRATADO % CUPOS PERSONAL

ADMINISTRATIVOS ADMINISTRATIV ASISTENCIALES. CONTRATADO
AUTORIZADOS  APMINISTRATIV AUTORIZADOS ~ ASISTENCIAL ASSTENCIALES

REG 2
CUCUTA

REG 2
PAMPLONA

REG 2
OCANA

REG 2
SALAZAR

PATRIA HONOR LEALTAD

REG 2
TIBU

weersaco. PROCESOS PUBLICADOS

i NUMERODE

MODALDAD ROCR0

PUBLICACION OBSERVACION

e
ADIUDICACION

C-150501006- MC424-  [eN EVALUACION
BRS SERVICIO DE INTERVENTORIA
PUBLICADO | MINIMACUANTIA 201098- 21/08/2025 ARIO PREGUNTAS
| MANTENIMIENTO DE LARED ELECTRICADMBUG| 1cgcor g, | 40.000.000,00 ososia02s | osjospaozs | 2025 e
MCaa6-
P00 | wiscuna| S0sEMOoRETUIoSOEpoLcai [azzgsaos| Jonot
2 i 25/09/2025 | 02/102025| 5025 __|OFERTAS a
NoMCa47-
PRESTACION DE SERVICIOS DE RESONANCIAS | A-02:02-02-009-
PUBLICADO | MINIMACUANTIA 19/09/2025 02/10/2025 10N DE g
N IMAGNETICAS BISAN OCARA 003 85.000.000,00 25/09/2025 » orerzs b
Mcaas- q
PRESTACION DE SERVICIOS DE OFTALMOLOGIA| A-02-02:02-009-
PUBLICADO | MINIMACUANTIA BISAN OCANA 003 40.000.000,00 | 18/09/2025 10N DE i
a 23/09/2025_| 30/09/2025 2025 oreRTAS 4 |
A02:01-01-004- v
PUBLICADO | MINIMACUANTIA [ ADQUISICION SILLAS DE ALTO COSTO REGIONAY A02 0101 10/09/2025 o
5 008 100.000.000,00 16/09/2025 | 23/09/2025 2025 [ENEVALUACION 0
SUMINISTRO DE PARALES DESECHABLESY | o 0 o SASIEAA0 ,
PUBLICADO | MENORCUANTIA | PANITOS HUMEDOS AUTORIZADOS MEDIANTE | A-02:02-01 9/09/2025 DIGSADMBUG]
6 TUTELAS PACIENTES REGIONAL 11 002 406.000.000,00 14/10/2025 | 16/10/2025 | [EN OBSERVACIONES 0
SUMINISTRO MATERIAL QUIRURGI CO SAMICA0S- s
(DISPOSITIVOS MEDICOS E INSUMOS) PARA | A-02-02-01-003- PLIEGO
PUBLICADO | MENORCUANTIA | ¢ )\ ciONAMIENTO Y PACIENTES AUTORIZADOS| 005 750.000.000,00 | #8297 | peeiniIvO s q
7 CON CTCY FALLO DE TUTELAREGIONAL Il 12/09/2025 | 10/10/2025 [EN OBSERVACIONES T
PRESTACION DE SERVICIOS DEANALISISDE [ o o MC250-
PUBLICADO | MINIMACUANTIA|  VERTIMIENTOS AGUAS RESIDUALES NO | A02:02-02: 08/09/2025 E
8 DOMESTICAS REGIONAL 11 003 21.368.248,00 11/09/2025 | 18/09/2005| 5025 PENDIENTE ADJUDICAR E
C-150501006- SAMC396-
PUBLICADO | MENORCUANTIA | O MANTENIMIENTODE LARED ELECTRICA | 5015, 460.000.000,00 | 20/06/2025
9 1505031.02 - d 2/07/205 | 16/09/2025| 2025  PENDIENTEADIUDICAR
HUNEDADES, CAVBIO DE CUBIERTD, CEL0 Srcsee
IR0 | ORI | e neina| 1205 | 305 0an 237,00 207275 Ao
10 BIRE 05/08/2025_| 15/08/2025 N EVALUACION
SUMINISTRO INSUMOS NECESARIOS PARAEL [ o Mcaa3-
PUBLICADO | MINIMACUANTIA|  MANTENIMIENO DE EQUIPOS BIOMEDICOE | A020201 15/09/2025
1 |NDUSTRIALES REGIONAL I 005 2.000.000,00 18/00/2025 | 26/00/2005 | 3025 [N EvALUACION
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1 °
ceersracon. ESTRUCTURACION ECONOMICA
1
1 MINIMA cuaNTIA | ADQUISICION DE SILLAS DE ESCRITORIOREGIO A-02:01-01-003-008 40.000.000,00

BRS5 SUMINISTRO DE PRODUCTOS DE CAFETERI
2 MINIMA CUANTIA RESTAURANTE PARA LA PREPARACIA“N DE DIETA A-02-02-01-002-001 59.700.000,00
NORMALES Y TERAPEUTICAS DMBUG

PRESTACION DE SERVICIOS ANALISIS

3
MINIMA CUANTIA FISICOQUIMICO AGUA POTABLE REGIONAL Il

A-02-02-02-008-003 31.329.996,00

4 MINIMA CUANTIA BR5 CERTIFICACION ASCENSORES DMBUG A-02-02-02-008-003 5.000.000,00

SERVICIO DE LAVADO Y DESINFECCION Y
5 MINIMA CUANTIA MANTENIMIENTO TANQUES DE AGUA POTABL A-02-02-02-008-005 20.000.000,00
ESM REGIONAL Il
BR30 PRESTACION DE SERVICIOS RECREATIVOS|
CULTURALES Y DEPORTIVOS BIENESTR
INSTITUCIONAL PERSONAL CIVIL DE PLANTA
RURAL ESM BRS

6 MINIMA CUANTIA A-02-02-02-009-006 10.370.998,00

PATRIA HONOR LEALTAD

ceememacon. ESTRUCTURACION JURIDICA

No. MODALIDAD OBJETO RUBRO VALOR

SERVICIO PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
TELERADIOLOGIA CON ANALISIS E INTERPRETACI

1 MINIMA CUANTIA DE IMAGENES MEDICAS, CON APOYO A-02-02-02-009-003 100.000.000,00
TECNOLOGICO DMBUG
2 MINIMA CUANTIA | §0INISTRO DE ARTICULOS TEXTILES ELEMENTH A-0202-01-002:007 40.000.000,00

PROTECCION PERSONAL (TAPABOCAS, KIT DE
ROPA,SABANAS,VESTIDOS DESECHABLES BATA$,
POLAINAS) REGIONAL I

PATRIA HONOR LEALTAD
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cememsmaco. PROCESOS EN COTIZACION

No. MODALIDAD OBJETO RUBRO VALOR

1 MiNiMa cuaTia  [PUMINISTRO DOTACION BRIGADISTAS REGION A02:02:01-002:008 5.000.000,00

BR30 PRESTACION DE SERVICIOS RECREATIVO]
CULTURALES Y DEPORTIVOS BIENESTR

2 MINIMA CUANTIA INSTITUCIONAL PERSONAL CIVIL DE PLANTA A-02-02-02-009-006 1.091.676,00
RURAL BISAN
SUMINISTRO DE GLUCOMETROS SENSOR DI
3 MINIMA CUANTIA GLUCOSA, TIRAS DE GLUCOMETRIA Y LANCET) A-02-02-01-003-005 40.000.000,00
REGIONAL Il
4 MINIMA CUANTIA IBRS PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS BAA| A-02-02-02-009-003 140.000.000,00

PATRIA HONOR LEALTAD

wnersmeon. PROCESOS PENDIENTES POR AVAL TECNICO

No. MODALIDAD OBJETO RUBRO VALOR
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO
1 MINIMA CUANTIA BIOMEDICO REGIONAL I A-02-02-02-008-007 80.000.000,00
2 MINIMA CUANTIA BRS PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS BAA| A-02-02-02-009-003 140.000.000,00

PATRIA HONOR LEALTAD
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wmeromeon. PROCESOS QUE SE F  UERON A DESIERTO

1
\ No. MODALIDAD OBJETO RUBRO VALOR FECHA PUBLICACION ' CHA QUESE FUEA
DESIERTO
MENOR | SERVICIOS MEDICOS EN ESPECIALIDADES

T el vt i Aty A02-0202-009003 | 600.000.000,00 16/04/2025 12/05/2025
SERVICIOS DE SALUD EN REHABILITACION
PARA LA ATENCION DE NIROS Y
MINIMA A-02-02-02 120.¢ . 11, 202!
2 | ADOLESCENTES CON DEICIENCIA Y +02:02-02-009-003 0.000.000,00 29/04/2025 106/2025
DISCAPACIDAD MOTORA, COGNITIVA,
SENSORIALY MULTIPLES PARA EL DMBUG 9
MENOR | BRS PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS
. - 40. . X
3 | CUANTIA | GASTROENTEROLOGIA Y HEPATOLOGA A02:02:02-009003 | 140.000.000,00 13/03/2025 25/03/2025 L
DMBUG g
MINIMA SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA LOS H
a | Jomer | eaupos BiOMEDICOS DE BAIA Y MEDIA | A02-02-01-004-008 70.000.000,00 12/06/2025 08/07/2025
COMPLEJIDAD REGIONAL I g
MENOR BRS PRESTACION DE SERVICIOS DE 140.000.000,00
a, s | oo o ar A02-02-02-009-003 15/07/2025 25/07/2025 §
» g MENOR | BRS PRESTACION SERVICIOS IMAGENES
N 6 CUANTIA DIAGNOSTICAS EXTERNAS ESTUDIOS A-02-02-02-009-003 250.000.000,00 15/05/2025 29/05/2025 S
” ESPECIALES RESONANCIAS DMBUG o
ENOR | B30 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD E
7| eoR | 1Y IINIVEL DE COMPLEIDAD EsM BAS30 | A02-02-02-009.003 | 500.000.000,00 13/03/2025 26/03/2025 i o
CUCUTA
MINIMA BR30 SERVICIO DE CLINICA DEL DOLOR Y
8 CUANTIA PROCEDIMIENTOS AFINES BAS30 A-02-02-02-009-003 10.000.000,00 28/08/2025 05/09/2025
MINIMA BR30 PRESTACION DE SERVICIO DE
o | e o e A02-02-02-009-003 50.000.00000 28/08/2025 11/09/2025
MINIMA | BR30 PRESTACION DE SERVICIOS A-02-02-02-009-003 | 120.000.000,00
i 01 cuantia DE OFTALMOLOGIA BAS30 12/09/2025 22/09/2025

=

Intervenciones de las veedurias y asociaciones:

En el marco del espacio de participacion social realizado con veedurias ciudadanas y
representantes de usuarios, se registraron las siguientes intervenciones y aportes:

e Luis Simon Camacho Tirado — Veeduria Nacional.
Agradece y refiere que no tiene quejas de la direccion, de las gestiones realizadas, del
apoyo y gestion de las solicitudes realizadas por los veedores, especialmente los del
Socorro.
Solicita que su felicitacién se haga de manera extensiva al personal administrativo y
asistencial de la regional, por su gestién y calidez humana.

e Jaime Sanchez Santos — Veeduria Ciudadana
OEIl veedor agradece la invitacion y resalta que todos los derechos de peticidon elevados a
la Sanidad Militar han recibido respuesta oportuna y satisfactoria.

La Mayor Jenny Carolina Avella reconoce la importancia de la politica de conformacion de
las oficinas de Atencidn al Usuario, las cuales han permitido dar solucién a los
requerimientos de la comunidad. Asi mismo, destaca el apoyo que brindan las farmacias
de medicamentos éticos, a pesar de no pertenecer directamente a Sanidad Militar, en
beneficio de los usuarios.
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e CR ®. Infante Ledn — Veeduria de Control Social de Derechos Humanos
Agradece la convocatoria y enfatiza que el propésito de la veeduria no es criticar sino
acompanar y fortalecer el sistema de salud militar. Informa que recientemente sostuvieron
reunion con el Mayor de Defensa Carlos Alberto Rios, donde se presentaron solicitudes
orientadas a mejorar los servicios de salud. Sefiala que la veeduria esta conformada por
pensionados, soldados profesionales, oficiales y suboficiales.
Ademas, comparte que se reuniran con el Capitan Sanchez en Bogota y con el Director de
la DIGSA para presentar las siguientes propuestas:

Aumento de presupuesto para cubrir deudas atrasadas y fortalecer operaciones.

Dotacion de equipos basicos como tensiometros, basculas y lavadoras.

Gestion de elementos de dotacion (sabanas, computadores) y especialistas en radiologia,
dermatologia y ginecologia.

Invita al Sargento Herrera del DMBUG a elevar formalmente estas solicitudes.

También menciona que algunos usuarios desean realizar donaciones, como sillas de
ruedas para las entradas de los establecimientos, y hace un llamado a garantizar la
credibilidad de los veedores, evitando que personas externas desprestigien la institucion.

La Mayor Avella informa que recientemente se realiz6 el ingreso de 48 computadores
institucionales a la Regional 1l y, reitera la importancia de gestionar la solicitud de
especialistas, especialmente ortopedistas. Agradece el acompafiamiento de la veeduria.

e Veeduria de Santander — Alfonso Mantilla
Expresa gratitud hacia la labor desarrollada por la Teniente Coronel y la Mayor Jenny
Carolina Avella. Manifiesta que el trabajo articulado con las veedurias es fundamental, ya
que, de lo contrario, se convierten en obstaculos para el desarrollo institucional. Extiende
bendiciones y agradecimientos.

e Veeduria — Onnier Osorio
Expone una situacion presentada el 14 de agosto, cuando acudio con su esposa al
DMBUG por una urgencia odontoldgica. Sefiala que, a pesar de requerir atencién
inmediata, se le indicd que debia sacar turno y posteriormente se le asigno cita a ocho
dias. Indica que, aunque asistieron a la consulta, el especialista no resolvio la necesidad,
obligandolos a acudir a un servicio particular.

La Mayor Avella aclara que en el servicio de urgencias no se entregan fichos. Se
compromete a revisar el caso expuesto.

e Veeduria ASOPECOL — Nelson Merchan
Agradece la invitacion y solicita que se le remitan los reportes de inasistencias para
socializarlos en las carteleras de las veedurias. Informa que envi6 reporte al Coronel

*RESTRINGIDO*

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DEL EJERCITO NACIONAL
NO ESTA AUTORIZADA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL




*RESTRINGIDO*

Pag. 13 de 17

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTA DE Cdédigo: FO-SECEJ-CEAYG-741

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS p P
REUNION Version: 10

MILITARES s e
EJERCITO NACIONAL Fecha de emision: 2024-08-27

Padilla sobre la jornada de proétesis, sefialando que algunos procedimientos no han sido
efectivos, pues conoce el caso de un joven que requirié reintervencion por fallas en la
protesis. Destaca, ademas, que ha gestionado apoyos en viéticos para este usuario.

La Mayor Avella informa que el carro-taller de Bogota ha realizado mantenimiento y
reparaciones de protesis, visitando distintos puntos de la region, incluyendo el DMBUG los
dias 17 y 18 de marzo. Solicita que dichos informes sean dirigidos a Atencién al Usuario
para facilitar la gestién y seguimiento de los casos.

Cierre:
La Mayor Jenny Carolina Avella agradecio la participacion de los veedores, directivos y

profesionales de salud, reiterando su disposicion a mantener una comunicacion constante
a través de las oficinas de Atencién al Usuario.

COMPROMISOS:

Compromiso Responsable Fecha de
entrega

CONVOCATORIA:

" (g
Vonijenel.
KEHILA SHARAY JIMENEZ LEON

C. C. 1.005.543.110
TRABAJO SOCIAL

PS. KEHILA SHARAY JIMENEZ
Secregario de la Reunién

MY. YENNY CAROLINA AVELLA RIOS
Quien preside la Reunion

Elabor6:
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Acta N° 2025329013698156:

Fecha: 24/09/2025

Lugar:

DMBUG - VIRTUAL

Presidida por:

MY. Yenny Carolina Avella

Asunto:

[l ENCUENTRO DE PARTICIPACION SOCIAL REGIONAL 2 - 2025

Asistentes a la reunién:

N Grado. Cargo Correo Electronico Unidad | Firma
° Nombres y Institucional
Apellidos

1| WENDY CAROLINA | tpABAIJADORA ZVWENDYCAROLMURILLO@GMAI

MURILLO SOCIAL . com BAACAS5 VIRTUAL

CRISTANCHO '
2 | SANDY MARTINEZ SANDY.MARTINEZ@EJERCITO.MIL

HORTUA DIRECTORA ESM 0 BAACAS5 VIRTUAL
3 tgL,QF;EE’é'XO LOPEZ | \/PDTE VEEDURIA | LALOFO5@HOTMAIL.COM BAACA 5 VIRTUAL
4 3'&’\"/’: ['\)"I’;FZ{CELA TRABAJO SOCIAL | DIANAMEJIABK@HOTMAIL.COM BAADA2 VIRTUAL
5 | YEIMIFER

JASBLEIDY gl;é?AALJADORA QLTCC:Q\TALUSUARDCUCUTA@G BAS30 VIRTUAL

CORREA SUAREZ :
6 | RUTH HELENA MAYOR, DIRECTORESBAS30@OUTLOOK.C

GOMEZ MOLINA DIRECTORA oM BAS30 VIRTUAL
7 | SHELLY . SHELLY.SEPULVEDA@EJERCITO.

SEPULVEDA PARRA | DIRECCION MILCO BIREY VIRTUAL
8 | EDGAR JULIAN DIRECTOR ESM EDGAR.MONTENEGRO@EJERCIT

MONTENEGRO BIROV 0.MIL.CO BIROV VIRTUAL
® | CARLOS DELGADO | DIRECTOR mfé%S'DELGADOGU@EJERC'TO BISAN VIRTUAL
10 TRABAJADORA SERVICIOALCIUDADANOOCANA@

YERALDING RIVERA | g/ CMAIL COM BISAN VIRTUAL
11 | MARIANA CARRILLO | TRABAJADORA TRABAJOSOCIALDMBUG@GMAIL.

VARELA SOCIAL CcoMm DMBUG VIRTUAL
12 JBEASF’{SEQ'(E:QS’ ANESSA | bIRECTORA ESM JESSICA.BARREROMARTINEZ@EJ | ESM VIRTUAL

MARTINEZ BAADA2 ERCITO.MIL.CO BAADA2
13 | KEHILA SHARAY TRABAJADORA TRABAJOSOCIALDMBUG@GMAIL.

JIMENEZ LEON SOCIAL CcoMm DMBUG VIRTUAL
14 | RUTH HELENA

GOMEZ MOLINA DIRECTORA BAS30 | RUTGOALE@GMAIL.COM BAS30 VIRTUAL
15 | LUIS SIMON VEEDURIA

CAMACHO TIRADO | NACIONAL. N/R SOCORRO | VIRTUAL
16 VEEDURIA SISTEMA

. DE SALUD DE LAS
Iﬁgl’{llgléélxo LOPEZ | eR7AS LALOFO5@HOTMAIL.COM SOCORRO | VIRTUAL
MILITARES
SANTANDER

17| NELSON MERCHAN | ASOPECOL fﬂiloLngﬁLBUCARAMANGA@HOT DMBUG VIRTUAL
18 | ROSO ARMANDO ROSOADIAZ@HOTMAIL.COM

DiAZ SALCEDO VEEDOR DMBUG VIRTUAL
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19 VEEDURIA
NACIONAL DE
é’tIJTZ-(l\)A',\AI\L ENRIQUE DERECHOS (F;II\EAHABILITACIONHOMIC@GMAIL.C DMBUG VIRTUAL
HUMANOS Y
CONTROL SOCIAL
20 | JAIME SANCHEZ VEEDURIA
SANTOS CIUDADANA N/R DMBUG VIRTUAL

Nota: Todas las paginas de las firmas de asistentes deben contener la misma informacion del formato e imprimirse a doble
cara.
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Registro fotografico Acta de capacitacion

€ 5> ¢ @ meetgooglecom/kid-hwzz-eev % 0 @  Fstzaractustizacion §

[#] Trabajo social dmbug (Tu, presentando)

Personas

@ 2 Anadir personas

VEEDURIA CIUDADANA DE SANTAN.. Colaboradons

o Trabajo social dmb... (T4)
Anfitrion de la reunid

INTERVENCIONES @ Trabajo social dmbug
% Tupresentacion

° ALBERTO PEREIRA R,

e Alfonso Mantilla Sanabria

° Atencion al Usuario BA.

ﬁ BAS30 Mv. Ruth Gomez

Trabajo social dmbug

9:18 | kkd-hwzz-eev : 2 B

= ,O » M W , AG 8L ESP
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v R Meet - Ked-hazz-ee ® x +

o @

T Trabajo social dmbug (Presentar)

_ PROGRAMACION DE LOS ENCUENTROS
DE PARTICIPACION SOCIAL 2025.

8 6 DE MARZO

et )
, @ 24 DE SEPTIEMBRE

T Accesitiidad: es necesario investigar

9:07 | kkd-hwzz-eev

a O ®™ m @ v 2 &

¢ > C @ meetgooglecom/kkd-hwzz-eev

E] Trabajo social dmbug (Tu, presentando)

INTERVENCIONES

Trabajo social dmbug

9:57 | kkd-hwzz-eev

# 0O P @\ v

CT.SANDY MARTINEZ HORTUA

Yt O} @  Finslizar actualizacion }

Dejar de presentar

Personas

2+ Anadir personas

Q_ Buscaragente

EN LA REUNION
Manos levantadas 1 ~

Bajar todas las manos

& NetsonMerchan ™

Colaboradores 21 A~

. (Ta) \q\

_ 957a.m.
o 8 ESP
Ao 8 E 2005 B

*RESTRINGIDO*

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DEL EJERCITO NACIONAL
NO ESTA AUTORIZADA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL




