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Acta n.  01381164 
Fecha 24 de septiembre del 2025  
Lugar  Oficina Dirección del ESM  

Asunto 
TERCER ENCUENTRO CON LAS VEEDURIAS Y ASOCIACIONES DE LA REGIONAL 
N°12 

Hora inicio  9:00 am  
Hora 
finalización 

11:30 am  

Participantes 

MY Keiko Antonia Fontalvo 
PS Yuli Patricia Diaz Quevedo 
Libardo Rojas Ibarra  
Martha Lucia Aldana  
Fredy Antonio Arenas  
Luis Antonio Coy  
Hernando Lancheros  
Ruth Cecilia Mendoza  
Francisco Saavedra  

Ausentes NA 

ORDEN DEL DÍA: 

     1. Saludo de bienvenida  
2. Lectura y aprobación del acta anterior  
3. Seguimiento a compromisos  
4. Presentación del cronograma vigencia 2025 de los encuentros  
5. Contratación a la fecha  
6. Portafolio de servicios 
7. Varios 

 
 

DESARROLLO: 

 
 

Se realiza el tercer encuentro con las Veedurías y Asociaciones del Establecimiento de 
Sanidad Militar de la Regional N°12 el día 24 de septiembre del 2025, con el objetivo de 
crear espacios de democratización y participación social que faciliten la comunicación de las 
dos partes, en aras de mejoramiento continuo de los servicios de Salud, a través de la 
participación asertiva e incluyente, alineada con la política participación social en salud.   
 
1. Siendo las 9:00 am se da inicio con el Saludo de la Directora de la Regional N°12, a los 

participantes que se encuentra en la oficina de la Dirección del Establecimiento de 
Sanidad Militar BAS 09 y lo que se conectaron por medio del Enlace   
https://meet.google.com/jfc-myqr-zgt   En la presentación la Directora Regional les 
expone a los participantes la programación de la reunión, con el objetivo crear de este 
encuentro un espacio de participación, dialogo para el mejoramiento continuo en los 
servicios de Salud que presta los ESM de la Regional N° 12. 

 

https://meet.google.com/jfc-myqr-zgt
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2. Se realiza la lectura del acta del segundo encuentro y se les informa a los asistentes que 
no habían quedado compromisos.  

 

3. En la reunión se les expone a los asistentes, el cronograma vigencia 2025 de los 
encuentros de Participación Social, lo cual se les indica que se van a llevar a cabo 4 
encuentros según el cronograma. No obstante, se les informa que si se presenta algún 
encuentro extraordinario se les notificara.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. En el Encuentro la Directora de la Regional N°12 expone las contrataciones actuales, y 

los recursos presupuestales identificados para el financiamiento de las contrataciones de 
con la red externa.  
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           CONTRATACIÓN VIGENCIA 2025 
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5. Durante el encuentro la Directora del Establecimiento de Sanidad Militar les informa a los 
asistentes el Portafolio de servicios de la red interna de la vigencia 2025, del ESM BAS 
09, ESM BIPIG, ESM BIMAG. 
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6. En la ponencia la Mayor Fontalvo expone el boletín de inasistencias de la vigencia 2025, 
lo cual le manifestó los alto índices que se han presentado de inasistencias medicas 
programadas por los usuarios, por lo tanto aproveche el espacio y realiza sensibilización 
frente al indicadores expuesto, a su vez menciona que por medio de ellos se difunda la 
información de cumplir las consultas solicitadas o que las cancelen oportunamente, a 
través de los canales de atención,  para que no se pierda la oportunidad de cita y el 
recurso económico.   

 
Le menciona que se están realizando campañas para promover la cultura de responsabilidad 
y compromiso a los pacientes frente al cumplimiento de las citas médicas programadas  
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ANEXOS FOTOGRAFICOS 
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Compromiso Responsable Fecha de 
entrega 

Próximo encuentro 26 noviembre del 2025  Yuli Patricia Diaz Quevedo  
26 de noviembre 
del 2025 

Firma 
 
 
 
 
MY. KEIKO ANTONIA FONTALVO RODRIGUEZ  
Directora Regional Militar No.12 
 
 

PS. YULI PATRICIA DIAZ QUEVEDO 
Trabajadora Social ESM BAS09 
Sistema de Atención al usuario y Participación Social  
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FORMATO DE FIRMAS  
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