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Acta n.° 2025663016913036 
Fecha 26 octubre 2025 

Lugar  Reunión virtual  

Asunto Reunión de participación ciudadana Regional N°3 26 octubre 2025 

Hora inicio 09:00 a.m. Hora finalización 11:05 a.m. 

Participantes 

MY. Yessid Baltazar Arango subdirector Científico Dmcal-Centralizador Regional 3 
MY. Heidy Guzman Urrego subdirector administrativo y financiero Dmcal 
Directores Establecimientos de Sanidad Regional N° 3 
Trabajadoras sociales Establecimientos de Sanidad Regional N° 3 
Representantes de asociación de usuarios y veedurías Regional N°3   

Ausentes Omitido  

Orden del día: 

1. Saludo director (e) regional N° 3 
2. Lectura y aprobación del acta anterior. 
3. Seguimiento y control de compromisos 
4. Contratación vigente 
5. Portafolio de servicios 
6. Varios 

Desarrollo: 

 
El día miércoles 28 de noviembre de la presente vigencia, siendo las 09:10 a.m. se da inicio a la 
cuarta reunión de participación ciudadana de la regional N°3, correspondiente a la vigencia 2025.  Se 
da inicio a la reunión con el saludo por parte de la señora Mayor Heidy Guzmán, ordenadora del 
Gasto de la Regional. A todos los convocados.  
 
Seguido a ello, se da a conocer el orden del día y se desarrollan los puntos establecidos, así:   
 
Toma la palabra el SM Eli Anacona, presidente de la veeduría del ESM BAS23 Popayán.  quien 
indica que el orden del día debe ser sometido a consideración y aprobación por parte de los 
asistentes, y que se está obviando este paso. Indica que el orden del día debe ser leído y 
posteriormente aprobado.  
 
Posterior a ello se da lectura del acta correspondiente a la tercera reunión de participación social, 
realizada el 24 de septiembre de la vigencia 2025; ese punto estuvo a cargo de la trabajadora social 
Valeria Orozco del ESM BICOD Palmira.  
 
Una vez se realiza la lectura del acta, toma la palabra la trabajadora social Nayibe Lago, quien indica 
se va a realizar la verificación de compromisos adquiridos y posteriormente se permitirá la 
participación de representantes de veedurías y asociación de usuarios, que solicitaban la palabra.  
 

• Siguiendo con el orden del día, se verifica el cumplimiento de los compromisos asumidos en la 
reunión realizada el día 24 de septiembre del presente año:  
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 ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR BAS29 – POPAYAN  
 

❖ SM (R) ELI ANACONA JIMENEZ: Requiere un informe detallado de contratación, de la gestión 
que se está realizando para pagar cartera y los convenios que se están haciendo con las 
diferentes entidades del Cauca: En respuesta se tiene que, desde la oficina de atención al 
usuario;  se envió al correo electrónico elianaconcaj@yahoo.com, información correspondiente 
a la contratación vigente con las diferentes instituciones del cauca. 
  

❖ SM (R) Eli Anacona presidente de asociación de usuarios de Popayán: Se solicita radique en 
Trabajo Social del ESM los requerimientos con respecto al proceso de pasajes y viáticos, para 
ser remitidos a la Regional y a la Dirección de Sanidad Militar: Trabajo social de Popayán informa 
que, no se han radicado requerimientos relacionados con las solicitudes de pasajes y viáticos; 
razón por la cual no se han direccionado a Disan Ejercito.  
 
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR BAS 23 – PASTO  

 
❖ Señor SP (R) Heraldo Caicedo Asociación de usuarios ESM BAS23: Requiere conocer el 

presupuesto asignado para ESM de pasto y copia de la UPC. Se brindó respuesta 
2025330002841411 con fecha 18 noviembre del 2025 al correo asousalesm23@gmail.com 
 

❖ Señor SP (R) Heraldo Caicedo: Solicita acompañamiento a pacientes oncológicos y solicita 
permiso para publicar información relacionada a la asociación de usuarios. Se emite oficio con 
radicado N° 2025663002951391, Se informa a la asociación que se encuentra disponible un 
espacio en la cartela de información, en el cual pueden publicar información relacionada con la 
asociación de usuarios.  
 
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR GMCAB – IPIALES  
 

❖ Martha Herrada, representante de la Veeduría Ipiales: Radicar en Trabajo Social del ESM los 
requerimientos con respecto al prestador de pasajes y viáticos, para ser remitidos a la Regional 
y a la Dirección de Sanidad Militar: En comunicación establecida con trabajo social, se conoce 
que no se han radicado requerimiento relacionados al prestador de servicios de pasajes y 
viáticos motivo por el cual no se ha direccionado a DISAN.  
 

• Elaborar oficio a la Dirección de Sanidad, con respecto a la petición del señor William Benavidez 
de Ipiales, quien solicita activación de Laboratorio Clínico en el ESM: Se emitió oficio con 
radicado 1210, En el cual se relaciona la necesidad de prestadores de servicios para vigencia 
2026. 
 
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR BAACA23 – BUGA.  
 

• Verificar lineamientos y/o protocolos relacionados con el suministro de pañales, mencionados 
por el señor James Peña Tejada (veedor de Buga): Se conoce mediante oficio, que el insumo 
solicitado por la paciente mencionada en la anterior reunión; fue entregado.   
 
Posteriormente se da un espacio para la participación de los representantes: 
 

mailto:elianaconcaj@yahoo.com
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Toma la palabra el señor SP (R) Heraldo Caicedo, quien hace algunas observaciones. Indica 
que solicito información sobre presupuesto asignado para ESM Bas23, pero no ha recibido 
respuesta.  
 
Refiere que recibió oficio del Dispensario Bas23, en el que se indica que puede colocar 
información de la asociación de usuarios en la cartelera. Sin embargo, su solicitud está 
relacionada con la ubicación de un pendón de la asociación y un buzón de sugerencias. Por lo 
que, se está tergiversando la información. si bien recibió un oficio de respuesta, este no es 
satisfactorio a la solicitud que se hizo.  
 
Con respecto al orden del día, pide sea puesto a consideración de los participantes, puesto que 
desde ahí ya se presentan fallas; en relación al acta señala que hay errores, debido a que en la 
anterior reunión solicito la OAP mas no UPC  
  
Toma la palaba la Señora Mayor Guzmán, quien refiere que se envió oficio de respuesta el día 
18 de noviembre a través de correo electrónico, en el que se da respuesta puntal sobre el tema 
del presupuesto asignado al ESM BAS23, añade que, para este dispensario se asignó más 
recursos de los asignados, tanto para adiciones como para pago de deudas para responder a 
las entidades.  
 
Así mismo solicita correo electrónico donde se pueda hacer llegar la información, ante la 
dificultad en el envío de oficio de respuesta se indica que se va a realizar el reenvío de oficio a 
través de correo personal. Con respecto a la OAP indica que en el oficio de respuesta se brinda 
toda la información sobre el presupuesto asignado para el BAS23 y que se va anexar el 
documento solicitado.  
 
Interviene el SM (R) Eli Ancona, posterior a la saludo, manifiesta que las reuniones se realizan 
por cumplir mas no para dar solución a los temas tratados.  frente al acta y orden del día refiriere 
que realizo la solicitud de presentar el orden del día y colocarlo a consideración de los asistentes; 
que permitan realizar las modificaciones necesarias, toda vez que estas reuniones se realizan 
para los usuarios. 
 
Hace observaciones del acta donde pide mayor compromiso con la elaboración, se tenga en 
cuenta los grados de cada uno de los representantes y los cargos de cada uno de ellos; dentro 
de las asociaciones y veedurías. Indica no se realizaron las correcciones del acta que se 
solicitaron. Manifiesta que, si en las reuniones no se dan soluciones, es mejor no realizarlas, 
que no se necesita un escrito, que lo que se requiere son soluciones frente a los casos.  
 
En respuesta la Mayor Guzmán indica, que es importante darles la aprobación de la orden del 
día y que se va a tener en cuenta para las próximas reuniones, así mismo indica que se va a 
realizar las correcciones del acta.  
 
El SM (R) Eli Anacona manifiesta que la solicitud de aprobación del orden del día no responde 
a un capricho sino al cumplimiento de la norma, de lo contrario no tiene validez  
 
La señora Mayor Guzmán retoma la palabra, respecto a lo indicado por el SM en lo relacionado 
a la  falta de soluciones indica que se realiza seguimiento a los compromisos y se van dando 
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respuesta a los requerimientos. Por lo que pide, se indique de manera puntual los aspectos que 
considera no han sido resueltos.  
 
El SM (R) Eli Anacona refiere que se requiere soluciones a todos los requerimientos 
relacionados con contratación, donde se subsanen las fallas presentadas en los procesos, 
donde la Regional N°3 es el encargado.  
 
En respuesta el Mayor Baltazar indica que los directores de los dispensarios son los 
supervisores de los contratos, y que se ha solicitado al CT Melo las actas de cruce de cartera 
con los diferentes hospitales contratados en la ciudad de Popayán; pero hasta el momento no 
se han enviado por lo que es necesario saber que tanto se ha consumido del presupuesto, y así 
mismo el supervisor solicite a la entidades contratadas se siga atendiendo por reconocimiento 
del gasto, por lo que se está a la espera de las actas y el ajuste de cuentas que se haya realizado 
con las entidades.  
 
Reitera que el supervisor de los contratos es el director, quien debe reunirse con los contratistas 
hacer el acta del cruce de cuentas tanto del pago como de cartera, sin embargo, hasta el 
momento no se ha realizado; por lo solicita realizar un video conferencia con el director del ESM 
BAS29 y asociaciones de usuarios para conocer la situación presentada con los hospitales 
Susana López y Hospital San José. Al respecto el SM (R) Eli Anacona indica que la agilización 
de contratación y pago es de la regional N°3; por lo que sugiere trabajar en equipo con los 
diferentes Establecimiento de Sanidad Militar. A lo que el Mayor Baltazar recalca que es 
importante conocer la información y que el supervisor del contrato se acerque con la oficina de 
cartera de las entidades y realizar el cruce de cuentas y que las entidades descarguen los pagos 
realizados. No obstante, refiere en los próximos días viajará hasta Popayán y se verificará la 
situación presentada.  
 
Toma la palabra la trabajadora social Nayibe lago y retoma el punto del orden del día relacionado 
con la aprobación del acta. El SM (R) Eli Ancona por su parte refiere que para la aprobación del 
acta se deben realizar las correcciones, pide que las observaciones realizadas se tengan en 
cuenta por lo que finaliza indicando que hasta que no se realicen las correcciones, Popayán no 
aprueba el acta.  
 
El SP (R) Heraldo Caicedo respalda la anterior intervención indicando, que se deben realizar las 
correcciones para la aprobación.  
 
Por lo anterior se deja como compromiso, la corrección del acta de tercera reunión de 
asociaciones de veedurías de la regional N°3. Y una vez se realice la corrección se enviará a 
cada representante vía correo electrónico.  
 
El señor James Peña por su parte refiere no tiene observaciones con respecto al acta. Por lo 
que se da paso al siguiente punto. 
 

• Contratación Vigente: Interviene la Mayor Guzmán ordenadora del gasto regional N°3. 
Inicialmente hace una aclaración sobre el proceso de contratación, indicó que a la fecha los 
contratos se encuentran adjudicados y se encuentran en ejecución hasta el 15 de diciembre del 
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2025, refiere que el recurso de muchos contratos se encuentra agotados, por lo que se están 
adelantando acciones con los supervisores de los contratos para realizar los respectivos pagos.  

 
Refiere se ha brindado apoyo a los ESM del cauca y Nariño con la asignación de más recursos de 
los que inicialmente se había asignado y se ha apoyado con la aprobación para atención por 
resolución del gasto para la atención de urgencias vitales, atención de PQRS y procesos jurídicos. 
Indica que los directores realizan una actividad importante en las instituciones desde la supervisión.   
 
Toma la palabra la SV BARRERA, jefe de contratación; quien presenta información relacionada con 
los contratos en ejecución los cuales van hasta el 15 de diciembre de la presente vigencia y se 
conoce las vigencias futuras, los cuales inician desde el 01 de enero y van hasta el 30 de junio del 
2026. Aquí se conocen cuáles son los servicios que cuentan con vigencias futuras y a que 
Establecimientos De Sanidad Militar corresponden.  
 
Se conoce a demás las novedades presentadas en la contratación de algunos servicios médicos, 
con instituciones de red externa que a continuación se relacionan:  
 

• BAACA 3 BUGA: Proceso de contratación para la prestación de servicios de rehabilitación integral 
para personas con discapacidad, se fue a desierto por lo que se lanzó el proceso nuevamente 

• ESM BAS23 PASTO: Proceso para la prestación de servicios de salud para atención de 
urgencias, interconsultas por especialistas, exámenes complementarios y atención de II Y III nivel, 
se lanzó nuevamente toda vez que el proceso se fue desierto.  

• ESM BAS23 PASTO:  Proceso de contratación para la prestación de servicios de rehabilitación 
integral para personas con discapacidad, se fue a desierto por lo que se lanzó el proceso 
nuevamente 

• ESM BAS29 POPAYAN: Servicios de recolección, transporte tratamiento y disposición final de 
residuos hospitalarios, también se fue desierto por lo que se realizó nuevo lanzamiento. 
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Se conoce también que en el momento hay contratos vigentes con algunas instituciones y desde la 
regional N° 3 se ha realizado adiciones para la vigencia futura 
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Se continua con el orden del día, y se realiza la presentación del portafolio de servicios de cada 
uno de los Establecimientos de Sanidad Militar que conforman la regional N°3, Aquí se da a 
conocer los servicios médicos que cada establecimiento cuenta, como red interna para la atención 
de los afiliados y beneficiarios del SSFM.  
 
Finalmente se brinda el espacio a las intervenciones por parte de los representantes de veedurías 
y asociaciones de la regional N°3.  Antes es esto, desde el DMCAL invita al personal de atención 
al usuarios y direcciones de los Esm, estar atentos a las intervenciones que realice cada uno de 
los representantes.  
 
Se inicia este espacio con la intervención del señor James David Peña tejada representante de 
la veeduría del Batallón Palace - Buga. quien indica que posterior al incidente de desacato se 
solucionó el caso presentado en la reunión anterior y que está relacionado con la entrega de 
insumos, por otra parte solicita humanización en la atención refiere que al ingreso del batallón se 
debe realizar registro notificar la cita programada, situación que es tediosa porque no todos tiene 
la facilidad para emplear los sistemas y/o se imprima soporte de la cita  por lo que refiere,  se 
pueden establecer estrategias para minimizar esta barrera como emitir un registro de las personas 
que cuentan con cita programada y en tercer lugar manifiesta situación que se presenta en el 
servicio de laboratorio, manifiesta que es necesario la implementación del laboratorio clínico; 
indica que hay una funcionaria encargada de la toma de muestras sin embargo constantemente 
colocan oficios indicando que no se cuenta con reactivos.  
 
Toma la palabra el SM Eli Anacona, quien solicita actuar frente a las inconformidades. Solicita 
mejorar el proceso de contratación, refiere que la inconformidad por la no prestación de servicios 
se genera porque no se paga, por lo que se requiere se tramite y gestione el pago de cartera, 
toda vez que el usuario se ve afectado y se le está trasladando la carga administrativa. 
 
Por otra parte, solicita abolir barreras administrativas con respecto al trámite de programación de 
citas médicas y autorizaciones, toda vez que este proceso lo deben realizar desde los 
dispensarios médicos. Al respecto dice que la ley indica que una vez el medico brinda la atención, 
referencia y contrarreferencia debe tramitar la autorización y programación de cita y se notifica al 
usuario, indicando datos de la cita y lugar de la atención. Así mismo indica que todo se debe 
manejar en sistema y si el usuario considera necesario realiza la impresión de los papeles 
requeridos, esto en respuesta a ley cero papel.  
 
Concluye indicando que el cuello de botella es contratación y cartera, ya que no se asignan los 
recursos como ordena la ley, recuerda que la PPCD indica que la asignación corresponde a 
1.500.000 más el 25% y asignan 4.200.000 para el caso de Popayán y que de acuerdo a sus 
cálculos le deberían asignar $12.000.000.000 porque el ESM BAS29 tiene a 12.000 usuarios 
caracterizados. Por lo anterior solicita para la próxima reunión tener la información de la ruta de 
seguimiento de la inversión de los recursos que están asignados y tener en cuenta a la población 
flotante para quienes no se asigna los recursos pertinentes para brindar los servicios médicos 
requeridos.  
 
En relación al servicio de laboratorio, que de manera reiterativa se conoce que no hay servicio, 
por lo que solicita aclarar esta situación, así mismo solicitan documentación innecesaria toda vez 
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que para la toma de muestras piden documentos, cuando estos se pueden verificar desde el 
sistema. 
 
Manifiesta la necesidad que los directores de regional y dispensarios, escuchen y conozcan las 
solicitudes y manifestaciones de los usuarios para brindar soluciones y que una de sus funciones 
es atender a los usuarios. Solicita al Capitán Director del ESM BAS29 Popayán, coordinar con la 
regional la coordinación de reunión interna para temas administrativos.  
 
Toma la palabra el Señor Mayor Baltazar; quien toma la palabra para aclarar que en la OAP en 
la que se conoce la asignación de partidas se envían de manera general, de acuerdo al censo 
poblacional registrado en salud.sis de cada dispensario.  de ahí que las oficinas de carnetización 
y atención al usuario están haciendo campaña para que los usuarios realicen el cambio de 
adscripción para poder aumentar censo y con ello los recursos. Al respecto el SM Eli Anacona 
refiere que la portabilidad es una barrera mas que tiene sanidad militar, ya que viola el principio 
de universalidad en la prestación de servicios de salud.  
 
Interviene el señor SP (R) Heraldo Caicedo presidente de la asociación de usuarios de la salud 
del ESM BAS23 Pasto, quien manifiesta que: 
 
El anterior director del ESM BAS23 hizo una solicitud por $ 8.704.333.310 de acuerdo al plan de 
necesidades que en ese momento se consideró; pero se asignaron $4.416.882.089 de los cuales 
se han contratado $ 3.554.982.089 y, aun así; no se cuentan en servicios de salud.  
 
Refiere que hacer parte de la junta directiva del HUDN, como representante de los usuarios del 
departamento de Nariño, elegido por voto popular. Por lo que recibió información respecto a la 
deuda del Dispensario Médico de Cali (Regional 3) con el Hospital Universitario Departamental 
de Nariño; en estos momentos se adeuda, la suma de Ocho Mil Ciento Cuarenta y Tres Millones 
Cuatrocientos Ochenta y Cinco Quinientos Dos pesos ($8.143.485.502), según información del 
área de cartera del HUDN. 
 
Hizo unos abonos por la suma de Ochocientos Cuarenta y Cuatro Millones Cuatrocientos Diez Mil 
Quinientos Cincuenta y Nueve pesos ($844´410.559), pero sin soportes de facturas a cuáles se 
les debe hacer el respectivo descargo, manifiestan que se han enviado múltiples correos, pero 
estos no son contestados. Situación que preocupa porque aun haciendo el descargo de ese 
abono, quedaría un saldo de deuda por la suma de Siete Mil Doscientos Noventa y Nueve Millones 
Setenta y Cuatro Mil Novecientos Cuarenta y Tres pesos ($7.299´074.943). Es una deuda 
demasiado alta, la pregunta es ¿qué sucedió?, si en el 2021 el gobierno de la época, reconoció 
como deuda pública y ordeno el pago de la deuda histórica en la salud de las FF-MM y Policía 
Nacional. Por lo que solicita cuales son las acciones que desde la regional se están adelantando 
para el pago de estas deudas; refieren que en la actualidad el HUDN está brindando atención por 
resolución de urgencias y solo atiende algunos casos lo que lleva a que los usuarios acudan a 
entes de control para la atención.  
 
Solicita le sea aclarado el tema de contratación de vigencia futura asignado para la atención a 
personad con discapacidad, sin embargo, desconoce con que institución se está adelantando el 
proceso, por lo que solicita sea enviada la información vía correo electrónico. 
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 Por otra parte, manifiesta que hay problemas con el servicio de laboratorio, toda vez que en este 
servicio se toman muestras y se envían a Bogotá para el procesamiento. Por lo que se solicita se 
dé garantías para la prestación del servicio, indica que en reiteradas ocasiones ha pedido esta 
información, así mismo recuerda no ha recibido respuesta a derecho de petición radicado el día 
27 de octubre del 2025. Solicita se dé soluciones a los temas tratados. 
 
Toma la palabra la Señora Mayor Heidy Guzman, quien retoma el tema de cartera, quien refiere 
que todos los años se maneja deudas con red externa debido a que este se genera por la 
prestación de servicios bajo la modalidad de resolución del gasto, porque los recursos asignados 
son escasos. Por lo tanto, siempre va haber deuda.  
 
Refiere que este para este año, la deuda expirada y el último bimestre se pagó rápido, toda vez 
que el último bimestre se pasó en el mes de mayo o junio y vigencias expiradas en el mes de 
septiembre, cuando normalmente se paga en noviembre o diciembre.  Por lo que se liberaron 
muchos recursos del año 2024 por lo que se quedó con un estado de cartera full con todas las 
entidades, indica que la deuda actual corresponde a los servicios prestados por resolución del 
gasto del 2025.  Añade que las atenciones no todas se pueden prestar abajo esta modalidad, toda 
vez que los servicios para la atención por resolución de gasto corresponden a urgencias vitales, 
PQRS, desacatos y tutelas, en ese sentido recuerda que la deuda con las instituciones 
corresponde a la vigencia 2025. 
 
Por otra parte, refiere que se ha liberado recursos y que incluso se ha realizado aumentos en el 
presupuesto del que se había asignado para continuar con la prestación de servicios, para lo cual 
se realizado cancelaciones a la deuda y adiciones a contratos y se va a continuar haciendo otros 
pagos a las instituciones para lo cual se está a la espera de un desembolso y recoger los recursos 
que se cuentan internamente que corresponden a los contratos que aún no se han ejecutado.  
 
Con respecto a la necesidad de estar presente como directores y subdirector en cada uno de los 
ESM, refiere que desde su área se ha brindado el apoyo a los ESM y entidades contratados y se 
han realizado compromisos para la prestación de los servicios de salud.  
 
Interviene el SP Heraldo Caicedo quien refiere no tener claridad con el estado de cartera del 
Hospital Universitario Departamental de Nariño, indica que desde esta institución ha enviado 
correos solicitando las facturas afectadas con los pagos que permita descargar los recursos 
pagados. En respuesta  la señora Mayor Heidy Guzman refiere que para temas de cartera existen 
medios de comunicación para la solicitud de información directa con el área de cartera, en ese 
sentido relaciona direcciones electrónicas para temas de cartera 
cuentasporpagardmacal@gmail.com y para subdirección administrativa dmcals793@gmail.com. 
Por lo que se solicita realizar la petición por los medios anteriormente relacionados. 
 
Teniendo en cuenta que no hay más solicitudes para participar se finaliza la reunión y se pide se 
realice el registro de asistencia a través del link difundido en los mensajes de la presentación.  
 
Toma la palabra el SM Eli Anacona quien agradece por la reunión realizada, y recuerda que el 
tema de cartera es importante e indica que Popayán en particular solicitan la necesidad de trabajar 
con Cali para hacer la depuración de la cartera, la conciliación, el reconocimiento y pago de la 
misma. Porque en Popayán hay deuda desde varios años y que no se mira la gestión por lo que 

mailto:cuentasporpagardmacal@gmail.com
mailto:dmcals793@gmail.com
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Acta N.° 2025663016913036 
Fecha: 26 de octubre del 2025 

Presidida por: Regional N° 3 
Lugar: Reunión virtual 

 

Asunto: 
 

Reunión de participación ciudadana Regional N°3 

Asistentes a la reunión: 

N° 
Grado. Nombres Y 

Apellidos 
Cargo 

Correo Electrónico  
Institucional  

Unidad Firma 

1 My. Yesid Baltazar  Subdirector Científico Direcciondmcal@Gmail.Com Dmcal  Virtual 

2 
My Heydy Maritza Guzman 

Daza 
Ordenador Del Gasto Direcciondmcal@Gmail.Com Dmcal  Virtual 

3 TE. Génesis Pabón L. 
Coordinadora Atención 

Al Usuario 
Direcciondmcal@Gmail.Com Dmcal  Virtual 

4 
Ps. Dassy Nayibe 

Lago 
Trabajadora Social  Siauhomro1@Gmail.Com  Dmcal  Virtual 

6 Sm (R) Jorge Mendoza  
Presidente Asociación 

De Usuarios VESSAMIL 
 3206122394  Dmcal  Virtual  

9 SP. Richard Villareal G. Subdirector 
Servicioalciudadanoipiales@

Gmail.Com 
Gmcab Virtual 

10 Ps. Mayra Pazmiño Y.  Trabajadora Social 
Servicioalciudadanoipiales@

Gmail.Com 
Gmcab Virtual 

11 Sp. (R) William Benavides  Representante Veeduría  3176793351  Gmcab  Virtual 

12 
CT Wilmer Adrián Melo 

Araujo 
Director   ESM BAS 29 Atususmbas29@Gmail.Com Bas 29 Virtual 

13 Ps. Diana Marcela Reyes  Trabajadora Social   Atususmbas29@Gmail.Com  Bas 23 Virtual 

14 Sm. (R) Eli Anacona J.  
Presidente Asociación  

De Usuarios   
3108902177  Bas 29 Virtual 

15 
Te. Carol Melisa Bedoya 

Ramírez  
Directora  

Oauesmbapal3009@Gmail.C

om 
Baaca  Virtual 

16 Ps. Haydy Ramirez   Trabajadora Social 
Oauesmbapal3009@Gmail.C

om 
Baaca  Virtual 

17 SP James David Peña  
Presidente Veeduría 

Batallon Palace Buga. 

Oauesmbapal3009@Gmail.C

om 
Baaca  Virtual 

18 Sp. Tarsicio Villanueva  
Representante  

Veeduría De Tuluá  
3132632569  Baaca  Virtual 

19 Ct Jennifer Jojoa Florez  Director 
Direccionesesmbas23@Gma

il.Com 
Bas 23   Virtual 

20 Ps Liliana Benavides J.  Trabajadora Social 
Atencionusuariosesmbas23

@Gmail.Com  
Bas 23 Virtual 

21 
Sp. Heraldo Caicedo  

Noguera  

Presidente Asociación 

De Usuarios 
3004664436  Bas 23 Virtual 
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N° 
Grado. Nombres Y 

Apellidos 
Cargo 

Correo Electrónico  
Institucional  

Unidad Firma 

22 
SV. Luis Carlos Mosquera 

Vivero 
Subdirector Siudbicod3010@Gmail.Com  Bicod Virtual 

23 Ps Valeria Orozco   Trabajadora Social  Siudbicod3010@Gmail.Com  Bicod  Virtual 

Nota: Todas las páginas de las firmas de asistentes deben contener la misma información del formato e imprimirse a doble cara.  
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