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Fecha | 26 de noviembre del 2025

Actan. 2025337016487836 Lugar | Oficina Direccion del ESM

CUARTO ENCUENTRO CON LAS VEEDURIAS Y ASOCIACIONES DE LA REGIONAL

Asunto N°12

Hora

Hora inicio 9:00 am finalizacion 11:30 am

ST Laura Narvaez Merchancano

ST Catalina Victoria Restrepo Alvarez
SV Angie Almanza

SV Diana Herrera

SV Wilmar Guevara Céspedes
SV Claudia Milena Guarnizo Ortiz
PS Yuli Patricia Diaz Quevedo

PS Fernanda Galedn Zapata

SLP Libardo Rojas Ibarra Veedor
SP Luis Antonio Coy Veedor
Veedora Ruth Cecilia Mendoza

SP Francisco Saavedra Veedor

SP Mauricio Siza Veedor

Participantes

Ausentes NA

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida

2. Lectura y aprobacion del acta anterior

3. Seguimiento a compromisos

4. Presentacion del cronograma vigencia 2025 de los encuentros
5. Contratacion a la fecha

6. Portafolio de servicios

7. Varios

DESARROLLO:

Se realiza el cuarto encuentro con las Veedurias y Asociaciones del Establecimiento de
Sanidad Militar de la Regional N°12 el dia 26 de noviembre del 2025, con el objetivo de crear
espacios de democratizacion y participacion social que faciliten la comunicacion de las dos
partes, en aras de mejoramiento continuo de los servicios de Salud, a través de la
participacion asertiva e incluyente, alineada con la politica participacién social en salud.

e Siendo las 9:15 am se da inicio con el Saludo de la ST Laura Narvdez Merchancano
Coordinadora de RPMS ESMBAS09 Con Traspaso de Funciones Administrativas
como Directora del Establecimiento de Sanidad Militar BAS09 y le da la bienvenida a
los participantes que se encuentra en la sala de la Direccion del Establecimiento de
Sanidad Militar BAS 09 y lo que se conectaron por medio del Enlace
https://meet.google.com/hjn-uafm-mni.
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e Serealiza la lecturay aprobacién del acta anterior, se les informa a los asistentes que
no habian quedado compromisos en el tercer encuentro.

e En lareunién se les expone a los asistentes, el cronograma de la vigencia 2025 de
los encuentros de Participacion Social, lo cual se les indica que se es cuarto es el
altimo encuentro del 2025. No obstante, se les informa que si se presenta algun
encuentro extraordinario se les notificara.

CRONOGRAMA VIGENCIA 2025 DE LOS
ENCUENTROS DE VEEDURIAS REGIONAL 12

EJERGITO NACIONAL

‘CRONOGRAMA REUNIONES PARTICIPACION SOCIAL 2025
FECHA REGIONAL RESPONSABLES PARTICIPANTES

Director Regional/ Subdirector Cientifico/

26 de marzo 2025 [RESOIAL (Tl Trabajadora Social

Usuarios/ Representantes de las
Veedurias y Asociaciones

;‘ 25 de junio 2025 REGIONAL N°12 Dlre:t.or Regmnejl/ Subdirector Cientifico/ Usuarios/ Representantes de las
Lt Trabajadora Social Veedurias y Asociaciones

Director Regional/ Subdirector Cientifico/

Usuarios/ Representantes de las
Trabajadora Social et

Veedurias y Asociaciones

24 de septiembre 2025 REGIONAL N°12

PATRIA HONOR LEALTAD

Director Regional/ Subdirector Cientifico/
Trabajadora Social Usuarios/ Representantes de las
Veedurias y Asociaciones

26 de noviembre 2025 REGIONAL N°12

N (ol

e En el Encuentro se les expone a los participantes las contrataciones actuales con las
gue cuenta el Establecimiento de Sanidad Militar ESM BAS 09 las cuales se
relacionan en la siguiente diapositiva:
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CONTRATACION BAS 09 VIGENCIA 2025

EJERCITO NACIONAL

SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MEDICINANUCLEAR PARAEL
13| ESMBAS09 |A0202-02-009-003 | LASALUD HUMANAYSERVICIOS | 16 | MEDICINANUGLEAR | ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR ESM BAS09, VIGENGIA
SOCIALES
SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LABORATORIO ESPECIALIZADO a
“ ESMBAS09  |A-02-02-02-008-003 LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS 16 LABORATORIO CLINICO PARALOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DE LAREGIONAL DE <
SOCIALES SANIDAD MILITAR N.12 (ESM BAS03) PARA LA VIGENCIA 2025 '_
i
HABILITACION Y SERVICIOS DE HABILITACION Y REHABILITACION DE NIRIOS,
15 ESMBAS09  |A-02-02-02-009-003 S&i‘gﬂ?::m:??é%ﬁggg % RE&AB\LITAC\E’]N DE NIfiOS, NIFIAS Y ADOLESCENTES CON DISCAPAGIDAD PARA EL . H
SOCALES NIRAS Y ADOLESCENTES | ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD NILITAR BASPC0, VIGENCIA ARIO)| 1
CON DISCAPACIDAD o
SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS DE ONCOLOGIAPARALA z
16 ESMBAS09  |A-02-02-02-008-003 LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS 16 ONCOLOGIA REGIONAL DE SANIDAD MILITAR No 12 "ESM BASPC09" VIGENCIA o
SOCIALES 2025 I
SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE PRESTACIGN DE SERVICIOS DE NEUMGLOGIAEN EL u
17 ESMBAS09  (A-02-02-02-009-003 LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS 16 NEUMOLOGIA ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR BASPC08 EN LA '-
SOCIALES VIGENCIA 2025 &
SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE . PRESTACION DE SERVICIOS DE INMUNOLOGIA CON DESTING A
18 ESMBAS09  |A-02-02-02-008-003 LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS 16 IMNUNOLOGIA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DE LA REGIONAL 12 ESM BAS09
SOCIALES PARALAVIGENCIA 2025
PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE UROLOGIA DE ALTA|
SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE 'COMPLEJIDAD CON LOS PROCEDIMIENTOS,
22 ESMBAS09  |A-02-02-02-009-003 LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS 16 UROLCGIA ACTIVIDADES, INTERVENCIONES REQUERIDAS PARAEL
SOCIALES ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR BAS09 (ESM BASPC09)

Clus
I EN LACIUDAD DE NEIVA (HUILA), VIGENCIA ANIO 2025 ' i - 5 »

¢
(:C)NTRATI\C:IONé VIGENCIA 2025

EJERCITO NACIONAL O

[o; 1 O o
SERVICIOS PARAEL CUIDADODE PRESTACION DE SERVICIOS HEDICOS EN LA ESPECILIDAD
ESNBASIO [4020202000003 | LASALUDHUMANAYSERVICIOS | 16 | CLINCADEHERIDAS | CLINICADE HERIDAS PARAEL ESH BASPCDI PARALAVIGENCIA
SOCILES 225,
PRESTACION DE SERVICIOS NEDICOS FOSPTALARIOS ¥
SERVICIOS PARAEL CUIDADODE HOSPITAL UNIVERSITARIO Dé's‘ﬁ:‘é“;f?:j;’lik:{)'s": BWETI"E’EILCKE%%“‘DPELLEJS'BQ‘;SC% 1
ESMBASD9 (020202009003 | LASALUDHUMANAYSERVCIOS | 16 | HERNANDOMONCALEANO

DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES ADSCRITOS ALA

SOCKES PERDOWODENENA. | ge 0NAL DE SANIDAD HLITAR No. 12 (ESH BASPCUS), PARA LA
VIGENCIA2025
LAPRESTACION DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA
SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE
coumists 1020202000003 | oo o oo | 15 | ODONTOLOGA |ESPECIALZADAPARAEL ESTABLEGHIENTO DE SADAD MLTAR

ESPECIALIZADA BAS09 (ESM BASPC09) EN LA CIUDAD DE NEIVA (HUILA), VIGENCIA

SOCAE ANO 2025

PATRIA HONOR LEALTAD

[N Oafasithios,
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Durante el encuentro la Directora (E)del Establecimiento de Sanidad Militar les
informa a los asistentes el Portafolio de servicios de la red interna de la vigencia 2025,
del ESM BAS 09, ESM BIPIG, ESM BIMAG.

PORTAFOLIO DE SERVICIOS BAS 09

EJERCITO NACIONAL

%
L ™ .
im | eroresonnes amsrenones 90| 20,
ESMBAS09 ESMBAS09
AUXILIAR DE ENFERMERIA 2 15 MEDICO ANESTESIOLOGO 1 10
AUXILIAR DE ODONTOLOGIA 2 1.5 MEDICO CIRUJANO GENERAL 1 10
BACTERIOLOGO 1 15 MEDICO DERMATOLOGO 1 10 g
ENFERMERA PROFESIONAL (8 HORAS) 5 15 MEDICO FAMILIAR 1 11 5
ENFERMERA PROFESIONAL (6 HORAS) 2 11 MEDIGO GINECOLOGO 1 11 ‘ ﬁ
FONOAUDIOLOGO 1 11 MEDICO INTERNISTA 1 11 X
MEDIGO GENERAL (6 HORAS) 12 15 MEDIGO ORTOPEDISTA 1 10 S
MEDICO GENERAL (6 HORAS) 2 15 MEDICO PEDIATRA (4 HORAS) 1 11 ?
|5 | ODONTOLOGO GENERAL 2 15 MEDIGO PEDIATRA (6 HORAS) 1 10 5
OPTOMETRA 1 1 MEDICO PSIQUIATRA 1 1" k
SALUD OCUPACIONAL 1 1.5 MEDICO UROLOGO 1 10 o
NUTRICIONISTA 1 11 ESPECIALISTA EN GARANTIA DE CALIDAD 1 11
TECNICO EN RADIOLOGIA 1 11 ESPECIALISTA EN AUDITORIA DE SALUD 4 1
TRABAJADOR SOCIAL (8 HORAS) 1 1.5 ESPECIALISTA EN NEUROPSICOLOGA 1 1"
TRABAJADOR SOCIAL (6 HORAS) 1 1.5 PSICOLOGIA 1 115
k TOTAL TOTAL | 80

EJERCITO NACIONAL

RED INTERNA ESM BIPIG

PROFESIONALES ASISTENCIALES m%

ESMBIPIG

AUXILIAR DE ENFERMERIA 3 1.5 a

AUXILIAR DE FARMACIA 1 1 E

ENFERMERA PROFESIONAL 1 15 g

MEDICO GENERAL 1 15 ] ;

ODONTOLOGO GENERAL 1 15 g

E{. FISIOTERAPEUTA 1 1 9
il PSICOLOGO 1 15 ;
TOTAL 9 IE-
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EJERCITE NAGIONAL

RED INTERNA ESM BIMAG

i |
PROFESIONALES ASISTENCIALES WE

ESMBIMAG
AUXILIAR DE ENFERMERIA
AUXILIAR DE ODONTOLOGIA

11.5
11,5
1.5

ENFERMERA PROFESIONAL
MEDICO GENERAL
ODONTOLOGO GENERAL
PSICOLOGO

1.5

1.5

1.5

Nafalalalaln

TOTAL

RED INTERNA ESM BAS 09

PATRIA HONOR LEALTAD

EJERCITO NACIONAL

RED INTERNA ESM BAS 09

MEDICO

1 GENERAL 2
SALAS DE ODONTOLOGIA GRAL
CIRUGIA (1)
3 psicolocia (2) 2
PSICOLOGIA K
CLINICA Fd
Atencion wias 10 1 ﬂ
ATENCION 4
PRIORITARIA
‘z‘
i g
- VACUNACION ~ E
PAI-OPERACIONAL FONOAUDIOLOGIA &
[
6
IMAGENES DX TERAPIAS: FISICA, LAB. CLINICO

OCUPACIONAL

s [5)
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RED INTERNA ESM BIPIG

RED INTERNA ESM BIPIG

: =

MEDICINA GENERAL

PATRIA HONOR LEALTAD

ATENCION 2
PRIORITARIA ODONTOLOGIA GRAL
[ % SERVICIOS O
|8 AREAS
|
4
FISIOTERAPIA PSICOLOGIA
RED INTERNA ESM BIMAG
o | ‘
R RED INTERNA ESM BIMAG
1 o
i 1
MEDICINA GENERAL
ATENCION 2
PRIORITARIA ODONTOLOGIA GRAL
. WS
;{‘ SERVICIOS O
§ AREAS
y

3

FISIOTERAPIA PSICOLOGIA

PATRIA HONOR LEALTAD
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e En la ponencia se les expone el boletin de inasistencias de la vigencia 2025, lo cual
le manifestd los alto indices que se han presentado de inasistencias medicas
programadas por los usuarios, por lo tanto aproveche el espacio y realiza
sensibilizacion frente al indicadores expuesto, a su vez menciona que por medio de
ellos se difunda la informacion de cumplir las consultas solicitadas o que las cancelen
oportunamente, a través de los canales de atencion, para que no se pierda la
oportunidad de cita y el recurso econémico.

Le menciona que se estan realizando campafias para promover la cultura de responsabilidad
y compromiso a los pacientes frente al cumplimiento de las citas médicas programadas

[ °
EJERCITO NACIONAL
1 . \ij
— Inasistencias Inask Inasistencias  Inasistenci istenci i i i istenci — Costo Total por
y & Enero Febrera Marzo Abril Mayo Junio Iuiio Agosto  septiembre  Octubre Inasistencias
Anestesia (CE) - SSFM 0 [) 3 0 0 o 0 0 1 3 7 s 57.700,00
_ 5
Cirugia General (CE) - SSFM 0 5 8 18 0 0 0 0 3 3 AT
5
Dermatologiz [CE) - SSFM 0 17 0 0 0 18 6 10 51 AT
Fisiaterapia (ADCT) - SSFM 50 8 136 278 68 138 148 108 166 147 B2 S 48.253.000,00
TR TES';F"": Gl (e 5 7n 55 85 15 37 2 13 1 25 292 3 10.658.000,00
. 5
Ginecobstetricia (CE) - SSFM 0 2 3 7 0 0 & 13 13 5 100 T E
5
0 0 7 1 0 0 1 5 3 18 T l_-l
0 2 2 58 12 16 1 16 3 30 15§ 17.651.500,00 F
137 243 1 7 100 02 254 252 24 230 2352 S 13382880000 i
Medicina General / Casos Especiales [CE) -SSFM 8 15 2 23 12 2 13 16 4% 64 7§ 14.054.300,00 |
Medicina Interna (CE) - SSFM 4 b b 64 10 15 s 17 18 3 25§ 19.283.500,00 o
. - 5
Meurapsicologia - SSFM 1 13 14 a2 5 5 6 13 15 1 157 T g
= N Nutricion y Dietetica (CE] - SSFM 7 16 30 25 23 S 17 31 43 28 324 5702.400,00 g
L, Odontologia General - SSFM 0 132 185 250 i) 208 175 261 274 257 1851 % 72.392.900,00
[ - . : g
Optometria (CE) - SSFM 0 17 3 b1 4 5 21 20 33 0 187 o i
5
Ortopedia yfo Traumatologia (CE) - SSFI 0 0 7 31 5 1 13 ] 12 18 118 Em E
Pediatria - SSFM 0 3 62 103 12 28 7 16 31 33 T 26.272.000,00 a
Psicologia (CE) - SSFM 7 56 7 115 32 64 45 68 &6 6 s S 20.849.400,00
5
Psiquiatria (CE) - SSFM 0 10 3 23 0 0 0 1 2 1 a0 ST
- 5
RIAS por Enfermeria (CE) - SSFM 5 21 4 83 0 8 5 16 32 5 258 qemET
RIAS por Medicina General (CE) - SSFM b1 82 118 168 % 145 7 108 124 105 I 55.306.800,00
: 5
Terapia Ocupacional {ADCT) - SSFM 12 14 a0 64 7 5 1 7 4 3 157 ST

Trabzjo Social - S5FM 0 4 5 2 0 0 o 4 1 16 2 470.400,00 ,

_ s
;N Urologia (CE) - SSFM 0 3 3 30 0 6 0 0 42 s 5 .
Total 313 829 1182 1941 222 1041 877 57 177 1110 919§ 477.871.800,00

Durante la reunion el Sefior Mauricio Siza (Veedor ) solicita el correo electrénico de la Oficina
de Ceraf de Pitalito y la presentacion del encuentro, lo cual se le menciona que se le
compartird en el transcurso del dia 26 de noviembre del 2025.
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ANEXOS FOTOGRAFICOS

= 5
& ~

v~  hjn-uafm-mni

servicio + 5

Personas Informacion Chat

Q_ Buscar a alguien en esta llamada

EN LA LLAMADA

° yuli (ta)
e servicio alciudadano & :
Organizador de la reunién -
servicio alciudadano a
’ Organizador de la reunioén - Present
@ ALEJANDRA CANO N\ :
. ALEJANDRA
— o ATENCION AL USUARIO ESM B... Y :
mas
Cu libardo rojas ibarra ¥ s
@ Mauricio Siza \q\ 3
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Compromiso Responsable Fechade

entrega
Enviar Correo electrénico de la oficina CERAF PS Yuli Patricia Diaz Quevedo 01/12/2025
Enviar Presentacion del cuarto encuentro PS Yuli Patricia Diaz Quevedo 01/12/2025

Firma

ST LAURA ANGELICA NARVAEZ MERCHANCANO
Coordinadora de RPMS ESMBASO09 Con Traspaso de Funciones Administrativas como
Directora del Establecimiento de Sanidad Militar BAS09

YIS A e

PS. YULI PATRICIA DIAZ QUEVEDO
Trabajadora Social ESM BAS09
Sistema de Atencion al usuario y Participacion Social
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ANEXO FORMATO DE FIRMAS DIGITAL

11 responses Link to Sheets :

Summary Question Individual

NOMBRES ¥ APELLIDOS

11 responses

Mauricio siza

Awura Cristina Gonzalez Paredes
catalina Victoria Restrepo Alvarez
SV Wilmar Guevara Cespedes
Ruth Cecilia Mendoza

Fernanda Galeon Zapata

Claudia Milena Guarnizo Ortiz
Ruth Mendoza

Luis Antonio Coy

CARGO |_|:| Copy chart

11 responses

2
1
1]
ATEUS ESM BIFIG Auziliar de enfermeria Directer ESM BIPIG Veedor VeedoraB...
Atencion al usuario bi...  Coordinador de veedur...  Directora ESM BIMAG Veedora
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CORREOQ O CELULAR

11 responses

mau.sizalx@gmail .com

3223715218

3146964981

313 7384795

rcm_crtn_43

ateusesmbipig@gmail.com
atencionalusuaricesmbimag@amail.com
315 3307892

300 7832105

DISPENSARIO AL QUE PERTENECE |_|:| Copy chart

11 responses

5185 himaqg Bimag27 Cacica Gaitana Neiv Cali ESM BIFIG
BIMAG Cacica Gaitana Meiva Cacica Gaitana Reg...  Dispensario BAS 09 ESMBASOS
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FIRMA DIGITAL ID Copy chart

9 responses

Sl 9 (100%)

8l
Count. 9
10
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FORMATO DE FIRMAS
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I ssmeasaaes, acra e[S tsteanare
2338 Niliares REUNION [ Yersion:
EJERCITO NACIONAL Fecha do omisién: 2024.08-27
Fecha: 26/11/2025
- Presidida por: ST Laura Angelica
Actan.® 2025337016481 ;t;\gsa‘;:gESM Hiviaz Mearchanomio
ASUAto: CUARTO ENCUENTRO DE VEEDURIAS Y ASOCIACIONES DE LA REGIONAL
X 12

Asistentes a la reunion:

Grado. Nombres y Cargo c°mf‘:‘:ﬁ;‘:’;'°° Unidad | Firma

N° Apellidos

= Upects, |fraowtchotins |B5 o | 577
MCL\W@ U 2 ecdore 2 )3 o P2 B, Lara

5|2 o] DSy, | 3temeo G | g

4 |5 : Olwams [Cod. Mreus | 3uvougigg  |ehsod | e
o Dyole Nowse | TR AN BY Q) Reane@ (Dl

MNola: Todas las paginas ce 1as femas de asisienles deben conlener 1a MISMa iNformacion del forMalo e IMPrmirse a dobie cara
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