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DESPLIEGUE ESTRATÉGICO PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL SSFM 2019-2022

Plan Nacional de Desarrollo 

Política Defensa y Seguridad

Plan Estratégico Sectorial

Plan de Desarrollo 
Institucional SSFM 2019-2022

Acuerdo 070 del 02 Agosto de 2019 “Por el cual se establece el Modelo de Atención 

Integral en Salud para el SSMP”

Área Misional: Gestión, apoyo y Desarrollo Proyectivo.

OBJ. 11 Bienestar y seguridad jurídica de los miembros de la Fuerza Pública

OBJ. 7 Garantizar protección, profesionalización y bienestar de los miembros de las Fuerzas 

Militares, la Policía Nacional y sus familias

OBJ. 9 Garantizar el bienestar, la salud y la seguridad jurídica de los miembros de las Fuerzas 

Militares y Policía 

META 2: Mejorar el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y Policía Nacional
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PDIN SSFM

2019-2022

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2019-2022

META. ARTICULAR LA GESTIÓN INTEGRAL EN SALUD LOGRANDO RESULTADOS Y SOSTENIBILIDAD 

FINANCIERA DEL SSFM

FORTALECER EL DESARROLLO, IMPLEMENTACIÓN

E INTEGRACIÓN DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN

EN LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO Y LA

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

OBJ. 

1
OBJ. 

2

OBJ. 

4

GESTIONAR LA SOSTENIBILIDAD Y  EL RIESGO 

FINANCIERO DEL  SSFM.

ACTUALIZAR E IMPLEMENTAR POLÍTICAS Y 

LINEAMIENTOS  PARA LA GESTIÓN DEL 

ASEGURAMIENTO Y LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERIVICOS DE SALUD. 

OBJ. 

3

FORTALECER Y APLICAR LOS MECANISMOS DE 
CONTROL Y SEGUIMIENTO EN LA GESTIÓN DEL 

ASEGURAMIENTO Y LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS.

Gestión de la  Atención 

Integral en Salud 

Eficiencia Administrativa 

(Riesgo Financiero)

Tecnologías de la información y 

comunicaciones

Mejoramiento de la 

calidad en salud

1.% implementación de las

políticas, lineamientos, planes.

2.Cobertura por Ruta

Implementada (RPMS-RMP)

3. Experiencia en la atención 

oportuna y accesible SSFM

1 % deuda acumulada para el SSFM

2 % Gestión contractual

3 % Cumplimiento de las estrategias 

adoptadas para el manejo del talento 

humano

4 Proporción de tutela con sanción   

confirmada.

5. Oportunidad en respuestas de 

peticiones dentro del termino legal .

Nivel de Satisfacción

del Usuario
Índice de capacidad en

la prestación de

servicios de tecnología



INFORMACIÓN PÚBLICO CLASIFICADO VERSIÓN 12 NOS VEMOS EN LA VICTORIADIRECCIÓN GENERAL DE SANIDAD MILITAR VERSIÓN: FECHA: 

Alinear las  

políticas del 

SSFM frente 

al  MATIS

INICIATIVA

Gestión de la  Atención Integral en Salud 

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100 Actos Administrativos MATIS.

Emitir lineamientos y directrices para la implementación y seguimiento del

MATIS.

100 100 100 Informe Resultados Hoja de Ruta MATIS.
Monitorear y controlar la Hoja de Ruta para la implementación del MATIS por el

CIMCO.

100 100 100 Acto administrativo Gestión del Riesgo en salud.
Priorizar y emitir el lineamiento para la gestión del Riesgo en Salud – Atención

Primaria en Salud.

100 100 100 Acto administrativo Gestión del Riesgo operacional.
Priorizar y emitir lineamientos para la gestión del Riesgo operacional dentro y

fuera de combate.

100 100 100 Informe de indicadores RPMS-RMP- RCV.
Implementación, seguimiento y control de las RIAS Promoción y Mantenimiento

de la Salud,- RMPS, Materno Perinatal-RMP y Cardiovascular.

100 100 100
Acto administrativo para la implementación de la gestión 

farmacéutica.
Emitir lineamientos para la implementación de la gestión farmacéutica (DIGSA)

100 100 100 Acto administrativo sistema de Referencia y Contra referencia.
Actualizar los lineamientos sistema de Referencia y Contra referencia acorde al

MATIS.
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INICIATIVA

Gestionar el 

Riesgo en 

Salud

Gestión de la  Atención Integral en Salud 

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100 Informe resultados gestión del riesgo.
Identificar y gestionar el riesgo en salud mediante las diferentes

herramientas

100 100 100 Perfil Epidemiológico SSFM.

Realizar el análisis de la prestación de los servicios de salud a

través de los siguientes componentes: demografía, morbilidad

Red Interna, Red Externa y HOMIC por momento de curso de

vida, natalidad, mortalidad, SIVIGILA, salud ambiental

100 100 100
Perfil Epidemiológico Operacional 

SSFM.

Realizar la apreciación y análisis en salud Operacional dentro y

fuera de combate.

100 100 100
Informe de resultados cohortes de 

riesgo.
Conformación, seguimiento y control de cohortes de Riesgo.

100 100 100
Informe implementación rutas 

priorizadas para el SSFM.

Realizar seguimiento y control a la implementación de las rutas

priorizadas en el SSFM.

100 100
Informe resultados gestión del riesgo 

operacional.

Realizar seguimiento y control a la implementación de los

lineamientos para la gestión del Riesgo operacional dentro y

fuera de combate.

100 100 100 Informe gestión de la afiliación.
Realizar la gestión de la afiliación del SSFM en concordancia al

MATIS.
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Implementar 

las Redes 

integrales de 

servicios de 

salud

INICIATIVA

Gestión de la  Atención Integral en Salud 

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100
Reorganización de la red integral de 

servicios  de salud.

Reorganizar y actualizar la red primaria y complementaria de acuerdo a la

georreferenciación, capacidades de oferta y necesidades en salud de los usuarios

del SSFM.

Mantener la actualización de los servicios en salud red interna y contratada

(portafolio de servicios).

Realizar seguimiento y control a la red prestadora de servicios en salud (propia y

contratada).

100 100 100
Informe resultados sistema referencia 

y contra referencia.

Implementar el sistema Referencia y Contra referencia bajo los criterios de

georreferenciación y territorio.

100 Manual de auditoria en salud. Establecer los mecanismos de auditoria en salud.

100 100 100
Informe de auditoria auditoría en 

salud.
Monitorear la aplicación del manual de auditoría en salud.
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INICIATIVA

Gestión 

Financiera

Eficiencia Administrativa (Riesgo Financiero)

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100
Lineamientos presupuestales y 

financieros para la vigencia.

Emitir los lineamientos en materia presupuestal y financiera de la

vigencia del SSFM (DIGSA-DISAN).

100 100 100
Informe  y retroalimentación monitoreo 

indicadores.

Monitorear y retroalimentar el avance de los indicadores de la

Ejecución presupuestal de ingresos y gastos (DIGSA).

13 9 4
Resultados porcentaje deuda acumulada 

SSFM.
Monitorear el Saneamiento de la deuda acumulada del SSFM.

100 100 100
Informes avance Desarrollo del Sistema 

de Costos 
Desarrollar el Sistema de Costo del SSFM.

100 100 100 NOTA TÉCNICA. Elaborar y socializar la Nota Técnica.

100 100 100 Estudio técnico UPC.
Realizar el estudio técnico para determinar la Unidad de Pago por

Capitación - UPC para el SSFM (DIGSA).

100 100 100
Documento Distribución técnica de los 

recursos del SSFM.
Distribuir técnicamente los recursos del SSFM.

Gestión 

Jurídica

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100
Informe de Resultados de acuerdo a la Matriz 

de Trazabilidad.

Monitorear los indicadores de la defensa Jurídica (DIGSA-

DISAN).

100 100 100 Emisión de Conceptos y aval jurídico.
Efectuar el Control de Legalidad a los actos

administrativos (DIGSA-DISAN).
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INICIATIVA

Fortalecimiento 

de la Gestión 

contractual

Eficiencia Administrativa (Riesgo Financiero)

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

100 Lineamiento en gestión contractual DISAN-ESM.
Formular lineamientos para seguimiento del avance de la gestión 

contractual DISAN-ESM.

100 100 100
Lineamientos de unificación de la matriz de

riesgos.

Estandarizar los riesgos generales acorde a las modalidades de 

contratación (DIGSA-DISAN-ESM).

100 100 100 Informe de resultados de la gestión contractual. Realizar seguimiento a la gestión contractual (DIGSA-DISAN).

100 100 Lineamientos implementados.
Implementar los lineamientos para seguimiento del avance de la 

gestión contractual DISAN-ESM.

Rediseño de la 

Estructura 

Organizacional

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDAD

2020 2021 2022

100 Plan estratégico del talento humano. Formular y difundir el plan estratégico del talento humano

100 100 100
Informe monitoreo indicadores de gestión

estratégica del T.H

Evaluar la implementación del plan estratégico del talento

humano

100 Plan de Gestión de Integridad Elaborar el Plan de Gestión de Integridad

100 Código de integridad socializado y apropiado. Socializar e implementar el Código de Integridad

100 100 100
Monitoreo implementación Plan de Gestión de

Integridad
Recopilar y analizar de resultados de apropiación de valores.
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INICIATIVA

Gestión del 

Cambio y 

Percepción de 

la imagen 

institucional

Eficiencia Administrativa (Riesgo Financiero)

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDAD

100 Plan operativo Gestión del cambio. Realizar el plan operativo de Gestión del Cambio.

100 100 100
Resultados monitoreo plan operativo de gestión 

del cambio.
Monitorear el plan operativo de gestión del cambio.

100 100 100 Plan de comunicaciones por grupos de interés.
Unificar los criterios para la percepción de la imagen institucional

por grupo de interés.
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INICIATIVA

Tecnologías de información y comunicaciones

Implementar el 

Sistema 

Integral  de 

Información en 

salud

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

100
Diagnóstico  Sistema  Integral de Información en 

Salud para el SSFM.
Realizar diagnóstico Sistema Integral de Información en salud

100 100 100
Informe avance implementación Sistema Integral 

de Información en salud.
Implementación Sistema Integral de Información en salud

100 100

Informe  seguimiento y evaluación del Sistema 

Integral de Información en salud.
Seguimiento y evaluación Sistema Integral de Información en 

salud

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

100

Modelo de Seguridad de la Información.

Implementación del Modelo de Seguridad de la Información.

100 100
Seguimiento y evaluación Sistema de Gestión de seguridad de 

información.

Implementar el 

Sistema de 

Gestión de 

seguridad de la 

información 

Desarrollo e 

implementación 

de la plataforma 

tecnológica del 

SSFM

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

7 86 7 Servicios de información actualizados.

Desarrollo herramientas para la planeación, control y seguimiento 

de los recursos en cumplimiento a la normatividad vigente.

15 41 44 Servicios Tecnológicos.

Implementar procesos que garanticen la ejecución de actividades 

en la Prestación de Servicios de Salud.
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INICIATIVA

Mejoramiento de los Sistemas de Gestión

Implementación 

del Sistema de 

Calidad en 

Salud para el 

SSFM

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

100
Diagnóstico  Sistema de Calidad en Salud para el 

SSFM

Realizar diagnóstico Sistema de Calidad en Salud SSFM para la

evaluación y seguimiento de la calidad en la prestación de los

servicios de salud.
Plan de implementación Sistema de Calidad en 

Salud para el SSFM100 100
Actualizar políticas y lineamientos para la implementación del

Sistema de Calidad en Salud para el SSFM.

100 100 Implementar el Sistema de Calidad en Salud para el SSFM.
Informe avance implementación Sistema de 

Calidad en Salud para el SSFM

Informe  seguimiento y evaluación del Sistema de 

Calidad en Salud para el SSFM
100

Seguimiento y evaluación Sistema de Calidad en Salud para el

SSFM.

Implementación 

del Sistema 

Integrado de 

Planeación y 

Gestión 

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

100 Lineamientos MIPG. Direccionamiento y articulación de MIPG.

100 100 100 Plan de implementación MIPG. Implementación MIPG.

100 100 100 Plan de implementación Gobierno Digital. Implementación Gobierno Digital.

100 100 100 Informe avance implementación MIPG – FURAG. Seguimiento y evaluación Resultados FURAG.
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INICIATIVA

Mejoramiento de los Sistemas de Gestión

Implementar el 

Sistema de 

atención al 

usuario y 

participación 

social

Sistema 

Gestión 

Ambiental

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

100
Diagnóstico Sistema de Gestión 

Ambiental SSFM
Realizar diagnóstico Sistema Gestión Ambiental

100 Direccionamiento Sistema Gestión AmbientalPlan de implementación Sistema Gestión 

Ambiental

50 50 Implementación Sistema Gestión AmbientalInforme avance implementación Sistema

de Gestión Ambiental

100 Seguimiento y evaluación Sistema Gestión AmbientalInforme de Resultados Sistema de 

Gestión Ambiental

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100 Acto Administrativo.

Establecer y estandarizar los procedimientos para la 

implementación del Sistema de Atención al usuario y participación 

social.

100 100 100

Resultados Línea de orientación e 

información en la prestación de los 

servicios de salud.

Implementar y realizar seguimiento de la línea orientación e

información en la prestación de los serivicos de salud

100 100 100 Resultados línea Gestión – PQRSR.

Implementar y realizar seguimiento de la línea Gestión de

peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos

(PQRSR)

100 100 100 Resultados línea Participación Social. Implementar y realizar seguimiento de la línea Participación Social

100 100 100
Resultados línea Humanización en la 

Prestación de los Servicios de Salud.

Implementar y realizar seguimiento de la línea Humanización en la

Prestación de los Servicios de Salud.

100 100 100

Resultados línea Evaluación del Sistema 

de Atención al Usuario y Participación 

Social.

Implementar y realizar seguimiento de la línea Evaluación del

Sistema de Atención al Usuario y Participación Social.

100 100 100

Informe de los resultados  de percepción 

y  satisfacción de los servicios de salud 

del SSFM.

Formular, implementar y hacer seguimiento a la percepción y 

satisfacción de los servicios de salud del SSFM



INFORMACIÓN PÚBLICO CLASIFICADO VERSIÓN 12 NOS VEMOS EN LA VICTORIADIRECCIÓN GENERAL DE SANIDAD MILITAR VERSIÓN: FECHA: 

INICIATIVA

Implementar el 

Sistema de 

Gestión de 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Evaluar la 

cultura 

organizacional

Meta

2020

Meta

2021

Meta

2022
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

30 35 35 Informe de implementación PVE. Implementación Programas de Vigilancia epidemiológica.

30 35 35 Evaluación de Indicadores PVE. Seguimiento Programas de Vigilancia epidemiológica.

Mejoramiento de los Sistemas de Gestión

Meta Meta Meta
PRODUCTO ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN

2020 2021 2022

100 100 100

Informe diagnóstico situacional de los componentes 

ambiente de control y gestión del riesgo 

institucionales.

Aplicación Matriz de Seguimiento y Evaluación Implementación

MIPG para evaluar el ambiente de control.

100 100 100

Informe diagnóstico situacional de los componentes 

actividades de control, información y comunicación y 

monitoreo o supervisión continua.

Aplicación Matriz de Seguimiento y Evaluación Implementación

MIPG para evaluar el riesgo.

100 100 100

Informe diagnóstico situacional de los componentes 

ambiente de control y gestión de los riesgos 

institucionales.

Aplicación Matriz de Seguimiento y Evaluación Implementación

MIPG para evaluar las actividades de control.

100 100 100

Informe diagnóstico situacional de los componentes 

actividades de control, información y comunicación y 

monitoreo o supervisión continua.

Aplicación Matriz de Seguimiento y Evaluación Implementación

MIPG para evaluar la información y comunicación.



INFORMACIÓN PÚBLICO CLASIFICADO VERSIÓN 12 NOS VEMOS EN LA VICTORIADIRECCIÓN GENERAL DE SANIDAD MILITAR


