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0

Procedimiento Inicial

2010-03-01

1

Actualizacion Procedimiento

2010-06-01

¢ Actualizacion Cddigo: Se cambié el codigo del
procedimiento en razén a la adquisicién de la suite
Visién Empresarial para la automatizacién del sistema
documental.

o Actualizacion de Escudo: Se cambio el escudo del
procedimiento de acuerdo a la modificacion del
mismo.

2012-08-14

Ajuste Numeral 1 OBJETIVO: Emitir politicas, normas o
directrices que orienten, regulen y controlen el
desarrollo de los programas de prevencién, promocion,
e intervencion, con el fin de proporcionar estrategias
para el fortalecimiento de la salud mental del personal.

Se modificé por

Direccionar, orientar y controlar las actividades de
salud mental en promocién, prevencién e intervencion,
desarrolladas en las Unidades Operativas Menores y
los Establecimientos de Sanidad Militar que disponen
de un profesional en el area de psicologia con el fin de
fortalecer la salud mental de los usuarios del
Subsistema de Salud.

Ajuste Numeral 2. ALCANCE: Constituirse en una
herramienta metodolégica y de mejoramiento continuo
en los factores que intervienen en la promocién de la
salud mental favoreciendo el incremento de conductas
de vida saludable, disminuyendo asi los indices de
reporte de enfermedad mental y mortalidad presentes
en el Ejército Nacional.

Se modificé por

ALCANCE: A partir de los informes de gestion y
reportes estadisticos de morbilidad, mortalidad y
apreciacion enviados por los psicélogos de las
Unidades Operativas Menores, se realiza analisis
trimestral de la situacidn de salud mental de la Fuerza,
con el fin de mejorar continuamente las acciones de
salud mental dirigidas los usuarios del Subsistema de
Salud.
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Ajuste Numeral 3. CONTROL: Efectuar seguimiento
permanente de las acciones de prevencidn, promocién
e intervencion de salud mental a través de las revistas
de inspeccion, programas radiales, reportes
estadisticos y autopsias psicologicas.

Se modificé por

CONTROL: Efectuar seguimiento y control de las
acciones de salud mental ejecutadas en las Unidades
Operativas Menores, en las areas de promocion,
prevencion, intervencion y evaluacién psicolégica, a
traves de informes de gestion, revistas de inspeccién y
programas radiales.

Ajuste Numeral 4. DEFINICIONES Inclusion de las
siguientes definiciones

Informe de Gestion, Morbilidad, Programa Radial,
Unidad Operativa Menor, Establecimiento de
Sanidad Militar

Se excluyé dentro del Numeral 4 la definicion de
REPORTE ESTADISTICO. Lo anterior debido a que se
implementé el INFORME DE GESTION.

Ajuste Numeral 5. FLUJOGRAMA DE ACTIVIDADES:
Se modificé la redaccion del Flujograma de actividades
del Procedimiento de Salud Mental, incluyendo las
terminaciones verbales de la actividad principal y se
complementé la descripcion de la actividad. Y se
incluyé la actividad Archivar.

Flujograma: Inclusiéon Actividad 1. Disefiar plan de
Trabajo del programa de Salud Mental este se realiza al
inicio del afio por parte del Jefe de Salud Mental en
donde se emite los lineamientos para ser desarrollados
parte de los psicologos militares y/o civiles que
pertenecen a la Fuerza.

Responsable: Jefe Salud Mental

Flujograma: DIAGNOSTICO SALUD MENTAL
Descripcion de la Actividad 2: Diagnostico Salud
Mental: Revisién y analisis de las estadisticas,
autopsias psicologicas, clima organizacional vy
apreciacion del ultimo afio.

Responsable: Analista Salud Mental

Se actualizo y ajusté por:
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Flujograma: RECOLECTAR INFORMACION SALUD
MENTAL

Descripcion de la Actividad 2: Recolectar informacion
salud mental: Trimestraimente se recolecta Ia
informacién de las autopsias psicologicas, los informes
de gestion y apreciacion anual que envian los psicologos
de las Unidades Operativas Menores con el objetivo de
realizar informe.

Responsable: Analista Salud Mental

Flujograma: AJUSTE PLAN DE ACCION

Descripcion de la Actividad 3. Ajuste Plan de Accién:
De acuerdo a los resultados obtenidos en el diagnéstico,
se realiza los ajustes correspondientes al plan de accion
Salud Mental.

Responsable: Coordinador Salud Mental

Se actualizo y ajusto por:

Flujograma: REALIZAR INFORME SALUD MENTAL
Descripcion de la Actividad 3. Realizar informe salud
mental: De acuerdo con la informacién recibida de las
autopsias psicolégicas, los informes de gestion y
apreciacion anual se realiza andlisis y se elabora
informe trimestral y se retroalimenta a las Unidades
Operativas Menores a través de un instructivo de
acciones de salud mental.

Responsable: Analista Salud Mental / Coordinador
Salud Mental

Flujograma: ELABORACION COMPANA

Descripcion de la Actividad 4. Elaboracién Campaiia:
Disefio de una campafa por trimestre y difusién de
material, para el fortalecimiento de la salud mental del
personal.

Responsable: Jefe Salud Mental Coordinador Salud
Mental

Se actualizo y ajustd por:

Flujograma: ELABORAR INSTRUCTIVO ACCIONES SALUD
MENTAL

Descripcién de la Actividad 4. Elaborar instructivo acciones
salud mental: Trimestraimente se elabora instructivo de
acciones y recomendaciones segun los resultados obtenidos
en el analisis de informacion de las autopsias psicolégicas, los
informes de gestion y apreciacion anual, para el
fortalecimiento de la salud mental, de acuerdo con la Unidad
Operativa Mayor que reporte incremento de los indicadores de
morbilidad y/o mortalidad.
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Responsable: Jefe Salud Mental / Coordinador Salud
Mental

Flujograma: ESTUDIO SALUD MENTAL

Descripcion de la Actividad 5. Estudio Salud Mental:
Consolidaciéon y analisis trimestral de los reportes
estadisticos y autopsias psicolégicas de las unidades.
Responsable: Analista Salud Mental

Se actualizo y ajusto por:

Flujograma: ELABORAR MATERIAL INFORMATIVO
Descripciéon de la Actividad 5. Elaborar material
informativo: Realizar trimestralmente material informativo
sobre el fomento de conductas saludables, segin los
resultados del andlisis de salud mental.

Responsable: Coordinador Salud Mental

Flujograma: ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO
Descripciéon de la Actividad 6. Analisis del
Comportamiento Militar: De acuerdo a los resultados
obtenidos en el estudio realizado se elabora un boletin
por trimestre proporcionando informacién que favorezca
el incremento de conductas de vida saludable.
Responsable: Jefe Salud Mental Coordinador Salud
Mental

Se actualizo y ajusto por:

Flujograma: DIFUNDIR MATERIAL INFORMATIVO
Descripcion de la Actividad 6. Trimestraimente se
distribuye por uno de los medios disponibles (escrito,
correo electronico, Pagina Web) el material informativo
de salud mental a los psicologos para su difusion a
todos los niveles, como estrategia de promocion y
prevencion en salud mental.

Responsable: Analista Salud Mental

Flujograma: DIFUSION DEL BOLETIN

Descripcién de la Actividad 7. Difusiéon del Boletin
Trimestral: Distribuciéon del boletin a los oficiales
psicélogos de las unidades del pais.

Responsable: Auxiliar Salud Mental

Se actualizo y ajusto por:

Flujograma: REALIZAR SEGUIMIENTO Y CONTROL
Descripcion de la Actividad 7. Realizar seguimiento y
control: Mediante las revistas de inspeccién, informes de
gestion y programas radiales, se efectuara seguimiento,
control y difusion de las directrices emitidas en salud
mental.
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Responsable: Jefe Salud Mental

Flujograma: SEGUIMIENTO Y CONTROL

Descripcion de la Actividad 8 Seguimiento y Control:
Supervision y verificacion de las acciones de prevencién,
promocién e intervencion de acuerdo al plan de accién y
las campafias a través de revistas de inspeccién y
programas radiales.

Responsable: Jefe Salud Mental

Se actualizo y ajusté por:

Flujograma: ARCHIVAR

Descripcién de la Actividad 8 Archivar: La informacion
recibida en medio fisico de las Unidades Operativas
Menores respecto de las autopsias psicolégicas,
informes de gestion y apreciacion anual se archivan en
las respectivas carpetas de forma cronolégica. La
informacion en medio magnético se archiva
cronolégicamente por meses en la ruta: Disco C/ carpeta
Gestion Salud Mental, del Computador N° 02.
Responsable: Analista Salud Mental

Flujograma: TERMINA
Descripcién de la Actividad 9: TERMINA
Se actualizo y ajusté por:

Flujograma: FIN
Descripcidn de la Actividad: Se excluye
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Procedimiento Programa Salud Mental
1. OBJETIVO

Direccionar, orientar y controlar las actividades de salud mental en promocion,
prevencion e intervencion, desarrolladas en las Unidades Operativas Menores y
los Establecimientos de Sanidad Militar que disponen de un profesional en el area
de psicologia con el fin de fortalecer la salud mental de los usuarios del
Subsistema de Salud.

2. ALCANCE

A partir de los informes de gestion y reportes estadisticos de morbilidad,
mortalidad y apreciacion enviados por los psicélogos de las Unidades Operativas
Menores, se realiza andlisis trimestral de la situacién de salud mental de la
Fuerza, con el fin de mejorar continuamente las acciones de salud mental
dirigidas los usuarios del Subsistema de Salud.

3. CONTROL

La Direccion de Sanidad del Ejército efectia seguimiento y control de las acciones
de salud mental ejecutadas en las Unidades Operativas Menores, en las areas de
promocion, prevencion e intervencion a través de informes de gestion, revistas de
inspeccién y programas radiales.

4. DEFINICIONES

AUTOPSIA PSICOLOGICA: Proceso de recoleccion de datos y andlisis de
informacion respecto al comportamiento de una persona que ha fallecido, teniendo
como objetivo acercarse a la comprension de las circunstancias de su muerte.

ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR: Lugar donde se prestan los
servicios de salud a los usuarios del Subsistema.

INFORME DE GESTION: Documento impreso y/o digital de recoleccién de datos
sobre el nimero de personas cubiertas por los programas de prevencion,
promocién e intervenciéon en salud mental.

MORBILIDAD: Es la cantidad de personas o individuos que son considerados
enfermos en un espacio y tiempo determinados.

MORTALIDAD: Tasa de muertes producidas en una poblacién durante un tiempo
dado, en general o por una causa determinada.
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Procedimiento Programa Salud Mental

PREVENCION SALUD MENTAL: Conjunto de acciones que pretenden identificar,
controlar, reducir o eliminar, tanto en el plano individual como en el colectivo,
determinantes biolégicos, del ambiente, sociales y del comportamiento, que
pueden considerarse potenciales causas de problemas o trastornos mentales.

PROGRAMA RADIAL: Es un medio de comunicacion bidireccional a través de la
Red Camparia Ejército, con los psicélogos de las Unidades Operativas Menores.

PROMOCION SALUD MENTAL: Realizacién de intervenciones individuales y
comunitarias dirigidas a identificar factores protectores que generen y mantengan
conductas saludables, capacitando al individuo y su familia para incrementar el
control sobre los determinantes de la salud.

REVISTA DE INSPECCION: Instrumento directo de seguimiento y verificacion de
las acciones en los programas de salud mental.

UNIDAD OPERATIVA MENOR: Organizacién del Ejército que hace referencia a
las Brigadas Militares.
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Procedimiento Programa Salud Mental

5. FLUJOGRAMA DE ACTIVIDADES

Flujograma

Descripcion de la Actividad

Responsable

INICIO

1. DISENAR PLAN
DE TRABAJO
PROGRAMA SALUD

MENTAL

—

2. RECOLECTAR
INFROMACION

3.REALIZAR
INFORME SALUD
MENTAL

4. ELABORAR
INSTRUCTIVO
ACCIONES SALUD
MENTAL

Inicio

1.Disefiar plan de Trabajo del
programa de Salud Mental este se
realiza al inicio del afio por parte del
Jefe de Salud Mental en donde se
emite los lineamientos para ser
desarrollados parte de los psicologos
militares y/o civiles que pertenecen a
la Fuerza.

2. Recolectar informacion salud
mental frimestralmente de las
autopsias psicoldgicas, los informes
de gestion y apreciacion anual que
envian los psicologos de las
Unidades Operativas Menores con el
objetivo de realizar informe.

3. Realizar informe salud mental de
acuerdo con la informacién recibida
de las autopsias psicologicas, los
informes de gestibn y apreciacion
anual se realiza analisis y se
elabora informe ftrimestral y se
retroalimenta a las Unidades
Operativas Menores a través de un
instructivo de acciones de salud
mental.

4. Elaborar instructivo acciones

salud mental de manera
Trimestralmente en donde se
enuncian las acciones y
recomendaciones segun los

resultados obtenidos en el analisis
de informacion de las autopsias
psicolégicas, los informes de gestién
y apreciacion anual, para el
fortalecimiento de la salud mental, de
acuerdo con la Unidad Operativa
Mayor que reporte incremento de los
indicadores de morbilidad ylo
mortalidad.

Jefe Salud Mental

Analista Salud Mental

Analista Salud Mental /
Coordinador Salud
Mental

Jefe Salud Mental/
Coordinador Salud
Mental
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N
L

|‘“ 5. ELABORAR J

MATERIAL
INFORMATIVO

_ el

6.DIFUNDIR
MATERIAL
INFORMATIVO

v

7. REALIZAR
CONTROLY
SEGUIMIENTO

5. Elaborar material informativo
trimestralmente sobre el fomento
de conductas saludables, segun
los resultados del analisis de
salud mental.

6. Difundir material informativo
trimestralmente por uno de los
medios disponibles (escrito y/o
correo electrénico y/o  Pagina
Web) el material informativo de
salud mental a los psicélogos
para su difusion a todos los
niveles, como estrategia de
promocién y prevencion en salud
mental.

7. Realizar seguimiento y control
mediante las revistas de
inspeccion, informes de gestion y
programas radiales, se efectuara
seguimiento, control y difusion de
las directrices emitidas en salud
mental.

8. Archivar la informacion
recibida en medio fisico de las
Unidades Operativas Menores
respecto de las autopsias
psicolégicas, informes de gestion
y apreciacion anual en sus
respectivas carpetas de forma
cronolégica. La informaciéon en
medio magnético se archiva
cronolégicamente por meses.

FIN

Coordinador Salud
Mental

Analista Salud Mental

Jefe Salud Mental

Analista Salud Mental
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Procedimiento Programa Salud Mental

6. DOCUMENTOS RELACIONADOS

e VER LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS Y REGISTRO

7. NORMATIVIDAD APLICABLE

e VER NORMOGRAMA

8. ANEXOS

ANEXO 1. DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR. PLAN MAESTRO
INTEGRAL DE SALUD MENTAL PARA LAS FUERZAS MILITARES DE
COLOMBIA. BOGOTA, D.C. 2012.
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