Formato Acta de reuniéon DIGSA
Cadigo MDN-COGFM-PROGDOCU-DIGSA-FU.95.1-27
Vigente Mayo de 2023

3 Proceso Gestion Documental PROGDOCU — Area Gestion Documental AREDO

DIGSA

Acta de reunién MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA- GRAPS-ARPSO

Cierre del Plan de Mejoramiento y estrategias de comunicacioén para la

Asunto: divulgacién del informe de gestion

Lugar y Fecha: Bogota 18 de septiembre 2026

(DD/MM/AAAA)
Hora Inicio 9:00 a.m. E.ora. e 10:00 a.m.

inalizacién
Subdireccion/Grupo/Proceso: Responsable de la elaboracion del acta:
GRAPS- Linea Participacion Social ARPSO- SMSM. Martha Patricia Sanchez Cuevas
COMES
Ausentes: Ninguno
Orden del dia:

e Revision y cierre del Plan de Mejoramiento.

¢ Definicion de estrategias de comunicacién para la divulgacion del informe de gestion.

¢ Revision de contenidos y segmentacion del informe de gestién para su divulgacion.

o Definicién de piezas comunicativas.

o Establecimiento de fechas para diseno, produccién e implementacion de las piezas
comunicativas.

Desarrollo:

Durante la reunién se revisaron los aspectos relacionados con el cierre del Plan de Mejoramiento de la
audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2025 y, especificamente, la necesidad de desarrollar
estrategias de comunicacion que permitan divulgar de manera clara y comprensible del informe de
gestion de la entidad, a fin de dar respuesta a la accién de mejora estipulada en el plan de mejoramiento.

Se acordo retomar y ajustar el contenido audiovisual existente que corresponde a un video con el paso
a paso para consultar el informe de gestion en la pagina web institucional.

Asimismo, se considerando la posibilidad de fraccionar el informe de gestidon por segmentos y convertir
sus contenidos en piezas comunicativas que faciliten la comprension de la informacién por parte de los
usuarios y demas grupos de interés (asociaciones y veedurias).

En relacion con la divulgacion dirigida a los usuarios, se planted trabajar los segmentos del informe de
gestion de manera articulada. El area de Planeacion Estratégica realizara la revision de los contenidos
y, posteriormente, estos seran remitidos al area de Comunicaciones Estratégicas para la elaboracién
de las piezas correspondientes y posterior divulgacion.

Se definieron como contenidos centrales para la estrategia de comunicacién: (1) la importancia del
informe de gestion y (2) la ruta para su consulta. Se acordé integrar estos contenidos en un solo video,
complementado con una pieza comunicativa sobre las conclusiones generales de la gestion 2026.

Finalmente, se establecieron fechas de referencia para la produccion y posterior divulgacion del material
audiovisual, de acuerdo con lo consignado durante la reunién.
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Fechas estipuladas para disefio e implementacion

Area(s)

Fecha Actividad / pieza Descripcion involucrada(s)

Video sobre la
importancia del informe
30 de noviembre de Video explicativo de gestion y la ruta para Planeac_:ién_y
2026 su consulta. Se Comunicaciones
contempla como una
sola pieza audiovisual.

Implementacién y
divulgacion del video a
través de los canales de
Divulgacién del video | comunicacion de la Comunicaciones
entidad. (pagina web,
correos electrénicos y
redes sociales).

Diciembre de 2026 —
enero de 2027

Divulgacién de las
Febrero de 2027 Pieza comunicativa conclusiones generales
de la gestion 2026.

Planeacion y
Comunicaciones

Entregar contenido de
Febrero 2027 (05) piezas a
comunicaciones

Divisién del informe de Planeacion y Atencién
gestion en segmentos al usuario

Socializacion de las

. . - iezas comunicativas Comunicaciones
Marzo y abril 2027 Divulgacion P . . y
por los diferentes Atencion al usuario.
canales

Conclusiones:

La reuniéon permitié definir una ruta de trabajo para la divulgacion del informe de gestién, priorizando
contenidos de facil comprension y el uso de piezas audiovisuales y comunicativas. Se acordé consolidar
en un solo video los contenidos relacionados con la importancia del informe y la ruta para su consulta,
asi como elaborar una pieza especifica con las conclusiones generales de la gestion 2026. La
implementacion de la estrategia se proyecta para los meses de diciembre de 2026 y entre febrero y
marzo de 2027.

El desarrollo de esta estrategia comunicativa tiene como propdsito dar respuesta a la accion de mejora
planteada en el plan de mejoramiento de la audiencia publica vigencia 2025 y facilitar la consulta del
informe de gestién de la entidad a los grupos de valor y de interés, para fortalecer la participacion en la
audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2026
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Actividades a realizar Responsable: Grado Militar y/o Cargo Fecha de
Entrega

Revisar y consolidar los
segmentos del informe de
gestion que seran objeto de Planeacioén/atencion al usuario 25 enero 2027
divulgacion.
Remitir a Comunicaciones los
contenidos revisados para la Planeacion Febrero 2026

elaboracion de las piezas
comunicativas.

Desarrollar el video que integre la

Diciembre de

importancia ~ del informe  de Comunicaciones 2026 — enero
gestion y la ruta para su consulta. de 2027
Solicitar al area de planeacion las

conclusiones de la gestion Atencién al usuario Febrero 2027
institucional

Elaborar la pieza comunicativa

sobre las conclusiones generales  Comunicaciones, con insumos de Planeacion Febrero 2027

de la gestién 2026.

Realizar la divulgacion del video
y de la pieza comunicativa

Diciembre de

durante diciembre de 2026 vy Comunicaciones 2026 — enero
enero de 2027. de 2027
Divulgacion de piezas y video Comunicaciones y Atencion al usuario. Mar§82y7abrll

Convocatoria Proxima Reunion

Tema: N/A

Fecha - Hora: N/A

Lugar: N/A

Firmas responsables de elaborar y aprobar el acta

o

Elaboré: SMSM. Martha Patri¢ta Sanchez Cuevas

%; B\\wo:s mﬁO&@?—f\_ :

Aprobd: TC. Ana Milena Velasquez Tamayo
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Anexos:

v’ Listado de firmas

‘ Proceso

‘ Formato

I Codigo |

| DIGSA | Vigente | Mayo de 2023
| Acta No.

[Tema:

Presidida por:

' Ciudad y fecha: 18/09/2026

No
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| Gestién Documental PROGDOGU — Area Gestion Documental AREDO
a general de asistencia DIGSA :
N-COGFM-PROGDOCU-DIGSA-FL.95.1-37

| SMSM. Martha Patricia Sanchez Cuevas
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Genes
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|

9:00am. ‘ Lugar: Oficina GRAPS
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| Disefio de |as estrategias que permitan Ia divulgacion del informe de gestién por los diferentes canales institucionales.
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