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DIGSA

1 PRESENTACION

La Direccion General de Sanidad Militar (DIGSA), como entidad responsable de asegurar la prestacion de los
servicios integrales de Salud y los servicios de Salud Operacional, para contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de los usuarios afiliados al Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, desarrolla su gestiéon en un
entorno institucional, en el que la adecuada administracion de los recursos publicos, la transparencia en la toma
de decisiones y la integridad de los servidores publicos constituyen factores determinantes para la legitimidad
de la gestidn y la confianza de los ciudadanos. En este escenario, la prevencion de la corrupcion trasciende el
cumplimiento de una obligacion normativa para consolidarse como un componente esencial de la gobernanza
institucional, orientado a proteger el interés general, fortalecer la confianza publica y asegurar la sostenibilidad
de los resultados institucionales.

En concordancia con lo establecido en la Ley 2195 de 2022 y el Decreto 1122 de 2024, las entidades publicas
estan llamadas a adoptar enfoques preventivos, sistematicos y articulados que permitan fortalecer la cultura
ética, la transparencia institucional y los mecanismos de control. En este contexto, la DIGSA avanza en la
implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), concebido como una herramienta
estratégica para promover actuaciones integras, fortalecer la gestion del riesgo y consolidar practicas de buen
gobierno en todos los niveles de la entidad.

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se articula transversalmente con el Modelo Integrado de
Planeacioén y Gestion (MIPG), particularmente con la Dimension 1: Talento Humano, a través de la Politica de
Integridad y las acciones orientadas al fortalecimiento de la cultura ética, la gestion de conflictos de interés y la
apropiacioén de valores institucionales; la Dimensién 2: Direccionamiento Estratégico y Planeacion, mediante la
incorporacion de sus componentes en los instrumentos de planeacién institucional y en la gestion estratégica
de la entidad; la Dimensién 3: Relacion Estado-Ciudadanias, en desarrollo de las politicas de Participacion
Ciudadana en la Gestién Publica, Servicio a las Ciudadanias, Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y lucha contra la corrupcién y Gobierno Digital en su componente de Estado Abierto; Dimension 4:
Fortalecimiento Institucional, politica Gestion Ambiental Institucional y la Dimensién 6: Seguimiento y
Evaluacion, mediante la administracion de riesgos, el monitoreo de controles y el fortalecimiento de los
mecanismos de seguimiento y la Politica de Control Interno en el ambiente de control.

El PTEP se articula con el Sistema de Control Interno (MECI), promoviendo una cultura organizacional basada
en la integridad, la autorregulacién y la prevencién. Esta integraciéon favorece la consolidacion de una gestion
publica mas transparente, abierta y orientada a resultados, en la que la prevencion de la corrupcion se incorpora
como un elemento transversal de la gestion institucional, la prestacion de los servicios y la generacion de
confianza ciudadana.

20BJETIVOS

2.1 Objetivo General

Fortalecer la capacidad institucional para identificar, gestionar y mitigar los riesgos asociados al Sistema Integral
de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica que puedan afectar el cumplimiento de la misién de la DIGSA
en el marco del Modelo de Atencién Integral en Salud del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares. Este
fortalecimiento esta orientado a promover un comportamiento ético entre los colaboradores, mediante la
implementacién de canales seguros para la denuncia, la deteccidon de redes internas y externas, y la
consolidacion de mecanismos de gobierno abierto.

El objetivo es garantizar la transparencia, el acceso efectivo a la informacién publica y el uso estratégico de
datos abiertos en la gestién institucional, fomentando la participacion ciudadana y consolidando una cultura
institucional basada en la integridad, la legalidad y el respeto, en coherencia con los principios que orientan el
actuar de los servidores publicos.
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2.2 Objetivos Especificos

» Identificar y caracterizar los riesgos de corrupcion y riesgo LA/FT/FP en los procesos estratégicos,
misionales y de apoyo, con énfasis en la atencién en Salud del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

» Promover mecanismos de prevencion y control, incluyendo canales seguros y confidenciales para la

denuncia de actos irregulares, que puedan afectar la integridad institucional.

> Fortalecer la cultura ética y de integridad entre los colaboradores de la DIGSA, mediante procesos de

formacién, sensibilizacion y apropiacion de los valores establecidos en el Cédigo de Integridad.

» Establecer mecanismos de gobierno abierto, que promuevan la transparencia, el acceso a la informacion
publica y el uso estratégico de datos abiertos en la gestion institucional.

» Fomentar la participacién ciudadana en el seguimiento y control de la gestion publica, garantizando espacios
de dialogo, retroalimentacion y rendiciéon de cuentas.

3ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica de la DIGSA tiene como alcance la promocién de una cultura
institucional basada en la integridad, la legalidad y la transparencia, mediante la gestién efectiva de riesgos de
corrupcion de los procesos de la entidad. Se aplica transversalmente en la formulacién, implementacién y
evaluacion de acciones estratégicas, con participacion de los colaboradores, y enfocado en garantizar una
atencién en salud ética, eficiente y centrada en el bienestar de los usuarios del SSFM.

4 FUNDAMENTO NORMATIVO

Proveedor Entrada - insumo

Congreso de la Ley 352 de 1997, Por la cual se reestructura el Sistema de Salud y se dictan otras
Republica de disposiciones en materia de Seguridad Social para las Fuerzas Militares y la
Colombia Policia Nacional.
gg;g[}e"i(; cdlz la Ley 594 de 2000, Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se
C . dictan otras disposiciones.

olombia
Congreso de la
Republica de Ley 599 de 2000, Por la cual se expide el Caodigo Penal.
Colombia
Congreso de la Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
Republica de mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
Colombia efectividad del control de la gestién publica.
Congreso de la Ley 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Republica de Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
Colombia disposiciones.
Congreso de la Ley 1755 de 2015, Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Republica de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
Colombia lo Contencioso Administrativo.
(I'\:’g;g[:ﬁii(; (212 la Ley Esta’Fuaria de Part_icipacic’)n 175_7 de 2015, Por la cual s_e-dicttan disposicio_nes
Colombia en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacién democrética.
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Proveedor Entrada - insumo
Congreso de la
Republica de Ley 1862 de 2017, Por la cual se establecen las normas de conducta del Militar
Colombia Colombiano y se expide el Cédigo Disciplinario Militar.

Congreso de la
Republica de
Colombia

Ley 2013 de 2019, Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las
declaraciones de bienes, renta y el registro de los conflictos de interés.

Congreso de la
Republica de
Colombia

Ley 2052 de 2020, Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales
a la rama ejecutiva del nivel Nacional y Territorial y a los particulares que cumplan
funciones publicas y/o administrativas, en relacién con la racionalizacion de
tramites y se dictan otras disposiciones.

Congreso de la

Ley 2195 de 2022, Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de

Republica de Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcion. Articulo 31, en la cual se
Colombia describe como se debe disefiar el Programa de Transparencia y Etica Publica.
Erespepma dela Decreto 2150 de 1995, Por el cual se suprimen y reforman regulaciones,
epublica de - Lo ) X - L 2
Colombia procedimientos o tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.
Presidencia de la Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Republica de Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Colombia Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.
Presidencia de la Decreto 1122 de 2024, Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de
Republica de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con
Colombia los Programas de Transparencia y Etica Publica.
Presidencia de la Decreto No. 0382 de 2026, Por el cual se adiciona el Titulo 38 a la Parte 2 del
Republica de Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Colombia Publica, en lo relacionado con el Sistema Nacional de Integridad.
Ministerio de Resolucién 1519 de 2020, Por la cual se definen los estandares y directrices para

Tecnologias de la

Informacién y las
Comunicaciones

publicar la informaciéon sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web,
seguridad digital, y datos abiertos.

Ministerio de

Defensa Nacional

Resolucién 7870 de 2022, Politica general de seguridad y privacidad de la
informacion, seguridad digital, ciberseguridad y continuidad de los servicios
tecnoldgicos en las unidades ejecutoras o dependencias del Ministerio de Defensa
Nacional.

Departamento
Administrativo de
Funciéon Publica

Resolucién 455 de 2021 articulo 15, Por la cual se establecen lineamientos
generales para la autorizacion de tramites creados por la ley, la modificacion de
los tramites existentes, el seguimiento a la politca de simplificacién,
racionalizacién y estandarizacién de tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la
Ley 2052 de 2020.

Direccion General
de Sanidad Militar

Resolucién 1382 de 2021, Por la cual actualiza el Modelo Integral de Planeacion
y Gestion MIPG - Dimension Gestibn con Valores para Resultados, del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica- DAFP.

Consejo Superior

de Salud de las

Fuerzas Militares y

de la Policia
Nacional

Acuerdo No. 071 de 2019, Por el cual se fijan los pardmetros para la integracion,
implementacién y mantenimiento de los sistemas de gestion, en el Sistema de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional - Consejo Superior de Salud
de las Fuerzas Militares y de Policia Nacional.
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Proveedor

Entrada - insumo

Consejo Superior
de Salud de las
Fuerzas Militares y
de la Policia
Nacional

Acuerdo No 075 de 2020, Por el cual se establecen las Politicas y Lineamientos
para el Sistema de Atencion al Usuario y Participacion Social del Sistema de Salud
de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Archivo General de
la Nacion

Acuerdo 024 de 2024, Por el cual se establece el Acuerdo Unico de la Funcién
Archivistica, se definen los criterios técnicos y juridicos para su implementacion
en el Estado Colombiano y se fijan otras disposiciones.

Superintendencia
Nacional de Salud

Circular Externa de la Superintendencia Nacional de Salud 008 de 2018, Por la
cual se hacen adiciones, eliminaciones y modificaciones a la circular 047 de 2007.

Procuraduria
General de la
Nacion

Circular No. 18 de 2021, Implementacion de la Resolucion 1519 de 2020 “Por la
cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacién senalada
en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la
informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos" del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC) y la
aplicacion de la Matriz ITA.

Superintendencia
Nacional de Salud

Circular Externa 2022151000000053-5 de 2022, Mediante la cual se emiten
lineamientos respecto al programa de transparencia y ética empresarial, para
régimen especial y de excepcion, expedida por la Superintendencia Nacional de
Salud.

Superintendencia
Nacional de Salud

Circular 2023151000000010-5 de 2023, Por la cual se modifican los términos para
resolver los reclamos en salud establecidos en la Circular Externa 047 de 2007,
modificada entre otras por la Circular Externa 008 de 2018, asi como los anexos
técnicos relacionados con reclamos en salud dispuestos en la Circular Externa
017 de 2020.

Secretaria de
Transparencia de
Presidencia de la

Circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 del 26 de 2025, Régimen de
transicion a los Programas de Transparencia y Etica Publica.

Defensa Nacional

Republica

Presidencia de la Directiva Presidencial 04 de 2012, Eficiencia administrativa y lineamientos de la
Republica politica cero papel en la administracion publica.

Presidencia de la Directiva Permanente 03 de 2019, Lineamientos para la definicion de la Politica
Republica de Tratamiento de Datos Personales en el Ministerio de Defensa Nacional.
Ministerio de Directiva 42222 de 2016, coordinacion y articulacion de la atencion servicio al

ciudadano en el Sector Defensa.

Ministerio de
Defensa Nacional

Directiva Permanente 0004 de 2025, Por medio de la cual se establece la politica
de prohibiciéon de pagos de facilitacion para los servidores publicos del Sector
Defensa y Seguridad.

Direccion General
de Sanidad Militar

Plan de Gestion de Integridad DIGSA 2026.

Direccion General
de Sanidad Militar

Plan Institucional de Capacitaciones DIGSA 2026.

Direccidon General
de Sanidad Militar

Plan Estratégico de Servicio al Ciudadano DIGSA 2026.

Direccion General
de Sanidad Militar

Plan Institucional de Archivo de la Entidad PINAR 2026- 2027.

Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica;

Guia para la Gestion Integral del Riesgo en las Entidades Publicas, version 7,
2025.
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Secretaria de
Transparencia de
la Presidencia de la
Republica;
Ministerio de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones;
Ministerio de Salud
y Proteccion Social
y Superintendencia
Nacional de Salud

Direccion General
de Sanidad Militar

Guia Administracion del Riesgo SSFM DIGSA.

Direccion General
de Sanidad Militar

Guia para la Gestion de Conflicto de Intereses DIGSA, version 3, 2026.

Direccion de
Gestion y

Desempefio
Institucional

Guia para la gestion Estratégica y el Fortalecimiento de la Auditoria Interna en las
Entidades Publicas. Version 5, 2026.

Direccion General
de Sanidad Militar

Manual de Atencién al Usuario DIGSA.

Departamento
Administrativo de
Funcién Publica

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn version 7, 2026.

Instituto
Colombiano de
Normas Técnicas y
Certificacion

Norma Técnica Colombiana 5854, accesibilidad a paginas WEB.

International
Organization for
Standardization

ISO/IEC 270001 del 2022, Information Security Management Systems.

5 DEFINICIONES

Accesibilidad Web
y Digital:

Activo de
informacion:

Los sitios web, plataformas y documentos oficiales deben cumplir con estandares
internacionales. Esto incluye navegacién por teclado, textos alternativos para
lectores de pantalla, subtitulos y contrastes visuales adecuados. Es una pieza
fundamental en Colombia para garantizar que los sitios web sean navegables por
personas con discapacidades visuales, auditivas, fisicas o cognitivas.

Cualquier recurso, dato o elemento (fisico o virtual) que posee valor para una
organizacion y que es necesario para sus operaciones y cumplimiento de objetivos
Se refiere a cualquier informacién o sistema relacionado con el tratamiento de esta
que tenga valor para la organizacion.
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Administracion de

Archivos:

Archivo:

Archivo Central:

Archivo General

de la Nacion:

Gestion

Documental:

Guia para la
Gestion de
Conflicto de
Intereses:

Conflicto de
Intereses:

Cadigo de
integridad:

MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PR.86-1

Conjunto de estrategias organizacionales dirigidas a la planeacion, direcciéon y
control de los recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos, financieros y del talento
humano, para el eficiente funcionamiento de los archivos.

Conjunto de documentos, sea cual fuere su fecha, forma y soporte material,
acumulados en un proceso natural por una persona o entidad publica o privada, en
el transcurso de su gestidn, conservados respetando aquel orden para servir como
testimonio e informaciéon a la persona o institucion que los produce y a los
ciudadanos, o como fuentes de la historia También se puede entender como la
institucién que ésta al servicio de la gestion administrativa, la informacion, la
investigacion y la cultura.

Unidad administrativa que coordina y controla el funcionamiento de los archivos de
gestiéon y reune los documentos transferidos por los mismos una vez finalizado su
tramite y cuando su consulta es constante.

Establecimiento publico encargado de formular, orientar y controlar la politica
archivistica nacional. Dirige y coordina el Sistema Nacional de Archivos y es
responsable de la salvaguarda del patrimonio documental de la nacién y de la
conservacion y la difusion del acervo documental que lo integra y del que se le
confia en custodia.

Conjunto de actividades administrativas y técnicas, tendientes a la planificacion,
manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por las entidades,
desde su origen hasta su destino final con el objeto de facilitar su utilizacion y
conservacion.

Instrumento institucional que establece definiciones, situaciones y procedimientos
a seguir cuando un trabajador se encuentre ante un posible conflicto de intereses.
Se concibe como un mecanismo para la gestion y declaracion de dichos conflictos,
orientado a que el personal militar, los servidores publicos y los contratistas
garanticen la prevalencia del interés general del servicio publico sobre el interés
particular, salvaguardando asi la confianza de los usuarios y beneficiarios en el
aseguramiento, la administracién y la prestacion de los servicios de salud

Situacién en virtud de la cual una persona funcionario, contratista o tercero
vinculado, debido a su actividad se enfrenta a distintas situaciones frente a las
cuales podria tener intereses incompatibles, ninguno de los cuales puede ser
privilegiado en atencion a sus obligaciones legales o contractuales.

Documento que apropia y adopta los valores del servicio publico para fortalecer la
cultura organizacional de la DIGSA; orientando las actuaciones del personal militar,
servidores publicos y contratistas, que estan al servicio del Subsistema de Salud
de las Fuerzas Militares.
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Corrupcion: El empleo de la funcion, el cargo, o los elementos de trabajo con el fin de satisfacer

Datos abiertos:

Denuncia

Financiamiento de
la proliferacion de
armas de
destruccion
masiva (FP):

Financiacién del
Terrorismo (FT):

Formato Unico de
Reporte de
Avance de la
Gestion (FURAG)

Fraude:

Indicador:

Integridad:

Lavado de Activos
(LA):
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intereses particulares, sin importar si la conducta en concreto constituye o no un
delito sancionado por la Ley Penal, y sin que sea necesaria para la cualificacion
como acto de corrupcion la existencia de un Perjuicio patrimonial. La corrupcién
incluye soborno, fraude, apropiaciéon indebida u otras formas de desviacion de
recursos por un funcionario publico, pero no es limitado a ello. La corrupcién
también puede ocurrir en los casos de favoritismo, extorsion, trafico de influencias,
uso indebido de informacién privilegiada para fines personales, entre otras
practicas.

Son todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos
estandar e interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan
bajo custodia de las entidades publicas y que son puestos a disposicion de
cualquier ciudadano o ciudadana, de forma libre y sin restricciones, con el fin de
que puedan ser reutilizados.

Es el relato que un ciudadano realiza, en cumplimiento de su deber de solidaridad,
para enterar a las autoridades de la existencia de hechos irregulares, con el fin de
activar los mecanismos de investigacion y sancion.

Uso de fondos o servicios financieros para financiar actividades relacionadas con
armas de destruccidn masiva, en violacion de leyes nacionales 0 compromisos
internacionales, lo cual favorece la operacion y expansion de grupos criminales.

Es la conducta mediante la cual se proporcionan o facilitan recursos econémicos,
materiales o logisticos a grupos terroristas, delincuencia organizada o sus
integrantes, ya sea de forma directa o indirecta, con el fin de apoyar, financiar o
sostener sus actividades ilicitas.

Es la herramienta oficial en linea del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica en Colombia. Recopila informacién sobre la implementacién y resultados
de las Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y el Modelo
Estandar de Control Interno MECI.

Cualquier acto ilegal caracterizado por engafo, ocultamiento o violacién de
confianza. Estos actos no requieren la aplicaciéon de amenaza de violencia o de
fuerza fisica. Los fraudes son perpetrados por individuos y por organizaciones para
obtener dinero, bienes o servicios, para evitar pagos o pérdidas de servicios, o para
asegurarse de ventajas personales o de negocio.

Variables o factor cuantitativo o cualitativo que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados con la gestidn o evaluar los
resultados de una entidad.

Cumplimiento de las promesas que hace el Estado a los ciudadanos y ciudadanas,
frente a la garantia de su seguridad, la prestacion eficiente de servicios publicos, la
calidad en la planeacién e implementacion de politicas publicas que mejoren la
calidad de vida de cada uno de ellos.

Delito que comete toda persona que busca dar apariencia de legalidad a bienes o
dinero provenientes de alguna de las actividades descritas en el articulo 323 del
Cddigo Penal. El que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme,
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Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestion (MIPG)
Opacidad:

Participacion
ciudadana:

Peticion:

Politicas

Sistema Nacional
de Integridad.

Queja

Racionalizacion

Reclamo:

almacene, conserve, custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o
inmediato en actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion,
enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelidn, trafico de armas, trafico de
menores de edad, financiacién del terrorismo y administracion de recursos
relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas téxicas, estupefacientes
o sustancias sicotropicas, delitos contra el sistema financiero, delitos contra la
administracion publica, contrabando, contrabando de hidrocarburos o sus
derivados, fraude aduanero o favorecimiento y facilitacién del contrabando,
favorecimiento de contrabando de hidrocarburos o sus derivados, en cualquiera de
sus formas, o vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para
delinquir, o les dé a los bienes provenientes de dichas actividades apariencia de
legalidad o los legalice, oculte o encubra la su naturaleza, origen, destino,
movimiento o derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para ocultar
o encubrir su origen ilicito.

Es una herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo y gestion de la calidad y los articula con el sistema de control interno,
para hacer los procesos dentro de la entidad mas sencillos y eficientes.

Falta de Claridad o transparencia, en las operaciones, acciones, transacciones y
demas actividades.

Es el ejercicio de los deberes y derechos del individuo, para propender por la
conservacion de la salud personal, familiar y comunitaria y aportar a la planeacion,
gestion, evaluacion y veeduria en los servicios de salud.

Solicitud verbal o escrita de caracter respetuoso, mediante la cual cualquier
persona por motivos de interés general o particular realiza al Sistema de Salud de
las Fuerzas Militares, con la cual se busca la resolucion de una situacion,
prestacion de un servicio, informacion o requerimiento documental, entre otros.

Lineamientos, intenciones y direccion de una organizacion, definidos formalmente
por su Alta Direccion.

Es el conjunto de Politicas, normas, planes, programas, proyectos, estrategias,
recursos e informacién, que busca fortalecer una cultura de integridad y lucha
contra la corrupcion en todas las entidades del Estado a nivel nacional y territorial
y en todas las Ramas del Poder Publico, desde la prevencion, corresponsabilidad
y complementariedad de esfuerzos a través de un ecosistema en el que participan
actores publicos, privados y ciudadania en general.

Es la manifestacion verbal, o escrita de censura, descontento e inconformidad que
eleva un usuario, dando a conocer un hecho o situacién irregular de una entidad,
un servicio publico de un particular que realiza una atencién en salud o un servicio
publico dentro de Sistema de Salud de las Fuerzas Militares.

Proceso que busca simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los
tramites y procedimientos administrativos para hacerlos mas eficientes y cercanos
a los ciudadanos.

Es el derecho de caracter respetuoso, que tiene toda persona de exigir, reivindicar
o demandar una solucion o respuesta relacionada con la prestacion indebida de un
servicio propio de Sistema de Salud de las Fuerzas Militares.
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Rendicion de
cuentas:

Soborno:

Sugerencia:

Supersalud:

Transparencia:

Transparencia
activa:

Transparencia
pasiva:

Tramite:

Veeduria:

6 ACRONIMOS

ARCOM:
AREDO:
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Se entiende como una obligacién de las entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores publicos del orden nacional y territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los actores interesados (ciudadania, organizaciones y
grupos de valor) sobre la gestion realizada, los resultados de sus planes de accién
y el respeto, garantia y proteccion de los derechos.

Intercambios de valor monetario por ejemplo dinero o regalos o0 no monetarios por
como ofertas de trabajo, promesas de negocio hacia cualquier persona, con el
objetivo de influenciar indebidamente para que un tercero pueda obtener, retener
o incrementar negocios, u obtener algun otro beneficio de forma ilicita. Si bien los
casos con frecuencia incluyen pagos en efectivo disfrazados como “honorarios de
consultoria” o “comisiones”, otras podrian incluir gastos de viajes y regalos.
Propuesta que formula un usuario de manera respetuosa a través de los medios
de recepcioén institucionales y de caracter oficial para el mejoramiento y
fortalecimiento de los servicios que brinda el Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares.

Es la entidad encargada de inspeccionar, vigilar y controlar las EPS, hospitales e
instituciones encargadas del financiamiento del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Principio de la administracion publica, que propende por la democratizacion y
libertad de acceso a la informacién y la inclusién ciudadana.

Obligacioén de publicar proactivamente informacion sin que medie peticion alguna,
a través de los medios oficiales. Atendiendo los principios de maxima publicidad,
buena fe, transparencia, eficacia, facilitacién, no discriminacién, gratuidad,
celeridad, calidad de la informacién y divulgacién proactiva de la informacién.

Obligacion de gestionar y responder las solicitudes de informacién de la ciudadania
bajo los plazos establecidos, y teniendo en cuenta los principios de maxima
publicidad, buena fe, transparencia, celeridad, gratuidad, no discriminacion,
eficacia, facilitacion y calidad de la informacion.

Conjunto de requisitos, pasos, o0 acciones reguladas por el Estado, dentro de un
proceso misional, que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés
ante una entidad u organismo de la administracion publica o particular que ejerce
funciones administrativas, para acceder a un derecho, ejercer una actividad o
cumplir con una obligacion prevista o autorizada por la ley.

Mecanismo democratico de representacion que le permite a las ciudadanas,
ciudadanos o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre
la gestion publica, respecto a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales,
electorales, legislativas y érganos de control, asi como de las entidades publicas o
privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter nacional o internacional
que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un programa, proyecto,
contrato o de la prestacién de un servicio publico.

Area Gestion del Cambio y Comunicaciones Estratégicas

Area Gestién Documental
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ARPQR: Area Gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Felicitaciones y
Reconocimientos
ARPSO: Area Participacion Social
ARSIG: Area Sistemas Integrados de Gestién
COGFM: Comando General de las Fuerzas Militares
DAFP: Departamento Administrativo de Funcién Publica
DIGSA: Direccién General de Sanidad Militar
FURAG: Formato Unico de Reporte de Avance de la Gestién
FP: Financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva
FT: Financiacion del Terrorismo
LA: Lavado de activos
GRAPS: Grupo Atencion al Usuario y Participacion Social
GRUGA: Grupo Gestioén de la Afiliacion
GRULE Grupo de Asuntos Legales
GRUPL: Grupo Planeacion Estratégica
GRSYE: Grupo de Seguimiento y Evaluacion
MECI Modelo Estandar de Control Interno
MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
MINTIC Ministerio de tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.
PAAC: Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
PINAR: Plan Institucional de Archivos de la Entidad
PTEP: Programa de Transparencia y ética publica
PQRSR: Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, reconocimientos
SISAM Grupo Sistema Integral de Informacion — Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones
SSFM: Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares
7 COMPONENTES

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se estructura en dos componentes complementarios que
orientan su implementacion y fortalecimiento institucional. El Componente Transversal esta conformado por los
elementos de liderazgo, planificacién, apoyo y auditoria y mejora, los cuales proporcionan las capacidades
organizacionales requeridas para la gestion, seguimiento y sostenibilidad del programa. Por su parte, el
Componente Programatico se integra por los ejes de administracién de riesgos, redes y articulacion, modelo
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de Estado Abierto e iniciativas adicionales, mediante los cuales se desarrollan las acciones orientadas a la
prevencion de la corrupcion, la promocion de la integridad, el fortalecimiento de la transparencia y la generacion
de confianza en la gestion publica.

llustracion 1.Componentes del Programa de Transparencia y Etica

.
Componente Transversal Componente Programatico
= Administracién de Riesgos
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Planificacién ~ y Redes y Articulacion
1. Objeti st 2.1, Redet ntormas
L prae v _J : (modelo de gobermanta)
2. Aicance LA v 22 Redes externas
3 Planescdn (modeio de relaccnamveno)
: PTEP
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2. Foemackn 32, Wiegedad y oulturs de la logalidad

3. Comunicackin 33 Duiego y cormesponsablided

X
" .
. ’
. o
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B
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. o
. .
. N e s Iniciativas Adicionales
Auditoria y mejora 8 = } Raconaksacon Ga trivmites
Mejors del servicio ol Ciudadano
1. Evaluacion y mejorn - 3 Corrupcidn y Narcotrifico
: Cornupeidn y Delbos Ambientakes
Comrupodn YPaz

DIRECCION GENERAL
DE SANIDAD MILITAR ‘

Fuente: Elaboracion propia adoptado de Secretaria de Transparencia.

8 COMPONENTE TRANSVERSAL

8.1 Declaracion

La Direccién General de Sanidad Militar — DIGSA, en el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica,
reafirma su firme compromiso de actuar conforme a los valores consagrados en el Cédigo de Integridad DIGSA,
promoviendo una cultura institucional basada en la legalidad, la ética publica y la responsabilidad.

Este compromiso implica una postura decidida frente a la corrupcion, el lavado de activos, la opacidad, el fraude
y el soborno, orientando el comportamiento ético de todos los colaboradores de la entidad y fortaleciendo la
integridad en cada nivel organizacional.

La DIGSA garantiza que este enfoque se aplica de manera transversal en todos sus procesos: estratégicos,

misionales, de apoyo, evaluacion y control, con especial énfasis en la atencién en salud brindada a través del
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares - SSFM.
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Asimismo, la Direccion se compromete a asegurar una gestion transparente, eficiente y centrada en el bienestar
de los usuarios, promoviendo la confianza ciudadana y el cumplimiento de los mas altos estandares de calidad
y ética publica.

9 PLANEACION

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se desarrollara en la Direccion General de Sanidad Militar
a través de cuatro fases: 1) diagndstico institucional, 2) formulacién y actualizacion del programa, 3)
implementacion, y 4) seguimiento y mejora continua. La fase de diagndstico institucional se fundamentara en
la aplicacién de las herramientas y autodiagnésticos disefiados por la Secretaria de Transparencia y Etica
Publica, los cuales permitiran identificar el estado de avance de la entidad en los componentes programaticos
del PTEP. Estos instrumentos seran aplicados internamente para la recopilacion de informacién relevante en
los diferentes ejes tematicos, entre los que se encuentran: Redes y Articulacion, Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Integridad y Cultura de la Legalidad, Dialogo y Corresponsabilidad, e Iniciativas
Adicionales.

De manera complementaria, como parte del diagndstico institucional, se revisaran los resultados del indice de
Desempefio Institucional (IDI), los Planes de Mejoramiento Institucional, las auditorias, evaluaciones y demas
fuentes de informacién disponibles, asi como las brechas identificadas en las diferentes politicas asociadas al
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). Este analisis permitira identificar oportunidades de
fortalecimiento y posibles acciones de mejora que serviran como insumo para la formulacion y concertacion del
PTEP con las areas responsables, garantizando su alineacién con las necesidades institucionales, los
resultados de gestion y los requerimientos normativos aplicables.

Con base en los resultados obtenidos, se adelantara la fase de formulacién y actualizaciéon del Programa de
Transparencia y Etica Publica, liderada por el Grupo Planeacién Estratégica (GRUPL), con el apoyo de los
responsables de los procesos institucionales competentes, garantizando la articulacién de acciones y el
cumplimiento de los lineamientos establecidos.

La fase de implementacion estara a cargo de los lideres de proceso, quienes seran responsables de ejecutar
las actividades, estrategias y compromisos definidos en el programa, de acuerdo con sus competencias y
responsabilidades. Finalmente, la fase de seguimiento, evaluacion y ajuste sera coordinada de manera conjunta
entre el Grupo Planeacion Estratégica y el Grupo de Seguimiento y Evaluacién, con el propdsito de verificar el
nivel de cumplimiento de las actividades programadas, medir su efectividad, identificar oportunidades de mejora
y promover la actualizaciéon permanente del programa.

llustracioén 2. Fases del Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA

MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PR.86-1 18|38



PROCESO : Planeacion Estratégica PROPLAES — Grupo Planeacion Estratégica GRUPL
Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA

Cadigo MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PR.86-1
DIGSA Vigente Septiembre de 2026 . Version: 4

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA (PTEP)

B S e =V DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR «——

" DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL s
a_
7 ;‘r’;:mm :'ﬁammﬁ. Y E:;'Pibﬁ“ g * Andlsis de resultados del dagndstico =t
» Recolecckén de informacin msttucional.  peec- - A aal Lo WHNNERREN N B S * Priceizacién da acclones :_ ||
* |dentificacin def estaco de avance de * Defiridan ce estrategias O
Ia seicdad con los componentie del PTER. o Actusitzacion del Programa.

FORMULACION Y
ACTUALIZACION DEL PTEP

RESPONSABLES
‘é’ Valores y Articubacin +8, * Grupo Planescién Estratégica (GRUPL)
WY | oo o Tt

8 « Transparencia y Accesoa b
informacion Publica

' * Integridad y Cuttura de fa Legaldad RESULTADO
FL g Didlogo y Corresponsabllicad Programa de Trarsparencia y Efica
Pubiica schamizado

’-;" * Inkiativas Adconales

SEGUIMIENTO, EVALUACION

6 IMPLEMENTACION Q

‘ Y AJUSTE /Ji .
* Verificaciin del cumpliminnto il + Ejecuckin de actvidades. O ‘\
o Evakcionde la efectivdad. Q o Dasarrolo do estraleghis (&o‘

o Mentificacion do oportunidades de mejora.  peeees Pasaas * Compimunto da compromisos.
* Ajustes y actualizackin permanente * Gesticn de evidenclas.
del Programa

RESPONSABLES
®  Lideres de Proceso
o8, Grupo Plansscion Extratigics (GRUPL) -
Grupo de Seguimierto y Evaliacicn
® cceran imgiemectacas
[ Mejora continua del PTER, conforme 3l PTEP.

Fuente: Elaboracion propia adoptado de Secretaria de Transparencia.

Ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA

En cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Secretaria de Transparencia y Etica Publica y en
concordancia con los principios de mejora continia promovidos por el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), la Direccién General de Sanidad Militar adopta el siguiente ciclo que facilita la identificacion
de oportunidades de mejora, la articulacion de estrategias institucionales, el seguimiento de los compromisos
adquiridos y la evaluacién permanente de los resultados obtenidos. A continuacién, se presenta el ciclo de
gestion adoptado por la Direccién General de Sanidad Militar para el desarrollo del Programa de Transparencia
y Etica Publica DIGSA 2026- 2027:

llustracién 3. Ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA
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Fuente: Elaboracion propia adoptado de Secretaria de Transparencia.

Con el fin de establecer un orden en el ciclo del Programa, a continuacién, se mencionan la puesta en marcha
del PTEP en articulacion con las lineas de aseguramiento:

Tabla 1. Ciclo del PTEP DIGSA.
Lineas de

Ciclo Lider . Rol Responsabilidad
Aseguramiento

Revisar resultados del Indice de
Desempenio Institucional, planes
de mejoramiento y brechas
identificadas para  formular
acciones de fortalecimiento del
PTEP.

Elaborar el borrador del PTEP
para concertaciéon con los
procesos responsables.

Grupo
Formulacion  Planeacion Segunda Linea Administracion
Estratégica

Grupo
Formulacion | Planeacion Segunda Linea Administracion
Estratégica

Coordinar mesas de trabajo para
la construccion conjunta del
PTEP.

Grupo
Formulacién Planeacién
Estratégica

Segunda Linea Administracion

Validar, ajustar o formular
Lideres de . . . actividades para el cumplimiento
Primera Linea Monitoreo

Formulacion proceso del PTEP.
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Ciclo Lider Lineas de Rol Responsabilidad
Aseguramiento
Grupo Publicar en la pagina web DIGSA
Validacion Plarfeacién el borrador del PTEP para
Participacion Estratéai Segunda Linea Administracion comentarios de la ciudadania y
Ciudadana strategica grupos de interés.

(Segunda Linea)

Consolidacion

Grupo
Planeacion
Estratégica
(Segunda Linea)

Segunda Linea

Administracion

Analizar observaciones, realizar
ajustes y consolidar la version
definitiva.

Comité de

Presentar ante el Comité de

reformulacion

Linea)

Gestion Gestion y Desempefio
Aprobacion D ~ Y Linea Estratégica Supervision Institucional DIGSA para
esempefio iy
o aprobacion.
Institucional
Grupo Publicar oficialmente el PTEP en
Publicacion Planeacion Segunda Linea Administracion la pagina web.
Estratégica
Lideres de Ejecutar las actividades
Ejecucion Primera Linea Monitoreo definidas en el PTEP.
proceso
Grupo Presentar informes de avance al
Eiecucion Planeacion Administracion Grupo de Seguimiento vy
] Estratégica Segunda Linea Evaluacion DIGSA.
(Segunda Linea)
Realizar auditorias y
Grupo de Auditoria evaluaciones independientes al
Evaluacion Seguimiento y Tercera Linea meiora y PTEP y su ejecucion e informar
Evaluacion J al Director.
El Comité podra hacer
o comentarios, solicitar
Comité de | . ificaci |
. Gestion y ] o Supervision aclaraciones o modi icaciones a
Seguimiento D = Linea Estratégica PTEP, por lo que las areas
esempefio .
o responsables deberan subsanar
Institucional ;
lo respectivo.
Implementar acciones
Lideres de correctivas 'y de  mejora
Ejecucion proceso (Primera Primera Linea Monitoreo derivadas de auditorias o
Linea) evaluaciones.
, Solicitar modificaciones,
e Lideres de : ; o
Modificacién o . . . . inclusiones o eliminacién de
proceso (Primera Primera Linea Monitoreo

actividades cuando se requiera.

Reformulacion

Grupo
Planeacion
Estratégica

(Segunda Linea)

Segunda Linea

Administracion

Liderar la actualizacion,
modificacion o reformulacion
integral del PTEP cuando sea
requerido.

Fuente: Elaboracion propia GRUPL.
10 MONITOREO, ADMINISTRACION y SUPERVISION

El Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP de la Direccién General de Sanidad Militar establece un
Sistema para la Gestion Integral de Riesgos, estructurado en tres pilares fundamentales: monitoreo,
administracion y supervision. EI monitoreo permite realizar un seguimiento continuo de los riesgos identificados
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y de las acciones de mitigacion implementadas. La administraciéon coordina los recursos, herramientas y
responsabilidades necesarias para aplicar controles efectivos en los procesos institucionales. La supervision,
liderada por el Grupo de Seguimiento y Evaluacion, verifica el cumplimiento normativo y evalla la eficacia de
las medidas adoptadas, garantizando la mejora continua. Este enfoque articulado fortalece la integridad
institucional y promueve una gestion publica transparente, ética y confiable.

Para contribuir con el logro de los objetivos, el liderazgo, monitoreo y seguimiento periédico del PTEP y los
riesgos asociados (impactos, amenazas, vulnerabilidades y probabilidades), en busca de posibles cambios
que requieran la valoracion; esta accion debe ser realizada en concordancia con la Politica de Evaluacion de
Resultados y la Politica de control interno para lo cual se debe tener en cuenta el despliegue del siguiente
Esquema de Lineas de Aseguramiento:

Tabla 2. Esquemas de Lineas de Aseguramiento para la gestion del PTEP en la DIGSA

Lineas de

Aseguramiento Responsable Rol Responsabilidad

Aprobar el Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) y sus modificaciones.

Comité de . .
” Emitir recomendaciones para fortalecer su
; . Gestion y : . . . o
Linea Estratégica DesempeRio Supervision implementacién. Realizar seguimiento periddico al
Institucin)naI cumplimiento del Programa.

Velar por la correcta administracion, monitoreo y
toma de decisiones relacionadas con el PTEP.
Participar en la formulacion del Programa
mediante la validacion y ajuste de actividades.

Implementar las acciones y actividades definidas
en el PTEP. Realizar seguimiento periddico a su
ejecucion.
Coordinadores
Grupos, areas y ; Identificar y actualizar los riesgos asociados al
: Monitoreo
equipo de Programa.
trabajo.

Primera Linea

Definir e implementar controles para mitigar los
riesgos identificados.

Informar al Grupo Planeacion Estratégica los
avances, resultados, evidencias y oportunidades
de mejora.

Liderar la implementacion de las etapas del ciclo
del PTEP: Formulacion, validacion, consolidacion,
aprobacion, publicacién, ejecucion y modificacion

Grupo de o reformulacion.
. Planeacion - C
Segunda Linea . Administracién . .
Estratégica- Coordinar las mesas de trabajo con los procesos

MIPG institucionales.
Liderar el seguimiento al cumplimiento de las
actividades y metas aprobadas.
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Lineas de Responsable Rol Responsabilidad

Aseguramiento

Convocar el Comité de Gestion y Desempefio
Institucional para la respectiva aprobacion del
PTEP.

Priorizar y ejecutar procesos de auditoria
relacionados con la implementacion del PTEP.

Evaluar la eficacia de los controles

Grupo Auditoria implementados. Generar informes independientes
Tercera Linea Seguimiento y oriay de evaluacion.
e Mejora
Evaluacion
Formular recomendaciones de mejora. Asesorar a
la Alta Direccion respecto al nivel de
implementacién, cumplimiento y efectividad del
Programa.
Contribuir a la creacién, proteccién vy
fortalecimiento del valor publico.
Promover la coordinacién, comunicacion vy
colaboracion institucional.
Todos los
. actores Generacion de . .
Todas las lineas . - Facilitar la toma de decisiones basada en
involucrados Valor Publico

informacion confiable, riesgos identificados y
resultados de seguimiento.

Aportar al cumplimiento de los objetivos de
transparencia, integridad y ética publica de la
entidad.

Fuente: Elaboracion propia GRUPL.

11 REPORTES

En concordancia con las practicas de seguimiento implementadas en el marco del extinto Plan Anticorrupcién
y de Atencion al Ciudadano (PAAC) y en cumplimiento de los lineamientos establecidos para el Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP), la Direccion General de Sanidad Militar mantendra el seguimiento
cuatrimestral al Programa. Este ejercicio permitird verificar el avance en la ejecucion de las actividades
programadas, evaluar el cumplimiento de los compromisos establecidos e identificar oportunidades de mejora
orientadas al fortalecimiento de los componentes del PTEP.

Para tal efecto, las areas responsables deberan reportar oportunamente el avance de las actividades bajo su
responsabilidad al Grupo de Planeacion Estratégica, instancia encargada de consolidar la informacion
institucional. Con base en dichos reportes, el Grupo de Planeacion Estratégica elaborara y remitira al Grupo de
Seguimiento y Evaluacién el informe consolidado de avance del PTEP dentro de los diez (10) primeros dias
calendario siguientes al cierre de cada cuatrimestre.

A partir de la informacién suministrada, el Grupo de Seguimiento y Evaluacién realizara el anélisis
independiente correspondiente y emitira el informe de seguimiento y evaluacion del Programa de Transparencia
y Etica Pablica (PTEP), el cual sera presentado al Director General de Sanidad Militar. Dicho informe contendra
observaciones, recomendaciones y oportunidades de mejora orientadas al fortalecimiento de la transparencia,
la integridad y la mejora continua de la gestion institucional. Cuando los resultados del seguimiento y la
evaluacion lo requieran, el Grupo de Seguimiento y Evaluacién solicitara a las areas responsables la
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formulacién e implementaciéon de acciones correctivas, preventivas o de mejora, asi como la adopcion de
medidas que permitan subsanar las desviaciones identificadas y fortalecer el cumplimiento de los objetivos del
Programa.

En atencién a lo anterior, los lideres de proceso, en calidad de primera linea de aseguramiento, seran
responsables de implementar las acciones correctivas y de mejora derivadas de los ejercicios de seguimiento,
auditoria y evaluacion, asi como de reportar oportunamente los avances y resultados obtenidos, contribuyendo
al fortalecimiento continuo del PTEP y al mejoramiento del desempefio institucional.

Tabla 3. Periodicidad de los Informes de la segunda linea

Periodo Fecha de reporte
Enero — Abril Diez (10) primeros calendarios del mes de mayo
Mayo — Agosto Diez (10) primeros calendarios del mes de septiembre
Septiembre - Diciembre Diez (10) primeros calendarios del mes de enero de la siguiente vigencia

Tabla 4. Periodicidad de los informes de la tercera linea

Periodo Fecha de reporte
Enero — Abril Maximo hasta el ultimo dia de mayo
Mayo — Agosto Maximo hasta el ultimo dia de septiembre
Septiembre - Diciembre Maximo hasta el ultimo dia de enero de la siguiente vigencia

12 FORMACION

Con el proposito de fomentar la comprension y apropiacion del PTEP en la DIGSA, se disefiaran e
implementaran actividades formativas a través del Plan Institucional de Capacitacion. Estas actividades seran
planeadas y ejecutadas por el Grupo de Talento Humano.

En el marco de la Estrategia de Integridad de la DIGSA, y como parte de la implementacion de la Politica de
Integridad del MIPG, se desarrollaran acciones de formacion y divulgacion orientadas al conocimiento y
aplicacion del Codigo de Integridad, asi como a la gestion de conflictos de interés. El objetivo es fortalecer la
cultura de integridad institucional y promover comportamientos éticos.

13 COMUNICACION

Con el propdsito de fortalecer la cultura de transparencia, integridad y lucha contra la corrupcion en la Direccion
General de Sanidad Militar (DIGSA), el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) incorpora acciones
permanentes de comunicacion, capacitacion y sensibilizacién dirigidas a servidores publicos, contratistas,
proveedores y demas grupos de valor e interés.

En cumplimiento de los lineamientos institucionales, la DIGSA desarrollara como minimo dos (2) campafas
anuales de concientizacion sobre el Programa de Transparencia y Etica Publica, en el marco de las fechas
conmemorativas establecidas para la promocién de la transparencia y la prevencion de la corrupcion,
particularmente el 18 de agosto, Dia Nacional de la Lucha contra la Corrupcidn, y el 9 de diciembre, Dia
Internacional contra la Corrupcion. Estas jornadas estaran orientadas a fortalecer el conocimiento, la
apropiacién y el compromiso institucional frente a los principios de transparencia, integridad, ética publica y
prevencion de los riesgos de corrupcion.

De igual forma, el PTEP se encuentra incorporado dentro del Plan Institucional de Capacitacion (PIC),
garantizando su socializacién y apropiacion a través de las jornadas de induccion y reinduccion institucional,
con el fin de que los servidores publicos vinculados a la entidad conozcan sus objetivos, componentes,
responsabilidades y mecanismos de participacion.
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La divulgaciéon del Programa se realizara mediante los diferentes canales de comunicacioén institucional,
incluyendo la pagina web institucional, las plataformas internas de comunicacién, correos electrénicos, piezas
informativas, jornadas de capacitacion, espacios de rendicion de cuentas y demas escenarios de participacion
dirigidos a los grupos de interés y a la ciudadania en general.

14 AUDITORIAYY MEJORA

El rol de auditoria y mejora lo desempena el Grupo de Seguimiento y Evaluacién, en calidad de tercera linea
de aseguramiento. En el marco de sus funciones, esta instancia asesorara a la Alta Direccién respecto a la
implementacion y efectividad del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP). Asi mismo, en
cumplimiento de lo establecido en el anexo técnico del Decreto 1122 de 2024, el Grupo de Seguimiento y
Evaluacion debera realizar ejercicios de auditoria, seguimiento y evaluacion al PTEP, con el propdsito de
verificar su implementacion, medir su efectividad e identificar oportunidades de mejora que contribuyan al
fortalecimiento de los componentes del Programa. Los resultados de estas evaluaciones constituiran un insumo
fundamental para determinar la necesidad de efectuar modificaciones, actualizaciones o reformulaciones al
PTEP, garantizando su mejora continua y su alineacidn con las necesidades institucionales, los resultados de
gestion y los lineamientos normativos vigentes.

15 COMPONENTE PROGRAMATICO
16 ADMINISTRACION DE RIESGOS

17 REDES Y ARTICULACION

El presente componente tiene como propédsito fortalecer la articulacién institucional entre las diferentes
dependencias de la Direccién General de Sanidad Militar, promoviendo el trabajo coordinado para la
implementacién de acciones orientadas a la prevencion de la corrupcidn, la gestién de riesgos de integridad, la
transparencia institucional, la participacién ciudadana y la adecuada administracion de los recursos publicos.

17.1 Redes internas

Se han identificado Grupos internos responsables en el PTEP, para el dialogo e intercambio de datos sobre los
contenidos del Programa, de forma que se mejore la calidad de los insumos para la toma de decisiones, la
gestion de riesgos, la promocién de la transparencia y la gestion ética de los asuntos publicos.

Tabla 5. Redes Internas
Politica Institucional del MIPG Grupos Internos de la DIGSA

* Grupo de Talento Humano (Inclusién del PTEP en las
inducciones y reinducciones PIC)

Politica de Gestion Estratégica de
Talento Humano

* Lidera Grupo de Talento Humano

Politica de Gestion de la Integridad - Equipo de Trabajo de la Politica
Politica de Compras y contratacion * Grupo de Contratos
Publica

*Grupo de Atencién al Usuario y Participacién Social
*Grupo de Gestion de Afiliaciones
*Grupo SISAM

Politica de Racionalizacion de
Tramites
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Politica Institucional del MIPG

Grupos Internos de la DIGSA

*Grupo Planeacion Estratégica
*Grupo Seguimiento y Evaluacién
*Subdireccion de Salud

Politica de Racionalizacion de
Tramites

* Grupo de Atencién al Usuario y Participaciéon Social
* Grupo de Gestién de Afiliaciones

* Grupo SISAM

» Grupo Planeacion Estratégica

» Grupo Seguimiento y Evaluacion

* Subdireccion de Salud

Politica de Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica

* Director de la DIGSA

* Grupo de Atencién al Usuario y Participacién Social

« Area de Comunicaciones Estratégicas y Gestiéon del Cambio
* Grupo Planeacion Estratégica

* Grupo de Asuntos Legales

* Delegado de la Subdireccion de Salud

* Delegado de la Subdireccion Administrativa y Financiera

* Direccion de Sanidad Ejército Nacional

* Direccion de Sanidad Armada Nacional

« Jefatura de Salud Fuerza Aeroespacial Colombiana

Politica de Servicio a las Ciudadanias

* Grupo de Atencién al Usuario y Participacién Social

Politica de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Lucha contra la
Corrupcion

*Grupo de Talento Humano

*Grupo de Atencién al Usuario y Participacion Social

+Area de Comunicaciones Estratégicas y Gestién del Cambio
*Administradores y gestores de la pagina web institucional
+Area de Gestiéon Documental

Politica de Gobierno Digital -
Componente Estado Abierto

* Grupo de Gestion de la Informacién

Politica de Gestion Documental y de
Archivos

« Area de Gestién Documental

Politica de Gestién Ambiental

* Lider de Gestion Ambiental

Politica de Administracion de Riesgos
DIGSA (corrupcion)

» Grupo Planeacion Estratégica

* Grupo de Gestion de la Afiliaciéon
* Grupo de Asuntos Legales

* Grupo de Contratacion

* Grupo de Talento Humano

+ Area de Gestion Documental

» Grupo Seguimiento y Evaluacion

Fuente: Elaboracion propia GRUPL.

17.2 Redes externas

Con el propoésito de fortalecer la implementacion de las Politicas institucionales asociadas a la transparencia,
la Integridad y Lucha Contra la Corrupcion, la Direccion General de Sanidad Militar, mantiene procesos de
articulaciéon con entidades del orden Nacional, organismos rectores de Politica Publica y grupos de valor
externos. Estas redes permiten intercambiar buenas practicas, fortalecer capacidades institucionales vy
fortalecer el cumplimiento de los lineamientos normativos vigentes.
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Tabla 6. Redes Externas

Politica Institucional del MIPG

Redes Externas

Politica de Gestion Estratégica de
Talento Humano.

Politica de Racionalizacion de Tramites

Politica de Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica

Politica de Servicio a las Ciudadanias

* Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP)

« Oficina de Control Disciplinario Ministerio de Defensa Nacional

(Capacitaciones sobre Control Disciplinario)

Politica de Gobierno Digital

Ministerio de las TIC

Politica de Gestion Documental y de
Archivos

Archivo General de la Nacion

Politica de Participacion Ciudadana en
la Gestion Puablica

» Asociaciones de Usuarios del Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares.

* Veedurias Ciudadanas.

* Red de Veedurias Ciudadanas.

» Usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

Politica de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Lucha contra la
Corrupcion

» Secretaria de Transparencia y Etica Publica
* Direccién de Aplicacion de Normas de Transparencia
(DANTE).

Politica de Integridad

« Sistema Nacional de Integridad.

» Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).
* Direccion de Aplicacion de Normas de Transparencia
(DANTE).

Fuente: Elaboracion propia GRUPL.

18 MODELO ESTADO ABIERTO

18.1 Acceso a la informacioén publica y transparencia

La Direccion General de Sanidad Militar (DIGSA), en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, la Ley 2195 de
2022 y los lineamientos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), desarrolla
acciones orientadas a garantizar el acceso oportuno, permanente y efectivo a la informaciéon publica,
fortaleciendo los principios de transparencia, publicidad, participacion ciudadana, Rendicion de Cuentas y

Control Social.

Para tal fin, la DIGSA promueve mecanismos de fortalecimiento institucional, capacitaciéon, gestién vy
seguimiento que permitan asegurar el cumplimiento de las obligaciones asociadas a la publicacion,
disponibilidad, calidad y acceso a la informacién publica, en articulacidon con las dependencias responsables de
la produccién, administracion y divulgacion de la informacion institucional.
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18.2 Transparencia Activa

La DIGSA divulga permanente la informacién publica de interés general a través de los canales institucionales
dispuestos para tal fin, especialmente mediante el Portal Web Institucional, asegurando que la informacioén sea
actualizada, accesible, comprensible y util para la ciudadania y demas grupos de valor.

Para el fortalecimiento de este componente se desarrollan acciones encaminadas a:

e Fortalecer las capacidades de los servidores publicos y contratistas responsables de la publicacion de
informacion institucional mediante jornadas de capacitacién y transferencia de conocimiento sobre
transparencia y acceso a la informacion publica.

e Promover la apropiacion de los lineamientos normativos relacionados con transparencia, acceso a la
informacion e integridad publicas.

e Realizar seguimiento periédico, por parte del Area de Comunicaciones Estratégicas y Gestién del Cambio,
al cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa por parte de los gestores y administradores de
contenidos web de las diferentes dependencias de la DIGSA.

e Mantener actualizada la informacion institucional publicada en el Portal Web Institucional.

e Fortalecer los mecanismos de divulgacion de informacion relacionada con la gestién institucional, la
Rendicion de Cuentas y demas ejercicios de Participacion Ciudadana.

¢ Implementar acciones de mejora continua derivadas de los ejercicios de seguimiento y evaluaciéon de los
criterios de transparencia institucional, con base en los resultados obtenidos en la medicion del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA).

e Promover la identificacién, actualizacion, publicacién y divulgacion de los conjuntos de datos abiertos
generados por la Entidad, garantizando su disponibilidad en el Portal Web Institucional.

18.3 Transparencia Pasiva

La DIGSA garantiza el ejercicio efectivo del derecho fundamental de acceso a la informacion publica mediante
la atencion oportuna de las solicitudes de informacién presentadas por la ciudadania a través de los canales
establecidos por la Entidad.

Para ello, se desarrollan actividades orientadas a:

e Realizar seguimiento periédico al comportamiento de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias (PQRS).

e Analizar la oportunidad y calidad de las respuestas emitidas por las dependencias responsables.

e Identificar oportunidades de mejora en los procesos de atencion y respuesta al ciudadano.

e Fortalecer los mecanismos institucionales para la gestion y trazabilidad de las solicitudes presentadas por
los grupos de valor.

e Generar informacion para la toma de decisiones que contribuya al mejoramiento continuo de los servicios
institucionales.

18.4 Transparencia Colaborativa

La DIGSA fomentara espacios de interaccién y construcciéon conjunta con la ciudadania, usuarios, grupos de
valor, organizaciones sociales y demas actores interesados, promoviendo la participacion en la identificacion
de oportunidades de mejora y el fortalecimiento de la gestién institucional.

En este sentido, la Entidad impulsara estrategias orientadas a:
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o Desarrollar y divulgar, a través del Portal Web Institucional, iniciativas de innovacion abierta como el Reto
de Innovacion DIGSA, orientadas a incentivar la participacion de servidores publicos, usuarios y demas
grupos de interés en la identificacion de oportunidades de mejora y la formulaciéon de propuestas que
aporten al fortalecimiento del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

e  Fortalecer mecanismos de consulta, dialogo y colaboracion con la ciudadania.

18.5 Instrumentos de Gestiéon de la Informacién Publica

La DIGSA garantiza la implementacion, actualizaciéon, conservacion, divulgacion y disponibilidad de los
Instrumentos de Gestién de la Informacién Publica, en cumplimiento de las disposiciones establecidas en la
Ley 1712 de 2014 y los lineamientos emitidos por el Archivo General de la Nacion. Los instrumentos de gestion
de la informacién comprenden:

Tabla 7. Instrumentos de Gestion de la Informacion Publica
Instrumento Descripcion

Inventario de la informacién que produce, administra y
custodia la Entidad en cumplimiento de sus funciones.
Relacién de la informaciéon que, conforme a la
indice de Informacién Clasificada y Reservada normatividad vigente, cuenta con restricciones de
acceso por razones legales o constitucionales.
Instrumento que define la informacién que debe
Esquema de Publicacion de Informacion publicarse, los responsables, la periodicidad y los
canales de divulgacion.

Fuente: Elaboracion propia GRUPL adaptacion de la Ley 1712 de 2014

Registro de Activos de Informacion

18.6 Accesibilidad e Inclusion Digital

La DIGSA promueve el acceso a la informacion publica mediante la implementacion y mantenimiento de
herramientas de accesibilidad e inclusiéon digital que faciliten la navegacién y consulta de contenidos
institucionales por parte de todos los ciudadanos, incluyendo personas con discapacidad, nifios, nifias y
adolescentes.

Para ello, procura disponer mecanismos que permitan:

. Facilitar la disponibilidad de herramientas de accesibilidad web que permitan una navegaciéon mas facil,
segura y comprensible para todos los usuarios, permitiendo el acceso a la informacion institucional
mediante servicios de interpretaciéon en Lengua de Sefas, favoreciendo la inclusiéon de las personas con
discapacidad auditiva.

e Implementar mecanismos que permitan la traduccion de contenidos institucionales a otros idiomas,
incluyendo la version en inglés del portal web, ampliando el alcance de la informacién publica a usuarios
nacionales e internacionales.

e  Promover la publicacion de material audiovisual con subtitulacion y recursos de apoyo visual, facilitando
la comprension de los contenidos por parte de diferentes grupos poblacionales.

. Mantener herramientas que permitan ajustar el tamafo de fuente, mejorar la legibilidad de los contenidos
y facilitar la lectura de la informacion publicada.

. Disponer funcionalidades de contraste visual, brillo y configuracion de colores, contribuyendo a mejorar la
experiencia de navegacion de personas con baja visién o condiciones particulares de percepcion visual.

e Incorporar mecanismos que faciliten la navegacién accesible mediante teclado y otras herramientas de
apoyo para usuarios con discapacidad.
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. Fortalecer la disponibilidad de contenidos disefiados para grupos poblacionales especificos, tales como
nifos, nifas y adolescentes, mediante espacios especializados dentro del portal institucional.

. Promover el disefio y publicacion de contenidos digitales bajo criterios de lenguaje claro, accesibilidad y
usabilidad.

18.7 Integridad y cultura de legalidad

La integridad constituye un componente transversal del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y se
encuentra estrechamente articulada con el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), contribuyendo
al fortalecimiento de los mecanismos de prevencion de riesgos de corrupcion, la gestion de conflictos de interés,
la transparencia institucional y la generacién de valor publico.

Para el fortalecimiento de la cultura de legalidad, la DIGSA impulsa estrategias pedagdgicas, preventivas y de
sensibilizacion orientadas a fortalecer el conocimiento, apropiacion e interiorizaciéon de los valores del servicio
publico, promoviendo comportamientos integros, transparentes y coherentes con la misién institucional,
teniendo en cuenta el Plan de Gestién de Integridad DIGSA. En desarrollo de esta Politica, la DIGSA
implementa acciones orientadas a:

. Fortalecer la apropiacion y socializacion del Cédigo de Integridad entre servidores publicos y contratistas.

. Promover espacios de capacitacion, sensibilizacion y reflexion sobre integridad publica, transparencia y
lucha contra la corrupcion.

e Fortalecer los mecanismos para la identificacion, declaracién y gestion de conflictos de interés.

e Fomentar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley 2013 de 2019 relacionadas con la
declaracion de bienes y rentas y el registro de conflictos de interés.

. Promover la participacion en el curso de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion dispuesto
por Funcién Publica.

3 Impulsar actividades conmemorativas y pedagdégicas relacionadas con el Dia Nacional del Servidor Publico
con los valores y el Dia Nacional de la Lucha contra la Corrupcion.

. Fortalecer la difusién de buenas practicas, lecciones aprendidas y experiencias exitosas que favorezcan
la cultura de integridad institucional.

18.8 Politica de Integridad DIGSA

La Direccion General de Sanidad Militar reconoce la importancia de la integridad como un pilar fundamental
para el cumplimiento de sus objetivos institucionales. A través de la promocién de valores, la transparencia en
la gestidn y la prevencion de conflictos de intereses, se busca crear un entorno de confianza y responsabilidad.
Por ello, se fomentan buenas practicas, la declaracion oportuna de conflictos de intereses y la capacitacién
continua en integridad, con el fin de fortalecer la cultura organizacional y generar valor publico en el servicio a
la ciudadania.

18.9 Dialogo y corresponsabilidad

La Direccion General de Sanidad Militar (DIGSA) promueve el dialogo permanente con la ciudadania, usuarios,
grupos de valor y demas actores de interés, como mecanismo para fortalecer la confianza institucional, la
transparencia, el control social y la participacion en la gestion publica. Este componente se fundamenta en la
Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica y Politica de Servicio a las Ciudadanias, en el
principio de corresponsabilidad y los lineamientos establecidos para el Sistema de Atencién al Usuario y
Participacion Social del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

En concordancia con el articulo 5 del Acuerdo 075 de 2020:
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“El Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, fomentara la cultura del servicio basada
en el trato humanizado, propendiendo a la accesibilidad, calidad, oportunidad y continuidad de los procesos
administrativos y asistenciales, en el marco del respeto por los derechos de los usuarios y el cumplimiento de
sus deberes, con el fin de garantizar el derecho a la participacion social a través de la creacién de espacios de
democratizacion y participacion que contribuyan con el proceso de mejora continua para la toma de decisiones
por parte de la alta Direccién tendientes a lograr la satisfaccion de los usuarios. La DIGSA fortalecera
escenarios de participacion y colaboracién que permitan a los usuarios, asociaciones de usuarios, veedurias
ciudadanas, academia, organismos de control y demas grupos de valor aportar en la identificacion de
necesidades, formulacién de propuestas, evaluacion de resultados y construccién de acciones de mejora
relacionadas con la prestacion de los servicios de Salud’.

Estrategia de Participacion Ciudadana

La Estrategia de Participacion Ciudadana de la DIGSA se desarrolla mediante mecanismos de informacion,
consulta, dialogo, colaboracién, control social y rendicién de cuentas, promoviendo una participacion incidente
durante las diferentes fases del ciclo de gestion institucional.

Para tal fin, la DIGSA implementa las siguientes acciones:

e Desarrollar jornadas periddicas de participacion social con usuarios, asociaciones de usuarios, veedurias
ciudadanas y demas grupos de valor para identificar necesidades, problematicas, propuestas y
oportunidades de mejora en la prestacion de los servicios de salud.

. Fortalecer los espacios de "Dialogo con el Director", como mecanismo de comunicacion directa entre la
Alta Direccion y los grupos de valor, orientado a recoger recomendaciones, inquietudes y propuestas
relacionadas con la gestion institucional y la prestaciéon de los servicios del Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares.

e Promover la participacion de asociaciones de usuarios, veedurias ciudadanas y demas instancias de
participacion social en los procesos de seguimiento, evaluacion y mejora de los servicios institucionales.

e Fomentar el ejercicio del control social mediante la divulgacién de informacién de interés publico y la
habilitacién de espacios de interaccion con la ciudadania.

. Implementar mecanismos para la recepcion y analisis de propuestas, recomendaciones, observaciones y
aportes ciudadanos relacionados con la gestion institucional.

3 Realizar ejercicios de caracterizacion y actualizacion permanente de los grupos de valor, con el fin de
fortalecer los procesos de participacion y adecuar los canales de comunicacién a las necesidades de los
usuarios.

e Promover el uso de canales presenciales y virtuales que faciliten la interaccién entre la Entidad y la
ciudadania, garantizando condiciones de accesibilidad e inclusion para los diferentes grupos
poblacionales.

Rendiciéon de Cuentas como Escenario de Dialogo

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas constituye uno de los principales espacios de didlogo y
corresponsabilidad entre la DIGSA y sus grupos de valor. A través de este ejercicio, la DIGSA informa los
resultados de su gestion, promueve el intercambio de informacién y recibe observaciones, inquietudes,
recomendaciones y propuestas de mejora formuladas por la ciudadania.

Para fortalecer este proceso se desarrolla acciones orientadas a:

e  Publicar y divulgar oportunamente la informacién relacionada con la rendicién de cuentas a través del
Portal Web Institucional y demas canales de comunicacion.
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e Realizar encuestas y sondeos para identificar los temas de mayor interés para los grupos de valor y la
ciudadania.

. Publicar los resultados, compromisos y acciones de mejora derivadas del ejercicio de Rendicion de
Cuentas.

e Promover la participacion activa de asociaciones de usuarios, veedurias ciudadanas, academia y
organismos de control en los espacios de dialogo institucional.

19 INICIATIVAS ADICIONAL
19.1 Racionalizaciéon de Tramites

La Direccidon General de Sanidad Militar (DIGSA), en desarrollo de la Politica de Racionalizacién de Tramites
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), promueve acciones orientadas a simplificar, optimizar,
estandarizar y mejorar los tramites y procedimientos administrativos a cargo de la DIGSA, con el propésito de
facilitar la relacion con la ciudadania, mejorar la experiencia del usuario, reducir cargas administrativas y
fortalecer la eficiencia institucional. Actualmente, la DIGSA cuenta en el Sistema Unico de Informacion de
Tramites (SUIT) con el tramite: “Registro de Afiliacion al Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares”.

La Racionalizacion de Tramites constituye una estrategia de mejora continua que busca identificar
oportunidades para reducir tiempos, requisitos, costos y desplazamientos innecesarios para los usuarios,
mediante la implementacién de acciones administrativas, normativas y tecnolégicas que contribuyan a una
prestacion de servicios mas agil, transparente y accesible.

La Estrategia Institucional de Racionalizacién esta orientada a:

e |dentificar oportunidades de simplificacién y mejora en los Tramites y procedimientos de la DIGSA

. Reducir tiempos de respuesta, requisitos, documentos y cargas administrativas para los usuarios cuando
normativamente sea procedente.

3 Promover la digitalizacién y automatizacion de procesos mediante el uso de herramientas tecnolégicas y
servicios digitales.

. Fortalecer la interoperabilidad y el intercambio de informacién entre sistemas institucionales para evitar la
solicitud reiterada de informacién al ciudadano.
Garantizar la actualizacién permanente de la informacién de tramites y servicios publicada en el SUIT.
Incorporar mecanismos de participacion ciudadana que permitan identificar oportunidades de mejora en
los tramites y servicios institucionales.

. Realizar seguimiento y monitoreo al cumplimiento de las acciones de Racionalizacién implementadas por
la DIGSA.

19.2 Delitos Ambientales

La Direccion General de Sanidad Militar (DIGSA), en el marco de su compromiso con la transparencia, la ética
publica, la sostenibilidad ambiental y la proteccion de los recursos naturales, promueve acciones de
sensibilizacion y fortalecimiento de capacidades institucionales orientadas a prevenir conductas que puedan
generar afectaciones al medio ambiente, la salud publica y los ecosistemas.

En este sentido, la DIGSA desarrolla acciones orientadas a:

e Promover la sensibilizacion de servidores publicos y contratistas sobre los delitos ambientales y sus
impactos en la salud publica, los ecosistemas y el desarrollo sostenible.

3 Fortalecer el conocimiento sobre las responsabilidades institucionales e individuales relacionadas con la
proteccion del medio ambiente y la gestion sostenible de los recursos naturales.
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De manera complementaria, la DIGSA promovera la inclusidon de espacios de sensibilizaciéon sobre delitos
ambientales en actividades de capacitacion relacionadas con sostenibilidad e indicadores ambientales, con el
propdsito de generar conciencia sobre las consecuencias que estas conductas pueden ocasionar en la Salud
de las personas, la biodiversidad, los recursos naturales y el bienestar de las generaciones presentes y futuras,
de acuerdo a lo aprobado en el Plan Institucional de Gestion Ambiental DIGSA.

19.3 Fortalecimiento Datos Abiertos

Los Datos Abiertos constituyen una herramienta que permite poner a disposicion de la ciudadania informacion
publica en formatos accesibles, interoperables y reutilizables, favoreciendo la generacion de conocimiento, la
participacion ciudadana y la toma de decisiones basada en evidencia. En este sentido, la DIGSA impulsa
acciones que permiten fortalecer la disponibilidad, calidad y aprovechamiento de los datos institucionales de
interés publico. En desarrollo de esta iniciativa, la DIGSA promovera acciones orientadas a:

Formular e implementar el Plan de Apertura de Datos Abiertos DIGSA 2027-2030.

Identificar y priorizar conjuntos de datos institucionales susceptibles de publicacién como datos abiertos.

Fortalecer la calidad, actualizacion, interoperabilidad y reutilizaciéon de la informacién publica institucional.

Promover la publicacién de conjuntos de datos de interés para la ciudadania en cumplimiento de los

lineamientos del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC).

. Impulsar la publicacion de conjuntos de datos adicionales a los minimos obligatorios establecidos en la
normatividad vigente.

e Fortalecer la articulacion entre las estrategias de transparencia activa, gobierno digital, gestion de la

informacion y participacion ciudadana.

20 CRONOGRAMA

En cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Secretaria de Transparencia y Etica Publica para la
implementacion de los Programas de Transparencia y Etica Publica (PTEP), durante los dias 16, 21, 22, 23 y
24 de julio de 2026 la Direccion General de Sanidad Militar realizé mesas de trabajo para el diligenciamiento
de los autodiagnésticos correspondientes a los ejes del componente programatico del Programa, evaluando los
componentes de Redes y Articulacién, Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica, Integridad y Cultura
de la Legalidad, Dialogo y Corresponsabilidad e Iniciativas Adicionales.

Los resultados obtenidos permitieron identificar fortalezas institucionales, oportunidades de mejora y acciones
de fortalecimiento orientadas a consolidar la implementacién del Programa de Transparencia y Etica Publica
en la DIGSA. Asi mismo, los hallazgos fueron documentados mediante el Acta No. AC-2026-0604-D04,
constituyéndose en un insumo técnico para la actualizacion del Programa y la definicion de actividades
estratégicas alineadas con los lineamientos de la Ley 2195 de 2022, el Decreto 1122 de 2024 y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Como resultado del ejercicio de autodiagnoéstico, se determiné la necesidad de fortalecer aspectos relacionados
con la articulacién institucional, el seguimiento a la transparencia activa, la gestién de la integridad, la
participacion ciudadana, la Racionalizacion de Tramites, la sensibilizacion sobre delitos ambientales y el
fortalecimiento de la estrategia de Datos Abiertos, mediante la incorporaciéon de actividades, metas e
indicadores de seguimiento que permitan medir el avance de las acciones implementadas.

De conformidad con lo anterior, se establece el siguiente cronograma de actividades e indicadores, el cual tiene
como propdsito fortalecer la ejecucion, seguimiento y mejora continua del Programa de Transparencia y Etica
Publica de la Direccion General de Sanidad Militar, fortaleciendo la cultura institucional de integridad,
transparencia y lucha contra la corrupcion.
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A continuacion, se presenta la programacién general que permite operar la politica de Transparencia:
Tabla 8. Plan de actividades 2026 -2027
Cronograma
2026 2027
c " Actividad Producto Responsable Indicador y
RHIPOIETIC meta Oct: Nov Dic: Ene: Feb: Mar: Abr May Jun: Jul Ago: Sep: Oct: Nov Dic
Componente (Informes
" Elaborar Informe
Programatico ~ . informe monitoreo elaborados /
Administraciéon de . Grupo Informes
: mensual riesgo L
Riesgo ) L Planeacién programados)
consolidado de | corrupcion Y Estratéqgica % 100
riesgos publicacion en gica.
corrupcion. pagina web Meta: 100%
Componente Actualizar la
Programatico —{ matriz de
Administracion de : riesgos del
Riesgo Sistema de . Matriz de . Grupo
Gestioén de | riesgos SIGRIP | Planeacion Producto. N/A
Riesgos para la: DIGSA Estratégica.
Integridad
Publica
(SIGRIP).
Componente Participar  en (Jornadas
Programatico — | espacios de asistidas /
Redes y i articulacion Citaciones
Articulacion convocados por . recibidas) x
DAFP, Actas de Lideres  de 100
. e Politica y
Secretaria de . reunion con Equipos de
. . - 0,
Transparencia, Ilst_ados_ de Trabajo de las Meta: = 90%
DANTE, asistencia. Politicas
MinTIC y
demas
entidades
externas.
Componente Realizar (Informes
Programatico — | seguimiento elaborados /
Modelo Estado | trimestral al i Informes
. - Informes de . Area de
Abierto — acceso a: cumplimiento L L programados)
) " seguimiento Comunicaciones
la informacién | de las . x 100
- o portal web. | Estratégicas vy . o
publica y | obligaciones de . ") Meta: 100%
. . (Gobierno Gestion del
transparencia transparencia - .
. Digital) Cambio.
activa por parte
de los gestores
web.
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% Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA
Cadigo MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PR.86-1
DIGSA Vigente Septiembre de 2026 Version: 4
Cronograma
2026 2027
c " Actividad Producto Responsable Indicador y
RHIPOIETIC meta Oct: Nov Dic: Ene: Feb: Mar: Abr May Jun: Jul Ago: Sep: Oct: Nov Dic
Componente Instrumentos (Instrumentos
Programatico - actualizados y actualizados /
Modelo Estado publicados: Instrumentos
Abierto — acceso a i . requeridos) x
la informacién Registro de Area de Gestion 100
- Mantener ; Documental,
publica y . Activos de: 3
transparencia actualizados Informacion Area de Meta: 100%
P los Comunicaciones ' °
Instrumentos indice de Estratégicas vy
de Gestion de Informacion Equipo de
Ia' I_nformamon Clasificada  y Trap_ajo de la
Publica Reservada Politica de Ia
DIGSA
Esquema de
Publicacion de
Informacion
Componente (PQRS
Programatico - respondidas
Modelo Estado Grupo de dentro del
Abierto — acceso a | Realizar Informes Atencién al término /
la informacién | seguimiento a trimestrales Usuario y PQRS
publica y : PQRS PQRS. Participacion recibidas) x
transparencia Social 100
Meta: 295%
Componente (Actividades
Programatico — | Ejecutar ejecutadas /
Modelo Estado | actividades del Actividades
Abierto- Integridady |  Plan de Gestion Inefgtrirg:s de SS:T?;‘O Talento programadas)
Cultura de  de Integridad 9 x 100
Legalidad DIGSA
Meta: 100%
Componente Realizar (Trabajadores
Programatico — | seguimiento a certificados /
Modelo Estado ;| la certificacion Total
Abierto- Integridady : en el curso de: Informe Grupo Talento: trabajadores)
Cultura de | Integridad, semestral. Humano. x 100
Legalidad Transparencia
y Lucha contra Meta: 100%
la Corrupcién
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% Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA
Cadigo MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PR.86-1
DIGSA Vigente Septiembre de 2026 Version: 4
Cronograma
2026 2027
c " Actividad Producto Responsable Indicador y
RHIPOIETIC meta Oct: Nov Dic: Ene: Feb: Mar: Abr May Jun: Jul Ago: Sep: Oct: Nov Dic
Componente (Jornadas
Programatico — | Ejecutar Grupo de realizadas /
Modelo Estado | jornadas Actas e Atencién al Jornadas
Abierto- Dialogo y : trimestrales de informes Usuario y | programadas)
Corresponsabilidad | participacion Participacion x 100
social. Social
Meta: 100%
Componente No. De
Programatico — i Asistir a las Grupo de jornadas
Modelo Estado ;| jornadas de PO asistidas/ No.
. L S Atencién al PR
Abierto- Didlogo y : participacion Actas de U . De Citaciones
-~ > suario y T
Corresponsabilidad | convocadas por | participacion Particinacié recibidas X
articipacion
los entes de Soci 100
ocial
control
Meta: 90%
Iniciativas Revisar el
Adicionales - trdmite
Racionalizacion de : registrado en el
Tramites Sistema Unico
de Informacion
de Tramites
(SUIT) O justificacion de
nuevos tramites diligenciamiento
para determinar de gla estrategia Producto. N/A
aRcm_ones_ _c'!e de Equipo de la
acionalizacién . o P
Racionalizacién | Politica
°, en B inscripcion de
gggg:g’r | huevo tramite
. en SUIT
respectiva
justificacion
técnica de no
racionalizacion
y registrarlo en
la SUIT.
Iniciativas Realizar el . Datos de : Grupo de | Datos de
Adicionales - cargue, operacion  del | Afiliaciones /i operacion del
Racionalizaciéon de : actualizaciéon y | tramite y de la: Seguimiento tramite y de la
Tramites validacion de | consulta de | Grupo consulta de
los datos de acceso a la: Planeacion acceso a la
operacion  del : informacién Estratégica informacién
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% Programa de Transparencia y Etica Publica DIGSA
Cadigo MDN-COGFM-PROPLAES-DIGSA-PR.86-1
DIGSA Vigente Septiembre de 2026 Version: 4
Cronograma
2026 2027
Actividad Producto Responsable Indicador y - -
Componente meta Oct: Nov Dic: Ene: Feb: Mar: Abr May Jun: Jul Ago: Sep: Oct: Nov Dic
tramite y de la: publica publica
consulta de | actualizados en actualizados
acceso a la: el SUIT en el SUIT /
informacion Reportes
publica programados
registrados en (Trimestral)
el Sistema X100 Meta:
Unico de 100%
Informacion de
Tramites
(SUIT),
conforme a los
lineamientos
establecidos
por el
Departamento
Administrativo
de la Funcion
Publica (DAFP)
Iniciativas Desarrollar
Adicionales - jornada de

Delitos Ambientales

sensibilizacion
sobre  delitos
ambientales y
sostenibilidad

Acta de reunion
con listado de
asistencia

Lider  Gestiéon
Ambiental.

Producto. N/A

Iniciativas Formular e
Adicionales - Datos ;| implementar el
Abiertos Plan de Plan formulado Grupo Gestion
Apertura de de la
Datos Abiertos y aprobado Informacion Producto. N/A
DIGSA 2027-
2030
Iniciativas Publicar Producto. N/A

Adicionales - Datos

Abiertos

conjuntos  de
datos abiertos
institucionales.

Informe Datos
abiertos.

Grupo Gestion
de la
Informacién
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