DIGSA

COMUNICACION INTERNA

2026-00001724D02
ARDEI/ 20031
MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-GRUPL-ARSIG

Bogota D.C / 30 de julio de 2026

Para: GRUPO SEGUIMIENTO Y EVALUACION

De:  Grupo Planeacion Estratégica

Asunto: Informe seguimiento Riesgos Il trimestre 2026

Con toda atencién, me permito remitir el informe correspondiente al Il trimestre de la
vigencia 2026, relacionado con el seguimiento y monitoreo de los riesgos operativos,
fiscales y de seguridad de la informacién asociados a los procesos establecidos en el Mapa
de Riesgos DIGSA, en cumplimiento de la Politica de Seguimiento y Evaluacion del MIPG
DIGSA, con corte al 10 de julio de 2026.

Durante el segundo trimestre de la vigencia 2026, se realizé el seguimiento a las actividades
definidas como controles para cada uno de los procesos, asi como a su ejecucion y
cumplimiento por parte de los responsables del monitoreo, en el marco de sus funciones
como primera linea de defensa.

Como resultado del monitoreo realizado por cada proceso, se evidencié que, de un total de
45 riesgos operativos, fiscales y de seguridad de la informacién identificados en los
procesos establecidos en el Mapa de Riesgos DIGSA, 38 fueron monitoreados
oportunamente. No obstante, se identificé que los 7 riesgos restantes presentaron
incumplimiento en los tiempos establecidos para la realizacion del monitoreo. El estado
correspondiente se detalla a continuacion:

SIN
PROCESOS RIESGO { MONITOREADO MONITOREAR RESPONSABLE
Comunicaciones
Estratégicas y Gestion del i PROCEGC 1 1 MY. Leidy Patricia Rey
Cambio Narvaez
. SV. Milton Yovany Leon
Gestién Documental PROGDOCU 1 1 Barrera - DGSM
Apoyo Administrativo PROAPA 3 0 3 SP. Luis Antonio - Garcia
Arevalo
Aseguramiento en Salud CT. Janiar Del Carmen
(PROAS) PROAS ! ! Quintana Noriega
Angela Maria AMTS. Angela
Asuntos Legales PROALEG 3 3 Maria Tofiio Saavedra -
DGSM
Contratacion PROCON 4 4 MY. Felix David Albarracin
Duarte
Aten_c!on _’al quarlo Y PROAUPS 1 1 TC. Ana Milena Velasquez
Participacion Social Tamayo
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. ” MY. Jorge Fernando Rojas
Gestion de la Informacién PROGI 1 1 Burgos - DGSM
Gestion de la Afiliacion PROGAFI 1 1 WY Joudiel Esteban Araque
” . OPS. Saida Maria Duran
Gestion del Riesgo en Salud i PROGRERI 2 2 Acosta - DGSM
P . Emilce ETL. Torres Lopez -
Gestion Financiera PROEFIN 5 5 DGSM
» . Alexandra AMV. Martinez
Planeacion Estratégica PROPLAES 6 6 Vargas - DGSM
Prestacion y Operaciéon de SMSM. Sandra Gabriela
Servicios en Salud PROPRES 1 1 Ramos Perdomo - DGSM
Salud Operacional PROSOPE 2 2 8T' Marina del Pilar Rojas
amargo
Garantia de calidad en PROGACAS 1 1 CT: Janiar ' Del Carmen
Salud Quintana Noriega
Seguimiento y Evaluacion PROSYEIN 1 1 E!Zr:."garmen Amelia Mendez
Gestion Tecnologicas de la
Informacion y las i PROGTIC 5 5 TC. Jorge Darwin Guevara
Comunicaciones Guerrero
TC. Carolina Calderon
Villamizar
Talento Humano PROTH 6 2 TASD. Olga Lucia Molano
Rengifo - DGSM
Total Riesgos 45 38

Fuente: Creacion Grupo Planeacion Estratégica — ARSIG, informacion SVE

Monitoreo riesgos Il trim. 2026

H Monitoreado

H S5in Monitorear

Validacion de la gestion de los controles definidos para los riesgos

Como resultado del seguimiento realizado por la segunda linea de defensa, se presenta el
analisis individual del comportamiento de los riesgos, en relacion con la gestién, ejecucion
y efectividad de los controles implementados como medidas de mitigacion.
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documentacion  en
custodia de las areas
de archivo de gestion

trimestre

Soporte:

. _— , Seguimiento Il linea de
Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa 9
Defensa
Posibilidad de
afectacion Se registra informe de gestion documental D d | | ion d
econémica y i correspondiente al Il trimestre del afio en | € acuetr Iocon a valor.aC|on Ie
reputacional por ; curso, el cual se describen los avances y os bcci)r_ml_go (ejs pa_rg el nesgo,dal
demandas, procesos i actividades realizadas en desarrollo de los ggﬂ’ya Ilé; r<|a§| ua tpasa.d el
Gestis disciplinarios debido | programas de gestiéon documental y de °©a ; oye 'T%%%/otrzs' ua
estion a la pérdida de la: seguridad de la informacion, durante el || ; S€ Mantiene en el 6% foda vez
Documental que el proceso no cuenta con

controles correctivos que afecten
dicha escala. Por lo tanto, la
severidad residual se ubica en

Comunicaciones
Estratégicas y
Gestion del Cambio

y central. - i Informe de Gestion Documental Il Trimestre .

PROGDOCU - | del 2026 AREDO PDF zona de riesgo Moderada
AREDO

Posibilidad de

afectacion reputacional
por queja de grupos de

valor e interés y
sanciones entes de
control debido al
incumplimiento en el
acceso, oportunidad,
confidencialidad y
divulgacion de la

informacion acorde a la
ley 1712 de 2014 y la

Se verificaron los criterios de la Matriz ITA
conforme a los controles implementados,
anexando el informe trimestral. A la fecha de
corte no se evidencian incumplimientos de los
criterios minimos. En relacion con el control No.
2, se realizaron actividades de revisiéon y apoyo
en comunicaciones, garantizando el uso de
lenguaje claro. No se reporta materializacion del
riesgo en la vigencia evaluada.

Soporte: 01 archivo adjunto

la probabilidad residual pasa del
80% al 17,28% y el impacto residual
se mantiene en el 80% toda vez que
el proceso no cuenta con controles
correctivos que afecten dicha ;
escala. Por lo tanto, la severidac :
residual se ubica en zona de riesge :
Alta i

diferentes Areas vy
Grupos de trabajo de
la DIGSA

contribuye a garantizar informacion
confiable para la toma de decisiones y
minimiza posibles afectaciones
reputacionales y econémicas.

Sopores: adjuntos archivos (01)

* Informe de Seguimiento
Calendarizacion |l trimestre 2026.pdf

publicacion de
informacion  sin los | ©  INFORME DE RIESGOS Il TRIMESTRE -
lineamientos 2026.pdf
institucionales.
Con corte al 30 de junio de 2026, el riesgo
se mantiene controlado y no se ha
materializado, evidenciando niveles de
calidad satisfactorios en la informacion
reportada por las Areas y Grupos de
Trabajo de la DIGSA. El Indicador de
Posibilidad de i Calidad de la Informaciéon presenté un
afectacion cumplimiento del 99,60% y el 100% en:lLos controles para el riesgo
reputacional y | oportunidad del cargue de la informacion en | permiten que la probabilidad
econémica en laila herramienta dispuesta para tal fin, | residual pasa del 80% al 48% y
toma de decisiones ; apoyado por actividades permanentes de : el impacto residual se mantiene
Gesti del debido a la i seguimiento, validacion y sensibilizacién a ;| en el 60% lo que ubica el riesgo
Rieessloonen Salude deficiencia en lailos responsables de los procesos,:en unazona alta y su impacto
9 calidad de la | incluyendo  comunicaciones  oficiales, : seria catastréfico debido a que el
informacion, capacitaciones y monitoreo semanal de los | no disponer de informacion real y
generada por las i productos cargados en Power Apps, lo que { en linea pueden afectar la

planeacion y toma de decisiones
dentro de la gestion institucional.
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Aseguramiento en
Salud

establece el Modelo
de Atencion Integral
en Salud para el
Sistema de Salud de
las Fuerzas Militares
y la Policia Nacional’
MATIS y la Guia del
Modelo de Atencién

Modelo de atenciéon Integral en Salud
MATIS al Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares, mediante informe
trimestral, envidado al Director General
de Sanidad Militar para el analisis y
toma de decisiones. Soporte de
Control: Informe de Seguimiento
verificacion Implementacion

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa gegwmlento Il linea de
efensa

- El Responsable del proceso

aseguramiento en salud realiza mesas

de trabajo asistencia técnicas

trimestralmente con las Direcciones de

Sanidad Ejército, Armada, Jefatura de

Salud Fuerza Aérea y Subdirecciones

de Direccion General de Sanidad

Militar y Establecimientos de Sanidad

Posibilidad Militar, sobre el modelo atencién

afectacion integral en salud (MATIS). Soporte del

economica y Control: Acta Mesas de trabajo

reputacional por trimestralmente

proceso legales De acuerdo con la valoracién de
debido al i+ El responsable del aseguramiento en ; los controles para el riesgo, la
incumplimiento al salud realiza trimestralmente : probabilidad residual pasa del
Acuerdo 070 de 2019 seguimiento y control a la verificacion i 100% al 42% y el impacto
“Por el cual se de implementaciéon a la Guia del i residual 100% a 45% lo que

aunque gracias a los controles
preventivos, detectivos permiten
disminuir la probabilidad, el
impacto se mantiene, lo que:
ubica el riesgo en una zona ;
Extrema. ;

Integral en Salud
MATIS GRUAS. «  MATIS.EI responsable del
aseguramiento en salud realiza la
verificacion Semestralmente a la
implementacion Modelo de Atencion
Integral en Salud MATIS DIGSA,
mediante el Comité de Implementacion
y Control del MATIS CIMCO, Soporte
de Control: Informe de Seguimiento
Semestral.
Para el Il trimestre 2026 de
acuerdo con la valoracién de los
Posibilidad Durante el periodo de seguimiento no se i controles para el riesgo, la
afectacion registraron incidentes ni situaciones que i probabilidad residual pasa del
reputacional or evidencien materializacion del riesgo. Los ; 60% al 36% y el impacto residual
rgcesos POT controles  establecidos operaron de :se pasa de 60% al 48% toda vez
gisci linarios debido | Manera adecuada y no se presentaron ique el proceso no cuenta con
a Ig érdida de afectaciones disciplinarias ni pérdidas de i controles correctivos que afecten
Asuntos Leqal documenﬁos o documentos o] expedientes. i dicha escala.
suntos Legales expedientes en El Grupo de Asuntos Legales, cuenta con ; Por lo tanto, la severidad residual
rcE)ceso uridico. - compromisos de confidencialidad | se ubica en zona de riesgo
FI;ROALEGJ-GRU-LE procesos disciplinarios  debidamente i Moderada.
firmados. Por lo tanto, se ubica en zona de

riesgo Moderada, permitiendo
que el riesgo no se materialice.

Posibilidad de
afectacion
economica y

Para la mitigacion del riesgo, por parte del
proceso, este Grupo de Asuntos Legales
presenta el informe trimestral, mediante el

Para el Il trimestre del 2026 la
valoracién de os controles para
el riesgo, la probabilidad residual
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administrativas en
desacato a o6rdenes
judiciales debido a

las respuestas
extemporaneas de
las acciones

constitucionales-
PROALEG - GRULE

el subsistema de salud de las FFMM, con
el fin de controlar las acciones de
incumplimiento en pro de la Defensa
Institucional. Debido a los nuevos
compromisos de plazo de monitoreo de
riesgos no es posible adjuntar el
documento, en razén de los plazos de
entrega de la informacién de las fuerzas,
pactados con anterioridad.

Al cierre del trimestre el riesgo no se ha
materializado.

. . . imien Il lin
Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa Seguimiento ea de
Defensa
reputacional por i cual se expone las principales causas que | pasa del 80% al 18% y el impacto
sanciones generan tutelas y derechos de peticion en i residual se mantiene en el 60%

toda vez que el proceso no
cuenta con controles correctivos
que afecten dicha escala. Por lo
tanto, la severidad residual se
ubica en zona de riesgo
Moderada, al cierre del periodo
se evidencia que el riesgo no se
ha materializado.

Posibilidad de
afectacion
economica y
reputacional por
sanciones y/o multas
debido a la
elaboracion de
conceptos juridicos
sin fundamento
normativo
actualizado. -
PROALEG - GRULE

“Posibilidad de afectacion econdmica y
reputacional por sanciones y/o multas
debido a la elaboracion de conceptos
juridicos sin  fundamento  normativo
actualizado”, por parte del proceso se
realiza control de legalidad previo a la
expedicion de actos administrativos por
parte de la DIGSA, desde los diferentes
procesos, con el fin de verificar que el
marco normativo utilizado sea el aplicable.
Al respecto se elabora el informe de control
de Legalidad, con el fin de reflejar las
solicitudes de los Grupos Internos sobre
conceptos Juridicos, que son revisados,
verificados, analizados y emitidos bajo las
normas vigentes que son de aplicabilidad al
Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares.

A la fecha de este monitoreo, el riesgo no
se ha materializado.

Soporte: Informe Control de Legalidad —
Segundo Trimestre 2026 / GRULE N° 2026-
00001436D02

La valoracion de los controles :
para el riesgo, indican que la :
probabilidad residual pasa del
60% al 36% y el impacto residual
se mantiene en el 60% toda vez '
que el proceso no cuenta con:
controles correctivos que afecten ;
dicha escala, por lo tanto, la
severidad residual se ubica en;
zona de riesgo Moderada. $

Permitiendo que el riesgo no se
materialice al corte del segundc :
trimestre 2026.

Posibilidad
afectacion
reputacional
sanciones
disciplinarias debido
al inadecuado control
del archivo de gestion
de los expedientes
contractuales -
SUBAF - GRUCO

por

no se ha materializado el riesgo
identificado, evidenciandose que las
actividades de organizacién, control y
custodia de los expedientes contractuales
se han desarrollado conforme a los
lineamientos institucionales y a la
normatividad vigente en materia de gestion
documental. Los controles implementados
han permitido mantener la integridad,
disponibilidad, trazabilidad y oportunidad
de la informacion que conforma los
expedientes contractuales, reduciendo la
probabilidad de errores, pérdida
documental, incumplimiento de requisitos

Los controles para el riesgo
permiten que la probabilidad
residual pasa del 80% al 48% vy
el impacto residual se mantiene
en el 60% toda vez que el
proceso no cuenta con controles
correctivos que afecten dicha
escala.

Por lo tanto, la severidad residual
se ubica en zona de riesgo
Moderada y que el riesgo no de
materialice al cierre del |l
trimestre 2026.
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de
Defensa

Contratacion

de archivo o posibles observaciones por
parte de entes de control.
Como resultado de la aplicacion de los
controles  establecidos,no se han
presentado sanciones disciplinarias,
requerimientos relacionados con la
gestion documental contractual ni
afectaciones reputacionales para la
entidad asociadas al manejo de los
expedientes contractuales bajo
responsabilidad del Grupo de Contratacion.
Medidas y evidencias de control
Durante el periodo objeto de seguimiento,
se continué fortaleciendo la gestion
documental de los expedientes
contractuales mediante la aplicacion de los
lineamientos institucionales para la
conformacion, organizacién, actualizacion
y custodia de los documentos generados
durante las etapas precontractual,

contractual y poscontractual.
Adicionalmente, se realizaron
verificaciones  periédicas  sobre la
completitud de los expedientes

contractuales, asegurando la incorporacion

oportuna de los documentos soporte

requeridos y el adecuado archivo de la
informacién en los repositorios
institucionales autorizados.

Estas actividades permiten:

*  Garantizar la trazabilidad y
disponibilidad de la documentacion
contractual.

* Fortalecer el cumplimiento de las
disposiciones institucionales en
materia de gestion documental y
archivo.

*  Prevenir observaciones disciplinarias
derivadas de expedientes incompletos,
desactualizados o mal organizados.

 Contribuir a la transparencia vy
adecuada conservacion de la memoria
institucional de los procesos
contractuales.

Soportes:

2026 lineamiento para la contratacion de
prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion.pdf

Boletin 2.pdf

Boletin 3.pdf

Posibilidad
afectacion

de

A la fecha del presente seguimiento, no se
ha materializado el riesgo identificado,

De acuerdo con la valoracién de
los controles para el riesgo, la
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contratos sin aplicar
de manera correcta
los  principios vy
disposiciones de la
contrataciéon estatal -
SUBAF - GRUCO

las diferentes etapas de los procesos
contractuales.

Durante el periodo evaluado no se registran
demandas, procesos disciplinarios, fiscales
0 penales asociados a la celebracion,
ejecucion o liquidacion de contratos
adelantados por el Grupo de Contratacion,
ni afectaciones reputacionales para la
entidad derivadas de incumplimientos
normativos. Lo anterior refleja la aplicacion
de los principios de transparencia,
publicidad, responsabilidad, economia,
planeacion y seleccion objetiva en la
gestién contractual.

Medidas implementadas y avances
Como accion de fortalecimiento de los
controles preventivos, se realizod
la Capacitacion Nacional “Contratacion
Estatal y Tipos de Contratos en Salud
segun el Decreto 441 de 2022”, dirigida a
gerentes de proyecto, comités
estructuradores y evaluadores,
supervisores, personal de salud, personal
militar y servidores relacionados con la
gestion contractual. Durante esta actividad
se reforzaron los principios de la
contratacion estatal, las etapas del proceso
contractual, los roles y responsabilidades
de los actores involucrados y la aplicacion
del Manual de Contratacion y Convenios
del Ministerio de Defensa Nacional.
Adicionalmente, se efectud evaluaciéon de
conocimientos mediante pre-test y post-
test, evidenciando un alto nivel de
apropiacion de los conceptos socializados
y una percepcion positiva de la utilidad
practica de la capacitacion para el
desarrollo de las funciones relacionadas
con estructuracion, evaluacion, supervision
y seguimiento contractual.

Estas acciones contribuyen a fortalecer la
cultura de cumplimiento normativo, la
transparencia en la gestion contractual y la
prevencion de situaciones que puedan
generar afectaciones disciplinarias, legales
0 reputacionales para la entidad.
Estado del riesgo: Controlado — Sin

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa gegwmlento Il linea de
efensa

reputacional por i evidenciandose que los  controles i probabilidad residual pasa del

demandas, procesos ;| implementados contindan operando de i 80% al 20% y el impacto residual

disciplinarios oimanera adecuada para garantizar el se mantiene en el 100% debido a

penales debido a la i cumplimiento de los principios vy ila afectacién a nivel nacional que

celebracion de : disposiciones de la contratacion estatal en i la entidad tendria en caso de

materializacién. Por lo tanto, la
severidad residual se ubica en
zona de riesgo Extrema.
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

materializacion durante el

monitoreado.

periodo

Posibilidad de efecto
dafioso sobre
recursos publicos a
causa de falencias en
la estructuraciéon de
las necesidades y/o
requerimientos

técnicos en los
estudios previos por

parte de comités
estructuradores
técnicos

A la fecha del presente seguimiento, no se
ha materializado el riesgo identificado,
como parte de las acciones de
fortalecimiento y gestion.

Conclusién del seguimiento
Se concluye que el riesgo
permanece controlado, sin evidencias de
materializacion  durante el periodo
evaluado. Las acciones de capacitacion,
actualizacion normativa, implementacion
de procedimientos y fortalecimiento de
lineamientos institucionales contribuyen a
mejorar la calidad de los estudios previos,
la adecuada definicién de necesidades y la
estructuracion técnica de los procesos
contractuales, reduciendo la probabilidad
de generar afectaciones a los recursos
publicos por deficiencias en la etapa de

planeacion contractual.
Estado del riesgo: Controlado — Sin
materializacion  durante el  periodo

monitoreado.

Soportes:

* 2026 lineamiento para la contrtacion
de prestacion de servicops
profesionales y de apoyo a la
gestion.pdf

*  28mayo26 capacitacion matis
actualizacion normativa contractual
2026 -indicadores matis subaf.pdf

* Boletin 5 _ gestion del riesgo en
contratacion_ pd. Yehinn alexandra
mora nova - outlook.pdf

*  Plantilla_boletin_gruco 04.pptx

*  Procedimiento contratacién
prestadores de servicios profesionales
y de apoyo a la gestién digsa.pdf

*  Procedimiento para asegurar la
gestion precontractual y contractual
por gerentes de proyecto y comités
digsa.pdf

La valoracion de los controles
para el riesgo reporta que la
probabilidad residual pasa del
80% al 17% y el impacto residual
se mantiene en el 100% toda vez
que el proceso no cuenta con
controles correctivos que afecter |
dicha escala. !
Por lo tanto, la severidad residuai ;
se ubica en zona de riesgo:
Extrema, se formulan acciones :
para fortalecer los controles: E! :
grupo de contraccién realiza
capacitacion semestralmente a :
los gerentes de proyectos. i
comité estructurador,
supervisores de contratos, en lg ;
actualizacion normativa para la ;
elaboracion de los estudios !
previos.

Posibilidad de efecto
dafoso sobre
recursos publicos por
la ejecucion parcial
del objeto contractual
y su autorizacion de
pago a causa de
deficiencias en las
funciones de

A la fecha del presente seguimiento, no se
ha materializado el riesgo identificado,
evidenciandose que los controles
implementados han sido eficaces para
prevenir la ejecucion parcial del objeto
contractual y la autorizacion de pagos
sin el cumplimiento total de Ilas
obligaciones contractuales.
Las actividades de supervisiéon y/o

La probabilidad residual pasa del
80% al 34% y el impacto residual
se mantiene en el 100% toda vez
que el proceso no cuenta con
controles correctivos que afecten
dicha escala.
Por lo tanto, la severidad residual
se ubica en zona de riesgo
Extrema, se formulan acciones
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interventoria.

a los lineamientos institucionales vy
normativos, garantizando la verificacion del
cumplimiento del objeto contractual previo
a la autorizacion de pagos, lo cual
contribuye a la proteccion de los recursos
publicos y a la mitigacion del riesgo fiscal y
reputacional.

Como acciones de fortalecimiento del
control, se realizaron capacitaciones los
dia 27 de marzo 2026, lideradas por el
area juridica de contratacion dirigidas al
personal de las DISANES y JEFSA, en las
cuales se abordaron temas relacionados
con: contratacion estatal.

Adicionalmente, se continva con
la divulgaciéon permanente de boletines
informativos sobre supervision de
contratos a todo el personal de la DIGSA,
como mecanismo preventivo para reforzar
las  responsabilidades, funciones y
controles asociados a la supervision
contractual.

Asi mismo, se encuentran implementados y
en aplicacion los procedimientos
institucionales que regulan de manera
expresa las funciones de supervision y/o
interventoria, fortaleciendo la trazabilidad,
el control del cumplimiento contractual y la

adecuada  autorizacion de  pagos.
Conclusién del seguimiento
En conclusion, el riesgo se

mantiene controlado, con una gestidn
adecuada por parte de SUBSA — GRUCO.
Las capacitaciones especializadas, la
divulgacion de lineamientos y boletines, y la
aplicacion de procedimientos claros
permiten reducir la probabilidad de
ocurrencia del riesgo y asegurar la correcta
administracion de los recursos publicos.
Soportes que debes adjuntar
(recomendados)

Para este riesgo, los soportes idoneos y
suficientes son:

1. Soportes de capacitacion

e Actas y/lo memorias de las
capacitaciones realizadas (27 marzo
2026).

* QU de pretest -post-test y Listados de
asistencia de DISANES y JEFSA. y
DIGSA

. _— . Seguimiento Il linea de
Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa 9
Defensa
supervision y/o | interventoria se han desarrollado conforme i para fortalecer los controles: El

grupo de contraccién realiza
capacitacion semestralmente a
los gerentes de proyectos,
comité estructurador,
supervisores de contratos, en la
actualizacion normativa para la
elaboracion de los estudios
previos..
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Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

2. Soportes procedimentales

e prestadores de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion
— DIGSA.

3. Soportes de divulgacion

*  Boletines informativos sobre
supervision de contratos enviados ala
DIGSA.

« Evidencia de envio o publicacion
(correo, SharePoint, intranet, etc.).

Atencion
Usuario
Participacion
Social

al

Posibilidad
afectacion
economica y
reputacional por
demandas,
sanciones de entes
de control, procesos
disciplinarios debido
a respuesta a los
requerimientos
interpuestos por los
usuarios fuera de los
plazos que establece
la ley - PROAUPS -
GRAPS

Teniendo en cuenta el seguimiento al
riesgo del PROAUPS, se realiz6 el “Informe
Il trimestre sistema de atencién al usuario y
participacion social 2026” el cual, se publica
en la pagina web de la DIGSA, en este se
muestra el comportamiento de las PQRSR
donde se evidencia que los reclamos
correspondieron a 7.746, seguido por las
peticiones con un total de 3.575 y 52
quejas. Por otra parte, se encuentra al
cierre del tercer trimestre que se han
presentado un total de 11.619 PQRS; se
cerraron 9.207 PQRS y en tramite 428.

A partir de lo estipulado en la Ley 1755 de
2015, la Circular 008 de 2008, el Acuerdo
075 de 2020 y la Circular de PQRD con
radicado No. 0124001132902 del 02 de
febrero de 2024 emitida desde el Grupo de
Atencion al Usuario y Participacion Social
de la Direccion General de Sanidad Militar,
se realiza la gestiéon de los requerimientos
allegados al Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares, la cual es desarrollada
en conjunto con las diferentes oficinas de
atencion al usuario; asimismo, las
condiciones de ingreso de las PQRSR se
modifican periédicamente dependiendo de
lo determinado por las diferentes instancias
y/o entes de control.
Se realiz6 seguimiento constante a las
Fuerzas para contar con mayor control de
los ESM, para prevenir posibles sanciones
por parte del ente de control, se realizé
seguimiento en el aplicativo de las
gestiones, cierres y respuestas de fondo,
asistencia a mesas de trabajo con las
fuerzas para informar de los reportes
semanales y el comportamiento de los
PQRSR, se reportaron a soporte las fallas
encontradas en el mdédulo web de la
Direccion General de Sanidad Militar, para

La valoracién de los controles
para el riesgo, la probabilidaa :
residual pasa del 80% al 20.16%
y el impacto residual se mantiene !
en el 80% toda vez que el:
proceso no cuenta con controles
correctivos que afecten dicha
escala.

Por lo tanto, la severidad residual
se ubica en zona de riesgo Alta
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Seguimiento Il linea de

Defensa

dar solucién inmediata y una 6ptima gestion
del Sistema de Atencién al Usuario y
Participacion Social, se realizé seguimiento
diario por parte de la linea de PQRSR al
modulo de la DIGSA y al de SuperArgo de
Supersalud, para seguimiento y control de
los requerimientos.

Finalmente, se realizan informes
mensuales y trimestrales de PQRSR al
Viceministerio del GSED vy a la Oficina con
Relacién al Ciudadano del MDN, con el
objetivo de informar el comportamiento y el
andlisis de los requerimientos allegados al
grupo de Atencion al Usuario vy
Participacion Social, a través de sus
medios de recepcibn como: correo
electrénico, médulo DIGSA, aplicativo de la
Superintendencia Nacional de Salud, entre
otros, en los cuales se realiza la
trazabilidad de las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y reconocimientos,
que los usuarios o ciudadania en general
han interpuesto.

Los informes mensuales son los siguientes:
Radicado 2026-00001976DO01
GSED abril

Radicado  2026-00004504D01
GSED mayo 2026

Informe
2026
Informe

Gestion

de

Informacion

la

Posibilidad
afectacion
reputacional y
econémica en la
toma de decisiones
debido a la
deficiencia en la
calidad de la
informacion,
generada por las
diferentes Areas vy
Grupos de trabajo de
la DIGSA

de

Con corte al 30 de junio de 2026, el riesgo
se mantiene controlado y no se ha
materializado, evidenciando niveles de
calidad satisfactorios en la informacion
reportada por las Areas y Grupos de
Trabajo de la DIGSA. El Indicador de
Calidad de la Informacién presentd un
cumplimiento del 99,60% y el 100% en
oportunidad del cargue de la informacion en
la herramienta dispuesta para tal fin,
apoyado por actividades permanentes de
seguimiento, validacién y sensibilizacion a
los responsables de los procesos,
incluyendo comunicaciones  oficiales,
capacitaciones y monitoreo semanal de los
productos cargados en Power Apps, lo que
contribuye a garantizar informacion
confiable para la toma de decisiones y
minimiza posibles afectaciones
reputacionales y econémicas.

Mediante los controles 'y
seguimiento al riesgo se evita la
materializacion, dando como
resultado la probabilidad residual
pasa del 60% al 8% y el impacto
residual se mantiene en el
60% los controles aplicados
preventivos, detectivos y
correctivos ayudan a la
mitigacion del riesgo,
impactando la probabilidad e
impacto, sin embargo, el proceso
esta desarrollando acciones con
el fin de apoyar los controles e
implementar herramientas que
permitan disponer de
informacién con el cumplimiento
de atributos de calidad vy
disponibilidad
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del SSFM - GRUGA
DIGSA

20260417 AC-2026-0065-D04
Capacitacion generalidades
PROGAFI.PD

20260417 AC-2026-0078-D04
Capacitacion sobre extincion de
derechos.PD

20260420 AC-2026-0077-D04

Capacitacion sobre Portal SIS.PD

20260421 AC-2026-0079-D04
Capacitacion sobre herramientas de
consulta.PD

20260424 Capacitacion
cotizantes.pd

20260507 OF 2026-00000584D02
Informe Gestion BD SSFM - Abril
2026.pd

+  AC-2026-0239-D04 Capacitacion
PORTAL.SIS 27 mayo 2026.pd

*  AC-2026-0240-D04 Capacitacion
herramientas de consulta ADRES vy
demas 28 mayo 2026.pd

sobre no

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa SZ?:A?;ento Il linea de
Soporte: archivo adjunto (01) Informe de
Seguimiento Calendarizacion |l trimestre
2026.pdf
En el segundo ftrimestre de 2026, se
ejecutaron las actividades establecidas
para mitigar el riesgo de afectacion
reputacional por errores en el ingreso de
informacion de afiliados al SSFM. Se
realizaron capacitaciones con el grupo de
gestiéon de afiliacion, registrando
compromisos en actas; se llevaron a cabo
reinducciones sobre la normatividad
vigente en ftratamiento de datos; se
efectuaron validaciones de identidad
mediante consultas a la Registraduria
Nacional para evitar duplicidades; y se
desarrollé la depuracion diaria de la base
de datos, documentando hallazgos vy
ajustes en informes. Estas acciones se Mediante los controles  Ia
consolidaron en los informes " .
correspondientes, evidenciando el pr(ibabmdad r(i3|dua| pasa de';
cumplimiento de los controles definidos. ?ef)si/éug: s1e7‘r7216a3n/;ie)r/1eeénlr:|pgg‘t’/o ;
e (VR
P03|b|I|q§d . . toda vez que el proceso no:
afectacion Soportes: archivos adjuntos (17) cuenta con controles correctivos :
repL_JtacmnaI por que afecten dicha escala. Por lo !
quejas de los grupos : » 20260413 AC-2026-0068-D04 £ 4714 |5 severidad residual se
Gestion de Ia} d€ Valor debido a Ia} Capacitacion = conceptos ~ generales | ica en zona de riesgo :
Afiliacion quulvocamon en ¢ GRUGA.PD Moderada. Realizar el reporte de
.n?reso . dz Ila 20260416 AC-2026-0067-D04 ingresos y novedades del SSFM !
Informacion de los Capacitacion normatividad aplicable
afiliados al sistema PRpOGAFI.PD P ante la ADRES, para cruce de ;

Base de Datos de Afiliados y
beneficiarios, el resultado es un

reporte de las novedades ;
encontradas en la informacién de
los datos de afiliados vy
beneficiarios.
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*+  AC-2026-0246-D04 Capacitacion
Extincion de derechos 26 mayo
2026.pdf
« AC-2026-0285-D04 Capacitacion
riesgos indicadores 4 junio 2026.pd
« AC-2026-0301-D04 Capacitacion
PPCD padres y exesposas abril
2026.PD
« AC-2026-0309-D04 capacitacion
proteccion de datos personales
CERAF 11062026.pd
* INSTRUCCION T1.BELTRAN H-
ABRIL 2026.pd
«  Oficio entrega censo BD SSFM mayo
2026.pd
»  Oficios entrega censo BD SSFM - abril
2026.pdf
El monitoreo de riesgos del proceso de
Prestacion de Servicios y Gestion del
Riesgo en Salud de la Subdireccion de
Salud se realiza mediante la emision,
seguimiento y consolidacion de manera :
trimestral de los informes técnicos y o . :
Posibilidad matrices de reporte institucional. Este I{g&;obzllalllggod/re&dlgl ?;Se;gteéf
afectacion ejercicio permite evaluar el nivel de residtjal se ma;tieyne en eIpSO%;
reputacional por i cumplimiento frente a los lineamientos ) C
" . ; o o toda vez que se requieren
sancion de entes de i establecidos, identificar  desviaciones controles correctivos para afectar |
control debido a la: relacionadas con la calidad, oportunidad y su escala Por lo tanto Ia;
Intervencion consistencia de los datos, y reconocer ; s .y
. . ) . e severidad residual se ubica en
inoportuna de los i riesgos asociados a la ejecucion del una zona de riesgo Alta, sels
factores de riesgos ; proceso. Los resultados del analisis f . :
- . i~ - ormulan las siguientes :
de los afiliados al ; trimestral facilitan la toma de decisiones, la acciones: Fortalecer la demanda -
SSFM - SUBSA - implementacion de acciones correctivas y inducida .a través del monitorezg
GRERI el fortalecimiento de los controles,
. ) ; de la base maestra.
. garantizando la mejora continua, la
G_estlon del trazabilidad de la informacion y la adecuada
Riesgo en Salud prestacion de los servicios de salud en el
marco del Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares.
Soportes Archivos adjuntos (45)
Posibilidad de | Se realizaron actividades de sensibilizacion
afectacion e implementacion de lineamientos para el
economica y i control de los programas de gestidon La implementacién de controles
reputacional por i ambiental institucional en los ESM, reventivos. Detectivos
multas, sanciones de : adicionalmente campafias y actividades P " ’ it y
entes de control : ambientales. dcorrec Ivos permiten un
debido esplazamlento__de la _matriz,
Incumplimiento de Ia | Soporte archivos adjuntos (01) donde la prob_abllldad res_ldual es
normatividad p J del 50% y el impacto residual es
Iineamientos’ y del' 80%, con una severidad
procedimientos documento 2026-00001218D02.pdf rg3|dua| ubicada en zona de
definidos por la riesgo alta.
DIGSA y la falta de
articulacién del
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* Informe de ejecucién corte 30-06-26
trimestre suite vision.PDF

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa SZ?:A?;ento Il linea de
Sistema de Gestion
Ambiental y Salud
Ambiental en las
DIGSA- DISANES vy
JEFSA.
La ejecucion presupuestal del Subsistema
de Salud de las Fuerzas alcanzé un
porcentaje de ejecucion superior al 63% de
los recursos asignados para
funcionamiento e inversién, segun el
siguiente detalle:
«  Apropiacion Vigente $
2.275.188.599.577,0
«  Apropiacién bloqueada $
o 10.822.000.000,0
Posibilidad de:.  Apropiacion Disponible $ | De acuerdo con la valoracion de
afectacion 2.264.366.599.577,0 los controles para el riesgo la
economica POr:«  Compromisos por valor de $: probabilidad residual pasa del
aplazamiento o 1.435.296.498.466,42 los  cuales i 0% al 21.60% y el impactc
recorte de representan el 63% residual se mantiene en el 60% !
apropiaciones debido : . Opligaciones por valor de $ ' toda vez que el proceso nc
al incumplimiento de 866.691.445.084,85  los  cuales | cuenta con controles correctivos -
la meta establecida representan el 38% que afecten dicha escala. Por o :
gpesupiaesta?ecuc'doe; y 522%304 40:’;)(;57 36V3|°r| de I $ : tanto, la severidad residual se
.504.403.257, 0s cuales i i :
SSFM - PROEFIN - representan el 38%. uMbc;((;iradean zona - de rlesgc;
GRUFI
G.eSt'On Soportes 04 documentos:
Financiera

Posibilidad de
afectacion

reputacional por
castigo del PAC en
cuanto a la
disposicion de

recursos en efectivo
a los proveedores
debido a la
inadecuada
ejecucion del PAC

* Informe de Ejecucién junio 2026
DISAN ARC.pdf

* Informe de Ejecucion junio 2026
DISAN EJC.pdf

* Informe de Ejecucion junio 2026
JEFSA.pdf

Para el segundo trimestre se dio

cumplimiento en la solicitud de PAC
vigencia actual (2026) tanto de la Direccion
General de Sanidad como de Ia
Subunidades que conforman el sistema, en
las fechas establecidas por el Min.
Hacienda, se realizd la revision detallada
de la ejecucién y en caso de presentar
atrasos en la ejecucion de PAC se le
informa a las Subunidades.

Soportes anexo 01 documento

» RIESGO PAC Il TRIMESTRE 2026.pdf

Una vez aplicado los controles y
teniendo en cuenta la zona final
del riesgo residual de 20%, y el
impacto residual se mantiene en
el 20% del riesgo, por lo tanto, se
determina asumir el mismo
considerando los efectos de su
posible materializacién, al cierre
del periodo el riesgo no se ha
materializado.
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fenecimiento de la
Reserva

presupuestal debido
al no tramite por parte
de los supervisores
para el pago de los
contratos, generando
inconvenientes en la
entrega de bienes y
servicios.

*  Pendiente de pago: $14.321.

Soportes adjuntos (04)

. 2026-00004898D01 JEFSA MAYO
2026.pdf

. 2026-00004899D01 DISAN  ARC
MAYO 2026.pdf

. 2026-00004994D01 DISAN EJC
MAYO 2026.pdf

«  INFORME RESERVA

PRESUPUESTAL 2026 RIESGO SVE
ITRIMESTRE.pdf

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa Seguimiento Il linea  de
Defensa
Al cierre del 30 de junio de la vigencia 2026,
la ejecucion de la reserva presupuestal del
I SSFM fue la siguiente:
Posibilidad de . Reserva Constituida $124.439. _
afectacion . El desplazamiento de la zona de
) Pagos $110.118. - ) ;
reputacional por riesgos inherente a residual y de

acuerdo a lo controles permite
que el riesgo se ubique en una
zona fina muy baja. La
probabilidad residual es del 12%
y el Impacto residual es del 20%
permitiendo que el riesgo se
ubique en una zona de riesgo
baja, al cierre del trimestre el
riesgo no se ha materializado.

Posibilidad de
afectacion

reputacional por
presentacion de
informacién
financiera
incompleta, debido a
la Informacién
inoportuna de hechos
econdmicos, por
parte de los

diferentes Grupos de
la Direccion General
de Sanidad Militar, al
Grupo de Gestidn
Financiera -
Contabilidad

La Direccién General de Sanidad Militar ha
dado cumplimiento a los plazos
establecidos para los cierres mensuales y
trimestral en el aplicativo Sistema Integrado
de Informacion Financiera — SIIF Nacion
para el registro de la informacién financiera
durante el segundo trimestre de la vigencia
2026.

A la fecha se encuentran cerrados los
meses de enero a marzo de 2026 en el
aplicativo mencionado, en el cual se realizé
verificacién de la naturaleza de las cuentas
contables con sus respectivos terceros,
efectuando los ajustes a que hubo lugar
dentro de las fechas establecidas para el
registro de informacion.

Soporte: Archivo adjunto .
INFORME SOBRE EL RIESGO DEL AREA
DE CONTABILIDAD.pdf

Teniendo en cuenta los controles ;
preventivos implementados ;
permiten el desplazamiento de Iz
probabilidad de una zona de:
riesgo baja, la probabilidad se
ubica en 14,4% y em impacto en :
20%, permitiendo que al cierre }
del periodo el riesgo no se haya i
materializado. ?

Lo que indica que el manejc
puede ser enfocado a aceptar el
riesgo

Posibilidad de efecto
dafioso sobre los
recursos publicos,
por sancién del ente
de Control debido al
incumplimiento de los
pagos de la tasa a la
Superintendencia
Nacional de Salud.

En la vigencia 2026 no se ha generado la
resolucion ni recibo de pago por parte de la
Supersalud, se adjunta pago de la
contribucion de la vigencia 2025 vy
pantallazo al dia de hoy en donde se
confirma que 2026 no se ha generado.

Soporte: Archivo adjunto (03)

»  Contribucion SUPERSALUD 2025.pdf

« Pago contribucion Supersalud
2025.pdf

» Pantallazos tasa SUPER 2026.doc

Al cierre del periodo el riesgo no
se materializo, de acuerdo con la
valoracion de los controles para
el riesgo, permitiendo que la
probabilidad residual pasa del
60% al 36% y el impacto residual
se mantiene en el 60% toda vez
que el proceso no cuenta con
controles correctivos que afecten
dicha escala.
Por lo tanto, la severidad residual
se ubica en zona de riesgo
Moderada
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Seguimiento Il linea de
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Planeacion
Estratégica

Riesgo

Posibilidad

afectacion
economica y
reputacional en la
identificacion de
necesidades de
infraestructura y

equipos biomédicos,
que afecten el
fortalecimiento en la
calidad de la
Prestacion de los
servicios de salud en
los Establecimientos
de Sanidad Militar a
Nivel Nacional -
PROPLAES - ARDEI

Se adjunta los informes de seguimiento de
los proyectos de Inversion Il trimestre 2026
Ejecucion SIIF Nacion, Por lo anterior se
evidencia que el riesgo no se materializo en
el periodo evaluado en razén a que la
probabilidad residual continua en un 36% ,
el impacto residual en un 80% lo que indica
que el control continuo en una zona de
riesgo Alta.

Soporte: Archivo adjunto (03)

- EJEUCION DESAGREGADA 30 DE
JUNIO.pdf

«  INFO.EMS Il TRIMESTRE 2026 10 DE
JULIO ULTIMO.pdf

- INFO. SALUD.SIS I
2026.pdf

TRIMESTRE

Por lo anterior se evidencia que
el riesgo no se materializo en el
periodo evaluado en razén a que
la probabilidad residual pasa del
60% al 15% y el impacto residual
se mantiene en el 80% toda vez
que el proceso no cuenta con
controles correctivos que afecten
dicha escala. Por lo tanto, la
severidad residual se ubica en
zona de riesgo Alta

Posibilidad de
afectacion
economica por
ajustes

presupuestales en la
adquisicion de bienes
y servicios debido
inadecuada

planeacion en la
identificacion de las
necesidades para la
prestacion de los
servicios de salud -

Se da cumplimiento a los lineamientos
establecidos de seguimiento y control para
la distribucion de los recursos asignados,
conllevando a la no se ha materializado el
riesgo al cierre del periodo.

Soporte: Archivo adjunto (12)

0243 — 0356 — 0363 — 0376 — 0377 — 0414
— 0416 — 0418 — 0424 - 0468 del 22
Junio.26 Traslados Ejercito.pdf — 0468 -
0632 Resolucion incorporacién previo
concepto.pdf

Al cierre del trimestre se:
evidencia que de acuerdo con lg "
probabilidad residual pasa del!
40% al 5% y el impacto residual
se mantiene en el 80% toda vez ;
que el proceso no cuenta cor :
controles correctivos que afecten
dicha escala. Por lo tanto, la
severidad residual se ubica en :
zona de riesgo Moderada :

PROPLAES -
ARPRE

Posibilidad de
afectacion

economica y
reputacional en la
distribucion o]
asignacion

inapropiada de los
recursos para los
Planes, Programas
y/o Proyectos debido
a recortes
presupuestales y
asignacion de los
techos para los
proyectos de

inversiéon en cada
una de las vigencias.
PROPLAES - ARDEI

Se adjuntos seguimientos a la ejecucion a
Decreto y Desagregada de los proyectos de
Inversion Il Trimestre 2026 de la fuente SIIF
Nacién, de igual manera se adjunta
seguimiento a la Ejecucion de cada uno de
los proyectos de inversion Il Trimestre en la
Plataforma PIIP donde se evidencia los
movimientos de seguimiento al cierre del
trimestre. Por lo anterior se evidencia que
el riesgo no se materializo en el periodo
evaluado en razén a que la probabilidad
residual continua en un 24% y 17% , el
impacto residual en un 100% lo que indica
que el control continuo en una zona de
riesgo extrema.

Soporte: Archivo adjunto (05)

» CIERRE PIIP ESM JUNIO 2026.pdf

Aunque el riesgo se ubica en una
zona de riesgo extrema, los
controles establecidos para la
probabilidad residual continua en
un 24% y 17, el impacto residual
en un 100% lo que indica que el
control continuo en una zona de
riesgo extrema.

Al cierre del trimestre el riesgo no
se materializo.
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DIGSA

falta de adherencia
de los lineamientos,
directrices internas y
externas en la
formulacion de los
planes Institucionales

un 80% lo que indica que el control continuo
en una zona de riesgo Alta.

Soportes: archivos adjuntos (04)

+  2026-00002355D01.pdf
+  2026-00002774D01.pdf

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa gegwmlento Il linea de
efensa
+ CIERRE PIIP SALUD.SIS JUNIO
2026.pdf
« EJEUCION A DECRETO 30 DE
JUNIO.pdf
« EJEUCION A DECRETO POR
UNIDAD EJECUTORA 30 DE
JUNIO.pdf
+ EJEUCION DESAGREGADA 30 DE
JUNIO.pdf
Por lo anterior se evidencia que el riesgo no
Posibiliq’ad de f:zgat(z’lal(;zuc; erraelpr;sglggﬁ)idz\éaltizi%jg Por' lo anterior se evi('je.ncia que
afectac[on continua en un 29%, el impacto residual en el riesgo no se materlaI|’20 en el
reputacional por la periodo evaluado en razén a que

la probabilidad residual pasa del
80% al 20.16% y el impacto
residual se mantiene en el 80%
toda vez que el proceso no
cuenta con controles correctivos
que afecten dicha escala.

y Estratégicos. Por lo tanto, la severidad residual ;
PROPLAES ARDEI : gggg:ggg}gggggg} gg; se ubica en zona de riesgo Alta ;
Durante el segundo trimestre se realizd
gestion con las DISAN EJC ARC Y FAC
para dar cumplimiento al plan de trabajo
administrar el riesgo de no contar de
manera oportuna con la informacion
estadistica y de costos. De igual forma se
Posibilidad de aplicaron los co_ntroles y se generaron las
) alertas y los tickets para formalizar los
afectacion : ) .
. ajustes que requiere el sistema de
reputacional yi. . L . ;
o informacion. Se participé de manera activa . .
econdémica por . . En realizada la valoracion por el
R en las convocatorias realizadas por la
limitacion en la toma . . . proceso, se obtuvo una
L Subdireccion Técnica en las cuales se S
decisiones e e calificacion de la c obertura de
) e s expuso el analisis documentado como o
identificacion de las causas del 100% y una

costos de operacién
causada por fallas en
el flujo de informacién
por el suministro
inoportuno y
complejidad en la
calidad de los datos
generados por las
DISANJC - ARC -
JEFSAY ESM.

propuesta de arquitetura para la integracion
de procesos soportados por los Sistemas
de informacion SALUD.SIS, KACTUS, y
SAP en presentacion adjunta, dando
alcance a la Hoja de ruta para la
implementacién del Sistema de Costos en
el SSFM.
Dada la prioridad que la Gerencia de
Proyecto SISAM establecid6 para los
desarrollos de Fabrica de Software, el
monitoreo del riesgo para este periodo
plantea que es de suma importancia la
entrega de las funcionalidades de caracter
normativo para la generacion del RIPS red
interna y red externa, dado que esta
informacién es el insumo para la
construccion de los entregables del ARCYE

calificacion de los controles del
29% y permitiendo  una
disminucion de la probabilidad en
una zona baja dentro de la matriz
de calor, y un Impacto Moderado
(80), quedando en una zona de
Riesgo Moderado.
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

con destino al CSSMP, MINDEFENSA,
MINHACIENDA y MINSALUD.

Posibilidad de
afectacion
reputacional por el
inadecuado  control
operacional del
sistema integrado de
gestion debido al
incumplimiento  de
politicas y
lineamientos
institucionales -
PROPLAES - ARSIG

Se han ejecutado los controles
programados y otros con el objetivo de
fortalecer la evaluacion de los procesos,
descritos en los informes de Seguimiento al
SIG.

Es importante mencionar que se
programara un control adicional teniendo
en cuenta que el Equipo de revisién de
lineamientos estratégicos ya no se
encuentra activo, y el control de resultado a
través de informe de Lineamientos
estratégicos, sera incluido en el Informe de
Seguimiento del SIG, por lo anterior solo se
dejara 1 control documentado y se
eliminara el de lineamientos estratégicos.

A la fecha no se ha materializado el riesgo.

Se programara proximo monitoreo maximo
30-07-2026 para adjuntar otros soportes
relacionados, teniendo en cuenta que los
informes de seguimiento se programaron
para el 10-07-2026.

El esquema de gobernanza y control
contribuye a la proteccién y generacion de
valor institucional mediante el
fortalecimiento de la  gestidon, el
mejoramiento continuo y el cumplimiento
de los objetivos estratégicos y misionales.

Asimismo, favorece el logro de las metas
establecidas para el Subsistema de Salud
de las Fuerzas Militares, garantizando una
adecuada administracion de los recursos,
la gestion efectiva de los riesgos y la
prestacion de servicios de salud con
criterios de calidad, oportunidad vy
satisfaccion para los usuarios,
promoviendo asi la generacién de valor
publico y el bienestar de la poblacién
atendida.

En este sentido, el Grupo Planeacion
Estratégica GRUPL:

1. Monitorea el cumplimiento de las
actividades y se evalua su eficacia, y desde
el Area Sistemas Integrados de Gestion
ARSIG se lideran y facilitan los parametros
para el trabajo por procesos, sin embargo,
la responsabilidad de su mantenimiento y

De acuerdo con la valoracion de
los controles para el riesgo, la:
probabilidad residual pasa de!;
80% al 34% y el impacto residual :
se mantiene en el 80% toda vez
que el proceso no cuenta con :
controles correctivos que afecten :
dicha escala. Por lo tanto, le:
severidad residual se ubica en:
zona de riesgo Moderada '
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

mejora recae en cada uno de los lideres de
los procesos y sus grupos de trabajo.

2. Verifica que la actuacién de los procesos
esté encaminada al cumplimiento de lo
planeado (a través de las herramientas de
gestion 'y los medios tecnoldgicos
institucionales), su aporte a la Politica de
Calidad y su coherencia con los objetivos
para los cuales fue concebida la Direccién
General de Sanidad Militar, y define
estrategias que permitan asegurar que la
operacién de la entidad se haga acorde
como se definieron y formalizaron los
procesos.

Soportes: archivos

documentos.

adjuntos (16)

Prestacion y
Operacion de
Servicios en Salud

Posibilidad
economica y
reputacional por
demandas, quejas de
los usuarios del
Subsistema de Salud
de las fuerzas
militares por
afectacion en la
prestacién y
operaciéon de
servicios de salud
debido a politicas,
lineamientos  fuera
del marco normativo
y/o adherencia de las
mismas que afectan
la prestacion de los
servicios de salud

El Grupo Prestacion y Operacién de
Servicios de Salud liderado por el
Coordinador, revisa periddicamente los
cambios normativos que apliquen al
Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares dentro de los procesos de
prestacion de servicios de salud, realizando
la actualizacion de lineamientos,
socializado a las Direcciones de Sanidad
Ejército, Armada y Jefatura de Salud para
su implementacion en la prestacion de
servicios de salud a los usuarios del SSFM.
se adjunta soporte de lineamientos
emitidos en el trimestre donde el riesgo se
mantiene una probabilidad del 50% con
impacto residual del 100% se mantuvo en
una zona de riesgo extrema pero no se ha
materializado el riesgo.
El Grupo Prestacion y Operacién de
Servicios de Salud realiza seguimiento a la
implementacion de los lineamientos,
manuales, protocolos para la prestacion de
los servicios de salud, por medio de la
verificacion y andlisis de la informacion
suministrada por la Direcciones de Sanidad
Militar, Jefatura de Salud; A la fecha se ha
cumplido con los controles establecidos
para la mitigacién del riesgo, se adjunta los
informes de seguimiento trimestral donde el
riesgo se mantiene una probabilidad del
50% con impacto residual del 100% se
mantuvo en una zona de riesgo extrema
pero no se ha materializado el riesgo.
La informacion reportada corresponde al
cierre del | trimestre del 2026, teniendo en

El riesgo no se ha materializado
de acuerdo con el seguimiento
que realiza el proceso, la
probabilidad se mantiene en el
25,2% con impacto residual del
100%, se mantiene la zona de
riesgo extrema
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Salud Operacional

activo, debido a la
falta de Lineamientos
que estandaricen la
intervencion de los
riesgos
operacionales. -
SUBSA - GRUSO

Salud Operacional, orientada a fortalecer
una atencion diferenciada e integral en
salud al personal militar activo con aptitud
psicofisica y aptitud psicofisica especial
que participa en operaciones militares,
fortaleciendo la capacidad operativa
mediante la articulacion de acciones en
salud definidas en el marco normativo del
Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares.

Soportes: archivos adjuntos (01)

Directiva permanente lineamientos Ruta
Salud Operaciona_|IDP2026-001-
GRUSO_anexosf.pdf

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa SZ?:A?;ento Il linea de
cuenta que la informacién se debe
consolidar y analizar durante el siguiente
trimestre.
Soportes: archivos adjuntos (26)
Para el monitoreo del riesgo "Posibilidad de
afectacion de la aptitud Psicofisica del
personal Militar activo, por falta de
Lineamientos que  estandaricen la
intervencion de los riesgos operacionales”
se adjunta DP2026-001-GRUSO-COGFM-
COGFM asunto “Lineamientos para la
articulacién, implementacion y ejecucién de
. la Ruta Integral de Salud Operacional para i De acuerdo con la valoracion de
Posibilidad de ! of personal militar con aptitud psicofisica y | los controles para el riesgo, la
afectacion aptitud psicofisica especial en operaciones” : probabilidad residual mantiene
reputacional POT: del 27 de abril del 2026; que tiene como i su calificacion del 40% vy el
afeptamoq ,d? la finalidad Establecer los lineamientos para i impacto residual se disminuye de
aptitud PS'COf'S'Ca .d6| la implementacion de la Ruta Integral de | 80% a 60% toda vez que los
personal Militar controles estan direccionados &

mitigar el Impacto.
Por lo tanto, la severidad residua
se ubica en zona de riesgc ;
Moderada. ;

A la fecha no se materialice e :
riesgo. :

Posibilidad de
afectacion
reputacional por no
contar con la
adecuada

apreciacion y analisis
en salud operacional
del SSFM debido al
desconocimiento de
la situacion actual
para la planeacion y
la logistica médica
del objetivo  del
Programa de Salud
Operaciona - SUBSA
- GRUSO

Para el monitoreo del riesgo " Gestion del
riesgo Posibilidad de afectacion
reputacional por no contar con la adecuada
apreciacion y analisis en salud operacional
del SSFM debido al desconocimiento de la
situacion actual para la planeacion y la
logistica médica del objetivo del Programa
de Salud Operacional - SUBSA - GRUSO"
se adjunta los informes del proceso de
logistica médica del cierre de la vigencia
2025; lo cual hace parte de los insumos
para la generacion de la apreciacion y
analisis en salud operacional, lo cual
permite evidenciar que los requerimientos
por evacuaciones del Subsistema de Salud
de las Fuerzas Militares (SSFM) enfrentd
un aumento en la demanda de servicios
asistenciales y de atencién inicial al
soldado herido, derivado del incremento de

La probabilidad residual inicial
fue del 100% y de acuerdo a la
evaluacién de los controles su
calificacion cambia al 40% y el
impacto residual se mantiene en
el 100%.

Por lo tanto, la severidad residual
se ubica en zona de riesgo Alta.
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

militares heridos tanto en combate como
fuera de combate.
Soporte: archivos adjuntos (10)

Talento Humano

Posibilidad de
afectacion
econémica
reputacional por fuga
de conocimiento
debido a la falta de
implementacion  de
estratégicas,
lineamientos y
herramientas para la
retencion,
transferencia y
documentacion  del
conocimiento tacito y
explicito.

*  Teniendo en cuenta el Plan de Gestion
del Conocimiento y la Innovacién 2026
de la Direcciéon General de Sanidad
Militar, el Grupo de Talento Humano
desde el proceso de capacitacion,
trabajo de manera articulada con los
Gestores de Calidad de los diferentes
procesos con el fin de actualizar la
Matriz de Gestion del Conocimiento
Tacito y Explicito por areas y Grupo de
Trabajo.

Se adjuntan las evidencias de las Matrices
actualizadas de Gestién de Conocimiento
Tacito y Explicito del primer trimestre con
cierre a 30 de junio 2026. Se verifica que la
probabilidad residual es del 36%, y el
impacto residual es del 80%. El riesgo se
mantiene en una zona baja, por lo tanto, no
se ejecuta plan de contingencia.

*  Se realiz6 seguimiento a los grupos
internos de trabajo, con el fin de
garantizar la continuidad de
actividades y flujo de informacion,
acuerdo a las funciones y/o actividades
asignadas y/o requeridas, mediante
mesas de trabajo donde se realizaron
actualizaciones de informacion.

Se adjuntan las evidencias de las Actas de
las Mesas de Trabajo realizadas al interior
de los diferentes grupos con cierre a 30 de
junio 2026. Se verifica que la probabilidad
residual es del 22%, y el impacto residual
es del 80%. El riesgo se mantiene en una
zona baja, por lo tanto, no se ejecuta el plan
de contingencia.

* El Grupo de Talento Humano, como
lider de la Politica de Gestiéon de
Conocimiento e Innovaciéon de la
DIGSA, desde el proceso de
capacitacion, realizé seguimiento a la
retencion de informacién  para
garantizar la  transferencia  del
conocimiento.

Se adjuntan las evidencias de las Actas de
Entrega de Puesto de Trabajo realizadas al

Mediante los controles
establecidos por el proceso para;
la mitigacién del riesgo se
evidencia que la probabilidac i
residual es del 36 %, y el impacto
residual es del 80%, :
manteniéndose en zona de :
riesgo alta. d
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

interior de los diferentes grupos con cierre
a 30 de junio 2026. Se verifica que la
probabilidad residual es del 15%, y el
impacto residual es del 80%. El riesgo se
mantiene en una zona muy baja, por lo
tanto, no se ejecuta el plan de contingencia.

Soportes: archivos adjuntos (07)

Talento Humano

Posibilidad de efecto
dafioso sobre recurso
publico por el pago
de demandas en
contra de la entidad
debido a la omision
de los requisitos
establecidos en el

Me permito dar alcance al monitoreo del
riesgo “Posibilidad de efecto dafioso sobre
recurso publico por el pago de demandas
en contra de la entidad debido a la omisién
de los requisitos establecidos en el
procedimiento para los nombramientos de
personal en DIGSA”, del segundo trimestre
2026 de acuerdo a la Planta de Personal
(Decreto 4783 de 2008), me permito
informar que para el segundo trimestre
2026, no se realizaron nombramientos de

La valoracién de los controles
permite ubicar el riesgo en una
zona muy baja, lo que indica la
efectividad de los mismos, sin
embargo, se mantiene el riesgo
residual en moderado a nivel del

Grupo Sistema
Integral de
Informacion -

Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

E)rs?ceiltr)nn;ebnr?mieﬂ?éi personal en DIGSA. impacto.
de  personal  en Soportes del mes de abril DECLARACION
DIGSAM CONFLICTO DE |INTERESES MG
: CARLOS ALBERTO RINCON
ARANGO.pdf
o Se realiza complemento al monitoreo
Posibilidad de ! realizado al segundo trimestre se anexa
Afecte,lcu_)n Infforme de Monitoreo y Analisis de
Economica Y Eventos, Vulnerabilidades de Seguridad y
Reputacional — por: qperacion, correspondiente al Il Trimestre
perdida de la

integridad y
disponibilidad de la
informacién debido a

fallas en la
infraestructura
tecnoldgica, de

comunicaciones y
sistemas de
informacion. -
PROGTIC - SISAM

de 2026, en el cual se consolidan los
resultados del seguimiento continuo a las
alertas, eventos y vulnerabilidades
identificadas en la infraestructura
tecnolégica de la Direccion General de
Sanidad Militar.

Soportes dos documentos adjuntos:
* Informe de Monitoreo Il TRIM.pdf
* Informe de Riesgos Il TRIM.pdf

Posibilidad de
Afectacion
Econdmica y
Reputacional por
perdida de la
integridad
confidencialidad de la
informacién  debido
eliminacion de
informacion

reservada o Publica
pérdida, hurto, fuga,

Se realiza complemento al monitoreo
realizado al segundo trimestre se anexa
Infforme de Monitoreo y Analisis de
Eventos, Vulnerabilidades de Seguridad y
Operacion, correspondiente al |l Trimestre
de 2026, en el cual se consolidan los
resultados del seguimiento continuo a las
alertas, eventos y vulnerabilidades
identificadas  en la  infraestructura
tecnologica de la Direccion General de
Sanidad Militar.

La probabilidad residual pasa del
60% al 25.20% y el impacto
residual se mantiene en el 80%
toda vez que el proceso no
cuenta con controles correctivos
que afecten dicha escala.
Por lo tanto, la severidad residual
se ubica en zona de riesgo Alta
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usuarios debido a la
inadecuada gestion
de permisos de

acceso a los
sistemas de
informacion. -

SUBTG - PROGTIC

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa gegwmlento Il linea de
efensa
destruccion y/o | Soportes dos documentos adjuntos:
desviacion de
informacion, por i+ Informe de Monitoreo Il TRIM.pdf
accesos no:+ Informe de Riesgos Il TRIM.pdf
autorizados de

Posibilidad de
Afectacion

Econdmica y
Reputacional por
perdida de la

integridad y
disponibilidad de la
informacién debido a

fallas en la
infraestructura

tecnolégica, de
comunicaciones y
sistemas de
informacion. -

PROGTIC - SISAM

Se realiza complemento al monitoreo
realizado al segundo trimestre se anexa
Infforme de Monitoreo y Andlisis de
Eventos, Vulnerabilidades de Seguridad y
Operacion, correspondiente al |l Trimestre
de 2026, en el cual se consolidan los
resultados del seguimiento continuo a las
alertas, eventos y vulnerabilidades
identificadas en la  infraestructura
tecnolégica de la Direccion General de
Sanidad Militar.

Soportes dos documentos adjuntos:
* Informe de Monitoreo Il TRIM.pdf
* Informe de Riesgos Il TRIM.pdf

la mitigacién del riesgo, obtenido
un puntaje de 100% en la
cobertura de las causas, que
permite  un  desplazamiento
dentro de la matriz en dos
posiciones  disminuyendo el
riesgo, identificando una
PROBABILIDAD Baja 40%, ;
donde la actividad que conlleva
el riesgo se ejecuta de 3 a 12:
veces por afo. y un IMPACTO :
Moderado 60%, donde el riesgc
afecta la imagen e la entidad con
algunos usuarios de relevancia :
frente al logro de los objetivos :

Posibilidad de
Afectacion

Econdmica y
Reputacional por
perdida de la
integridad,

disponibilidad de la
informacion por

perdida de activos de
informacién debido a
desastres o eventos
fortuitos.

Se realiza complemento al monitoreo
realizado al segundo trimestre se anexa
Infforme de Monitoreo y Andlisis de
Eventos, Vulnerabilidades de Seguridad y
Operacion, correspondiente al |l Trimestre
de 2026, en el cual se consolidan los
resultados del seguimiento continuo a las
alertas, eventos 'y vulnerabilidades
identificadas en la  infraestructura
tecnolégica de la Direccion General de
Sanidad Militar.

Soportes dos documentos adjuntos:
* Informe de Monitoreo Il TRIM.pdf
* Informe de Riesgos Il TRIM.pd

EL riesgo inherente se tuvo en :
cuenta la disponibilidad de los :
sistemas de informacién €
infraestructura tecnolégica, {
basados en numero de horas
que deben estar durante el afio,
estimando en 8760 horas,
teniendo en cuenta esta
frecuencia la probabilidad de
posibles ataques cibernéticos es
muy alta y su impacto frente a
una posible materializacién seria
catastrofico, ubicando el riesgo
en una zona de riesgos Extrema.

Posibilidad de
Afectacion

Econdmica y
Reputacional por
perdida de la
integridad,

disponibilidad y
confidencialidad de la
informacién por la

eliminacién, hurto o

Se realiza complemento al monitoreo
realizado al segundo trimestre se
anexa Informe de Monitoreo y Analisis de
Eventos, Vulnerabilidades de Seguridad y
Operacion, correspondiente al |l Trimestre
de 2026, en el cual se consolidan los
resultados del seguimiento continuo a las
alertas, eventos y vulnerabilidades
identificadas en la  infraestructura
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debido a politicas,
lineamientos fuera del
marco normativo y/o
adherencia de las
mismas que afectan la
prestacion de los
servicios de salud

probabilidad del 50% con impacto residual del
100% se mantuvo en una zona de riesgo
extrema pero no se ha materializado el riesgo.

El Grupo Prestacion y Operacion de Servicios de
Salud realiza seguimiento a la implementacion
de los lineamientos, manuales, protocolos para
la prestacion de los servicios de salud, por medio
de la verificacion y analisis de la informacién
suministrada por la Direcciones de Sanidad

Procesos Riesgo Seguimiento | Linea de Defensa gegwmlento Il linea de
efensa
fuga de informacion | tecnolégica de la Direccion General de
publica o reservada i Sanidad Militar.
debido a ataques
cibernéticos. Soportes dos documentos adjuntos:
* Informe de Monitoreo Il TRIM.pdf
* Informe de Riesgos Il TRIM.pdf
«  Situacion Actual:
No se han presentado eventos que
confirmen la materializacion del riesgo.
Las actividades de seguimiento y
reporte se han realizado conforme a lo
planificado.
*  Controles Aplicados:
* Implementacion de cronogramas de
entrega de informes.
Posibilidad de no: " Designacion de respc_mgables por.érea. La probabilidad r.esidual pasa del
realizar ol * Plataforma de seguimiento habilitada ;| 60% al 42%ye| impacto residual
seguimiento para report.es. se mantiene en el 60% toda vez
evaluacion y reporte * Auditorias internas mensuales. que el proceso no cuenta con
PROSYEIN de los informes de la i * Resultados Observados: controles correctivos que afecten :
> *  Cumplimiento del 100% en la entrega i dicha escala. :
gestiéon y de Ley del dei . . S
SSFM - PROSYEIN - e |nfor.mes trlm’estralels.. o Porlo tgnto, la severidad re§|dua ;
GRSYE . Retroallmentamon positiva en auditoria ; se ubica en zona de riesgo:
interna. Moderada :
* Mejora en tiempos de respuesta y
calidad de los reportes.
* el riegos no se ha materializado y se
mantiene en la matriz de zona de
riesgo moderada
SOPORTES: Archivos adjuntos 07
documentos.
El Grupo Prestacion y Operacion de Servicios de
Salud liderado por el Coordinador, revisa
periddicamente los cambios normativos que
Posibilidad econémica y ﬁ\ﬂpll_iﬁuen gl Stubzistlema de Saluc(ij de Iast Fggrzgs
1 litares dentro de Ios procesos de prestacion ae .
Li%;%grfl quejas pc?er servicios de salud, realizando la actualizacion de Se rgallza acorde a los
los usuarios del | lineamientos, socializado a las Direcciones de !Inea{n'lent.o del proceso .en la
Subsistema de Salud de i Sanidad Ejército, Armada y Jefatura de Salud |Qentlf|caC|én y frecuencia del
las fuerzas militares por i para su implementacion en la prestacion de ; M€sgo.
afectacion en l]a i servicios de salud a los usuarios del SSFM. se
PROPRES prestacion y operacion adjunta soporte de lineamientos emitidos en el La probabilidad muy alta,
de servicios de salud | trimestre donde el riesgo se mantiene una | residual pasa del 80% vy el

impacto residual se mantiene en
el 60% , la zona de riesgo es
Zona de riesgo extremo, ya que
su impacto seria catastrofico
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Procesos

Riesgo

Seguimiento | Linea de Defensa

Seguimiento Il linea de

Defensa

Militar, Jefatura de Salud; A la fecha se ha
cumplido con los controles establecidos para la
mitigacion del riesgo, se adjunta los informes de
seguimiento trimestral donde el riesgo se
mantiene una probabilidad del 50% con impacto
residual del 100% se mantuvo en una zona de
riesgo extrema pero no se ha materializado el
riesgo.

La informacién reportada corresponde al cierre
del | trimestre del 2026, teniendo en cuenta que
la informacion se debe consolidar y analizar
durante el siguiente trimestre

PROGACAS

Posibilidad de
afectacion reputacional
en la prestacion de
servicios de salud al no
tener en cuenta los
resultados de la
capacidad tecnologia y
cientifica, para la toma
de decisiones. - SUBSA
- GROSD

En el marco de las acciones de fortalecimiento y
mejora de los procesos institucionales, y
atendiendo los lineamientos normativos del
Ministerio de Salud y Proteccion Social (MSPS),
la Directiva Permanente de Capacidad
Tecnolégica y Cientifica se encuentra
actualmente en actualizacion.

Sin soportes de los seguimientos que se estan
llevando

De acuerdo con la valoracion de
los controles para el riesgo, la
probabilidad residual pasa del
100% al 25,20% vy el impacto
residual se mantiene en el 75%
toda vez que el proceso no
cuenta con controles correctivos
que afecten dicha escala. Por o :
tanto, la severidad residual se
ubica en zona de riesgo Alto. :

Se evidenci6 que el procesc
PROGACAS mantiene uno (01):
riesgos identificados para la vigencia;
2026,en el marco de las acciones de ;
fortalecimiento y mejora de los

procesos institucionales, y
atendiendo los lineamientos :
normativos del Ministerio de Salud y :
Proteccién  Social  (MSPS), Iz |

Directiva Permanente de Capacidad
Tecnoldgica y Cientifica se encuentra
actualmente en  proceso de
actualizacion desde el mes de Enero
del 2026.

PROGACAS, no adjunta soportes
documentales del desarrollo de la
actividad, en consecuencia debe
adelantan las acciones necesarias
para evidenciar la mitigacién del
riesgo en la SVE

Fuente: Creacion Grupo Planeacion Estratégica — ARSIG, informacion SVE

Riesgo sin Monitorear:

Avenida Calle 26 # 69 - 76«Avenida Calle 26 No 69 — 76 Centro Empresarial Elemento Torre Tierra Piso 4. Cédigo postal: 111071; Bogota

D,C.

www.sanidadfuerzasmilitares.mil.co.

PBX: (57-1) 3238555

«Publica Publica »




Procesos

PROAPA

PROTH

DIGSA

Identificador

Posibilidad de  afectacion econdomica 'y
reputacional por sanciones de entes de control
debido a la inadecuada gestion y omision de los
lineamientos establecidos para el manejo de caja
menor.

Posibilidad de  afectacion econdémica 'y
reputacional, por no suplir de manera efectiva las
necesidades administrativas y logisticas de la
DIGSA, debido a la inadecuada planeacion en la
proyeccion de los recursos presupuestales en el
plan de compras para las actividades de apoyo
administrativo durante la vigencia.

Posibilidad de efecto dafioso sobre bienes
publicos por pérdida de inventario por mal uso y/o
disposicién, a causa de la omision en la aplicacion
de los lineamientos del Manual de Bienes del
Ministerio de Defensa Nacional

Posibilidad de afectacion econdémica 'y
reputacional por queja del servidor publico al
encontrar la inconsistencia, en los devengos y
deducciones el pago de la ndmina para el mes
correspondiente, debido a errores en la aplicacion
del proceso establecido para la liquidacion
mensual de ndmina.

Posibilidad de efecto dafioso sobre recursos
publicos, por queja y/o demanda del servidor
publico, por falta de registro de novedades,
demora del suministro de informacion por parte de
los procesos, errores en el proceso de afiliacién,
liquidacion al Sistema de Seguridad Social Integral
y negacion del servicio debido a la demora en el
pago y generacion de interés moratorios,
Posibilidad de pérdida econdémica por negacion al
reconocimiento de las incapacidades debido a la
demora en el envio de los documentos por parte
de los responsables en el procedimiento.
Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos
publicos, por demandas, sanciones disciplinarias
e indemnizaciones de grupo de interés a causa de
la omisidon de la normatividad vigente y aplicacion
del procedimiento de retiro.

Conclusiones:

Observacion

La efectividad de los controles del riesgo
es inadecuada los soportes cargados son
de la vigencia 2025 su evaluacion es
Ineficiente

La efectividad de los controles del riesgo
es inadecuada los soportes cargados son
de la vigencia 2025 su evaluacion es
Ineficiente

La efectividad de los controles del riesgo
es inadecuada los soportes cargados son
de la vigencia 2025 su evaluacion es
Ineficiente

El ultimo monitoreo se realizé en la fecha
del 29 de abril del 2026

El ultimo monitoreo se realizé en la fecha
del 10 de octubre del 2025

El ultimo monitoreo se realizé en la fecha
del 23 de diciembre del 2025

El ultimo monitoreo se realizé en la fecha
del 09/Ene/2026 23:59:00

1. Con el proposito de fortalecer la gestion de los riesgos asociados a la ejecucion y
administracion de los procesos, asi como de los riesgos fiscales, durante el segundo
trimestre de la vigencia 2026 se fortalecié la implementacion de actividades orientadas
a contribuir positivamente a su mitigacion, de la siguiente manera:
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+ Capacitaciones: Se realizaron jornadas de capacitacién con énfasis en el Manual

de Contratacion, los roles y responsabilidades de los supervisores y los comités
estructuradores a nivel nacional, dirigidas al personal de la DIGSA, DISAN EJC-
ARC y JEFSA.

* Mesas de trabajo: Lideradas por el Grupo de Talento Humano, en articulacién con

los Gestores de Calidad, con el propdsito de actualizar la Matriz de Gestion del
Conocimiento Téacito y Explicito de las areas y grupos de trabajo, asi como realizar
el seguimiento a la retencién de la informacion, con el objetivo de garantizar la
transferencia del conocimiento al interior de la DIGSA.

+ Definicion de lineamientos: Se establecieron lineamientos para la articulacion,

implementacion y ejecucion de la Ruta Integral de Salud Operacional, dirigida al
personal militar con aptitud psicofisica y aptitud psicofisica especial, para el
desarrollo de operaciones terrestres, acuaticas, subacuaticas, aéreas y espaciales
de las Fuerzas Militares.

+ Validaciéon de controles: Se verifico la aplicabilidad de los controles formulados

por cada uno de los procesos durante la etapa de validacion, de acuerdo con el
periodo objeto de evaluacion.

* Los resultados de los monitoreos realizados oportunamente evidencian el

compromiso de la primera linea de defensa con la gestion y el tratamiento de los
riesgos identificados.

Se identifica una debilidad en el uso de la Plataforma Suite Vision Empresarial (SVE),
principalmente en el cargue oportuno de las evidencias y en la programacién de las
actividades correspondientes al seguimiento posterior.

Se evidencio que el proceso PROTH mantiene cuatro (4) riesgos identificados para la
vigencia 2026, respecto de los cuales no existe evidencia de seguimiento ni monitoreo
periodico. Lo anterior afecta la adecuada gestién de los riesgos operativos, fiscales y
de seguridad de la informacion contemplados en el Mapa de Riesgos DIGSA,
generando debilidades en los controles implementados y limitando la capacidad de
evaluacion y mitigacion oportuna de los riesgos identificados

Se evidencidé que el proceso PROAPA mantiene tres (3) riesgos identificados para la
vigencia 2026, respecto de los cuales no existe evidencia de seguimiento ni monitoreo
periodico. Al verificar los soportes adjuntos a las notas registradas como seguimiento,
se observé que estos corresponden a la vigencia 2025, por lo que no acreditan
actividades de monitoreo para la vigencia evaluada. Esta situacion afecta la adecuada
gestion de los riesgos operativos, fiscales y de seguridad de la informacion
contemplados en el Mapa de Riesgos DIGSA, generando debilidades en los controles
implementados y limitando la capacidad de evaluacion, tratamiento y mitigacion
oportuna de los riesgos identificados.

Se evidenci6 que el proceso PROGACAS mantiene uno (01) riesgos identificados para
la vigencia 2026, en el marco de las acciones de fortalecimiento y mejora de los procesos
institucionales, y atendiendo los lineamientos normativos del Ministerio de Salud y Proteccion
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Social (MSPS), la Directiva Permanente de Capacidad Tecnoldgica y Cientifica se encuentra
actualmente en proceso de actualizacion desde el mes de Enero del 2026.

PROGACAS, no adjunta soportes documentales del desarrollo de la actividad, en consecuencia,
debe adelantar las acciones necesarias para evidenciar la mitigacion del riesgo en la SVE.

La informacion anteriormente descrita se encuentra sustentada en los soportes y evidencias
registrados por los procesos en la Plataforma Suite Vision Empresarial (SVE).

Atentamente,
Atentamente,

Wrbrhn

J

Profesjonal De Defensa MONICA BIBIANA BUSTAMANTE RONDON
Ijider Area Desarrollo Institucional
AREA DESARROLLO INSTITUCIONAL

Anexo:

Copia ANGELA TOFINO; JOHN VILLABON; MILTON LEON; JIDSELIN CANON; ANA VELASQUEZ; CONSTANZA VILLAMIZAR; LEIDY REY

Elabor6: DIANA CAROLINA LOPEZ GUTIERREZ / ARSIG
Gestora de Calidad PROASIG

Revisé: . EDNA DEL PILAR MARTINEZ PAEZ / ARSIG
Aprobé: MONICA BIBIANA BUSTAMANTE RONDON / ARDEI
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